Reserva Facil

Loc ENTWMD - Emitido - JOSE ANDRADE

9 de margo de 2021 15:04

Voo Bilhete Eletrdnico

Nome do Passageiro

LOC (Localizador da reserva)

G3 BSB - Brasilia

1814 W Presidente Juscelino
Kubitschek

G3 A MCP - Macapa

1815 Alberto Alcolumbre

Valor Tarifas
Taxa de embarque

Total

Data de emissdo

Nome do Passageiro

Faixa Etaria

LOC (Localizador da reserva)

RAV

Data de emissao

LOC (Localizador da reserva)
Formas de Pagamento
Ndmero do Cartéo

Céd. Autorizagdo

Total

JOSE ANDRADE

ENTWMD
MCP - Macapa 03/11/2020 @ 03/11/2020
Alberto Alcolumbre 09:20 12:10
BSB - Brasilia
Presidente Juscelino 16/1171_/12(?20 16/1191,/525020
Kubitschek ’ '

R$ 1.569,38

R¢$ 58,73

R$ 1.628,11

COMPROVANTE - RAV

30/10/2020 - 13:46
JOSE ANDRADE
ADT

ENTWMD

R$ 156,94

30/10/2020 - 13:46
ENTWMD
MasterCard
534696******23772
112634

R$ 1.785,05

Sem
bagagem

Com
bagagem

Penalidades, cancelamentos e alteracdes: A alteragdo no itinerario original da viagem, antes ou ap¢
seu inicio, somente é possivel dentro do prazo de validade da passagem sujeito aos ajustes de tarif
cobranca de taxa ou variacbes cambiais.
O reembolso somente sera aceito se dentro do prazo de validade, respeitadas as regras de tarifa

promocional, cancelamento de voo e penalidades. Para mais informacdes, inclusive referentes aos \


mailto:Facilguardiao@reservafacil.tur.br
mailto:Facilguardiao@reservafacil.tur.br
mailto:andrectorres@icloud.com
mailto:andretorres@vooturismo.com.br

aplicaveis, consulte o seu emissor

Orientacdes para Embarque

e Apresente-se em nosso check-in com 2 horas de antecedéncia em voos nacionais, ou com 3 hora
VOOS internacionais.

Nao se esqueca de levar seus documentos originais:

Carteira de Identidade para voos nacionais

Passaporte e os vistos necessarios para entrada no pais de destino para voos internacionais.
Verifique a necessidade de Vacinas para o destino de sua viagem.

Proteja sua salde! Em razdo da COVID-19, esta obrigatério o uso de mascara facial / EPI para
circulagdao nos aeroportos e embarque em voos.

VOO TURISMO
AEROPORTO INTERNACIONAL DE MACAPA
(96) 3225-6888 / 98142-3628

Contato
e SAC GOL BRASIL: 0800 704 0465

Base tarifaria: wpozbtd

familia: light consolidadora

tarifa em classe economica

valida na classe tarifaria indicada exclusivamente nos voos, datas e trechos reservados.

impostos governamen tais podem incidir nos servicos, tarifas e taxas dependendo do pais de destir
compra do bilhete.

1.tipo de viagem: ida ou ida e volta

todos os trechos adquiridos numa mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve
integralmente utilizado conforme programado, incluin do a ordem dos voos.

qualquer alteracao acarretara nova precificacao do itinerario.

2.nao comparecimento (no-show):

0 nao comparecimento ao atendimento ou ao portao de embarque em tempo habil, conforme contr
transporte aereo, sera penalizado em:

para compras a par tir de 08/05/2019, brl 350,00 (trezentos e cinquenta reais) ou 100% do valor ¢
tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

para compras ate 07/05/2019, brl 300,00 (trezentos reais) ou 1 00% do valor da tarifa, o que for r
por passageiro e por trecho.

na alteracao para um novo voo, alem deste valor, o passageiro tera que arcar com eventual diferen
tarifaria.

a diferenca tarifaria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
classe tarifaria para o novo voo desejado.

os trechos reservados subsequentes ao trecho nao utilizado serao automaticamente cancelados. na
aplica esta condicao se o passageiro, ate o horario da partida do voo, comunicar a companhia que |
utilizara o trecho de ida e que deseja manter o voo de volta. n esta situacao, nao havera penalidad
manter o voo de volta. na condicao do voo da volta ser do tipo ida e volta obrigatoria, nao sera per
o reembolso da tarifa do voo e ida, nas demais cond icoes odem ser aplicadas as penalidades confc
regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item 4).

3.cancelamento e/ou alteracoes:

para compras a partir de 08/05/2019, brl 275,00 (duzentos e setenta e cinco reais) ou 100% do ve
tarifa, o que for menor - por passageiro e por trecho.

para compras ate 07/05/2019, brl 230,00 (duzentos e trinta reais) ou 100% do valor da tarifa, o q
menor - por passageiro e por trecho.

em racn de alteraran de vnn alem decte valar n nac ceaneirn tera Anie arcar com eventnal diferanc:
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a diferenca tarifaria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
classe tarifaria para o novo voo desej ado.

caso o bilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteracoes deverao ocorrer em ate no maximo 01 {
ano da data da compra.

as alteracoes apos utilizacao do primeiro trecho do bilhete deve rao respeitar a estadia minima
estabelecida pela regra do primeiro trecho, caso contrario, o bilhete perdera sua validade inclusive
reembolso.

caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate o horario da partida do voo da ida, infc
que deseja manter o voo de volta, nao havera penalidade para a manutencao do voo de volta. na ¢
do voo da volta ser do tipo ida e volta obrigatoria, nao sera permitido o reembolso da tarifa do voo
nas demais condicoes odem ser aplicadas as penalidades conforme regras de cancelamento (item :
reembolso (item 4).

nao havera onus ao passageiro que desistir da passagem aerea, em ate 24 (vinte e quatro) horas ¢
recebimento do comprovante, desde que a compra do bilhete ocorra com antecedencia igual ou sug
7 (sete) d ias da data de embarque.

endossos para outras companhias aereas nao sao permitidos.

4.reembolso:

nao reembolsavel.

caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate horario da partida do voo, informando
deseja manter o voo de volta, sendo o trecho da volta do tipo de ida e volta obrigatoria, a tarifa
correspondente ao voo de ida nao podera ser reembolsada.

5.acumulo de milhas smiles:
consulte o site www.voegol.com.br.

6.permanencia minima no destino: nao aplicavel

7.paradas: nao permitida.

8. franquia de bagagem despachada:

adulto (adt) a partir de 12 (doze) anos completos - franquia de bagagem nao inclusa. consultar val
www.voegol.com.br

crianca (chd) de 02 (d ois) anos completos ate 12 (doze) anos incompletos - franquia de bagagem
inclusa. consultar valores em www.voegol.com.br

bebe (inf) ate 02 (dois) anos incompletos - 1 (um) carrinho de bebe e 1 (um) bebe conforto como-
extra e sem cobranca.

9. marcacao de assento (sujeito a disponibilidade):

assento comum - disponivel gratuitamente para escolha somente dentro do periodo de check-in, fo
periodo a escolha estara sujeita a cobranca. consultar periodo e valores em www.voegol.com.br
assento gol+ conforto - disponivel para compra a qualquer tempo. consultar valores em
www.voegol.com.br

10. antecipacao (sujeito a disponibilidade):

para antecipacoes com ate 6 (seis) horas de antecedencia do voo, consultar regras e valores em
www.voegol.com.br. para antecipacoes antes deste periodo, a alteracao estara sujeita a cobranca
conforme regras de alteracao (item 3).

11. adiamento (sujeito a disponibilidade):
caso o passageiro solicite o adiamento de seu voo, a alteracao estara sujeita a cobranca conforme |
de alteracao (item 3). consultar regras e m www.voegol.com.br

12.tarifa smilesemoney gol

a tarifa sera considerada smilesemoney para bilhetes pagos parte em milhas smiles e parte em mo
real.

em casos de nao comparecimento (no-show), cancelamento e/ou alteracoes e reembolso, a parte
milhas smiles, sera integralmente reembolsada para a conta do participante no programa smiles,
respeitando o prazo de validade original das mesmas.

paraa parte paga em moeda real, 0 nao compareamento cancelamento e/ou alteracoes e reembc
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3.cancelamento e/ ou alteracoes; 4.reembolso.

0 acumulo de milhas smiles sera feito considerando somente o valor pago em reais. para detalhes «
0 acumulo de milhas smiles (item 5).

base tarifaria: apocdsd

familia: plus consolidadora

tarifa em classe economica

valida na classe tarifaria indicada exclusivamente nos voos, datas e trechos reservados.

impostos governa mentais podem incidir nos servicos, tarifas e taxas dependendo do pais de destir
compra do bilhete.

1.tipo de viagem: ida ou ida e volta

todos os trechos adquiridos numa mesma reserva passam a compor um unico itinerario, que deve
integralmente utilizado conforme programado, incluindo a ordem dos voos.

qualquer alteracao acarretara nova precificacao do itinerario.

2.nao comparecimento (no-show):

0 nao comparecimento ao atendimento ou ao portao de embarque em tempo habil, conforme contr
transporte aereo, sera penalizado em:

para compras a partir de 08/05/2019, brl 330,00 (trezentos e trinta reais) ou 100% do valor da tar
que for menor - por passageiro e por trecho.

para compras ate 07/05/2019, brl 300,00 (trezentos reais) ou 100% do valor da tarifa, o que for rr
por passageiro e por trecho.

na alteracao para um novo voo, alem deste valor, o passageiro tera que arcar com eventual diferen
tarifaria.

a diferenca tarifar ia pode ocorrer devido ao aumento de precos assim como por indisponibilidade c
mesma classe tarifaria para o novo voo desejado.

os trechos reservados subsequentes ao trecho nao utilizado serao aut omaticamente cancelados. n.
aplica esta condicao se o passageiro, ate o horario da partida do voo, comunicar a companhia que |
utilizara o trecho de ida e que deseja manter o voo de volta. nesta situacao, nao havera penalidade
manter o voo de volta. na condicao do voo da volta ser do tipo ida e volta obrigatoria, nao sera per
0 reembolso da tarifa do voo e ida, nas demais condicoe s odem ser aplicadas as penalidades confc
regras de cancelamento (item 3) e reembolso (item 4).

3.cancelamento e/ou alteracoes:

para compras a partir de 08/05/2019, brl 250,00 (duzentos e cinquenta reais) ou 100% do valor d:
0 que for menor - por passageiro e por trecho.

para c ompras ate 07/05/2019, brl 230,00 (duzentos e trinta reais) ou 100% do valor da tarifa, o ¢
menor - por passageiro e por trecho.

em caso de alteracao de voo, alem deste valor, o passageiro te ra que arcar com eventual diferenc:
tarifaria.

a diferenca tarifaria pode ocorrer devido aumento de precos assim como por indisponibilidade da
classe tarifaria para o novo voo desejado.

ca so o bilhete ainda nao tenha sido utilizado, as alteracoes deverao ocorrer em ate no maximo 01
ano da data da compra.

as alteracoes apos utilizacao do primeiro trecho do bilhete deverao respei tar a estadia minima
estabelecida pela regra do primeiro trecho, caso contrario, o bilhete perdera sua validade inclusive
reembolso.

caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate o horario da partida do voo da ida, infc
que deseja manter o voo de volta, nao havera penalidade para a manutencao do voo de volta. na ¢
do voo da volta ser do tipo ida e volta obrigator ia, nao sera permitido o reembolso da tarifa do voc
nas demais condicoes odem ser aplicadas as penalidades conforme regras de cancelamento (item :
reembolso (item 4).

nao havera onus ao p assageiro que desistir da passagem aerea, em ate 24 (vinte e quatro) horas
recebimento do comprovante, desde que a compra do bilhete ocorra com antecedencia igual ou suj
7 (sete) dias da dat a de embarque.

endossos para outras companhias aereas nao sao permitidos.

4.reembolso:

custo de 60% (sessenta por cento) sobre o valor residual cobrado cumulativamente com
cancelamento/alteracao e o nao comparecimento (no-show) - itens 2 (dois) e 3 (tres) - se aplica ve
caso o passageiro solicite o cancelamento do voo de ida ate horario da partida do voo, informando
deseja manter o voo de volta, sendo o trecho da volta do tipo de ida e volta obrigatoria, a tarifa
correspondente ao voo de ida nao podera ser reembolsada.

5.acumulo de milhas smiles:
consulte o site www.voegol.com.br.



6.permanencia minima no destino: nao aplicavel
7.paradas: nao permitida.

8. franquia de bagagem despachada:

adulto (adt) a partir de 12 (doze) anos completos - 01 (uma) pc de ate 23 kg. para bagagem adicic
consultar valores em www.voegol.com.br

crianca (ch d) de 02 (dois) anos completos ate 12 (doze) anos incompletos - 1 (uma) pc de ate 23
para bagagem adicional, consultar valores em www.voegol.com.br

bebe (inf) ate 02 (dois) anos incomple tos - 1 (um) carrinho de bebe e 1 (um) bebe conforto como
franquia extra e sem cobranca.

9. marcacao de assento (sujeito a disponibilidade):

assento comum - disponivel gratuitamente a qualquer tempo

assento gol+ conforto - disponivel para compra a qualquer tempo. con sultar valores em
www.voegol.com.br

10. antecipacao (sujeito a disponibilidade):

caso o passageiro solicite com ate 6 (seis) horas antes do voo, a antecipacao sera gratuita. para
antecipacoes antes deste periodo, a alteracao esta ra sujeita a cobranca conforme regras de alterac
(item 3). consultar regras em www.voegol.com.br

11. adiamento (sujeito a disponibilidade):
caso o passageiro solicite o adiamento de seu voo, a alteracao estara sujeita a cobranca conforme |
de alteracao (item 3). consultar regras em ww w.voegol.com.br

12.tarifa smilesemoney gol

a tarifa sera considerada smilesemoney para bilhetes pagos parte em milhas smiles e parte em mo
real.

em casos de nao comparecimento (no-show), cancelamento e/o u alteracoes e reembolso, a parte
em milhas smiles, sera integralmente reembolsada para a conta do participante no programa smile
respeitando o prazo de validade original das mesmas.

para a parte paga em moeda real, 0 nao comparecimento, cancelamento e/ou alteracoes e reembo
seguira as regras da tarifa escolhida, exposta nos itens: 2.nao comparecimento (no-show);
3.cancelamento e/ou a lteracoes; 4.reembolso.

o0 acumulo de milhas smiles sera feito considerando somente o valor pago em reais. para detalhes «
0 acumulo de milhas smiles (item 5).



@ GOL - Web Ch... 01/11/202

jose_vitorino@h...

Homs

JOSE ANDRADE

Lot packew Hmilea
ENTWMD 184717776
Tmite Vo

Light BSB - MCP

(w)

[EiCH]

03/11/2020

ETHI

INFORMACOCS IMPORTANTES

UCCUNEYTOE
n Temgad s irels b wrbetioh e lar e selesids
ik B A b e = e e by
Y ST e, TR 8a G R pESET
BAGAGEM (N WA
T B vecus N

R ——— T T
TSRS ST W Dt Crram o
e e T ErTITTA

s i AAnA e
8 AT N OESETE e e 5
e

ane iy p ATTAETE vE e ey
s T SEETL M A Y R U O
s mame s

< v Responder

)

0

Cartdo de embargue ml_

Brasilia s, Macapd e
O3MOVIID - 00:20 Purtcla  DIMMOV/I0 - 120 Shagut
Yoiiieanes Wessssssassand

Voo Poran Errmnnue
o - 08h40
1314 Canfira 03
nos nov
IrEwinnnes
do
amrmoars
[rm—
32F -
Jarigla

e e e T a8 e
(I ———

A GOL AGRADETE 5UA ESCOLHA
E DESEIA UMA EXCELENTE MAGEM

COMO DOBRAR SEU CARTAD DE EMBARDLE
L]

i i



Noine

JOSE ANDRADE

Lo zmdor Smiles:
ENTWMD 84T 7776
Tarifa Wi

Plus MCP - BSB
(4)

Data E-TET

16/11/2020

INFORMALDES IMPORTANTES

BECUMET IR

s T ot fe TR T N TS
mzavare ds resibceds o o o
T o stk e G oU seETeETE

BACATEW T MG

Iit Wiy ik mip v D b P e b Ty
e i o an SreraSes 185 5 28 v S8 on
e

R 1S o L 4 g

ENTAEGE DE BAGAGEM

Cana s o8 srmaars: s

< v Responder

O

GOL - Web Ch... 15/11/2020

jose_vitorino@h...

Cartdo de embarque m L

Macapa wce) Brasilia #=n:
16MOV/I0 - 1710 Partcds 16/MOV/0 - 18-85 Chegadn

!ltt..tttl."}'..lll.itll.?

Emrdinigis

- 16h30
16

Wig Fanen

1815

Canfira

nos nov

meannes

i

BEORHND
Hzzento
32F -
Janala

AL T i wB ] RTRARS § BEOATILY
]

& GOL AGRADECE SUA ESCOLHA
E DESE]A UMA EXCELENTE VIAGEM

W TR P YA T ST 1 Ea TN e ke
e om1e m e Lsrer an vy empeny Lren

dirmynas GOL 000 104 (dil
‘Wi, GOL. DD 1SN0 (e che e bl
hprwreys e Dhan & Diwnts G300 118 TEEF

Ajprwureeres Gmiss 8 Fare 2ET ik 100

COMO DOERAR S5EU CARTAD DE EMBARQUE

Heroa



