LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

>
2

Rua Verbo Divino N® 2001, andares: 3° conj 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5%conj. 51 e 52, 6* conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15" conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial NagSes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N* 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N* 112.347.127.116

Informagédo sobre sua passagem

Este € o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, n&o é necessano leva-lo com vocd

Tenha em mios apenas o codigo de reserva e a documentagiio de embarque

T=608,03

Nome do Passagelro  FABIANO AMARAL Documento de identificagio BR47988126851
Cédigo da reserva ZIUMOZ N° Passageiro Frequents
Tipo de passageiro Adulto Cidade ¢ Data de emisséo S#o Paulo, Brasil 14-SET-20

Descrigao do pagamento

Forma de pagamento

Descriciio N° do ticket Total Data de Cédigo de
Ll Detahe Expiragio  autorizagko
Tarka BRL 366,90
‘ Cartdo de
Tarifa equivaienia em moada de BRLO HOCXKIAOOHK A K 4627 841028
pagamanio cridito-Vi
Taxas s/ou impostos (2) BRL 3213 ) BRL: Reais
2 Detalihe das taxas e/ou imposios Passagem
Total pessagem 9672133676771 sRLassos @ BRL BR 32,13 (Taxa de embarqua vo0 doméstica)
Total pago BRL 399,03
Itinerario
N* Voo Origem Destino Bakda St Cabine Tarlfa Assento m
Data Horério Data Horkrio
e IANG | I inclui
Operado por FLOR| POLIS BRASILIA BRASILIA SAB SAB ~ 1 11D a
Latam Aiines  HERCILIO LUZ INTL. 19seT20 %% 4gsET20 0805 FEconomy-S  SE4XON bagagem de
Brasll mdo
« Informaciio importante; Se vocé ou aigum de seus tiver aiguma necessidade sspecial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em aéé 48 horas

antes do seu voo, kgando para o Contact Center palo 4002-5700 (capitais) @ 0300 570 5700 (todo o Brasil). )

« Se a sus bagagem de mio exceder o kmite de tamanho ¢ peso, vocd lerd a opclio de envid-la no porlio do avillo por um custo extra. Se voodk decidir ndo fazé-lo, néo
poderemos despachar sua bagagem no voo & ndo nos responsabilizaremos peia custédia da mesma.

« Informaciio importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destinc em Sao Paulo, podem operar no aeroporto de Guaruthos (GRU), Congonhas

suficiente para pegar sua bagagem despachada e levi-la com vock e defina como serd feio o trajeto entre os aeroportos (taxi, Gnibus, etc)
» N30 se ssqueca de verificar os beneficios da sua calegoria se vocé for um membro Gokd, Gold Plus, Platinum, Black ou Black Signature

Detalhe companhias aéreas

N°® de véo Linha aérea operadora Linha adrea comercializadora

LA 3431 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasll
Informagao local
'be A tack A e
-Sovl*fd:.m;odopohm::n‘ : da, apx Ye-9@ NO porto 2 horas antes da saida do seu voo. Na beixa lemporada. ap! te-se 1 hora ¢ meia antes

113



LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

o
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Rua Verbo Divino N* 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 & 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 & 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 102, 12° conj. 121 & 122, 13* conj. 131 e 132, 15* conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,
Edificio Condominio Espago Empresarial NagBes Unidas. Chécara Santo Antonio, CEP 04719-002, S#o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N* 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N® 112.347.127 116

Informagéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)
Este é o seu comprovante de compra e contém os detalthes do servico adquirido.

No dia da sua viagem, n#o & necessario leva-lo com vocé

Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagio de embarque

Nome do Passageiro  FABIANO AMARAL
Cédigo da reserva ZIJMOZ
Tipo de passageiro Adutto

Descrigao do pagamento

Documento de ldentificaghio BR47988126851
N° Passageiro Frequente

Cidade e Data de emissio S&o Paulo, Brasi| 14-SET-20

Forma de pagamento

Deacriclio N° do ticket Total Data de Cédigo de
Bes Setalbe Expiragia  autorizaclio
Taxs Bagagem adicional 957-1537239768 BRL 124,00
Taxas e/ou imposios (2) BRL 0,00 (1) BRL: Reals
(2) Detalhe das taxas e/ou imposioa Outros servicos:
BRL ECA 0,00
Total outros BRL 124,00
Total pago BRL 124,00
Emitido sm conexlio com psesagem 3572133576771
Nota: vock j& prou sua p gem, razko pela qual os detalhes de seu itineririo encontram-se no documaento correspondente.
Detalhe companhias aéreas
N° de v8o Linha aérea opsradora Linhs adrea comerclalizadora
LA 3431 LATAM Airines Brasil LATAM Alrlines Braail

Termos e condigdes referentes a bagagem

Regras gerais

* O s9rvico ¢ intraneferivel @ ssth disponivel apenas em voos operados pele LATAM
Alrlines Brasil.

* Remarcaciio: Alleraghes de data ou voo do servico adquirido somente sio permitidas
sm conjunio com o bilhete associado 20 mesmo. Para mais informacdes, consuite a
regra de tarifa de seu bilhets

+ A nfio utiizaco do servigo implica na perda do mesmo.

* O LATAM+ comprado antecipadamenie nio & resmbolsdvel, endossével e/ou
ransferivel

* Em caso de remarcaciio do voo por vontade do psesageiro serd possivel utiizar o
meema servico, sujeilo a diferenca de tarifa caso heje siemcho no mercado (sxempio
de marcado. Brasll, Europa, Estados Unidos @ América do Sul) @ estd sujeiio a nova
disponibiiidade desses assentos.

« Em caso de reacomodacies ocsalonades pele TAM & havendo disponibiidede de
LATAM+ na aeronave em que 0 pasessgeiro serk reslocado, sie setard isenio de uma
nova cobranga e alocado para 0 LATAM+ disponivel.

* Leambramos que esses assenios devem ser disponibilizados sem cobranca do
LATAM+ para cadeiranies, passageiros com cio-guia ou aninmal de acompanhamenio
emocional @ pessageiros cuje articulacso do jostho nio pesmits a manutenciio da pema
flexionade

* O resmboiec apenas serd aplicado se, por conta da LATAM, sua reserva for
transferida para um voo nllo operado peia LATAM ou se niio puder ser utikzado em
raziio de cancelamento e allecaciio de voo, reacomodaciio de passageiros dentro das
prioridades legais e demeis mudances. Ou seja, o valor pago peio LATAM+ snecipado
serh reemboisado integraimente @ em 30 dias, respeitada a formes de aquisicio. Nesses
cas0s, O reembolec deverd ser solicitado em guaiquer Lojs LATAM no aemporia ou
stravie do Calt Center  4002-5700 (capitais) & 0300 5705700 (demais regies).

= Por questies de seguranca, o LATAM+ com poltrones localizadas 20 ledo das saidas
de emergéncia niio poderiio ser ocupados por pessoss com mobilidade reduzida,
menores de 15 ancs, pessoas que ndo falem e/ou sntendam © idioma portuguds ou
que néc se sintam confortivels para seguir as instrucSes de amergncia, se

outro sesentn COMUM, NeSe CASO, sendo o Clents posteriormante resmbolsado.

- Para condigbes gerais, resiricbes, regras de ueo, valores s informacdes adicionals
sobre 08 $8rvigos, C88se NOSSOS site: www.latam.com ou Cantral de Ressrvas nos
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? LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N* 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10® conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial NagSes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S3o Paulo / SP

CNPJ (MF.) N*® 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N* 112.347.127.116

Informagéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este € o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, néo & necessario levé-io com vocé
Tenha em m3os apenas o codigo de reserva e a documentagio de embarque

Nome do Passageiro FABIANO AMARAL Documento de identificagio BR47988126851
Cédigo da reserva ZMOZ N° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro Adulto Cidade e Data de emisslio S#o Paulo, Brasil 14-SET-20
Descrigao do pagamento Forma de pagamento
Descriglio N°* do ticket Total Det Data de Cédigo de
L e Explragiia autorizagiio
Taxa Bagagem adicional 957-1537239785 BRL 65,00
Taxas e/ou impostos (2) BRL 0,00 (4] BRL: Resis
{2) Detalhe das taxas e/ou impostos Outros servicos
BRL ECA 0,00
Total outros BRL 65,00
Total pago BRL 85,00
Emitido em S0 com passagem 3572133576771
Nota: vocé j& comprou sua passagem, razio pela qual os detalhes de seu Rinsririo t a8 no d to correspondent
Detalhe companhias aéreas
N* de v80 Linha aérea operadora Linha adresa comercializadora
LA 3431 LATAM Airines Brasi LATAM Airfines Brasll
Termos e condigdes referentes a bagagem
Regras gerais » Leambramos que esses assenios devem ser disponibilizadoa sem cobranca do

uTm+mm.mmmwmmmm“
+ O servico ¢ intransferfvel @ estd disponivel apenas em voos oparados pela LATAM smocionsl @ pessageiros cuje ariiculaciio do josiho ndo permita a manulenclo da pema
Airlines Brasil flexionads.

smarcacio: Al 5 o0 ich 4 id « O reemboiso apenas serd aplicado se, por conta da LATAM, sua reserva for
"R de data ou voo do adq sho transferida para um voo nllo operado pela LATAM ou se nlio puder ser utilizado em

em conjunto com o bithele associado 80 mesmo Para mais informagbes, consulle a 50 de . % a'al %0 de voo, decso de geiros denira des

regra de taria de seu bilvele prioridaces legsis & demeis mudangas. Ou seje, 0 valor pego peio LATAM+ antecipedo
serd reembolsado integraiments & em 30 dias, respeitada a forma de aquisiclo. Nesses
+ A n¥io utiizaclio do servico implica na perda do mesmo. casos, 0 resmboiso deverd ser solicitado em quaiquer Loje LATAM no aeroporio ou

atravée do Call Center  4002-5700 (capitais) @ 0300 5705700 (demais regides)

+ O LATAM+ comprado antecipadaments nio ¢ reembolsével, sndossdvel efou
ransfarivel - Por questdes de saguranca, o LATAM+ com poltronas localizadas ao lado das saidas
ummmmwpammmm,

menores de 15 ancs, peseoes que nio falem e/ou entendam o idioma portugubs ou
« Em caso de remarcaciio do voo por vontade do passageiro serd possivel utilizar o s paca aal de =

mesma servico, sujeio a diferenca de tarifa caso haje sheracio no mercado (exempio

de mercado: Brasil Eu;p- Estados Unidos @ América do Sui) @ esté sujelio a nova M.mmummmumgcumam

dilponbldad'- desses 20eTHOS passageiros que seisjam iransportendo Animal na Cabine (PETC). Casc um

’ WD_um-hkwmmmwmmuu&)mutwa

emergncis, 0 mesmo sert alocado para oulro 8eeento LATAM+ se possivel, ou para

« Em cae0 de rescomodacbes ocasionadas pela TAM e havendo disponibiidade de outro sssento comum, Nesle Caso, sendo o Clients posterionmients reamboleado.

LATAM+ na aeronave em Que O Passageiro serd reslocado, ele sstard isento de uma

nova cobranga e alocado para o LATAM+ disponivel. . Para . ; de uso, o Ink 5 .
nobr-umicoc.mmdh:m.lmm.mwwammt
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LATAM
AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N* 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4* conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 @ 62, 8° conj. 81 e 82,
10 conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13* conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16* conj. 161, 17°conj. 17t e 172,

Edificio Condominio Espaco Empresarial NacSes Unidas. Chécara Santo Antonio, CEP 0471 9-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N* 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N* 112.347 127.116

Informagéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)
Este € o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

o
2

No dia da sua viagem, nic é necessario levé-lo com vocé

Tenha em m3os apenas o codigo de reserva e a documentacio de embarque

Nome do Passageiro  FABIANO AMARAL
Cédigo da reserva Z1UM0Z
Tipo de passagelro Adutlto

Descrigao do pagamento

Documento de identificagio BR47988126851
N° Passageiro Frequente
Cidade e Data de emissio Sé&o Paulo, Brasil 14-SET-20

Forma de pagamento

Descriglio N° do ticket Total Tipo Detalhe [E):; de | E:;'gr;a::o
Venda de sssento 957-1537239768 BRL 20,00 ¢
(1) BRL: Reals

Total outros BRL 20,00

Total pago BRL 20,00

Emitido em S0 com p gem 3572133576771
Nota: vocé j& prou sua p 0 razio peia qual os detalhes de seu Rinerério tram-se no d correspondent
Detalhe companhias aéreas

N°* de vb0 Linha aéree operadora Linha aéres comercializadora
LA 3431 LATAM Aifines Brasil LATAM Airlines Brasll

Informagao de venda de assentos

Regras gerals:

« O secvico ¢ intransferivel @ estd disponivel ap
Alrlines Brasl

« Remarcaciio: Aleraces de data ou voo do servico adquirido somenie sio
permilidas em conjunio com o bilhele associedo 20 mesmo.Para mais informactes,
consulle a regra de tariéa de seu bithete.

« Reamboleo: Solicit de bolec do servico adquirido soments siio permitidas
mem*meomob.mmhdowm Para mais informecses, consulle &
regra de tarifa de seu bilhels.

o A nlio uliitzacsio do servico implica ne perda do mesmo.

« O LATAM + comprado antecipadamente nko & bolsdvel, endoss#
transferfvel.

« Em caso de remarcacso do voo por vontede do passageiro serd possivel utizar o
MesMmO servico, sujsito a diferenca de tarifa caso haja alleraciio no mercado
(exempio de mercado: Brasll, Europa, Estados Unidos @ Amdrica do Sul) e estd
sujeito a nova disponiblidede desses assenios.

« Em caso de reecomodagSes ocasionedas pela TAM ¢ havendo disponibilidade de
LATAM + na ssronave em que O passageiro serd reslocado, eie estard isento de
uma nova cobranca @ alocado para o LATAM + disponivel.

« A compra antecipada sstd disponivel spenas para clienies com reservas pera voos
operados exclusivamente pels LATAM (- JJ).

» Segundo determinacio da Resoluciio 230 — ANAC, as companhies aéress nio
estio obrigadas a acomodar idosos, gestanies, lactanies, pessoas

por crisnga de colo @ pessoas com mobilidade reduzida nas primeiras fileiras das
asronaves. Por sesa razdo, os assenios das primeiras fileirs devemn ser
comercisiizados como LATAM + para estes clientes.

am voos operados pela LATAM

| afou

mm.mmmmmmm.
manulencio da pema flexionada.

« O resmboiec apenas serd aplicado se, por conta da LATAM, sua reserva for
transfarida psra um voo n#o operado pele LATAM ou se ndo puder ser utilizado em
razdio de cancelemenic a alleracio de voo, dacib de passageiros deniro
das prioridades legeis @ demais mudancas. Ou seja, o velor pago peio LATAM +
mmmm.mwmmama

casos, o

bolen d Loia
LATAM no.ﬂopocbouMdOCalcw 4002-5700(&9&)-0300570
5700 (demais regides) & NegativeMediumSSpace;

« Por quesiSes de seguranca, o LATAM + com poltronss locslizadas 20 lado das
saldes de emergéncia nlo poderio ser ocupados por peshoas com mobiidade
reduzida. menores de 15 ancs, peseces que nBo falem e/ou enendam o idioma
poruguds ou que nlio se sintam confortiveis para seguir se insiruces de

TRy

(PETC). Caso um paseageiro nessas condictes selaja coOM reesiva Para 0CUPEr UM
assenio na salkda de emergdncia, 0 mesmo serd alocado para outro assento LATAM
+ 38 possivel, ou para outro assento comum, nesis caso, sendo o Clente
posteriormente reembolsado.

Para condigBes gerais, restricdes, regras de uso, valores ¢ informecdes adicionals
0bre 08 98rVICOS, BCEE8E NOSSOS site: www.latam.com ou Central de Reservas nos
teiefones +55(11) 4002 5700 (Capitais) ou 0300-570 5700 (demeis localidedes), ou
consulte seu agente de viegens.
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S LATAM
¢ AIRLINES

N2: ID 27770788

Declaracao de embarque

O LATAM Airlines Group S.A. certifica para os devidos fins que FABIANO AMARAL consta
Nos nossos registros e na lista dos passageiros que embarcaram nos seguintes voos:

Voo LA3431 ¥
Data da viagem 19-09-2020
Origem FLN FLORIANAPO SC (BR)
Destino BSB BRASILIA (BR)
Nuamero do ticket 9572133576771
Horario de partida original: 19-09-2020 06:00
Horario de partida real: 19-09-2020 05:56
Horério de chegada 19-09-2020 08:07

A presente declaragdo foi emitida a pedido de FABIANO AMARAL para os devidos fins, sem
responsabilidades para o LATAM Airlines Group S.A.
Data e hora: 21 Setembro 2020, 19:31:44 CLT



