&

PAULO RENATO PAIM
AV GUILHERME SCHELL, 06922

MATHIAS VELHO

92340-002 CANOAS RS

Valor

Caodigo NET Vencimento
603/001023124
CPF/CNPJ Forma de Pagamento

110.629.750-49

25/02/2020 960,87

BOLETO BANCARIO
PARA 22 VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E OUTROS SERVICOS, ACESSE CLARO.COM.BR/MINHACLARO

N

001/008
G : 7 Wi : R
@ Importante: Minha NET: descrigio total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. Acesse
net.com.br/minhanet, faca seu login ou cadastre-se. C] EMPR COMPACTO HD PME C] NET TV 186 06
Ateng@o: o cancelamento de seus servigos NET, durante o periodo de ’
permanéncia minima, estara sujeito a de multa @ NET VIRTUA + @ NET VIRTUA + 1 88,90
NET EMPRES 4LINHAS NET F
n
ILIMIT BUSC AUT @ one 245’96
[ Servigos Mdveis 339,95
Clard“clube Valor total
Saldo de pont 10/02/20 6.265
\_ e AN 960,87
CINETTV
Mensalidade NET TV
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 25,84
01/01/20 A 31/01/20 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO EMPR COMPACTO HD PME 82,70
Sub-Total Mensalidade NET TV 186,06
Total NET TV 186,06
© NET VIRTUA +
Mensalidade NET VIRTUA +
01/01/20 A 31/01/20 OFERTA CONJUNTA BL PME 120M FIDELIDADE + APLICATIVOS 188,90
Sub-Total Mensalidade NET VIRTUA + 188,90
Total NET VIRTUA + 188,90
NET Fone
SERVICO DURACAQ
LIGACOES LOCAIS 0h10m54s 0,00
ASSINATURA 245,96
Total NET Fone 245,96
Q Servicos Mdveis
Mensalidade Claro 339,95
Total Servigos Méveis 339,95

J

-Para i
site net.com.br
- Evite 0 i de seu sinal

o0s

- Caso existam servigos prestados e n@o cobrados, esses

serao inclusos nas suas proximas faturas.

Deficiente Auditivo e de Fala ligue 0800 721 7707 - E

Ligue 10621 para informacdes, reclamacdes ou
cancelamentos (ligacao gratuita).
Ouvidoria 08007010180

REGISTROS DE ATENDIMENTO:

603192547015236,
603192541224305,

até a data do

L]
NET filiada ao

Serasa/SCPC.

preciso realizar a ligagao com um telefone adaptado com

dispositivo TDD (Dispositivo de Telecomunicacoes para

- Para a)

pés o i serao
juros diarios de 0,033% e multa de 2%.

brad surdos).

Ligue 4004-7777 para atendimento técnico, financeiro e

compra de servigos (custo de ligagao local).

Autenticagdo Mecanica |

603192516093792,
603192516091960,
603192501539494

Pagamentos apds o vencimento serdo cobrados juros didrios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serdo cobrados na préxima fatura.

Atencdo efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DO
BRASIL S.A., BANCO DO ESTADO DO PARA, BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANESE, BANESTES S/A, BANRISUL,

CAIXA ECONOMICA FEDERAL,

CITIBANK, MULTIPAGOS

Cliente

PAULO RENATO PAIM

Identificagado para Débito

NET SERVICOS 6030010231242

Més Referéncia

Janeiro/2020

Vencimento

25/02/2020

Valor

960,87

84680000009-9 60870296202-8 00225603000-4 00175881312-3



@ Cliente: Fatura:

PAULO RENATO PAIM 2002918979249

PARA 22 VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E OUTROS SERVICOS, ACESSE CLARO.COM.BR/MINHACLARO

002/008
[ PLANOS DE SERVICOS - Ligagdes locais PAS 091 LC - DDD PAS 233 LD - DDI PAS 237 LD
Detalhamento de Ligacoes NET FONE via Embratel 01/01
NET FONE VIA EMBRATEL
PERIODO/DATA  TELEFONE LOCAL HORA DURACAO VALOR (R$)
DESTINO DESTINO INICIO
Telefone: 5130516940--FRANQUIA 002
02 - EMPRESAS FIXO ILIMITADO 4 LINHAS
27/12/2019 A 26/01/2020 61,49
SubTotal 61,49
SubTotal 61,49
Telefone: 5134639740--FRANQUIA 003
27/12/2019 A 26/01/2020 61,49
SubTotal 61,49
SubTotal 61,49
Telefone: 5134725979--FRANQUIA 004
27/12/2019 A 26/01/2020 61,49
SubTotal 61,49
LIGACOES LOCAIS PARA TELEFONES FIXOS - DURACAO E VALOR DAS LIGACOES REALIZADAS PARA 0 MESMO NUMERO ESTAO SOMADOS
5134156100 Porto Alegre-RS 0h03m06s 0,00
SubTotal 0h03m06s 0,00
SubTotal 0h03m06s 61,49
Telefone: 5137850510--FRANQUIA 001
02 - EMPRESAS FIXO ILIMITADO 4 LINHAS
27/12/2019 A 26/01/2020 61,49
SubTotal 61,49
LIGACOES LOCAIS PARA TELEFONES FIX0S - DURACAO E VALOR DAS LIGACOES REALIZADAS PARA 0 MESMO NUMERO ESTAO SOMADOS
5134776522 Porto Alegre-RS 0h04m54s 0,00
5134776600 Porto Alegre-RS 0h02m54s 0,00
SubTotal 0h07m48s 0,00
| SubTotal 0h07m48s 61,49

| Total Servico 245,96




@ CLARO S.A. NOTA FISCAL DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE B12

Rua Gilberto Laste,52 PAULO RENATO PAIM Cédigo: 603/001023124 Més: Janeiro/2020
ggg;;f;ggzgm Alegre - RS AV GUILHERME SCHELL, 06922 MATHIAS VELHO Niimero: 0000556073  Emissdo:  10/02/2020
CNPJ: 40.432.544/0101-00 CANOAS RS I.E: ISENTO Vencimento: 25/02/2020
IE: 963109456 CPF/CNPJ 110.629.750-49 CFOP 5.307 - Prestacao de servigo de comunicagdo a

nao-contribuinte.
PARA 27 VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E OUTROS SERVICOS, ACESSE CLARO.COM.BR/MINHACLARO

003/008
Discriminacao do Servigo
TV POR ASSINATURA ICMS
01/01/20 A 31/01/20 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO EMPR COMPACTO HD PME 14,06 82,70
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 4,39 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 4,39 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 4,39 25,84
01/01/20 A 31/01/20 ALUGUEL DE EQUIP HABILITADO 4,39 25,84
SUB TOTAL TV POR ASSINATURA 186,06
BANDA LARGA
01/01/20 A 31/01/20 MENSALIDADE VIRTUA BL PME 120M FIDELIDADE 54,57 181,90
SUB TOTAL BANDA LARGA 181,90
VALOR DA NOTA FISCAL: 367,96
ICMS Base de Calculo: 287,33 Aliquota: 30,00% Valor: 86,19
Reservado ao Fisco Reservado ao Fisco
34F7.B3BA.6FFF.E33B.796C.8BD1.5699.1D1A
- Contribuigdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicagdes - Nao repassados ao cliente./TV: Base de Célculo de ICMS reduzida conf. Art. 24, Il do Decreto 37.699/97 - RS/Central de Atendimento ANATEL 1331 / Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
-ICMS TOTAL 86,19 - FUST TOTAL 2,73 - FUNTTEL TOTAL 1,34
A oferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais
SVA-ANTI VIRUS PROT DIG 1 DEVI CB- EMP:R$ 7
CLARO S.A. PAULO RENATO PAIM Cédigo Cliente: 00100496031-0001 ur: RS VIA UNICA
RUA GILBERTO LASTE - 52 - TERREO - AV GUILHERME SCHELL 06922
SANTA Data Emissdo: 01/02/2020 NF: 007010443
CEP: 90850300 PORTO ALEGRE-RS ~ MATHIAS VELHO chaua 2002918979249 crie: B2
CNPJ: 40.432.544/0101-00 CANOAS - RS N° Fatura: Série:
I.E.: 963.109.456 CPF/CNPJ: 110.629.750-49 I.E.: ISENTO
NOTA FISCAL DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGAO
PROCESSO 021198-1400/00-9 DE 29/06/2000 PARECER 100905178
RESUMO DOS SERVICOS PRESTADOS/ORIGEM ALiQ. ICMS ICMS VALOR(RS$) |
NET FONE VIA EMBRATEL / NET FONE VIA EMBRATE 30,00 73,79 245,96
Reservado ao Fisco:
23ce.a2ae.028e.h501.712e.227d.0829.d115
VALOR TOTAL BASE DE CALCULO ICMS ALIQUOTA VALOR DO ICMS VALOR ISENTO VALOR OUTROS
245,96 245,96 30,00 73,79 0,00 0,00
TOTAL: 245,96 245,96 73,79 0,00 0,00

MENSAGEM:

1 - ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE, APENAS , A ATENDIMENTO A INFORMAGOES DA CARATER FISCAL
NAO DEVE SER UTILIZADO PARA PAGAMENTO DE SERVICOS
Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 73,79

Contribuigdo FUST NET FONE = R$ 1,65/ Contribuigdo FUNTTEL NET FONE = R$ 0,82

ez TUDO O QUE VOCE PRECISA SABER
&8l SOBRE ATV E 0 ENTRETENIMENTO

Assine agora a MONET, uma exclusividade dos clientes CLARO

Os grandes astros de Hollywood, as dicas dos melhores filmes,
SEries e as atracdes mais quentes da TV por assinatura,
voceé encontra narevista MONET.

Confira também um superguia com a programacao
da CLARO, incluindo o NOW

Assine ja!
www.claro.com.br/revista-monet

e elures. 5509 Prémio Veiculos de Comunicacdo >

un
Aconsaarocio b8 da JoRd wido
; projeto “maldito”
um

Assinatura disponivel para clientes CLARO, consulte disponibilidade em sua cidade.



e

PARA 22 VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E OUTROS SERVICOS, ACESSE CLARO.COM.BR/MINHACLARO

Atendimento Combo Multi - Ligue: 0800 723 6626
Atendimento ao deficiente auditivo e da fala -

PAULO RENATO PAIM et o combe
AV GUILHERME SCHELL 6922
CASA CENTRO

92310 - 022 CANOAS RS ClaroClube

Saldo de pontos em 21/01/2

0 6.265
Data de Vencimento: 25/02/20 Pontos resaatados em  31/12 0

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

1.Plano Contratado R$ 179.99
2.Linhas dependentes R$ 159,96
Periodo de Uso Vencimento Total RS 339,95
de 21/12/2019 a 20/01/2020 25/02/2020
1.Plano Contratado 51 99987 0631 Valor R$
Oferta Conjunta Claro MIX 179,99
Aplicativos Digitais -
Claro Pés 15GB + 15GB Combo (155) (vigente até 21/01/2020)
Servigos Inclusos no seu Plano
Bénus de internet promocional 12 meses - 3GB
Extraplay 15GB
Ligagdes locais e LDN ilim. para qualquer operadora
Promogdo Apps ilimitados
Torpedos ilim. nacionais para qualquer operadora
[ Sub Total - Plano Contratado R$ 179,99 ]
2 Linhas dependentes 5199546 1689 5199787 0631 5199843 1709 5199964 6199
Dependente play com comp. Total R$ 39,99 R$ 39,99 R$ 39,99 R$ 39,99
[ Sub Total - Linhas dependentes R$ 159,96 ]
Total a Pagar R$ 339,95

ATENCAO: Conta para simples conferéncia. Prezado cliente, essa fatura ndo devera ser paga.




Avisos ao Cliente

Cliente Claro. com o compromisso de manter voce sempre informado. reforcamos aue sua linha serda miarada para o plano de servico mais
préoximo ao seu Plano anterior a partir da sua proxima fatura, conforme SMS enviado, em atendimento ao Art. 52 do Reaulamento Geral de
Direitos do Consumidor dos Servicos de Telecomunicacdes, aprovado pela Resolucdo n® 632/2014 da Anatel. Para consultar todos os

detalhes e novos valores, acesse: www.claro.com.br/alteracaoplano2020.

Aproveite a melhor proaramacao da TV por assinatura em HD com NOW, as meaavelocidades da sua banda laraa, o telefone mais econdmico, e
seu celular Claro com muito mais vantagens e facilidades.

\

( Regras de Suspensdes

(*) Em cumprimento ao artigo 43 §2° da lei n. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1° e 3° da Resolugdo n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa:

Art. 90 - Transcorrido 15 (quinze) dias da notificagdo de existéncia de débito vencido, o Consumidor podera ter suspenso parcialmente o provimento do servico.
Art. 93 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspens&o parcial, o Consumidor podera ter suspenso total o provimento do servigo.

Art. 97 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspenséo Total do servigo, o Contrato de Prestacdo de Servigo pode ser rescindido.

Paragrafo Unico: Rescindindo o Contrato de Prestacdo de Servico, podera ocorrer a inclusdo no Registro do débito nos sistemas de protecdo ao crédito.

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(51) 99546 1689

Resumo de ligacdes dentro da franquia

Descrigdo Quantidade Duracéo Duragdo Valor
Efetiva Cobrado (R$)

Ligagoes para celulares Claro, 00:

Ligacoes para telefones fixos
S

Ligacoes para telefones Claro Fixo/NET Fo_n:e_

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servigco Mbytes Utilizados
Internet-meses antetiores . 49.4

Internet_ _ 21

Total

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 65min30s -

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(51) 99787 0631

Resumo de liga¢cdes dentro da franquia

Descricao Quantidade Duragao Duracdo Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)

peradoras

Ligace

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servigco Mbytes Utilizados

Internet- meses anteriores ___________________________________________________ S
Internet ____ _______ L ____ e
Total 583,2 -

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 38min48s -

Pag. 2/ 4
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PARA 22 VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E OUTROS SERVICOS, ACESSE CLARO.COM.BR/MINHACLARO

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(51) 99843 1709

Resumo de ligacdes dentro da franquia

Valor
Cobrado (R$)

Descricdo Quantidade

___________________________________________________ /P |
__________________________________ A5
____________________________________ O e
__________________________________________________ 4
___________________________________________________ o __D00118 000018000 e __ DD
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servigco Mbytes Utilizados
Internet- meses anteriores __ _ _ _ _ o 80, e
Internet ____ _______ L ____ 8893 _ o ____
Total 969,5 -

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 278min42s -

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(51) 99964 6199

Resumo de ligacdes dentro da franquia

Descricao Quantidade Duragao Duracdo Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servigco Mbytes Utilizados

Internet-meses anteriQres. _ _ o o o o o e <
Internet ____ _______ L ____ 88d0b __ ____
Total 9.024,2 -

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Qutros Servicos Telecom

Descricdo Quantidade

Torpeda - Qutras Operadoras _ _ _ ___ _ o _ L e
Subtotal 1 -
Total 65min06s -

Pag. 3/ 4




Documento Financeiro N° 016915280 /012020

Descricdo Valor Cobrado (R$)
Aplicativos Diaitais - Claro Banca Premium 10,00
Aplicativos Diaitais - Claro Games 8.50
Aplicativos Diaitais - Claro Noticias 10,00
Aplicativos Diaitais - Claro Video 10,00
Valor Total dos Servicos R$ 38,50
Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%
Nota Fiscal de Servigos de Telecomunicagdes N° 017754822/012020
Claro S/A PAULO RENATO PAIM Modelo: 22 Serie B23 Via Unica
Rua Gilberto Laste. 52 Santa Teresa R. GUILHERME SCHELL 6922 Data de Emissdo: 21/01/2020
CEP 90850 - 300 - Porto Alegre - RS CASA CENTRO Periodo: 21/12/2019 & 20/01/2020
CNPJ 40.432.544/0101-00 92310 - 022 CANOAS RS CFOP: 5307
Inscrigao Estadual: 096/3109456
Atendimento Combo Multi: 0800 723 6626 CPF/CNPJ: - 110.629.750-49 —
o net.com br N° da Conta: 121711078 Reservado ao Fisco:

N° do Cliente: 115242643 865.ffda.366e.b148.dccf.96d2.4642.264¢

=

Tributo Estadual ICMS Base de Calculo (R$): 301,45 Aliquota (%): 30,00

Valor (R$): 90,44

Isento/N&o Tributavel (R$): -

~—

Base de Célculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/N&o Tributavel (R$) Valor (R$)
Servicos
Dependente play com comp. Total 159,96 47,99 - 159,96
Internet 106,12 31,84 - 106,12
Minutos Longa distancia nacional 943 2,83 - 943
Minutos locais Outras operadoras 24,37 7,31 - 24,37
Torpedos 1,57 047 - 1,57
Valor Total da Nota Fiscal 301,45 90,44 - 301,45 ]

Contribui¢do para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunica¢des - Ndo repassados ao cliente.

Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
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SEU PROXIMQ

VO

E TER PRODUTOS DAS
MELHORES LOJAS
COM PRECOS
EXCLUSIVOS E AINDA
GANHAR BONUS
ACESSE E SAIBA MAIS PARA NAVEGAR.

claropromo.com.br

*Clientes Claro Pre-Pago ganham 200MB ou 1GB na compra da oferta do dia. Esse
. beneficio sera disponibilizado em até 10 dias Uteis apos a entrega do produto e tera duracgao de 30 dias. Ofertas sujeitas a
1, disponibilidade de estoque. Frete nao incluso. O preco valido sera o preco apresentado na finalizagao da compra. A Claro Promo nao
C[ar — realiza a venda direta de produtos, os pedidos de compra sao realizados e processados pelos parceiros.

’ Compras canceladas nao serdo elegiveis. Clientes Pés Pago. Claro Controle, Residencial. TV ndo sao elegiveis ao beneficio.
Atendimento: 3003 2687 de Segunda a sexta das 08:00 as 18:00. Sabado das 8:00 as 13:00. Exceto feriados
Vocé merece o novo. A Claro Promo é operada pela Tatix Comércio e Participacdes LTDA, localizada na R. José Semiao Rodrigues Agostinho, 1370 - Agua
Espraiada. Embu das Artes - S3o Paulo




