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Z LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

“w

Informacéo sobre sua passagem

Este & o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servico adquirido.
No dia da sua viagem, ndo & necessario leva-lo com vocé.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentacio de embarque.

Nome do Passageiro  OMAR AZIZ

Cédigo da reserva SBVFQK ° Passageiro Frequente
Tipo de passageiro  Adulto Cidade e Data de emissdo  Manaus, Brasil 25-OUT-19
Descrigdo do pagamento Forma de pagamento
Descricéo  N°doticket T I Data do ' Codiao
ieHeso L Nidoticket: Total b Detalhe  Datade  Cédigode
= | ! - Expiracédo autorizacéo
arifa L - L e
BRL 978,90 P
Tarifa equivalente em moeda de BRL 0 inhelro
pagamento R 308 (1) BRL: Reais
Taxas efou impostos (2) ' (2) Detalhe das taxas e/ou impostos Passagem:
Total passagem - 9572114917314 BRL 1.011,85 BREBRSESHIxae empargle vOo/domestico)
Total pago BRL 1.011,85
ltinerario
Ve Orfigem  Destino Cabine Tarita  Assento dg:::f::;a
‘ 1 -  Hordrio '
OpL:r:f: ior MANAUS EDUARDO BRASILIABRASILIA  SEG 10 SEG o G e e
Latam Airlines GOMES INTL. 04-NOV-19 : 04-NOV-19 . conemy = u%f &
Brasil

o Informacéo importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Se a sua bagagem de m&o exceder o limite de tamanho e peso, voceé tera a opgéo de envia-la no pordo do avido por um custo extra. Se vocé decidir nio fazé-lo, néo
poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custodia da mesma.

o Informagéo importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em Sao Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

o Quando sua viagem tiver conex&o com troca de aeroporto vocé sera responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé tera tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como ser4 feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

o N&o se esqueca de verificar os beneficios da sua categoria se vocé for um membro Gold, Platinum, Black ou Black Signature.

Detalhe companhias aéreas

_ N°devée ' Linba aérea operadora . Linha aérea comercializadora
LA 3609 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil

Informacéo local

e Hordrio de Apresentagéo no Aeroporto:

» Se viajar dentro do pais na alta temporada, apresente-se no aeroporto 2 horas antes da saida do seu voo. Na baixa temporada, apresente-se 1 hora e meia antes.
» Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3 horas antes da saida do seu voo.
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AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 ¢ 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&o Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servico adquirido.
No dia da sua viagem, n&o é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagdo de embarque.

“.

Nome do Passageiro  OMAR AZIZ Documento de Identificagio  BR3202950

Codigodareserva  SBVFQK N° Passageiro Frequente

Tipo de passageiro  Adulto Cidade e Data de emissdo  Manaus, Brasil 25-OUT-19

Descricdo do pagamento Forma de pagamento

Descrigéio N° do ticket _ = Datade Cédigo de
SRR 8 - Tipo Detalhe J= D

Adicional de emiss&o 957-1527116384 BRL 97,89 Ll b ::Efxpiragéo autqnzagao

Dinheiro
Total outros BRL 97,89 ) BRL Renis

Total pago BRL 97,89
Emitido em conexdo com passagem 9572114917314

Nota: vocé ja comprou sua passagem, razio pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

N° de véo ] Linha aérea operadora Linha aérea comercializadora

LA 3609 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil

Informacao local

 Horério de Apresentagéo no Aeroporto:

* Se viajar dentro do pals na alta temporada, apresente-se no aeroporto 2 horas antes da saida do seu voo. Na baixa temporada, apresente-se 1 hora e meia antes.
» Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3 horas antes da saida do seu voo.

e Excepcionalmente, no Aeroporto de Santiago Chile, considere maiores os tempos de apresentacéo:

» Voos dentro do Chile: 3 horas antes na alta temporada e 2 horas na baixa temporada.

e Voos Internacionais: 4 horas antes na alta temporada e 3 horas na baixa temporada.

informacoes Gerais

o VIGENCIA DA PASSAGEM: O prazo de validade da passagem é de 1 ano. O prazo sera contado da seguinte forma. Para passagem nao utilizada: a partir da data de
compra ou da remarcacéo; Para viagens ja iniciadas: a partir da data do primeiro embarque e; Para viagens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da
data da emisséo.

o CHECK-IN: Poupe seu tempo! Faca seu Check-in no nosso website, escolha seu assento e imprima seu cartdo de embarque. Se viajar sozinho com a bagagem de mao,
passe diretamente a sala de embarque. Servigo disponivel entre 72 e 2 horas antes de seu voo ingressando sua identidade e seu codigo de reserva. Informe-se sobre
condigGes de Check-in e restricdes de rotas em nosso website. Lembre fazer o check-in com antecedéncia no website da linha aérea que opera seu voo.

o NECESSIDADES ESPECIAIS: Se vocé tiver uma necessidade especial, entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a antecedéncia requerida. Sua
necessidade estara sujeita a rota e tipo de passagem comprada.

o MENORES DE 2 ANOS SEM DIREITO A ASSENTO: Apenas podem transportar gratuitamente livre de custos: um carrinho de bébe dobrével ou um berco portatil, ou um
assento certificado para voos que podem ser transportados no pordio do avido ou na cabine sujeito a disponibilidade de espago. Politica aplicavel apenas para voos do
LATAM Airlines Group, consulte os regulamentos que se aplicam a criangas menores de dois anos com a companhia aérea que opera seu voo.

o USO DA PASSAGEM (No show): As passagens compradas com mais de um voo precisam ser utilizadas na ordem cronoldgica, ndo sendo possivel ndo utilizar um voo, e
realizar o voo seguinte. Em viagens internacionais, caso vocé ndo realize um voo, os voos seguintes serdo cancelados automaticamente. Se vocé tem uma viagem dentro do
Brasil, com trechos de ida e volta, e néo puder utilizar o trecho de ida, informe ao canal em que vocé comprou sua passagem (site LATAM, agéncias de viagem, LATAM
Travel), ou pela nossa Central de Vendas, LATAM Pass e Servigos sobre o seu ndo comparecimento até o horério de partida do voo, para que possamos manter a sua volta
ativa. N&o havendo esta comunicagao, o voo de retorno sera cancelado automaticamente, para reativa-lo, sera cobrada a taxa de remarcagéo, e possivel diferenca de tarifa.
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S2 LATAM

Comece a sua viagem Z
» AIRLINES

com os seguintes passos:

o Chegue ao aeroporto
f/\ Apresente-se no aeropaorto 2 horas antes de viagens
N nacionais e 3 horas antes de voos internacionais.

=

Entregue a sua bagagem

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
apenas com bagagem de méo, va direto ao controle de
seguranga

Va para o controle de seguranca
Apresente este cartdo de embarque e a documentacao
para a sua viagem.

Dirija-se ao portdo de embarque
= Confirme o seu portdo de embarque nas telas do
aeroporto e chegue no horario. Sabemos que o Duty
‘ Free e a sala VIP sdo tentadores, mas ndo se atrase!

Preste aten¢éo a sinalizagdo para embarcar
Veja o nimero do seu grupo e aguarde sentado(a) a sua
vez de embarcar.

(oyauawndwod
+ RINZUR] + BINYR) Saleaul) wd ggT Jessedelyin apod oeN
sepipsw

awn)oaA Jod 3y €2 21y
osad

waBessed ens eu epinjoul 1aAj1sa as seuady
epeydedsap wadeleg

"sSauIsSNg WiNiWald aulqed eu 8y 9T

"|iselg ou ounsap no Wagiio Wod S00A sou 8 O
‘Awouod3 auiged eu 8y g :058d

(e4nZuey x 1dwiod X BIN}JR) WD G2 X GE X GG :SepIpaiy
oew ap wadeleg

(ean3uey x 1dwod X BINYR) WD OZ X GE X G :sepipaw \2
jeossad o081y L\}Lﬂ

waBessed ens eu epinjoul 19A11s8 as seuady
auiged eu Wade3egq

W02 We)e) 23ls ou suadelp Seyully OpURSSaIe
Say]e13p 50 anbiylsA nosdwod anb eyiey ep s efeia anb wa
aulged ep ‘ounssp op apuadap Jead) apod gd0A anb waBe8eq v

wa3eleq 21qos sag3ewioju|



= LATAM

AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagées Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sao Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N® 112.347.127.116

*2

Informagédo sobre sua passagem

Este € o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, néo é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em méos apenas o cédigo de reserva e a documentagéo de embarque.

Nome do Passageiro  MARCELO GARCIA Documento de Identificagio  BR14319
Codigodareserva  SBVFQK

Tipb de passageiro  Adulto

¢ Passageiro Frequente
Cidade e Data de emissdao  Manaus, Brasil 25-OUT-19

Descrigdo do pagamento Forma de pagamento
Descrigio N° do ticke Total Tim .

B i Cédigo de

. Expiracdo = autorizagdo
Tarifa . RS . i ¥
BRL 978,90 Dinhei
Tarifa equivalente em moeda de BRL O DOEo
pagamento s 1) BRL: Reais
Taxas e/ou impostos (2) . 2 Detalhe das taxas efou impostos Passagem:
Total passagem 0572114917313 BRL 1.011,85 BRL BR 32,95 (Taxa de embarque voo doméstico)
Total pago BRL 1.011,85
ltinerério
N°Voo Origem  Destino — . Cabine Tarifa  Assento ds:::g::; .
| Data Horério : ‘
O;I)-eAr:d600 ﬁor MANAUS EDUARDO BRASILIABRASILIA  SEG b SEG e e e
Latam Airlines GOMES INTL. 04-NOV-19 ' 04-NOV-19 : coneny - o e
Brasil

o Informacéo importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Se a sua bagagem de méo exceder o limite de tamanho e peso, vocé tera a opgéo de envia-la no pordo do avido por um custo extra. Se vocé decidir ndo fazé-lo, ndo
poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custédia da mesma.

o Informagéo importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em Sdo Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

e Quando sua viagem tiver conex&o com troca de aeroporto vocé sera responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé tera tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como ser3 feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

o N&o se esqueca de verificar os beneficios da sua categoria se vocé for um membro Gold, Platinum, Black ou Black Signature.

Detalhe companhias aéreas

N° de voo

L , Linha aérea comercializadora
LA 3609 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil

informacao local

e Horario de Apresentacgéo no Aeroporto:

» Se viajar dentro do pais na alta temporada, apresente-se no aeroporto 2 horas antes da saida do seu voo. Na baixa temporada, apresente-se 1 hora e meia antes.
« Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3 horas antes da saida do seu voo,
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» AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8°

conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e
172,
Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, So Paulo / SP
CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116
Informacéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)
Este & o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servico
adquirido.
No dia da sua viagem, n&o é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em mé&os apenas o cddigo de reserva e a documentagéo de embarque.
— : ‘Documento de - BR14319
Nome do Passageiro = MARCELO GARCIA Identificaca .
Cédigo dareserva  SBVFQK P
Tipo de passageiro  Adulto ; :
emisso Manaus, Brasil 25-0UT-19
Descrigao do pagamento Forma de pagamento
-t the  owame DM  cotgod
Adicional de emisszo 957-1527116370 BRL 97,89 : RN ] e
Dinheiro

Total outros BRL 97,89 0 BRL: Reais
Total pago BRL 97,89

Emitido em conexdo com passagem 9572114917313

Nota: vocé ja comprou sua passagem, razéo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

N° de véo 1 Linha aérea operadora ; o _ Linha aérea comercializadora
LA 3609 LATAM Airlines Brasil LATAM Airlines Brasil

Informacgao local

Horario de Apresentacéo no Aeroporto:

Se viajar dentro do pais na alta temporada, apresente-se no aeroporto 2 horas antes da saida do seu voo. Na baixa temporada,
apresente-se 1 hora e meia antes.

Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3 horas antes da saida do seu voo.

Excepcionalmente, no Aeroporto de Santiago Chile, considere maiores os tempos de apresentacio:

Voos dentro do Chile: 3 horas antes na alta temporada e 2 horas na baixa temporada.

Voos Internacionais: 4 horas antes na alta temporada e 3 horas na baixa temporada.

Informagoes Gerais

o VIGENCIA DA PASSAGEM: O prazo de validade da passagem é de 1 ano. O prazo seréa contado da seguinte forma. Para passagem néo
utilizada: a partir da data de compra ou da remarcagéo; Para viagens j4 iniciadas: a partir da data do primeiro embarque e; Para
viagens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da data da emisséo.

o CHECK-IN: Poupe seu tempo! Faga seu Check-in no nosso website, escolha seu assento e imprima seu cartdo de embarque. Se viajar
sozinho com a bagagem de méo, passe diretamente a sala de embarque. Servico disponivel entre 72 e 2 horas antes de seu voo
ingressando sua identidade e seu cédigo de reserva. Informe-se sobre condigées de Check-in e restrigdes de rotas em nosso
website. Lembre fazer o check-in com antecedéncia no website da linha aérea que opera seu voo.

o NECESSIDADES ESPECIAIS: Se vocé tiver uma necessidade especial, entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a
antecedéncia requerida. Sua necessidade estara sujeita a rota e tipo de passagem comprada.
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Comece a sua viagem

S LATAM

7 AIRLINES

com os seguintes passos:

n
|
=

Chegue ao aeroporto
Apresente-se no aeroporto 2 horas antes de viagens
nacionais e 3 horas antes de voos internacionais.

Entregue a sua bagagem

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
apenas com bagagem de méo, va direto ao controle de
seguranca

Va para o controle de seguranga
Apresente este cartdo de embarque e a documentacéo
para a sua viagem.

Dirija-se ao portdo de embarque

Confirme o seu portdo de embarque nas telas do
aeroporto e chegue no horério. Sabemos que o Duty
Free e a sala VIP sdo tentadores, mas ndo se atrase!

Preste atencéo a sinalizagdo para embarcar
Veja o nimero do seu grupo e aguarde sentado(a) a sua
vez de embarcar.
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