> LATAM
¥ AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A
Rua Verbo Divinq N® 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° con;. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,
Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sao Paulo / SP
CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacao sobre sua passagem

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, nédo é necessario leva-lo com voceé.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagéo de embarque.

Tarifa &
Tarifa equivalente em moeda de.
pagamento e

Taxas efou impostos (2)

012838

Total passagem o e
BN Detalhe das taxas e/ou impostos Passagem:
: embarque voo doméstico)

Total pago

ltinerario

LA 3609
Operado por 11C 23/Kg. cada
: uma

o Informagéo importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Se a sua bagagem de mao exceder o limite de tamanho e peso&comma; vocé teré a opgéo de envia-la no poréo do avido por um custo extra. Se vocé decidir ndo
fazé-lo&comma; ndo poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custédia da mesma.

o Informag&o importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em S&o Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

o Quando sua viagem tiver conex&o com troca de aeroporto vocé sera responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé tera tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como seré feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

o MSG_INFO_DISCLAIMER_FFP

o MSG_DISCLAIMER_INFANT_BAGGAGE

Detalhe companhias aéreas

A3y

Informacgao local

« Horrlo de Apresentagfio n : N . »
 Se viajar dentro.do pals na alta tem a temporada; apresente-se 1 hora e meia antes.
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LATAM

*» AIRLINES
TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° con;. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172’

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sao Paulo /’SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este € o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, n&o é necessario leva-lo com voceé.
Tenha em mé&os apenas o codigo de reserva e a documentagéo de embarque.

BRO3202950
U S
Manaus, Brasil 22-AGO-19

Descricdo do pagamento Forma de pagamento
Bt i " — ; i~

Adicional de emiss&o . B57-1523309127

Total outros : KXHXKXKXXXXXO5TT 1012838

Total pago

Gosseavsian i ~ BRL:Reais
Emitido em conexio com passagem 9572108327104 ‘ :

Nota: vocé ja comprou sua passagem, razdo pela qual os detalhes de seu itinerario encontram-se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

devéo 2 aérea comercializado
LA 3609 _ LATAM Airlines Brasil

informacgéo local

» Horario de Apresentacéo no Aeroporto: .

» Seviajar dentro do pais na alta temporada, apresente-se no aeroporto 2 horas antes da saida do seu voo. Na baixa temporada, apresente-se 1 hora e meia antes.
» Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3thoras antes.da saida do seu voo. :

» Excepcionalmente, no Aeroporto de Santiago Chile, considere maiores:os tempos de apresentacao:

» Voos dentro do Chile; 3 horas antes na alta tempprada e 2 horas na baixa temporada.

»Voos: Internacionais: 4 horas antes na alta temporada e 3:horas na baixa temporada.

Informac¢oes Gerais

» VIGENCIA DA PASSAGEM: O prazo de validade da passagem & de 1 ano. O prazo sera contado da seguinte forma. Para passagem néo utilizada: a partir da data de ’
compra ou da remarcagdo; Para viagens j4 iniciadas: a partir da data:do primeiro embarque e; Para viagens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da
data da emissao. . ¢ :

o CHECK-IN: Poupe seu tempo! Faga seu Check-in.no nosso website, escolha seu assento e imprima seu cartdo de embarque. Se-viajar sozinho com a bagagem de méo,
passe diretamente a sala de embarque. Servico disponivel entre 72 e 2 horas antes:de seu'voo ingressando sua identidade e seu codigo de reserva. Informe-se sobre
condicBes de Check-in e restrigdes de rotas em nosso website. Lembre fazer o.check-in'com antecedéncia no website da linha aérea que opera seu voo.

o NECESSIDADES ESPECIAIS: Se vocé tiver uma necessidade especial, entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a antecedéncia requerida. Sua
necessidade estara sujeita:a rota e tipo de passagem comprada. o

o MENORES DE 2 ANOS SEM DIREITO A ASSENTO: Apenas podem transportar gratuitamente livre de custos: um carrinho de bébe dobravel ou um bergo portatil, ou um
assento certificado para voos que podem ser trafisportados no pordo do avido ou ha cabine sujeito a disponibilidade de espaco. Politica aplicavel apenas para voos do 3
LATAM Airlines Group, consulte os regulamentos:que se aplicam a criancas menares de dois anos com a companhia aérea que opera seu voo. 4

o USO DA PASSAGEM (No show): As passagens compradas com mais de um voo precisam ser utilizadas na ordem cronoldgica, ndo sendo possivel néo utilizar um voo, e
realizar o voo seguinte. Em viagens internacionais, caso vocé nao realize um voo, 0s'voos seguintes seréio cancelados automaticamente. Se vocé tem uma viagem dentro do -
Brasil, com trechos de ida e volta, e ndo puder utilizar o frecho de ida, informe ao canal.em que vocé comprou sua passagen) (site LATAM, agéncias de viagem, LATAM
Travel), ou pela nossa Central de Vendas, Fidelidade e Servicos sabre o seu néo comparecimento até o horério de partida do voo, para:que possamos manter a sua volta
ativa, N&o havendo esta comunicagao, o voo de retorno seré cancelado -automaticamente, para reativé-lo, seré cobrada a taxa de remarcacéo, e possivel diferenca de tarifa.
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S LATAM

Comece a sua viagem =
» AIRLINES

com os seguintes passos:

o  Chegue ao aeroporto

//\ Apresente-se no aeroporto 2 horas antes de viagens
A nacionais e 3 horas antes de voos internacionais.

=)

Entregue a sua bagagem

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
apenas com bagagem de mao, vd direto ao controle de
seguranca

Va para o controle de seguranga
Apresente este cartdo de embarque e a documentacéo
para a sua viagem.

Dirija-se ao portdo de embarque

Confirme o seu portdo de embarque nas telas do
aeroporto e chegue no hordrio. Sabemos que o Duty
Free e a sala VIP sdo tentadores, mas ndo se atrase!

Preste atencéo a sinalizagdo para embarcar
Verifique o nimero do seu grupo e espere sua vez
sentado para embarcar.
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#» AIRLINES
TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial NagGes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sao Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informagéao sobre sua passagem

Este & o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo é necessario leva-lo com vocé.
Tenha em méos apenas o cddigo de reserva e a documentagéo de embarque.

Tarlfa ;
Tarifa equivalente em moeda de
pagamento

. 012838
Taxas efou impostos (2) B B .

7 ‘postos Passagem
R 32, 95 (Taxa de embarque v80 domestico)

Total pago:

ltinerario

O{IJ—eAr:gg go i i © - 2Pecasde
Latam Airlines | LJAX0J9 .. 11B 23 Kg:cada .

BrasilS ] LG e ; : i SRl Gl

o Informagéo importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

o Seasua bagagem de mao exceder o limite de tamanho e peso&comma; vocé tera a opgéo de envid-la no porao do avido por um custo extra. Se vocé decidir ndo
fazé-lo&comma; ndo poderemos despachar sua bagagem no voo e ndo nos responsabilizaremos pela custédia da mesma.

o Informagéo importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em Sao Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

o Quando sua viagem tiver conexao com troca de aeroporto vocé sera responsavel pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé tera tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como seré feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

o MSG_INFO_DISCLAIMER_FFP

o MSG_DISCLAIMER_INFANT_BAGGAGE

Detalhe companhias aéreas’

M Alfines Brasil

LRl

Informacgao local

» Hordrio de Apresentagso no Aeroporto*

» Se viajar dentro do pals na alta: temporada. apresen -seno ero ) U voo. N aib_a&aitempbmda;,apresenteése 1 hora e meia antes.
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= LATAM

s AIRLINES
TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°con;. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresarial Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sdo Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacéo sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servico adquirido.
No dia da sua viagem, ndo & necessario leva-lo com vocé.
Tenha em mé&os apenas o cddigo de reserva e a documentagéo de embarque.

Adicional de emissdo 1 957-1523308115

Tofal outros 012838
Total pago . ;

o SR SRS

Emitldo em conexao com passagem 95721 083271 03

Nota vocé ja comprou sua passagem, razio pela qual os detalhes de seu ltlnerérlo encontram-se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

LA 3609

_ LATAM Alrlines Brasil _ LATAM Airlines Brasil

Informacao local

¢ Horérlo de Apresentagéo no Aeroporto:

* Se viajar dentro-do pas na alta temporada, apresente-se no.aeroporto 2 horas antes da safda do seu voo. Na baixa temporada, apresente-se 1 hora e meia antes.
» Caso tenha um voo internacional, apresente-se 3 horas antes da saida do seu voo. ;

‘s Excepcionalmente, no Aeroporto de Santiago Chile, considere maiores os tempos. de apresentacao

* Voos dentro do Chile: 3 horas antes na alta temporada e 2 horas na baixa temporada. {

» Voos Interacionais; 4 horas antes na alta temporada © 3 horas na baixa temporada.

Informac¢des Gerais

a seg ra passagem néo utilizada: a partlr da data de ‘
ccompra ou.da remarcagao; Para viagens j4 iniciadas: a partir da data, do primelro emb rque e Para wegens compradas com pontos: a validade sera de 365 dias a contar da
data da emiss&o.

. CHECK-IN Poupe seu tempo! Faca seu. Chack-m no nosso. websita. escalha seu assento e imprlma seu cartéo de embarqua Se viajar sozlnho com a bagagem de mao,

o VIGENCIA DA PASSAGEM: O prazo de vaiidads da passagem & de 1 ano. O prazo se

# N ECESSIDADES ESPECIAIS: Se vocé tlver urﬁa neoess!dadé;aépecial entre em contato com nosso Contact Center ou lojas com a antecedéncia requerida Sua
neoessldade estaré su;e|ta a rota e tipo de passggem comprada

assento cerificado para voes que podern s
LATAM Airlines Group, consulte os regulam que )

@ USO DA PASSAGEM (No show): As passagens compradas,qa N mal
realizar o voo seguinte. Em viagens Internacionals, caso vocé nao realiz: 00, 08 VI
Brasil, com trechos de ida e volta, & ndo puder utilizar o tracho de ida, informe a0 canal em que vocé comprou sua passagem (site LATAM ‘agéncias.de viagem, LATAM
Travel), ou pela nossa Central de Vendas, Fidelidade e Servicos sobre o seu ndo comparecimento até o hordrio de partida do voo, para que possamos manter a sua volta
ativa. Ndo havendo esta comunicagao, o voo de retorno seré cancelado: automatlcamente, para reativa-| lo, sera cobrada a taxa de remarcagao, e possivel diferenca de tarifa.
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S LATAM

Comece a sua viagem =
» AIRLINES

com os seguintes passos:
0
/N

Chegue ao aeroporto
Apresente-se no aeroporto 2 horas antes de viagens
nacionais e 3 horas antes de voos internacionais.

Entregue a sua bagagem

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
apenas com bagagem de mdo, va direto ao controle de
seguranca

VA para o controle de seguranga
Apresente este cartdo de embarque e a documentagao
para a sua viagem.

Dirija-se ao portdo de embarque
ri] Confirme o seu portdo de embarque nas telas do
aeroporto e chegue no horario. Sabemos que o Duty
Free e a sala VIP sdo tentadores, mas ndo se atrase!

Preste atencéo a sinalizagdo para embarcar
Verifique o nimero do seu grupo e espere sua vez
sentado para embarcar.
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