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EMENTA: DIREITO ADMINISTRATIVO.
LICITAGOES E CONTRATOS. PROPOSTA DE
LICITACAO, NA MODALIDADE PREGAO, EM
SUA FORMA ELETRONICA, DO TIPO MENOR
PRECO POR ITEM, VISANDO A AQUISICAO DE
300 (TREZENTOS) FONES DE OUVIDO
MONOAURICULARES COM MICROFONE USB,
A SEREM DESTINADOS PARA USO NAS
CENTRAIS DE ATENDIMENTO DO SENADO
FEDERAL. EDITAL PREVENDO COTA
RESERVADA AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, NOS TERMOS DO ART. 48, Ill, DA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006.
ANALISE JURIDICA. PELA APROVAGCAO, COM
RECOMENDACOES.

I. RELATORIO

Vém a esta Advocacia os autos do processo em referéncia, a teor do que
dispOe o art. 53 da Lei n°® 14.133/2021 e o art. 22 do Ato da Diretoria-Geral n°®
14/2022, a fim de que seja analisada a minuta de edital de pregéo eletrénico
constante do documento n°® 00100.032905/2026-68.

O procedimento licitatério proposto destina-se a viabilizar a aquisicao de
300 (trezentos) fones de ouvido monoauriculares com microfone USB, os quais
serao destinados a substituicdo dos equipamentos de uso pessoal por parte das
equipes das centrais de atendimento telefénico desta Casa, bem assim a
reposicdo dos estoques do Servicos de Tecnologia da Informacao da
Coordenacao de Telecominicacdes do Senado Federal.
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O Documento de Formalizacao de Demanda (DFD n° 433/2025), a descricao
dos riscos relacionados ao ndo atendimento da demanda, O Estudo Técnico
Preliminar n® 81/2025, a respectiva Solicitacdo de Contratagcdo n° 2.103 e a versao
final do Termo de Referéncia que serviram de base para a elaboracao da minuta
de edital em apreco constam dos documentos n® 00100.229119/2025-09,
00100.229120/2025-25, 00100.229121/2025-70 e 00100.032208/2026-15.

Segundo informacbes prestadas pela Secretaria de Administracdo de
Contratacdes - SADCON constantes do documento n° 00100.229124/2025-11, a
proposta de contratacdo sob analise (Solicitagdo de Contratagdo n°® 2.103, no
valor total de R$ 120.000,00 — documento n° 00100.229121/2025-70) foi
aprovada pelo Comité de Contratagdes do Senado Federal, nos termos do inciso
| do art. 8° do Regulamento Administrativo do Senado Federal.

De acordo com o que consta do Termo de Referéncia logo acima
mencionado, a licitagdo pretendida se justifica em razao da necessiade de se
substituir os equipamentos de uso pessoal das equipes das centrais de
atendimento do senado federal conforme estabelecido na NR-17 e de se repor o
estoque dos referidos equipamentos no Servigo de Tecnologia da Informacao da

COQTELE, que hoje estao abaixo de 10% (dez por cento), sendo que a NR-17
recomenda a manutencao de estoque em patamar igual ou superior 25% (vinte
e cinco por cento).

Registrou-se, ainda, que a ultima compra dos referidos headsets ocorreu em
2018, por intermédio do Contrato n® 119/2018, razdo pela qual foi recomendada
a substituicdo por modelos de mesma durabilidade, ou seja, similares aos da
marca;modelo YEALINK UH34 Mono.

Assim, o 6rgdo técnico demandante considera que as especificacbes do
objeto exigidas no Termo de Referéncia sdo aquelas estritamente necessarias
para garantir o atendimento do interesse da Administragdo, as quais ndo tém o
condao de comprometer de forma injustificada a competividade do certame a
ser deflagrado, uma vez que corresponde ao equipamento atualmente em uso, o
qual foi exaustivmente testado e que demonstrou, além da qualidade,
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durabilidade e resisténcia esperada, possuir todas as funcionalidades necessarias
para sua utilizacao na plataforma de voz sobre IP.

A Secretaria de Patrimonio do Senado Federal menciona no Termo de
Referéncia que o quantitativo nele previsto para a aquisicao dos objetos em tela
é aquele que, a partir da analise empreendida por aquele 6rgao técnico, reflete a
necessidade da administracdo, considerando, sobretudo, a necessidade de
substituicdo paulatina de 250 (duzentos e cinquenta) dos fones de ouvido
monoauricular com microfone USB atualmente em uso, bem assim a aquisi¢ao
de mais 50 (cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone USB para
a ampliacao das centrais de relacionamento do Senado Federal.

A Secretaria de Patrimonio, 6rgao técnico responsavel pela elaboracdo do
Termo de Referéncia que ampara a presente proposta de licitagao, ressalta que
todos os itens que integram o objeto da licitacdo sugerida podem ser
classificados como de natureza comum, pois os padroes de desempenho e
qualidade esperados podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado, consoante preceituam o art. 6°, incisos Xlll e
XLI; e art. 29 da Lei n® 14.133/2021.

Nao foi recomendada a docao do Sistema de Registro de Precos — SRP como
forma de viabilizar as aquisi¢des pretendidas, visto que o quantitativo do objeto
a ser adquirido ja esta definido e com previsao de entrega Unica e imediata.

O critério de adjudicagdo para o certame proposto foi o de menor prego por
item, pois sera licitadado um Unico item, cujo lote de 300 (trezentas) unidades
sera dividido em cota principal de ampla concorréncia e em conta reservada as
micro e pequenas empresas, tendo em vista o tratamento favorecido previsto no
art. 48, inciso lll, da Lei Complementar n°® 123/2006.

Além disso, por ndo existem precos tabelados para o item pretendido nem
ser razoavel que a Administracao possa fixar preco para o objeto, ndo é possivel
a adocgao do critério “maior desconto” no certame a ser deflagrado.
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Também foi sugerida a proibicao de participagdo de consorcios no certame
que vier a ser deflagrado, tendo em vista que a complexidade e o vulto do objeto
a ser contratado ndo recomendam a participagdo de empresas na forma de
consércio, uma vez que ha uma multiplicidade de empresas no mercado em
condicbes de executar satisfatoriamente os servicos pretendidos de forma
isolada.

Assim, a possibilidade de participagdo de consorcios poderia limitar a
competitividade do certame, uma vez que a permissao da participagao de
consorcios pode desestimular a participacao individual de empresas no certame.

Foi também sugerida a proibicao de subcontratacdo de qualquer parcela do
objeto cujos precos vierem ser registrados e, posteriormente, contratados, pois a
subcontratagdo podera vir a comprometer a padronizagdo dos aparelhos, a
logistica de entrega, o suporte técnico e a agilidade na substituicdo de
equipamentos defeituosos. Além do mais, a possibilidade subcontratacdo pode
resultar em elevacdo dos custos operacionais da futura contratada e,
consequentemente, aumento do preco a ser ofertado a Administracao.

Nao foi previsto o procedimento de apresentacao de amostras por parte da

licitante vencedora, tendo em vista ser ele desnecessario em face da simplicidade
e das caracteristicas padroes do objeto pretendido.

Quanto ao tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei Complementar
n°® 123/2006, ficou consignado no TR ndo haver dbice a aplicacao do beneficio
previsto no inciso ll, de tal sorte que, o quantitativo total do item a ser licitado
sera dividido em duas cotas, a principal destinada a ampla concorréncia, e a cota
reservada de 25% do quantitativo total, essa destianda exclusivamente as micro
e pequenas empresas.

No Termo de Referéncia que da suporte a proposta de licitacdo, o 6rgao
técnico responsavel por sua elaboragdo mencionou que nao devera ser exigida a
comprovacao de registro ou inscricao na entidade profissional competente, uma
vez que, para o fornecimento dos itens almejados, ndo ha necessidade de
execugao de qualquer atividade regulamentadas por lei.
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Também foi recomendada a dispensa da exigéncia de apresentacdo de
atestado de capacidade técnica por parte das licitantes, pois o objeto da licitacdo
nao apresenta complexidade ou vulto econdmico elevado a exigir qualquer
qualificacao técnica por parte das licitantes.

As exigéncias de qualificagdo econdmico-financeira recomendadas sdo as
de praxe para avencas com preco de objetos com caracteristicas e valores
semelhantes e, segundo o 6rgao técnico responsavel, sdo razoaveis, uma vez que
visam demonstrar a aptidao econémica das licitantes para cumprir as obrigacdes
decorrentes dos futuros contratos, estando em conformidade com o que
preceituam o artigos 69 e 70 da Lei 14.133/2021.

O 6rgao demandante dispensou a apresentagdo de garantia contratual por
parte da futura contratada sob o fundamento de que, consoante previsto no
inciso Il do § 2° do art. 18 do Anexo Ill do Ato da Diretoria-Geral n°® 14/2022, nao
foram estabelecidas obriga¢des futuras apos o fornecimento, ndo sendo razoavel,
portanto, a exigéncia de garantia contratual.

Para as contratacOes decorrentes da licitagdo em tela, foi previsto que o
fornecimento devera ser imediato, ou seja, em até 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da ordem de fornecimeno e da respectiva nota de empenho, sem
previsdao de qualquer previsdao de obrigacdes futuras, inclusive quanto a
assisténcia técnica. Por esse motivo, com fulcro no art. 95, inciso Il, da Lei n°
14.133/2021, foi proposta a dispensa da exigéncia de garantia contratual fundada
no art. 96 da mesma lei logo acima citada.

A Secretaria de Patrimodnio realizou pesquisa de precos referente aos itens
que compdem o objeto a ser licitado por intermédio do presente processo, bem
assim apresentou justificativas e demais informacdes relacionadas ao
procedimento e ao resultado da mencionada pesquisa (cf. os documentos n®
00100.007393/2026-00, 00100.013910/2026-71 e 00100.013915/2026-02).

Todo o conteudo referente a pesquisa de precos empreendida, cuja
estimativa total para a aquisicdo de todo o quantitativo ficou na ordem de R$
95.490,00 (noventa e cinco mil, quatrocentos e noventa reais), foi devidamente
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analisado e, posteriormente, ratificado pela Coordenacao de Controle e Validacao
de Processos da Secretaria de Administracdao de Contratacdes da SADCON
(documento n°® 00100.016076/2026-76), que ainda atestou a conformidade de
todo o procedimento citado em relacdo aos requisitos legais e regulamentares a
ele aplicaveis.

Nao constam dos autos a copia da Portaria da Diretoria-Geral por meio da
qual foram designados os agentes de contratacdo do Senado Federal e a
respectiva equipe de apoio.

A Coordenacao de Processamento Externo de Licitacdes do Senado Federal
- COPEL fez a andlise da minuta de edital preliminar elaborada pela
COATC/SADCON constante do documento n° 00100.021357/2026-41 e fez 6
(seis) recomendacdes (ver documento n° 00100.025877/2026-22).

Em atengdo as recomendacdes feitas pela COPEL no documento acima
mencionado, a Secretaria de Patriménio do Senado Federal, érgao responsavel
pela elaboracdo do Termo de Referéncia, informou, por intermédio do
documento n° 00100.032223/2026-55, ter acatado todas recomendacdes da
COPEL, juntando aos autos a ultima versao do Termo de Referéncia (documento
n°® 00100.032208/2026-15), ja com as respectivas modificacdes realizadas.

A partir dessa Ultima versdao do Termo de Referéncia que da suporte a
proposta de licitagdo sob analise, a Coordenacdo de Apoio Técnico a
Contratacdes da Secretaria de Administracao de Contratacdes do Senado Federal
— COATC/SADCON elaborou a minuta de edital constante do documento n°
00100.032905/2026-68, a qual, por forca do que dispéem o art. 53 da Lei n°
14.133/2021 e o art. 22 do ADG n° 14/2022, vém a esta Advocacia para a devida
analise.

E o relatorio.
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I1. ANALISE E FUNDAMENTACAO

Inicialmente, convém destacar que este 6rgao juridico, cuja analise se
restringe a legalidade do processo de contratacdo em tela, ndo possui
competéncia regulamentar para se manifestar sobre temas estranhos a missao
institucional deste 6rgao ou afetos a outras areas técnicas, tampouco Ihe cabe
emitir juizo valorativo sobre situagbes circunscritas ao ambito da
discricionariedade das respectivas competéncias administrativas do Senado
Federal.

Em um segundo momento, conforme instru¢do dos autos e expressa
referéncia no preambulo da minuta em exame (documento n°
00100.032905/2026-68), a licitacdo pretendida sera regida pela Lei n°
14.133/2021, observadas as disposicbes do Ato da Diretoria-Geral n° 14/2022
(atribuicdes e procedimentos de licitagdes e contratos administrativos do Senado
Federal), do ADG n° 15/2022 (apuracao de infracdes e sancdes administrativas) e,
no que couber, da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 73/2022.

Destaca-se a necessidade de que os autos sejam instruidos com a cdpia da
Portaria da Diretoria-Geral por meio da qual foram designados os agentes de
contratagcao do Senado Federal e a respectiva equipe de apoio.

Quanto a esse ponto, tem-se que o principio da publicidade é inerente aos
procedimentos licitatorios, necessario como instrumento de transparéncia
destinado a garantir o controle social sobre as despesas publicas. Atente-se,
portanto, ao que preceitua o art. 29 do ADG n° 14/2022, verbis:

Art. 29. A fase externa do processo de licitagdo publica sera conduzida por
agente de contratacdo, ou, nos casos previstos no §2° do art. 8° ou no
inciso XI do art. 32 da Lei n® 14.133, de 2021, por Comissao de
Contratacao.

00100.041753/2026-94
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§ 1° Os agentes de contratagdo poderdo contar com o suporte necessario
da Equipe de Apoio na conducao dos procedimentos licitatorios, tanto na
forma presencial quanto na eletronica.

§ 2° Compete a Diretoria-Geral designar:

| - os agentes de contratacao e os membros de Comissdo de Contratacao,
dentre os servidores efetivos integrantes do Quadro de Pessoal do
Senado Federal e observado o disposto no art. 6° deste Ato.

Il - os integrantes da Equipe de Apoio, dentre os servidores integrantes
do Quadro de Pessoal do Senado Federal.

Sanadas a questao acima, restardo pendentes a adogao das seguintes
providéncias: a) a indicacao de dotacdo orcamentaria para a fazer face a despesa
com a contratacao decorrente do procedimento licitatério proposto, conforme
dispde o paragrafo Unico do art. 23 do ADG n° 14/2022; b) aprovacao do termo
de referéncia; c) autorizagdo para realizacdo do certame na modalidade proposta;
e d) a designacao dos gestores e fiscais do futuro contrato.

A partir da analise das informagdes constantes da ultima versdo do Termo
de Referéncia que subjaz a presente proposta de licitacdo e futura contratacao
(documento n° 00100.032208/2026-15), verifica-se que o referido documento,
sob o ponto de vista formal, foi elaborado de acordo com as diretrizes previstas
no art. 13 e no Anexo Ill do Ato da Diretoria-Geral n°® 14/2022.

Em relagdo a pesquisa de precos (documentos n° 00100.007393/2026-00,
00100.013910/2026-71 e 00100.013915/2026-02), considerando ter sido ela
analisada e ratificada pela SADCON (documento n° 00100.016076/2026-76), nos
termos do disposto no art. 18, caput, do ADG n° 14/2022, entende-se que nao
compete a esta Advocacia analisar a regularidade do procedimento realizado.

Noutra esteira, registre-se que, conforme preceitua o art. 6°, inciso XLI, da
Lei n® 14.133/2021, o pregao é uma modalidade de licitacdo obrigatodria para
aquisicao de bens e servicos comuns, cujo critério de julgamento seja o de menor
preco ou o de maior desconto.

00100.041753/2026-94
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O ADG n° 14/2022, em seu art. 27, § 1°, estabelece que sera obrigatoria a
adocao da modalidade pregao quando o bem a ser adquirido ou o servico a ser
prestado for considerado "comum"”, conforme analise empreendida pelo 6rgao
técnico.

Ja o art. 28, caput e § 1°, do mesmo texto normativo logo acima citado
preceitua que as licitagdes no Senado Federal deverao ser realizadas,
preferencialmente, na forma eletronica, utilizando-se o Sistema de Compras do
Governo Federal.

Conforme ja consagrado na doutrina e no ordenamento juridico patrio, bens
e servicos comuns sao aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital e por meio de especificacbes
usuais no mercado.

Esse também €& o conceito adotado pelo Decreto n® 10.024/2019
(Regulamento do Pregao Eletronico) em seu art. 3°, que define como comuns
aqueles bens e servigos cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes reconhecidas e
usuais do mercado.

Portanto, o significado da expressao “bens e servicos comuns” compde-se
de dois elementos: (a) padrao de desempenho e de qualidade do bem ou servico
objetivamente definido pelo edital; e (b) definicdo por meio de especificacdes
usuais no mercado.

Consoante consta do Termo de Referéncia que ampara a presente proposta
de licitacao, o objeto da licitagao proposta caracteriza-se como bem de natureza
comum, pois suas especificacdes e seus respectivos padrdes de desempenho e
de qualidade foram objetivamente definidos por meio de especificacbes usuais
de mercado.

Assim, tem-se como acertada a escolha da licitacdo na modalidade pregao
e na forma eletronica.
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O critério de adjudicacao por item, considerado o parcelamento do objeto
em cota principal e cota reservada, mostra-se compativel com a Simula n° 247
do Tribunal de Contas da Unido, com o art. 40, inciso V, alinea 'b’, e § 3°, e com o
art. 47, inciso Il, e § 1°, da Lei n® 14.133/2021, bem como com o art. 48, inciso ll,
da Lei Complementar n° 123/2006.

J& o critério do menor preco se justifica em razdo de ser o que melhor se
ajusta ao presente caso, o que melhor se adequa a contratacéo pretendida e o
que gera menor dispéndio para a administracdo, ou seja, o que melhor se alinha
ao principio da economicidade que deve nortear as licitacbes de objeto de
natureza comum, sobretudo porque ndo ha preco tabelado para os itens
pretendidos nem é possivel se estabelecer um valor de base para cada um deles.

Quanto ao tratamento favorecido devido as microempresas e empresas de
pequeno porte, tal como prevé no art. 48 da Lei Complementar n° 123/2006, o
orgao técnico responsavel pela presente proposta de licitagdo consignou no
Termo de Referéncia nao haver ébice a aplicacdo do art. 48, inciso Ill, da Lei
Complementar n°® 123/2006, de tal sorte que poderia ser prevista reserva de cota
de 25% do quantitativo total do objeto para microempresas e empresas de
pequeno porte.

Em regra, deve ser contemplado nas licitacbes publicas o tratamento
favorecido devido as micro e pequenas empresas, conforme o previsto no art. 48
da Lei Complementar n° 123/2006.

Desse modo, considerando a manfestacdo do érgao técnico acima
mencionada, verifica-se que a minuta editalicia em apreco previu a divisao do
quantitativo total do Unico item a ser licitado em duas cotas, ou seja, em uma
principal, com 75% do quantitativo total, destinada a ampla concorréncia, e outra
cota, com 25% do quantitativo total, essa reservada exclusivamente as micro e
pequenas empresas, em respeito ao tratamento favorecido previsto no art. 48,
incio 1, da Lei Complementar n° 123/2006.

Neste ponto, ressalte-se o valor total estimado para o objeto a ser licitado
ficou acima do limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), conforme consta do TR
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e do orcamento correspondente, razao pela qual ndo seria possivel prever na
licitacdo a ser deflagrada o tratamento favorecido as micro e pequenas empresas
previsto no artigo 48, inciso |, da Lei Complementar n°® 123/2006.

No que tange as exigéncias habilitatorias, essas parecem ser compativeis
com o objeto da licitacdo e aparentam nao representar restricao injustificada a
ampla participacdo de empresas do ramo no certame a ser deflagrado, sobretudo
consideradas as justificativas constantes do Termo de Referéncia que subjaz a
proposta de licitacdo em tela, estando as mesmas em conformidade com o que
dispbe o art. 67 da Lei n° 14.133/2021.

Quanto a minuta de edital constante do documento n® 00100.032905/2026-
68, verifica-se que seu teor estd em conformidade com a legislacdo de regéncia
e com o padrao adotado pelo Senado Federal em licitagdes do género.

I11. CONCLUSAO

Ante todo o exposto, desde que sejam observadas todas as recomendacdes
constantes do presente opinativo, entende-se que a minuta de edital em exame
podera ser considerada regular e apta a aprovacao pela autoridade competente,

sem necessidade de retorno a esta Advocacia.

Brasilia, em 6 de marco de 2026.

Luciano de Sousa Dias | OAB DF 12.260

Assessor Juridico - NPCONT

Documento assinado eletronicamente
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Advocacia
Nucleo de Processos de Contratacdes

Aprovo. Junte-se ao processo em epigrafe e encaminhe-se a Coordenagéo
de Apoio Técnico a Contratacdes — COATC da Secretaria de Administragdo de

Contratagdbes — SADCON para conhecimento e adocao das providéncias
pertinentes.

Brasilia, em 6 de marco de 2026.

Felipe de Paula Lyra | OAB DF 76.533

Advogado do Senado
Coordenador do NPCONT
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Processo n° 00200.023217/2025-06

Assunto:  Nova  Contratacdo.  Pregao
Eletronico. Aquisi¢do de fones de ouvido
monoauricular, com microfone USB, para
utilizacdo nas centrais de atendimento do
Senado Federal. Item 20260202 do Plano de
Contratacoes. Valor maximo estimado: RS
95.490,00. Autorizagdes ¢ aprovagoes de
competéncia da Diretoria-Geral.

Senhora Diretora-Geral,

Trata o presente processo de proposta de realizagdo de PREGAO, na forma
ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, destinado a
contratagao de empresa especializada no fornecimento de fone de ouvido monoauricular
com microfone USB, para utilizagdo nas centrais de atendimento do Senado Federal, ao
custo estimado de R$ 95.490,00 (noventa e cinco mil e quatrocentos € noventa reais),

consoante  especificagdes contidas na minuta de edital (documento n

00100.044444/2026-76):

Preco Preco total
Item| Descricao | Quantidade Catmat unitario ¢
s (RS)
(RS)
HEADSET
USB -
9 -
01 Cota 225 318,30 | 71.617,50
rincipal
P P 421091
HEADSET
02 USB - 75 318,30 | 23.872,50
Cota
reservada™

Valor total estimado: RS 95.490,00

MCota reservada para microempresa e empresas de pequeno porte,
conforme disposto no item 7.4.

O o6rgao técnico justificou a contratacao, por meio do Termo de Referéncia

(documento n° 00100.032208/2026-15), conforme transcrigdo a seguir:

1.2. Justificativa para a contratacio
1.2.1. Descricio da situagio atual

1.2.2. Com o intuito de substituir os equipamentos de uso pessoal (eup) das
equipes das centrais de atendimento do senado federal conforme nr-17 e repor
os estoques deste servico de tecnologia da informacgdo da cootele que hoje
dispdem em estoque menos de 10% (dez por cento) dos headsets ativos, sendo
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que a norma nr -17 (normatizagdo de boa praticas para equipes de
atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco por cento) como
ideal. A compra dos referidos headsets em utilizagdo ocorreu em 2018 através
do contrato 119/2018, sendo que todos os equipamentos por se tratarem de
equipamentos de uso pessoal (eup) as equipes foram extremamente
esterilizados durante a pandemia, por isso a necessidade de substituicdo por
modelos de mesma durabilidade, similares aos da marca YEALINK UH34
Mono.

1.2.3. Justificativa para a quantidade a ser contratada

1.2.3.1. Reposic¢ao, troca e ampliagdao de headsets das centrais de atendimento
do senado federal, sendo necessario o quantitativo de 300 (trezentos), e
conforme nr-17, repor os estoques deste servigo de tecnologia da informagao
da cootele que hoje dispdem em estoque de menos de 10% (dez por cento) dos
headsets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizac¢ao de boas praticas para
equipes de atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco por cento)
como ideal.

1.2.3.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a aquisi¢do do
objeto em tela é aquele que, a partir de analise empreendida por este Orgdo
Técnico, reflete a necessidade da administracdo, considerando o contrato
anterior 119/2018, ¢ a necessidade de substituicdo de 250 (duzentos e
cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone usb, que serdo
substituidos paulatinamente, ¢ a aquisi¢do de mais 50 (cinquenta) fones de
ouvido monoauricular com microfone usb para ampliagdo das centrais de
relacionamento do Senado Federal.

[...]
Por meio do Oficio n® 141/2026-COATC/SADCON (documento n°

00100.044448/2026-54), a COATC/SADCON demonstrou a regularidade da instrugao,

com destaque para a seguintes informacdes/documentos carreados aos autos:

Para a finalidade, a Secretaria de Patriménio do Senado Federal elaborou o
Estudo Técnico Preliminar de NUP 00100.229120/2025-25, bem como o Termo
de Referéncia de NUP 00100.013905/2026-69, que, apds alteragdes, foi
consolidado com todas as informacdes necessarias a contratagdo no documento
n°00100.032208/2026-15, os quais, se entendidos viaveis, deverdo ser aprovados
pela Diretora-Geral, consoante art. 9°, inciso IV do Anexo V do Regulamento
Administrativo do Senado Federal.

Conforme se verifica no item 1.2.3 do Termo de Referéncia, o 6rgdo técnico
informou que os quantitativos a serem contratados foram baseados na
necessidade de reposi¢do, troca e ampliagdo de headsets das centrais de
atendimento do Senado Federal.

A pesquisa de precos que estimou a contratagdo foi consolidada na Planilha de
Estimativas de Despesas sob o documento n® 00100.013910/2026-71, projetando-
se o custo geral estimado de R$ 95.490,00 (noventa e cinco mil quatrocentos e
noventa reais).

A COCVAP ratificou a pesquisa de precos, conforme documento
00100.016076/2026-76, cuja validade ¢ até 28/07/2026.
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A primeira versdo da minuta de edital de Pregdo Eletronico, elaborada por esta
COATC, foi acostada sob 0 n° 00100.021357/2026-41.

A COPEL procedeu a analise da minuta de edital, por meio do documento n°
00100.025877/2026-22, e concluiu que a minuta encontrar-se-a regular e
adequada para aprovacdes pela DGER ap0s as alteragdes sugeridas.

Em resposta as recomendagdes da COPEL e as NOTAS da COATC, o orgao
técnico se manifestou no documento n°® 00100.032223/2026-55, tendo
consignado alteragdes no novo Termo de Referéncia, NUP 00100.032208/2026-
15.

Ato continuo, a minuta de edital foi atualizada, NUP 00100.032905/2026-68, ¢
submetida ao 6rgao juridico.

A ADVOSF, por meio do Parecer n° 112/2026 (NUP 00100.041753/2026-94)
analisou os autos e concluiu que a minuta era considerada regular e apta a
aprovagao pela autoridade competente, desde que observadas as recomendacdes
expostas.

Os autos nao foram encaminhados ao 6rgdo técnico pois ndo havia recomendacao
direcionada ao mesmo.

Os autos seguiram, entdo, para informagao da disponibilidade or¢amentaria, a
qual foi confirmada pela COPAC no documento n° 00100.043323/2026-15. A
contratacdo esta prevista no item 20260202 do Plano de Contratagdes.

A versdo consolidada da minuta de edital estd consignada no NUP
00100.044444/2026-76 ¢, se entendida regular, deve ser aprovada pela autoridade
competente.

Ressalta-se que ¢ de competéncia da Advocacia do Senado Federal a andlise
juridica de todos os processos que visem a uma contratagdo, previamente a
deliberagao pela autoridade competente, conforme art. 53 da Lei 14.133/2021 c/c
o art. 22, do ADG n° 14/2022.

]

Por derradeiro, o Senhor Diretor da SADCON encaminhou os autos para as
deliberagdes e demais atos necessarios ao seguimento do certame, em conformidade com
o disposto no Anexo V do RASF aprovado pelo ATC n°® 14/2022.

Ante o exposto, esta Assessoria Técnica esposa a recomendacdo da
SADCON, de modo que se opina favoravelmente ao seguimento do processo nos termos
propostos na presente instrugao.

A consideracdo de Vossa Senhoria.

Revisado por:

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Guilherme Ferreira da Costa Tahmineh Maria Shokranian de Mello
Assessor Técnico Gestora do NASC/ATDGER
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De acordo. Acolho a informagao técnica ¢, com fundamento no art. 9°, incisos III,

IV, V, VIl e IX, Anexo V do RASF, aprovado pelo ATC n°® 14/2022, passo a decidir:

1. AUTORIZO a realizagdo do certame licitatorio na modalidade Pregao

Eletronico;

2. APROVO o Estudo Técnico Preliminar n°® 81/2025 (documento n°
00100.229120/2025-25); o Termo de Referéncia (documento n° 00100.032208/2026-15);
e a minuta de edital (documento n° 00100.044444/2026-76), nos termos propostos;

3. AUTORIZO a despesa no valor maximo estimado de R$ 95.490,00 (noventa
e cinco mil reais e quatrocentos e noventa reais), previsto no item 20260202 do Plano de

Contratagoes;

4. DESIGNO os gestores indicados na PDG.

Encaminhem-se os autos, sucessivamente, 3 AADGER e a SADCON, para as

demais providéncias pertinentes.

Brasilia, 12 de marco de 2026.

(assinado eletronicamente)
ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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PORTARIA DA DIRETORIA-GERAL

N° 628 de 2026

A DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL, no uso da atribui¢do
que lhe foi conferida pelo art. 9°, inciso IX, do Anexo V do RASF, aprovado pelo ATC
n°® 14/2022, e tendo em vista o que consta do Processo n° 00200.023217/2025-06,

RESOLVE:

Art. 1° Designar o titular do Servico de Comutacdo Telefonica —
SECOMUT e seu substituto legal, respectivamente, como gestores titular e substituto

do(s) contrato(s) que se originar(em) do referido processo.

Art. 2° Designar o titular do Servico de Tecnologia da Informacio —
SETIIN e seu substituto legal, respectivamente, como fiscais titular e substituto do(s)

contrato(s) que se originar(em) do referido processo.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 12 de marco de 2026.

(assinado eletronicamente)
ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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Estudo Teécnico Preliminar 81/2025

1. Informacdes Basicas

Nimero do processo:

2. Descricao da necessidade

Com o intuito de substituir os equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes das centrais de atendimento do senado
federal conforme nr-17 e repor os estoques deste servico de tecnologia da informac¢ao da cootele que hoje dispoem
em estoque menos de 10% (dez porcento) dos headsets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizagao de boas
praticas para equipes de atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal.

A compra dos referidos headsets em utilizacao ocorreu a 7 (sete) anos através do contrato 119/2018 e a 2 (dois) anos
através da Nota de Empenho 2035/2023 com forca de contrato, sendo que todos os equipamentos por se tratarem de
equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes foram extremamente esterilizados durante a pandemia, que apés a
pandemia passou a ser um pratica salutar para a saude dos colaboradores, por isso a necessidade de substituicdo
por modelos de mesma durabilidade.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

SERVICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA COOTELE HUGO LEONARDO DA ROCHA CANUTO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacado

Aquisigio de 300 (trezentos) fones de ouvido monoauricular com microfone (headset) usb para substitui¢ao dos
equipamentos em uso e reposigao de estoque da cootele.

Todos devergao ter no minimo as seguintes caracteristicas:

Devera ser fornecido headset monoauricular;

Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar, controlar o volume das ligacdes e mute com facilidade;
Tecnologia USB Plug & Play (dispensa drivers de instalacéo);

Alca de cabeca leve e ajustavel;

Monoauricular;

Equalizador dindAmico com controle de volume;

Microfone com reducio de ruido para som ambiente;

Processador de Sinal Digital (DSP) para um som de voz mais natural;

Alimentacao via USB;

Resposta em Frequencia de 20 Hz a 20 KHz

sejam certificados pela Microsoft e tal lista pode ser obtida em:
httns://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/devices/usb-devices?tabs=usb
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5. Levantamento de Mercado

Por se tratar de um equipamento de uso pessoal atualmente muito utilizado por causa do advento do teletrabalho,
existe diversos fornecedores e marcas concorrentes o que possibilitard uma concorréncia maior na momento do
pregao.

Este servico de tecnologia da informacio da cootele tem adotado como pardmetro de pesquisa no mercado o equipamento ja
utilizado por todas centrais de relacionamento do senado federal, o headset da marca poly/plantronics modelo ¢3210 usb que
mostrou-se um excelente equipamento com 6timo custo beneficio ao estarem em funcionamento a 4 (quatro) anos com poucas
trocas por defeito, apenas com sinais de desgaste pela intensa higienizacdo necessaria, porém a segunda leva de equipamentos nao
foi tao resistente, por isso este drgao técnico esta adicionando as especificacbes técnicas a exigéncia que sejam certificados pela
Microsoft e tal lista pode ser obtida em: https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/devices/usb-devices?
tabs=usb.

6. Descricao da solucao como um todo

Aquisicao de 300 (trezentos) fones de ouvido monoauricular com microfone (headset) usb para substituicdo dos
equipamentos em uso e reposi¢ao de estoque da cootele.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Reposicao e troca de headsets das centrais de atendimento do senado federal, sendo 300 (trezentos) para
reposi¢ao e ampliacao de centrais de atendimento internas ao senado federal, e conforme nr-17, repor os
estoques deste servigo de tecnologia da informacéo da cootele que hoje dispdem em estoque de menos de 10%
( dez porcento) dos headsets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizagao de boas préticas para equipes de
atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 120.000,00

Compra de 300 (trezentos) unidades de fones de ouvido monoauricular com microfone (headset) usb ao valor
unitdrio de R$ 400,00 (quatrocentos reais) totalizando:

R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais)

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Nao havera parcelamento pois sera item unico de entrega unica para imediata substituicdo dos equipamentos
antigos e reposi¢ao de estoque da cootele

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

NAO HA CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A primeira compra ocorreu a 7 (sete) anos através do contrato 119/2018, motivada pela substituicdo da tecnologia
das centrais de relacionamento do senado federal, da telefonia convencional para mundo da voz sobre ip (voip), .

A segunda compra ocorreu a 2 (dois) anos através da Nota de Empenho 2035/2023 com forga de contrato para substituir
os eup (equipamento de uso pessoal) jd deveramente desgastados pelo uso cotidiano.

Para esta terceira troca este érgéo técnico esta adicionando as especificagdes técnicas a exigéncia que sejam certificados pela
Microsoft e tal lista pode ser obtida em: https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/devices/usb-devices?
tabs=usb, procurando receber equipamentos com maior durabilidade e compatibilidade com os sistemas
informatizados desta casa legislativa.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A total substituicao dos fones de ouvido monoauricular com microfone (headsets) usb das centrais de
relacionamento do senado federal e reposi¢ao do estoque da coordenacao de telecomunicacoes.

13. Providéncias a serem Adotadas

Nao ha necessidade de novas providéncias, apenas realizar esta aquisi¢ao.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao ha, pois quando da entrega dos novos equipamentos e posterior substituicao, este sdo processos ja
normatizados nesta casa legislativa.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Devido ha necessidade de intensa higieniza¢Ges nos equipamentos para evitar a proliferagdo de virds, por exemplo a covid, é necessario a substituigao
total dos mesmos devido a degradagdo das partes que entram em contato com os utilizadores, tais como espumas e borrachas. Por se tratar de

equipamento de uso pessoal, pelo motivo apresentado e pelo tempo de uso, é necessario a substitui¢do de todos os equipamentos fone de ouvidos
monoauriculares com microfone (headsets) usb utilizados pelas centrais de relacionamento do senado federal.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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HUGO LEONARDO DA ROCHA CANUTO
chefe do SECOMUT

CASSIO MURILO ROCHA
Diretor da SPATR
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Coordenacdo de Telecomunicagdes
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TERMO DE REFERENCIA 01/2026 - (SPATR/COOTELE/SETIIN)

1. Objeto da contratacgao
1.1. Defini¢ao do objeto

1.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é a aquisicdo de fone de ouvido monoauricular
com microfone usb para utilizagdo nas centrais de atendimento do Senado Federal, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacao
1.2.1. Descri¢ao da situacao atual

1.2.2. Com o intuito de substituir os equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes das centrais de
atendimento do senado federal conforme nr-17 e repor os estoques deste servigo de tecnologia da
informagao da cootele que hoje dispdem em estoque menos de 10% (dez por cento) dos headsets
ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizacdo de boas praticas para equipes de atendimento)
descreve como minimo 25% (vinte e cinco por cento) como ideal. A compra dos referidos headsets
em utilizacdo ocorreu em 2018 através do contrato 119/2018, sendo que todos os equipamentos por
se tratarem de equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes foram extremamente esterilizados
durante a pandemia, por isso a necessidade de substituigdo por modelos de mesma durabilidade,
similares aos da marca YEALINK UH34 Mono.

1.2.3. Justificativa para a quantidade a ser contratada

1.2.3.1. Reposi¢ao, troca e ampliagao de headsets das centrais de atendimento do senado federal, sendo
necessario o quantitativo de 300 (trezentos), e conforme nr-17, repor os estoques deste servico de
tecnologia da informacdo da cootele que hoje dispdem em estoque de menos de 10%( dez por cento)
dos headsets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizagdo de boas praticas para equipes de
atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco por cento) como ideal.

1.2.3.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a aquisi¢cao do objeto em tela € aquele que,
a partir de andlise empreendida por este Orgdo Técnico, reflete a necessidade da administracio,
considerando o contrato anterior 119/2018, e a necessidade de substituigdo de 250 (duzentos e
cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone usb, que serdo substituidos paulatinamente,
e a aquisicdo de mais 50 (cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone usb para
ampliacdo das centrais de relacionamento do Senado Federal.
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1.2.4. Resultados esperados com a contratacio

1.2.4.1. A contratagao do objeto do presente Termo de Referéncia tem por objetivo a total substituicao
dos fones de ouvido monoauricular com microfone (headset) usb das centrais de relacionamento do
senado federal e reposicao do estoque da coordenagdo de telecomunicagdes. Para essa finalidade,
entende-se que, considerando uma perspectiva de custo x beneficio, a contratacdo do objeto em tela é
a que melhor atende a Administragao, pois os fones de ouvido monoauricular com microfone usb
mostraram-se excelentes equipamentos que na primeira aquisi¢ao funcionaram por 5 (cinco) anos com
poucas trocas por defeito, apenas com sinais de desgaste pela intensa higienizacdo necessaria. Porém
na segunda aquisi¢ao a durabilidade ndo foi a mesma.

1.2.4.2. Considera-se, ainda, que as especifica¢des exigidas neste Termo de Referéncia para o objeto
da contratagdo s3o aquelas estritamente necessarias para garantir o atendimento do interesse da
Administragdo, sem comprometer de forma injustificada a competividade do certame, uma vez que foi
baseada no equipamento ja extremamente testado que sera substituido por desgaste, que demonstrou
ser resistente e com todas as funcionalidades necessarias para utilizar a plataforma de voz sobre ip em
sua totalidade, porém a segunda leva de equipamentos nio foi tdo resistente, por isso este Orgdo
Técnico est4 adicionando as especificagdes técnicas a exigéncia que sejam certificados pela Microsoft
(https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/devices/usb-devices? tabs=usb) ou equivalente,
garantindo a integragdo nativa de fung¢des (atendimento, volume e mudo) sem necessidade de drivers
externos.

1.2.4.3. A exigéncia de que os equipamentos sejam certificados justifica-se também pelos seguintes
motivos técnicos € operacionais:

1.2.4.4. A certificacdo garante que o hardware e o software funcionem de forma harmoénica e nativa.
Isso assegura que funcdes criticas como o botdo de atendimento de chamadas, controle de volume
sincronizado e LED de status de presenca funcionem imediatamente apds a conexdo, sem a
necessidade de instalacao de drivers de terceiros ou configuracdes manuais complexas pelo usuario ou
pela equipe de TI.

1.2.4.5. Dispositivos certificados passam por testes rigorosos de laboratério que garantem parametros
minimos de cancelamento de eco e supressdo de ruido ambiente, requisitos essenciais para o ambiente
de call center (centrais de atendimento) do Senado, onde a densidade de pessoas falando
simultaneamente ¢ alta.

1.2.4.6. A utilizacdo de periféricos ndo certificados em plataformas proprietarias pode resultar em
falhas de 4dudio e desconexdes apos atualizagdes de software do sistema operacional ou da plataforma
de voz, gerando interrupgdes indesejadas na prestacdo dos servigos de atendimento ao cidadao.
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2. Forma de contratacao
2.1. Tipo de contratacio

2.1.1. A contratacdo devera ser realizada por meio de licitacao
2.2. Modalidade de licitacao

2.2.1. Sera adotada a modalidade pregdo, em sua forma eletronica, em razao de o objeto da presente
contratagdo poder ser classificado como comum, pois os padroes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, consoante
preceituam o art. 6°, incisos XIII e XLI; e art. 29 da Lei n® 14.133/2021, assim como o art. 1°, caput
e §1° e art. 3° do Decreto n® 10.024/2019.

2.3. Adocao do Sistema de Registro de Precos - SRP
2.3.1. Nao sera utilizado o Sistema de Registro de Precos na presente contratagao.

2.3.2. Nao sera utilizado o SRP pois serd item Ginico de entrega Unica para imediata substituicdo dos
equipamentos antigos e reposicao de estoque da cootele.

2.3.3. Cumpre informar que o SENADO seré o unico contratante para esta licitagao.
2.4. Critério de julgamento da contratacio

2.4.1. Sera adotado o critério de julgamento “menor pre¢o”, sendo declarada vencedora do certame
a proposta que, atendidas as especificacdes do edital, ofertar o menor preco para o objeto da
licitagdo, nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

2.5. Critério de adjudicacio da contratacio

2.5.1. Sera adotado o critério de adjudicagdo “por item”, tendo em vista a existéncia de um tnico
item a ser licitado e este critério estar de acordo com a Sumula n° 247 do Tribunal de Contas da
Uniao c/c art. 40, inciso V, alinea “b”, ¢ §3°; e art. 47, inciso II, e §1°, da Lei n® 14.133/2021.

2.5.2. A opgdo pela adjudicacdo por item, dividida em Cota Principal e Cota Reservada,
fundamenta-se no cumprimento do Art. 48, inciso III, da Lei Complementar n® 123/2006. Tal
medida visa cumprir o objetivo legal de fomento as micro e pequenas empresas, sem comprometer
a economia de escala, uma vez que a divisdo em itens (cotas) permite que o 6rgao obtenha o menor
preco unitario em cada segmento de disputa.
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2.5.3. Ademais, a adjudicagdo por item estd em plena consonancia com o Principio do Parcelamento
(Art. 47 da Lei n° 14.133/2021), sendo a solucao que melhor amplia a competitividade e mitiga o
risco de desabastecimento, garantindo que a Administracdo ndo dependa de um tnico fornecedor
para a totalidade da demanda.

2.6. Participacio ou ndo de consorcios de empresas

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia
ndo sera permitida, em razdo de a complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participacao
de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de
condi¢des de participar isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o
caso de permitir a juncdo de esforgos de 2 (duas) ou mais empresas para a execucao da contratacao
pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagdo de consorcios poderia limitar a
competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associem e nao disputem
individualmente o objeto da licitagdo.

2.7. Previsao de subcontratacio parcial do objeto

2.7.1. Nao serd permitida a subcontratagdao. O objeto da presente licitacdo consiste no fornecimento
de bens comuns de tecnologia da informagao e comunicagdo. Por se tratar de uma entrega pontual
de equipamentos, ndo se vislumbra a existéncia de parcelas de natureza distinta ou servigos
acessorios complexos que justifiquem a divisdo da execucdo com terceiros. A subcontratagdo
poderia comprometer a padronizacao dos aparelhos e a logistica de entrega.

2.7.2. A relagdo direta com a contratada principal assegura que o suporte técnico e a substitui¢do
de equipamentos defeituosos ocorram de forma célere, sem triangulacdes que possam causar
prejuizos entre contratada e subcontratada.

2.7.3. A divisao da execucdo via subcontratacdo poderia elevar os custos operacionais da
contratada, que seriam repassados a Administragdo. Manter a execucdo integral com a licitante
vencedora preserva a economia de escala obtida no certame, garantindo que o valor da licitacao seja
aplicado com a maxima eficiéncia administrativa.

2.8. Tratamento diferenciado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - ME/EPP

2.8.1. Serd aplicavel o tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006 para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte.

2.8.2. Nao ha obice a aplicagdo do art. 48, inciso III, da Lei Complementar n® 123/2006, de tal sorte
que, para os itens/grupos cujo objeto seja a aquisicdo de bens de natureza divisivel com valor
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estimado acima de R$ 80.000,00 — item 1—, podera ser prevista cota de 25% para microempresas e
empresas de pequeno porte.

3. Requisitos do fornecedor
3.1. Necessidade de vistoria

3.1.1. Nao sera exigida vistoria pois trata-se apenas de aquisi¢ao de fones de ouvido monoauricular
com microfone usb

3.2. Capacidade Técnica

3.2.1. Nao sera exigida a comprovagao de registro ou inscri¢ao na entidade profissional competente,
uma vez que o objeto do presente Termo de Referéncia ndo contempla a execugdo de atividades
cujo exercicio ¢ exclusivo de determinada profissdo, por forca legal.

3.2.2. Nao sera exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnica pelas licitantes, porquanto
0 objeto da presente contratagdo ndo apresenta complexidade nem graus mais elevados de
aperfeigoamento que requeiram a comprovagao de qualificacao técnica pela licitante.

3.2.3. Ndo sera exigida a prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial. Ndo ha
requisitos estabelecidos em lei especial que regulem a prestacdo do objeto e exijam a comprovacao
de capacidade especifica por parte da licitante.

3.2.4. Qualificacao economico-financeira
3.2.4.1. Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de

Insolvéncia Civil, expedida no domicilio da pessoa fisica;

3.2.4.2. A exigéncia da Certidao Negativa de Faléncia acima ¢ razoavel uma vez que visa demonstrar
a aptiddo da licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro ajuste, atende o disposto nos
artigos 69 e 70, III, da Le1 14.133/2021, e, ainda, esta em conformidade com a minuta-padrao de edital
para contratacdes com entrega imediata.
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4. Formalizacgao, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogacio
4.1. Formalizacao do ajuste

4.1.1. A formalizagdo do ajuste sera feita por meio de nota de empenho, tendo em vista que a
contratacdo serd para compra com entrega imediata e integral dos bens adquiridos, sem quaisquer
obrigagdes futuras

4.2. Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacao do contrato ou ajuste

4.2.1. A avenga decorrente deste termo de referéncia terd vigéncia até o recebimento definitivo do
objeto.

5. Modelo de gestao
5.1. Indicacio dos gestores e fiscais do futuro ajuste
5.1.1. Gestores: chefe e chefe substituto do servigo de comutagao telefonica — SECOMUT
5.1.2. Fiscais: chefe e chefe substituto do servig¢o de tecnologia da informacao — SETIIN
5.2. Forma de comunicac¢io entre as partes

5.2.1. A comunicagdo entre o SENADO e a empresa contratada se dard por e-mail institucional
secomut@senado.leg.br.

6. Prazo para inicio da execuc¢io ou entrega do objeto

6.1. A Contratada fornecera o objeto deste Termo de Referéncia, no prazo de até 30 dias corridos, a
contar do recebimento da ordem de fornecimento, acompanhada da nota de empenho

7. Obrigacoes da Contratada

7.1. Sao obrigagdes da Contratada, além de outras previstas no instrumento convocatorio € seus anexos
ou decorrentes da natureza do ajuste:

7.1.1. Manter, durante a execucdo do ajuste, as condi¢cdes de habilitagdo e de qualificacdo que
ensejaram sua contratagao;

7.1.2. Apresentar cOpias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que houver;
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7.1.3. Efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execucao do ajuste;

7.1.4. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao SENADO ou a terceiros, por agdo ou
omissdo de seus empregados ou prepostos, decorrentes da execugdo do instrumento contratual
decorrente deste Termo de Referéncia;

7.1.5. Nao veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente Termo de Referéncia,
salvo com autorizacdo especifica do SENADO;

7.1.6. Niao ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e obrigagdes do ajuste a terceiros.

7.1.7. Aplicam-se ao instrumento contratual decorrente deste Termo de Referéncia as disposigdes
do Codigo de Protegao e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990.

8. Regime de execucio

8.1. A ordem de fornecimento sera emitida pelo gestor da avenca e entregue a Contratada, juntamente
com a nota de empenho, pelo e-mail secomut@senado.leg.br, em até 10 (dez) dias corridos, a contar
da homologacao do certame licitatorio.

8.2. A ordem de fornecimento devera ser recebida pela Contratada diretamente do gestor da avenca, a
qual indicard detalhadamente os quantitativos e os tipos dos produtos, o local, a data e o horario em
que deverd ser realizada a entrega.

8.3. Os produtos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser entregues na Coordenagdao de
Telecomunicacdes - COOTELE, endereco Senado Federal via N2 Bloco 13 - térreo, cep 70165-900,
Brasilia-DF, em dias tuteis, durante o horario das 8h as 18h
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8.4. A Contratada fornecera os produtos conforme as marcas e especificacdes discriminadas em sua

proposta.

8.5. Os produtos serdo fornecidos em embalagens lacradas e sem apresentar sinais de violagao,
contendo a sua discriminagdo, prazo de validade, nome do fabricante, endereco e registro no 6rgado
competente

8.6. O prazo de garantia do produto deverd ser de, no minimo, 1(um) ano, a contar do recebimento
definitivo do objeto.

8.7. Constatadas irregularidades no material entregue, o Senado podera:

8.7.1. Se disser respeito a especificagdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua
substitui¢do, sem prejuizo das penalidades cabiveis, manifestando-se o gestor motivadamente sobre
o assunto, cabendo a Contratada providenciar a substituicdo em conformidade com a indicagdo do
gestor, no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis, contados do recebimento da notifica¢do por escrito;

8.7.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementagao,
devendo a Contratada fazé-lo em conformidade com a indicagdo do gestor, no prazo maximo de 2
(dois) dias uteis, contados do recebimento da notificagdo por escrito, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

8.8. Ao Senado ndo cabera qualquer 6nus pela rejei¢do de produtos considerados inadequados pelo
gestor.

8.9. Cabera a Contratada o recolhimento de materiais por ele fornecidos e considerados inadequados
pelo gestor.

8.10. Independentemente da aceitagcdo, a Contratada garantira a qualidade do produto fornecido pelo
prazo estabelecido na respectiva garantia, obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito no prazo
maximo de 7 (sete) dias uteis, contados do recebimento da notificagdao do gestor.

9. Condicoes de recebimento do objeto
9.1.1. Efetivada a entrega, o objeto serd recebido:

9.1.1.1. Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verifica¢do posterior da conformidade do material com as exigé€ncias contratuais; e
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9.1.1.2. Definitivamente, pelo gestor do contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados
da data do recebimento provisorio, mediante termo habil, apos verificagao do relatério detalhado e da
documentag¢ao apresentada pelos fiscais do contrato.

10. Previsao de penalidade por descumprimento contratual

10.1. O atraso injustificado na execu¢@o do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, que sera
aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de céalculo o valor da parcela adimplida com
atraso:

10.1.1. 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

10.1.2. 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15° (décimo
quinto);

10.1.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16° (décimo
sexto) até o 30° (trigésimo).

10.2. As demais hipoteses e condi¢des de san¢do deverdo seguir as disposicoes da minuta-padrao de
edital.

11. Forma de pagamento

11.1. O pagamento efetuar-se-a por intermédio de depodsito em conta bancaria da Contratada, no prazo
de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas)
vias, acompanhada da nota de empenho, se for o caso, condicionado ao termo detalhado de
recebimento definitivo do objeto e a apresentacdo da garantia contratual, quando exigida.

12. Garantia contratual

12.1. Nao sera exigida a garantia contratual prevista no art. 96 da Lei 14.133/2021 para a presente
contratagdo, pois, consoante previsto no inciso II do § 2° do art. 18, Anexo III, do Ato da Diretoria-
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Geral n° 14/2022, nao foram estabelecidas, neste TR, obrigag¢des futuras para o cumprimento pela
Contratada, nao sendo razodvel, portanto, a exigéncia de garantia.

13. Condicoes de reajuste

13.1. O preco poderé ser reajustado no prazo de 12 (doze) meses a partir da data de celebragdo do
ajuste.

13.2. O indice de reajuste a ser adotado devera ser o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC.
14. Plano de contratacoes

14.1. Contratagdo n° 20260202, sob o titulo “Aquisicdo de fones de ouvido para central de
relacionamento”

15. Responsavel pela elaboracio do TR

De acordo. (Assinado eletronicamente)

Diego Gomes dos Santos
Chefe do Servigo de Tecnologia da Informagao — SETIIN

De acordo.
(Assinado eletronicamente)
Orlando Carneiro Silva
Coordenador de Telecomunicagdes — COOTELE
De acordo.

(Assinado eletronicamente)
Cassio Murilo Rocha

Diretor da Secretaria de Patrimonio — SPATR
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ANEXO1

1. Especificacdes técnicas do objeto

1.1. Os itens deverao atender aos seguintes requisitos:

00100.032208/2026-15

Item | Qtd

Unidade
de
medida

Especificagdes

CATMAT

1 225

unidade

(Modelo de referéncia: YEALINK UH34 Mono)
Devera ser fornecido headset usb monoauricular;

Conector USB com comprimento do cabo de no minimo 1,8
metros;

Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar,
controlar o volume das liga¢des e fun¢ao mudo;

Tecnologia USB Plug & Play (dispensa drivers de instalacao);

Compativel com os sistemas operacionais, Windows 10 e
superior, MacOs 10.6 e superior.

Alga de cabeca ajustavel e com acolchoamento;
Equalizador dindmico com controle de volume;
Microfone com eliminador de ruidos;
Processador de Sinal Digital (DSP);

Resposta em Frequéncia de 20 Hz a 20 KHz;

Dispositivo atendendo a NR17 (https://www.gov.br/trabalho-e-
emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-
partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-
regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-17-nr-17)

Sejam certificados pela Microsoft (https://learn.microsoft.com/en-
us/microsoftteams/devices/usb-devices? tabs=usb) ou
equivalente, garantindo a integracdo nativa de fungdes

421091
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Item

Qtd

Unidade
de
medida

Especificagodes

CATMAT

(atendimento, volume e mudo) sem necessidade de drivers
externos.

2%k

75

unidade

(Modelo de referéncia: YEALINK UH34 Mono)
Devera ser fornecido headset usb monoauricular;

Conector USB com comprimento do cabo de no minimo 1,8
metros;

Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar,
controlar o volume das liga¢des e fun¢ao mudo;

Tecnologia USB Plug & Play (dispensa drivers de instalacao);

Compativel com os sistemas operacionais, Windows 10 e
superior, MacOs 10.6 e superior.

Alga de cabeca ajustavel e com acolchoamento;
Equalizador dindmico com controle de volume;
Microfone com eliminador de ruidos;
Processador de Sinal Digital (DSP);

Resposta em Frequéncia de 20 Hz a 20 KHz;

Dispositivo atendendo a NR17 (https://www.gov.br/trabalho-e-
emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-
partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-
regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-17-nr-17)

Sejam certificados pela Microsoft (https://learn.microsoft.com/en-
us/microsoftteams/devices/usb-devices? tabs=usb) ou
equivalente, garantindo a integracdo nativa de fungdes
(atendimento, volume e mudo) sem necessidade de drivers
externos.

421091

*Cota reservada para microempresa, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas,
conforme disposto no item 2.8.2.
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1.2. Justificativa para o uso do modelo de referéncia:

1.2.1. A indicacdao do modelo YELINK UH34 Mono neste Termo de Referéncia ndo possui carater
restritivo ou de exclusividade. Trata-se de uma indicacdo de padrao de qualidade e desempenho,
conforme facultado pelo Art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133/2021. O objetivo ¢ fornecer aos licitantes

um parametro objetivo das caracteristicas técnicas, ergonomia e durabilidade esperadas pelo Senado
Federal.

1.2.2. Ressalta-se que a descri¢do do objeto admite expressamente o fornecimento de produtos de
outras marcas, desde que possuam especificagdes técnicas iguais ou superiores ao modelo de
referéncia. A men¢ao ao modelo visa apenas facilitar a compreensdo do mercado sobre o nivel de
robustez e fidelidade sonora necesséria para as atividades deste Orgao.

1.3. Da Comprovacao de Atendimento a NR-17:

1.3.1. A comprovagao de que o produto ofertado atende aos requisitos de ergonomia estabelecidos
na Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17) devera ser realizada pela licitante vencedora através de
um dos seguintes meios, de forma alternativa ou suplementar:

1.3.2. Prospecto ou Catalogo Técnico: Apresentacao de catalogo original do fabricante, em lingua
portuguesa (ou acompanhado de tradugdo simples), que contenha a informagao explicita de que o
produto foi projetado em conformidade com as normas ergonémicas ou com a NR-17;

1.3.3. Declaracao do Fabricante: Documento oficial emitido pelo fabricante do produto atestando
que o modelo ofertado cumpre os requisitos ergondmicos da referida norma;

1.3.4. Link do Site Oficial: Indicagao do endereco eletronico (URL) do site oficial do fabricante
onde constem as especificacdes técnicas e a conformidade normativa do produto.
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2. Critérios e praticas de sustentabilidade

2.1. A contratada devera observar o uso de embalagens que utilizem materiais recicldveis e que gerem
o menor volume de residuos possivel, em conformidade com o Art. 1° da Lei n° 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Solidos).

2.2. Os produtos fornecidos ndo devem conter substincias perigosas em concentracdo acima do
recomendado pela diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances), como chumbo, mercurio e
cadmio, visando a reducao do impacto ambiental no descarte final.

2.3. A contratada deve priorizar, sempre que possivel, o fornecimento de equipamentos cujos
componentes possibilitem a logistica reversa ou a reciclagem de materiais plasticos e metalicos ao
final da vida util do bem.

ANEXO 11
1. Valor estimado da contratacio
Item | Unidade | Quantidade Descricao resumida Ulr)lrifgl?io i Mokl
(RS) (RS)
1 Unidade | 225 HEADSET USB 318,30 71.617,50
2* | Unidade |75 HEADSET USB 318,30 23.872,50

*Cota reservada para microempresa, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas,
conforme disposto no item 2.8.2.

VALOR TOTAL ESTIMADO RS 95.490,00
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