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TERMO DE REFERENCIA 01/2025 - (SECOMUT/COOTELE/SPATR)

1. Objeto da contratacéo
1.1. Definicéo do objeto

1.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é a aquisi¢do de aparelhos telefonicos “Voz sobre
IP” (VoIP) para dar continuidade a substituicdo gradativa dos aparelhos digitais descontinuados,
conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento. Etapas 4 e 5.

1.2. Justificativa para a contratacéo
1.2.1. Descrigéo da situacao atual

1.2.1.1. Este projeto de substituicdo gradativa de aparelhos digitais por aparelhos VolP e, por
consequéncia, de desligamento das placas de ramais digitais visa evitar que este SECOMUT néo
possa atender as suas atribuicdes de disponibilizar e gerir os ramais necessarios para 0 bom
desempenho dos trabalhos desta Casa Legislativa e residéncias oficiais. Pois, com a informacéo da
fabricante do PABX MX-ONE, Mitel, sobre a descontinuidade dos Gltimos aparelhos digitais
fabricados em nivel mundial, bem como das placas de ramais digitais, imp0e-se a necessidade de
acelerar a transicdo para a tecnologia “Voz sobre IP” (VoIP), j4 que em breve ndo sera possivel
manter nosso parque telefénico em pleno funcionamento por falta de aparelhos e pegas de reposicéo
no mercado. Para tanto, a prépria Mitel fez a indicacdo de quais aparelhos IP de seu portfélio
substituem os digitais, com todas as suas funcionalidades.

1.2.2. Justificativa para a quantidade a ser contratada

1.2.2.1. Déa-se continuidade a substituicdo dos 3.000 (trés mil) aparelhos digitais descontinuados e
500 (quinhentos) expansores. Para isso, este Orgdo Técnico sugere a adocio de Ata de Registro de
Precos (ARP) vélida por 1 (um) ano, prorrogavel por igual periodo, com a previsdo do item 1 — até
1.800 (um mil e oitocentos) aparelhos IP, com acionamento da ARP por lotes de no minimo 900
(novecentos). Com a atualizacdo das politicas de seguranca e equipamentos da rede do Senado
Federal, diversos aparelhos IP de primeira geracdo passaram a ndo atender as especificacoes
minimas de velocidade de conexdo e protocolos de criptografia, sendo necessario a sua substituicao.
Por esse motivo e para criagdo de reserva técnica para substituicéo, foi acrescentado a essa aquisicao
mais 600 (seiscentos) aparelhos IP, totalizando uma ARP de 1800 (um mil e oitocentos) novos
aparelhos IP. Com esta aquisic¢do finalizaremos a troca dos equipamentos descontinuados e fora de
especificacéo.
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Troca Anual 12 (executada 22 (erp 32 (erp 42 52 extra
por completo) | execucgao) execucao)

Aparelhos IP 600 600 600 600 600 600

Expansores 150 150 150 0 0 0

Tabela 1: expectativa de substitui¢des anuais.

1.2.2.2. O quantitativo previsto no Termo de Referéncia para a aquisi¢do do objeto em tela é aquele
que, a partir de analise empreendida por este Orgéo Técnico, reflete a necessidade da administragéo,
considerando que ha necessidade na continuacao da substituicdo gradativa de aparelhos digitais por
aparelhos IP, com a execucgéo das etapas 4 e 5. Reiterando, visa-se evitar que este SECOMUT nao
possa atender as suas atribuicfes de disponibilizar e gerir 0os ramais necessarios para 0 bom
desempenho dos trabalhos desta casa legislativa e residéncias oficiais. Pois, com a informacéo da
fabricante do PABX MX-ONE, Mitel, sobre a descontinuidade dos Gltimos aparelhos digitais
fabricados em nivel mundial, bem como das placas de ramais digitais (carta Mitel — SIGAD n°
00100.050219/2023-26), impde-se a necessidade de acelerar a transigdo para a tecnologia “Voz
sobre IP” (VoIP), ja que em breve nao serd possivel manter nosso parque telefonico em pleno
funcionamento por falta de aparelhos e pecas de reposicdo no mercado. Para tanto, a propria Mitel
fez a indicacdo de quais aparelhos IP de seu portfélio substituem os digitais, com todas as suas
funcionalidades (carta Mitel — SIGAD n° 00100.050206/2023-57).

1.2.3. Resultados esperados com a contratagdo

1.2.3.1. A contratacdo do objeto do presente Termo de Referéncia tem por objetivo avancar com o
ja citado projeto de substituicdo gradativa de todo o parque de aparelhos telefonicos digitais, no
quantitativo total de 3.000 (trés mil), de expansores de teclas, no quantitativo total de 500
(quinhentos), e de aparelhos ip fora de especificagdes de seguranca e velocidade de conexdo, no
guantitativo total de 600 (seiscentos) e, para essa finalidade, entende-se que, considerando uma
perspectiva de custo x beneficio, a contratacdo do objeto em tela é a que melhor atende a
Administracéo, pois serédo realizadas compras parciais de 900 (novecentos) aparelhos IP e manter a
ARP vigente para os expansores de teclas ndo sobrecarregando o orcamento anual, com a
perspectiva de conclusdo em até 5 (cinco) anos, conferindo executabilidade e transparéncia aos
servigos desta Casa Legislativa. Considera-se, ainda, que as especificacdes exigidas neste Termo
de Referéncia para o objeto da contratagdo sdo aquelas estritamente necessarias para garantir o
atendimento do interesse da Administracdo, sem comprometer de forma injustificada a
competividade do certame, uma vez que serd necessario e obrigatorio a utilizacdo de equipamentos
da fabricante da central telefénica, a Mitel, em funcgéo das licencas disponiveis para esta Casa.
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1.2.4. Namero do contrato vigente ou vencido

1.2.4.1. Ata de Registro de Preco (ARP) que sera substituida com a contratacéo:

N° ARP Objeto Término da vigéncia

0014/2025 | “Registro de pregos, para, por | 06/02/2026, mas com a utilizagdo total do
demanda pelo SENADO, as | quantitativo de aparelhos ip ja executado no ultimo
futuras contratacGes de aquisi¢do | acionamento de 600 (seiscentos) aparelhos e 200
de aparelhos telefonicos VolP (voz | (duzentos) expansores de tecla, restando, nesta ata,
sobre IP) e expansor de teclas.” | apenas 100 (cem) expansores de teclas que poderdo
ser acionados até a data de vencimento.

1.2.4.2. Conforme disposto na propria ARP: “Este Registro de Precos tem vigéncia de 1 (um) ano
contado do primeiro dia Gtil subsequente a data de divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes
Pablicas (PNCP) ou até o término das quantidades registradas, admitida a prorrogacdo, na forma
do item 16.2 do edital.”. Com o segundo acionamento da ARP (SIGAD n° 00200.016054/2025-05),
foram esgotadas as quantidades registradas para aparelhos telefénicos ip, evidenciando-se
necessario novo Registro de Precos para fiel cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia.

1.2.4.3. Com a atualizacdo das politicas de seguranca e equipamentos da rede do Senado Federal,
diversos aparelhos IP de primeira geracdo passaram a nao atender as especificacdes minimas de
velocidade de conexdo e protocolos de criptografia, sendo necessario a sua substituicdo. Por esse
motivo e para criacdo de reserva técnica para substituicdo, foi acrescentado a essa aquisicdo mais
600 (seiscentos) aparelhos IP, totalizando uma ARP de 1800 (um mil e oitocentos) novos aparelhos
IP. Com esta aquisicdo finalizaremos a troca dos equipamentos descontinuados e fora de
especificacéo.
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2. Forma de contratacao

2.1. Tipo de contratacéo

2.1.1. A contratacdo deverd ser realizada por meio de licitagéo.
2.2. Modalidade de licitacao

2.2.1. Seré adotada a modalidade Pregdo, em sua forma eletrnica, em razéo de o objeto da presente
contratacdo poder ser classificado como comum, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais no mercado, consoante
preceituam o art. 6°, incisos XIIl e XLI; e art. 29 da Lei n® 14.133/2021.

2.3. Adocéo do Sistema de Registro de Precos - SRP
2.3.1. Serd utilizado o Sistema de Registro de Precos na presente contratacao.

2.3.2. A adocdo do Sistema de Registro de Precos visa evitar a superlotacdo do almoxarifado da
COOTELE durante o recebimento e distribui¢do dos equipamentos adquiridos, bem como a perda da
garantia de equipamentos parados em estoque.

2.3.3. Cumpre informar que 0 SENADO sera o Unico contratante para esta licitacao.
2.4. Critério de julgamento da contratacao

2.4.1. Sera adotado o critério de julgamento “menor pre¢o”, sendo declarada vencedora do certame a
proposta gque, atendidas as especificacdes do edital, ofertar 0 menor preco para o objeto da licitacéo,
nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

2.4.1.1. O critério “menor preco” ¢ o mais adequado em virtude de o objeto ndo apresentar
complexidade técnica significativa para a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao,
sendo considerada a melhor proposta aquela que possibilitar o menor dispéndio de recursos. Além
disso, ndo existem precos tabelados para o objeto, nem sera fixado o valor da contratacdo, ndo sendo
cabivel a aplicagdo do critério “maior desconto”.

2.5. Critério de adjudicacéo da contratacao

Sera adotado o critério de adjudicagdo “por item”, tendo em vista a existéncia de um Unico item a ser
licitado e este critério estar de acordo com a Sumula n° 247 do Tribunal de Contas da Unido c/c art.
40, inciso V, alinea “b”, e §3°; e art. 47, inciso II, e §1°, da Lei n® 14.133/2021.
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2.6. Participacdo ou nao de consorcios de empresas

2.6.1. A participacdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia ndo
sera permitida, em razdo de a complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participacdo de
fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de
condigOes de participar isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso
de permitir a juncdo de esforcos de 2 (duas) ou mais empresas para a execucdo da contratacdo
pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participacdo de consoércios poderia limitar a competitividade
do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associem e ndo disputem individualmente o
objeto da licitag&o.

2.7. Previsdo de subcontratacao parcial do objeto

2.7.1. Nao sera permitida a subcontratacdo. O objeto da presente licitacdo consiste no fornecimento de
bens comuns de tecnologia da informacdo e comunicacdo. Por se tratar de uma entrega pontual de
equipamentos, ndo se vislumbra a existéncia de parcelas de natureza distinta ou servigos acessorios
complexos que justifiquem a divisdo da execucdo com terceiros. A subcontratacdo poderia
comprometer a padronizacdo dos aparelhos e a logistica de entrega.

2.7.2. A relacdo direta com a contratada principal assegura que o suporte técnico e a substituicdo de
equipamentos defeituosos ocorram de forma célere, sem triangulacfes que possam causar prejuizos
entre contratada e subcontratada.

2.7.3. A divisdo da execucdo via subcontratacdo poderia elevar os custos operacionais da contratada,
que seriam repassados a Administracdo. Manter a execucao integral com a licitante vencedora preserva
a economia de escala obtida no certame, garantindo que o valor da licitagdo seja aplicado com a
méaxima eficiéncia administrativa.

2.8. Tratamento diferenciado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — ME/EPP

2.8.1. Nédo sera aplicavel o tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006 para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, haja vista o valor estimado da
contratagdo ser superior a renda bruta maxima admitida para fins de enquadramento com ME/EPP,
conforme o disposto no art. 4°, 8 1°, Inciso I, da Lei n°® 14.133/2021”
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3. Requisitos do fornecedor

3.1. Necessidade de vistoria

3.1.1. Nao sera necessario a vistoria por se tratar apenas de fornecimento de equipamentos.
3.2. Capacidade Técnica

3.2.1. Nao seré exigida a comprovacao de registro ou inscri¢do na entidade profissional competente,
uma vez que o objeto do presente Termo de Referéncia ndo contempla a execucéo de atividades cujo
exercicio é exclusivo de determinada profissdo, por forga legal.

3.2.2. Néo sera obrigatoria a apresentacao de atestado de capacidade técnica pelas licitantes, porquanto
0 objeto da presente contratagdo ndo apresenta complexidade nem graus mais elevados de
aperfeicoamento que requeiram a comprovacao de qualificacao técnica pela licitante.

3.2.3. Nao sera exigida a prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial. Ndo ha
requisitos estabelecidos em lei especial que regulem a prestacdo do objeto e exijam a comprovacao de
capacidade especifica por parte da licitante.

3.2.4. Qualificacdo Econémico - Financeira

3.2.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

3.2.4.2. Balanco patrimonial do Gltimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei
ou de regulamentacdo da Receita Federal do Brasil em caso de escrituracao contabil digital, extraido
do Livro Diério, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, que comprove:

a.1) que a licitante possui patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
de sua proposta; ou alternativamente

a.2) que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis maiores que 1 (um):

a.2.1) Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

a.2.2) Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
a.2.3) Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

3.2.4.3. As exigéncias de qualificagdo econdémico-financeira acima sdo razoaveis, uma vez que
visam demonstrar a aptiddo econdémica da licitante para cumprir as obrigac6es decorrentes do futuro
contrato, atendem o disposto no art. 69 da Lei 14.133/2021 e, ainda, a contrata¢cdo ndo Se encaixa
em nenhuma das hipéteses de dispensa previstas no art. 70, I11, da Lei 14.133/2021.
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3.3. Necessidade de apresentacdo de amostras

3.3.1. Néo sera necessaria apresentacdo de amostra por parte da licitante vencedora.
4. Formalizagao, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogacao

4.1. Formalizacado do ajuste

4.1.1. A formalizacdo do ajuste sera feita por meio de contrato, tendo em vista que o valor estimado
da contratacdo € superior ao limite previsto para se dispensar licitacdo e a contratacdo objetiva compras
para entrega com prazo superior a 30 dias corridos, na forma do art. 95 da Lei n°® 14.133/21.

4.2. Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacéo do contrato ou ajuste

4.2.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos proveniente deste TR serd de 1 (um) ano contado do
primeiro dia Gtil subsequente a data de divulgacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado que 0 preco é vantajoso;
ou até o término das quantidades registradas.

4.2.1.1. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos objeto deste termo de referéncia tera
vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, ou até a execucao plena do objeto, aquela que ocorrer
primeiro.

4.2.2. Caso as partes ndo se interessem pela prorrogacdo da Ata de Registro de Precos, deverdo
manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término de sua vigéncia.

5. Modelo de gestéo

5.1. Indicacéo dos gestores e fiscais do futuro ajuste

5.1.1. Chefe e Chefe Substituto do Servico de Comutagéo Telefénica (SECOMUT).
5.2. Forma de comunicacao entre as partes

5.2.1. A comunicacdo entre 0 SENADO e o fornecedor beneficiario se dara por e-mail, por meio dos
enderecos eletrénicos secomut@senado.leg.br e hugoleo@senado.leg.br.
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6. Prazo para inicio da execugdo ou entrega do objeto

6.1. O prazo de entrega dos materiais solicitados pelo SENADO ao fornecedor beneficiario é de no
méaximo 90 (noventa) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

7. Obrigacdes do fornecedor beneficiario

7.1. Séo obrigacdes do fornecedor beneficiario, além de outras previstas no instrumento convocatorio
e Seus anexos ou decorrentes da natureza do ajuste:

7.1.1. manter, durante a execucdo do ajuste, as condi¢cGes de habilitacdo e de qualificacdo que
ensejaram sua contratagao;

7.1.2. apresentar copias autenticadas das alteracGes do ato constitutivo, sempre que houver;

7.1.3. efetuar 0 pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a execugao
do ajuste;

7.1.4. manter preposto para este ajuste que ira representa-la, sempre que for necessario.

7.1.5. responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou
omissdo de seus empregados ou prepostos, decorrentes da execucdo do instrumento contratual
decorrente deste Termo de Referéncia;

7.1.6. ndo veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente Termo de Referéncia, salvo
com autorizacdo especifica do SENADO;

7.1.7. ndo ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e obrigacdes do ajuste a terceiros.

7.2. Aplicam-se ao instrumento contratual decorrente deste Termo de Referéncia as disposi¢des do
Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.
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8. Regime de execucgéo

8.1. O(s) produto(s) objeto deste Termo de Referéncia ser entregues na Coordenacdo de
Telecomunicacbes (COOTELE), situado no Senado Federal, via N2, Bloco 13, Térreo, Brasilia-DF —
CEP 70165-900, em dias Uteis, durante o horéario das 8h as 18h.

8.2. A Contratada fornecerd o(s) produto(s) conforme a(s) marca(s) e especificacdo(des)
discriminada(s) em sua proposta.

8.3. O(s) produto(s) sera(ao) fornecido(s) em embalagens lacradas e sem apresentar sinais de violagéo,
contendo a sua discriminacdo, prazo de validade, nome do fabricante, endereco e registro no érgéao
competente.

8.4. O prazo de garantia do produto devera ser de, no minimo, 1 (um) ano, a contar do recebimento
definitivo do objeto.

8.5. Constatadas irregularidades no material entregue, o Senado podera:

8.5.1. Se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicéo,
sem prejuizo das penalidades cabiveis, manifestando-se o gestor motivadamente sobre o assunto,
cabendo a Contratada providenciar a substituicdo em conformidade com a indicacdo do gestor, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da notificacdo por escrito;

8.5.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementacao,
devendo a Contratada fazé-lo em conformidade com a indicacdo do gestor, no prazo maximo de 30

Modelo de TR — Bens e Servicos (SRP ou néo), Lei 14.133/21, verséo 6, atualizada em 22/04/2024.

10

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: A83E87DA0073A028

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.003023/2026-95

SENADO FEDERAL

Secretaria de Patrimonio
Coordenacdo de Telecomunicac6es
Servico de Comutacédo Telefonica

(trinta) dias corridos, contados do recebimento da notificacdo por escrito, sem prejuizo das penalidades
cabiveis

8.6. Ao Senado ndo cabera qualquer 6nus pela rejeicdo de produtos considerados inadequados pelo
gestor.

8.7. Cabera a Contratada o recolhimento de materiais por ele fornecidos e considerados inadequados
pelo gestor.

8.8. Independentemente da aceitacdo, a Contratada garantira a qualidade do produto fornecido pelo
prazo estabelecido na respectiva garantia, obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da notificacdo do gestor.

8.9. O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que devidamente justificado o motivo, nos termos
do § 2° do art. 80, do ADG n° 14/2022.

8.9.1. Para os fins no item acima, o fornecedor beneficiario devera protocolar o seu pedido, com a
devida motivacdo e comprovagdo dos fatos alegados, antes do vencimento do prazo inicialmente
estabelecido.

9. Condic0es de recebimento do objeto
9.1.1. Efetivada a entrega, 0 objeto sera recebido:

9.1.1.1. provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;
e

9.1.1.2. definitivamente, pelo gestor do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
da data do recebimento provisério, mediante termo habil, apo6s verificacdo do relatorio detalhado e
da documentacéo apresentada pelos fiscais do contrato.
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10. Previsao de penalidade por descumprimento contratual

10.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, que sera
aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de calculo o valor da parcela adimplida com
atraso:

10.1.1. 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

10.1.2. 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15° (décimo
quinto);

10.1.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16° (décimo
sexto) até o 30° (trigesimo).

10.2. As demais hipdteses e condicdes de san¢do deverdo seguir as disposi¢des da minuta-padrdo de
edital.

11. Forma de pagamento

11.1. O pagamento efetuar-se-a por intermédio de depdsito em conta bancaria da Contratada, no prazo
de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas)
vias, acompanhada da nota de empenho, se for o caso, condicionado ao termo detalhado de
recebimento definitivo do objeto e a apresentacdo da garantia contratual, quando exigida.

12. Condic0es de reajuste

12.1. O preco podera ser reajustado no prazo de 12 (doze) meses a partir da data de celebracdo do
ajuste.

12.2. O indice de reajuste a ser adotado devera ser o indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC).
13. Garantia contratual
13.1. Néo seré exigida a garantia contratual prevista no art. 96 da Lei 14.133/2021 para a presente

contratacdo, pois, consoante previsto no inciso Il do 8 2° do art. 18, Anexo Ill, do Ato da Diretoria-
Geral n° 14/2022, a possibilidade de ocorréncia de prejuizos financeiros inerentes a execugdo do
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contrato é pouco significativa, visto que o desembolso por parte do SENADO dar-se-a somente quando
do recebimento definitivo do objeto, a cada acionamento da ARP.

13.2. Entende-se ainda que a previsao de exigéncia de garantia sobre o valor global de cada Contrato
decorrente da ARP poderia induzir a uma elevacdo dos precos unitarios dos itens, prejudicando a
vantajosidade da contratacdo. Ademais, ndo ha histérico no SENADO de descumprimento de clausula
de garantia por parte de antigos fornecedores credenciados pela fabricante Mitel — esta de notavel
reputacao internacional no mercado de telecomunicagoes.

14. Plano de contratacgdes

14.1. Contratacdo n° 20260166, sob o titulo “Aquisi¢do de aparelhos IP para substitui¢céo de aparelhos
digitais descontinuados”

15. Responsavel pela elaboracdo do TR

(assinado eletronicamente)
Diego Gomes dos Santos
Chefe do Servigo de Comutacao Telefénica— SECOMUT

De acordo.
(assinado eletronicamente)
Marcio Rodrigo Guerra Reis
Coordenador de Telecomunicagdes — COOTELE
De acordo.

(assinado eletronicamente)
Cassio Murilo Rocha
Diretor da Secretaria de Patrimonio — SPATR
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ANEXO |

1. Especificacdes técnicas do objeto

1.1. Os itens deverdo atender aos seguintes requisitos:

00100.003023/2026-95

Unidade

Item | Quantidade de Especificagdes CATMAT
medida

1 1.800 unidade | MITEL 6920W: 366455

 Ser fornecido com cabo de rede certificado,
categoria 6 (Cat6) ou superior, na cor vermelha
e com, no minimo, 2 (dois) metros de
comprimento;

* Ser fornecido com mono fone com cabo;

* Fornecer suporte para fone de ouvido BT e
USB;

* Possuir porta de fone de ouvido analdgica que
fornece suporte duplo para DHSG e conexdes
modulares de fone de ouvido de 4 pinos.

Teclas de funcéo:

* 6 teclas programaveis com paginacao que
permite até 18 linhas, de discagens rapidas e/ou
funcoes de telefonia;

* 4 teclas sensiveis ao contexto para apoio a
paginacao;

* Tecla de navegacao de 4 diregdes;

* 11 teclas de funcao dedicadas mais teclado de
discagem.

Audio e Codecs:
* Tecnologia de audio Mitel Hi-Q);
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Item

Quantidade

Unidade
de
medida

Especificagdes

CATMAT

* Aparelho compativel com aparelhos auditivos
(HAC);

* Viva-voz full-duplex de alta qualidade;

* Codecs (os codecs suportados diferem com
base plataforma do gerenciador de chamadas):
- G711, G.729, G.722 G.722.1 (MiNet
Apenas);

- G.726, iLBC AMR, G.722.2 AMR-WB
(Apenas SIP).

Visor e Indicadores:

* Tela colorida QVGA de 3,5” (320 x 420
pixels);

* Interface de usudrio grafica intuitiva € menus
de navegacao;

* Brilho da tela ajustavel;

* Indicadores chave de status programaveis;

* LED dedicado para chamada e mensagem
indicacdo de espera.

Suporte a protocolo:

* Suporte ao protocolo SIP;

- Mitel e controle de chamadas de terceiros:
* Suporte ao protocolo Mitel IP (MiNet).

Conectividade:

» Wi-Fi—bandadupla (2,4 GHz /5 GHz) 802.11
a/b/g/n;

* Portas Gigabit Ethernet duplas - LAN + PC;

* Bluetooth (BT) verséo 5.2;

* Porta host USB 2.0 alimentada (500mA);
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Item

Quantidade

Unidade
de
medida

Especificagdes

CATMAT

* Porta de expansao para utilizagdo de expansor
de teclas MITEL M695;

* Porta de fone de ouvido modular dedicada de
4 pinos conversivel para porta de fone de
ouvido compativel com DHSG.

Integracao:

* PCLink — use o telefone para dudio do PC via
BT;

* Carregamento movel (porta USB);

* Suporte para Mitel Teleworker Solution,
Agente de distribuicdo automatica de chamadas
(ACD) e supervisor, hot desking e resiliéncia;

» Comunicagdo de voz criptografada segura;

* Suporte de qualidade de servigo — IEEE 802.1
p/Q VLAN e marcacao de prioridade;

* Suporte para autenticacdo IEEE 802.1x.

Alimentacao:

* Aceita IEEE 802.3az Energy Efficient Power
over Ethernet (POE);

* POE Classe 3 com mudanca automatica de
classe POE na Instalacio do Modulo de
Expansao;

* Suporta alimentag¢do local via adaptador de
parede de 48 V.
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1.2. A exigéncia de marca especifica para os itens acima se deve em razdo de licenciamento do
sistema Mitel MiVoice MX-ONE do SENADO. As licencas disponiveis para as substituicdes
pretendidas sé permitem a utilizacdo de aparelhos da prépria fabricante, a Mitel.

2. Critérios e praticas de sustentabilidade

2.1. Tendo em vista a natureza do objeto do presente Termo de Referéncia, ndo é aplicavel a
exigéncia de critérios e praticas de sustentabilidade.

2.2. Cabe mencionar que todos os aparelhos substituidos em funcdo desta aquisicdo serdo

reaproveitados em manutencgdes do parque tecnoldgico legado, até a conclusao de toda a migracédo
para a plataforma VoIP
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ANEXO Il
1. Valor estimado da contratacao
ITEM UNICO
Item | Unidade | Quantidade Descricao resumida _P,re_zgo Preco Total (R$)
Unitario (R$)
. Aparelho telefénico VolP,
1 | Unidade 1.800 modelo MITEL 6920W 3.055,31 5.499.558,00

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 5.499.558,00

1.1. Em observancia ao Ato da Diretoria-Geral n° 14, de 2022, este Orgdo Técnico declara que:
1.1.1. em consulta ao mercado, obteve retorno de 3 (trés) fornecedores.

1.1.2. Informamos que foram encontradas compras governamentais para aparelhos ip mitel e
expansores de teclas, porém apenas a propria ARP 014/2025 — Senado Federal, que esta sendo
substituida, comtempla a especificacdo técnica necesséria e data menos de 12 meses, 0 que
representaria valores que nao refletem a atual realidade do mercado de telecomunicacdes, pois
obtivemos com o proprio fornecedor desta ARP (extinta por utilizacdo total — item 1 — aparelhos
telefonicos IP), cotacdo com valores atualizados, por isso estas compras governamentais ndo foram
contabilizadas na planilha de estimativa de precos.
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