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Atestado de Capacidade Técnica

 
CONTRATO DE PRESTAÇÃO Nº 014/2023-DASIS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE PERNAMBUCO,
ATRAVÉS DA DIRETORIA DE APOIO ADMINISTRATIVO AO
SISTEMA DE SAÚDE - DASIS PMPE/CBMPE, E, DO OUTRO
LADO, A EMPRESA MURTA GESTAO E AUDITORIA EM
SISTEMA DE SAUDE LTDA., EM DECORRÊNCIA DA
REALIZAÇÃO DE LICITAÇÃO NA MODALIDADE PREGÃO
ELETRÔNICO Nº 0038/2022, PROCESSO Nº
0435.2022.CPL II.PE.0038.DASIS, NOS TERMOS DA LEI
FEDERAL Nº 8.666 DE 21.06.1993 E DEMAIS
ALTERAÇÕES.

 
Atesto capacidade técnica para os devidos fins que a empresa  MURTA GESTAO E AUDITORIA
EM SISTEMA DE SAUDE LTDA , sob CNPJ 08.916.265/0001-46, contratada para
desenvolver/implementar/fornecer serviços de auditoria para a operadora de saúde SISMEPE,
executou o trabalho com competência e excelência técnica, com destaque para os serviços de
a) fornecimento e disponibilização de sistema informatizado de plano de saúde, hospedado na
contratada para todos os processos relativos ao serviço de assistência à saúde; b) manutenção
corretiva; c) manutenção evolutiva; d) manutenção legal; e e) configuração implantação e
treinamento.

Com destaque, foi prestado o serviço objeto para 70.000 (setenta mil) vidas estimadas, com
prestação de serviço operacional de gestão em saúde: Regulação médica e assistencial,
auditoria e revisão de contas médicas e prestação dos serviços de atendimento aos usuários do
SISMEPE, conforme as especificações contidas no Termo de Referência, na proposta da
CONTRATADA e nos demais documentos constantes do processo administrativo em epígrafe.

O serviço foi entregue de acordo com as especificações acordadas, dentro dos prazos
estipulados e demonstrou plena funcionalidade nos seguintes aspectos:

1. Funcionalidades Técnicas: O sistema foi desenvolvido/implementado/fornecido de acordo com
as normas e especificações técnicas acordadas, atendendo às necessidades específicas da
operadora de saúde.

2.Desempenho: O sistema apresentou desempenho satisfatório durante a
implementação/testes, demonstrando estabilidade e eficiência no processamento de
informações.
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3.Suporte Técnico: A empresa MURTA GESTAO E AUDITORIA EM SISTEMA DE SAUDE LTDA,
forneceu suporte técnico adequado durante e após a implantação do sistema, garantindo a
resolução ágil de eventuais problemas e dúvidas.

4.Satisfação do Cliente: A operadora de saúde demonstrou satisfação com o produto entregue,
considerando-o funcional e alinhado às expectativas.

Portanto, atesto que a empresa MURTA GESTAO E AUDITORIA EM SISTEMA DE SAUDE LTDA,
possui capacidade técnica e competência para desenvolver sistemas para operadoras de saúde,
conforme demonstrado.

 
Atenciosamente,

 
Nelson Ambrósio de Silva Neto – TC QOPM

Diretoria DASIS
 

Endereço: Rua Betânia, s/nº, Derby, Recife-PE
Telefone: 3181-1477
E-mail: nelson.ambrosio@pm.pe.gov.br

Documento assinado eletronicamente por Nelson Ambrosio da Silva Neto, em
15/08/2024, às 15:03, conforme horário oficial de Recife, com fundamento no art.
10º, do Decreto nº 45.157, de 23 de outubro de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código
verificador 54561056 e o código CRC 28FE2692.

 
"Nossa Presença, Sua Segurança."

PMPE - Declaração 54561056         SEI 3900032130.000105/2024-45 / pg. 2


	PMPE - Declaração 54561056

