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Atestado de Capacidade Técnica            
 

 
DIRETORIA DE APOIO AO SISTEMA DE SAÚDE
Rua Betânia, s/nº, Derby
Recife-PE
CNPJ nº 11.339.827/0001-40.
 

 
Atestamos, para os devidos fins de comprovação de qualificação técnica

em processos licitatórios, que a empresa MURTA GESTÃO E AUDITORIA EM
SISTEMA DE SAÚDE LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 08.916.265/0001-46,
conforme Contrato de nº 014/2023, presta serviços de auditoria concorrente, visitas,
vistorias técnicas de serviços médicos e odontológicos de planos de saúde com
aferição do nível de serviço, incluindo a disponibilização de plataforma eletrônica,
que permite, dentre outros, a visualização dos serviços prestados à esta empresa,
conforme detalhado a seguir:

 
1. Objeto dos Serviços:

Realização de auditoria concorrente em serviços médicos e odontológicos.
Execução de visitas ou vistorias técnicas para verificação da qualidade e
conformidade dos serviços prestados.
Aferição do nível de serviço em relação aos padrões de qualidade definidos.

2. Fornecimento de Plataforma Eletrônica :

A empresa também forneceu, gratuitamente, uma plataforma eletrônica e/ou
aplicativo para acompanhamento e visualização dos serviços prestados. A
plataforma permite o monitoramento de indicadores de qualidade e exibe, de
forma detalhada, a quantidade de beneficiários e demais informações
relevantes, facilitando o gerenciamento pelo contratante.

3. Quantidade de Beneficiários Atendidos:
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Durante o período de prestação dos serviços, a MURTA GESTÃO E AUDITORIA
EM SISTEMA DE SAÚDE LTDA foi responsável pela gestão de um total
de 67.146,00 (sessenta e sete mil e cento e quarenta e seis) beneficiários,
proporcionando um acompanhamento eficaz dos serviços prestados.

4. Prazo de Execução:

Os serviços foram prestados no período de 15 de maio de 2023 até a
presente data (contrato renovado por mais 12 meses) conforme as condições
estabelecidas no contrato.
A prestação dos serviços foi realizada com alto nível de profissionalismo e
dentro das expectativas e exigências contratuais, demonstrando a plena
capacidade técnica da empresa para atuar nas áreas de auditoria e gestão de
serviços de saúde.
Por ser verdade, firmamos o presente atestado para que produza seus efeitos
legais.

 
 
RECIFE - PE, 08/10/2024

 

 
 

Clariça Mayanna dos Santos França - Maj QOPM
Gestora do Contrato

 

Documento assinado eletronicamente por Clarica Mayanna dos Santos Franca,
em 08/10/2024, às 14:52, conforme horário oficial de Recife, com fundamento no
art. 10º, do Decreto nº 45.157, de 23 de outubro de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código
verificador 57074747 e o código CRC 61AF33B8.

 
"Nossa Presença, Sua Segurança."
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