TERMO DE AUTORIZACAD N° 26/2000SPB-ANATEL

TERMO DE AUTORIZACAO PARA PRESTACAQ DO
SERVICO  TELEFONICO FIXO COMUTADO.
MODALIDADE DE SERVICO LONGA msmwcu
INTERMACIONAL, QUE ENTRE SI CELEBRAM
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICA E;I’IF'E.
AMATEL E A CIA, DE 'I'EI.E.[,'!}NHJN[I'_'A{,T{'&IEH 130
BRASIL CENTRAL - CTRC TELECOM,

Pelo presente instrumento, de um lade a Aplncia Nacional de Telecomunicacdes, com
CHNPIMF o 02.030.7150001-12, entidade intepranie de UNIAQ, nos lermos da Le
Federal n® 9472, de 16 de julho de 1997, doravante denominada Anatel, ora representadp
pelo sen Presidente, LUIZ GUILHERME SCHYMURA DE OLIVEIRA, brasileira,
casado, engenheiro, RG n® (49712524 [FP-R] e CPEMF n® B10KTE 10787, am
copjunte com 0 Conselheiro LUIZ TITO CERASOLL, bragileiro, divoreiado,
engenheiro, RG 0" 38 592/D-CREA/R] & CPF/MFE n. 207 A87.047-34, e de outro 3 CIAL
DE TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL — CTBC TELECOM.,
CNFYMF n" 25759.572/0001-80, ora representada pelo sea Presidente LULZ
ALBERTO GARCIA, brasileiro, casado, BRG n” 3,528 542-55P/MG o CPF/MF n®
O04.853.606-00 e pelo seu Vice-Presidente DILSON DALPIAZ DIAS, brasileiro
casado, ROF n 6,757 213-58P/SP ¢ CPF/MF n.® 061,200,916-33 domvanie denominada
AUTORIZADA, celebram o presente TERMO DE AUTORIZACAQ, doravanie
denominado TERMO que serd regido pelas segnintes olfuaules ¢ condighes:

Clapitulo I = Do Odsjets

Cliusula 1.1 — O objeto deste TERMO £ ¢ estabelecimento das condighes para prestagio
do Servigo Telefdnico Fixe Comulado, destinado ao wso do pOblice em gerad (STFC),
prestado em regime privado, na modalidade LONGA DIST ANCIA INT ERMACIONAL;
concomitante com as modahdades de servige Local ¢ Longa Distincia Macional, nag
Areas de Prestaghio equivalentes aos Setores 3, 22, 25 ¢ 33 do Plano Geral de Outorgas —
PG, conforme  Antorizagdo exarada por meio do Ato n." 25.766 de 17 de maio de
2002, publicado no Diario Oficial da Unifio de 20 de maio de 2002,

prescmte TERMO compréende, quando couber, a
ifofes e fronteiticas nos termas da m_‘g;ﬂmnen:m;ﬂu.

v

Paragrafo Unico = O objeio
prestacio do servigo em drcas L
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Climsula 1.2 - Servige Telellaico Fiso Comulado & o servigo de felecomunicachos c|uf-,-,
por mein da manzsmissAo de vor e de outros singis, destina-se i cOmUMICagdn entre pombos
fixos determinados, utilizande processes de relefonia.

Clausala 13 - A AUTORIZADA tem direito a implantagio, cxpansio ¢ operacio des
roncos, tedes ¢ centrais de comutag@io necessdrios & sua execucho, bem assim sda
exploragio industrial, nos lermes da regulamentagso

Clipsula 1.4 - A AUTORIZADA devers assemuar a presticio do servien s todos .:!:-:;
solicitantes e uswdrios do servigo autorizado ma Area de Prestagio por ela atendida,
conforme a regulamentsgdo, que deverd estar em operagdo até 12 meses apds o data de
publicagdo do extraio deste TERMO no Diano Oficial da Ui o,

Capitube 11— Do Valor da Autorizacio

Climsula 2.1 - O valor d2 Autorizaglo para prestagio de STFC nafs) Areags) de Prestaghio
constanie(s) da Cliusola 1.1 serd pago na forma e condigho estabelecida por ato especilico
da Anatel.

§ 1° - O valor da Autorizagio deverd ser recolhidn a0 Fundo de Fiscalizagiio das
Telecomunicagdes - FISTEL, por meio de Boletods) Bancariofs) emitdels) pels
ANATEL.

§ 2% - ) valor pago pela Auntorizagho ndo incln o preco piblice pelo direito de uso de
radicfreqiéneias.

Capitulo 11— Da Utibeicko de Radiofregiiéncias e
das Condighes e Prestacho do Serviga

Clivsula 3.1 = A AUTORIZADA poderd, a tilulo oneroso, uilizar, nos @mos da
regulamentaglo, radiofiegiicocias para unplantacio de sislemas [ixos femesires de
rafiocomunicacio que scjam Reccssanos para 4 Prestagdo do Servigo

Clinsula 3.2 - O direito de vz das esdiofragiéncias mepcionado na clavsola anterior terd
prazo de vigéncia de até 20 (vinte) anos, a contar & data de outorga da aulorizagBo de usg
de radicfreqiiéicia, promogavel, uma mmica ver, por 1gual pedodo, serdo tal prarrogagho
concedida a Hule oneroso,

Clinsela 3.3 - A AUTORIZADA se obrign a prestar o servigo objeto da Autonizagdo de
forma 1 cumpric plenamente as obrigages tnerentes ao Servigo presiado em regime
privado, que lhes s3o inteiranente apliciveis, observados as disposices deste TERMCY

Parigrafo Unico - O descumprimento das obrigagies relecionadas ao objeto deste
TERMO sujeitari a AUTORLZADA a aplicagho das sangdes nele previstas, a suspensig
terpordria pela Anstel ou  conforme oo€asn. a extingdy’ desta Autmzagip, na torma
disposia noart. 137 da Lein,” 9472, ditf’;"i' T

-
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conta e riseo, dentro do regime de ampla € justa competicio estabelecido na Lei 0% 9.472
de 1997, |

Parigrafo Unico - A AUTORIZADA nip terd direito a qualquer sspécic d'e
exchusividade, qualguer I1|1:u:nmse de garantia de equilibrio coondmico financeing, m.m
podera reclamar direito quanto 4 sdmissio de novas prestadoras do mesme servigo, o
regime pildico ou privada.

i
Cliusula 3.5 - A AUTORIZADA s¢ obriga a prestar o servige, independentemente r.[-u
amibiente de competigio exdstente na Aren de Prestagfio mutonizada

Clausula 3.6 - A AUTORIZADA devera estabelecer Plano Bisico de Servigo, uniforme &

de oferia obrigntdria a todos os pretendentes usminios an toda a sua area de prestacio de
STFC.

Cliusula 3.7 - A AUTORIZADA estabelecerd os pregos que praticari na prestagio do
STFC, defimndo Planos de Servigo com estndera, formas, critérios e valores que de veriip
B0F raFOdveds ¢ nio discriminaténos

Cliusula 3.8 - A AUTORIZADA poderi estabelecer Planos Alternativos de Serdco com
esirulura, cntérios ¢ valores diferentes do Plano Basice de Servigo, gue deverfio se
constifiir em opedo 508 seus isuarios ou pretendsntes ssudeios, vedada a discriminagio de
tratamcnto |

Cliusula 3.9 - A AUTORIZADA deverd dar ampla divulgagdio de seus Planos de Servigo)
Bisico e Alternativos, com anteced®nicia de 2 (dois) das de suas comercializagies, dando
conhecimenio & Analel do sew inteiro teor e até 5 (cinco) dias Oleis apds imiciada 2
comercializacio de cada Plano

Cldggula 310 - A AUTORIZADA deverd enviar & Anotel, copia dos modsles da
Contrateds)  de prestaciio de STFC em até 10 (dez) dias (f=is apos o infcio da
camenc aling i

Capitule 1V — Dos Critérios para Qualidade do Servipn.
Clausula 4.1 - Conslitui pressuposto desta Aulorizagio a adeguada gualidade do SEEVIGD
prestado pela AUTTORIZADA, considerando-se como fal o servigo que satisfizer ds
condigdies de repulandade, eficiéneia, sepuranga, atualidade. generalidade e corfesia.

§ 1" - A repularidade serd carscterizada pela prestagdo conbinuada do service com estrita
observinciz do disposio nas nommas expediclas pela Anatel,

§ 2* - A eliciéncia serd caracterizada pefa consecngdo e preservagio dos paramefros
constanies deste TERMO ¢ pelo atendimento o usiirio deServigo nos prazod previstos

nesle TERMO, o "
.
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§ 3" - A seguranga na prestagdo do servigo serd caracterizada pela confidencialidade dos
dados referentes 2 uhlizagho do servigo pelos usudrios, bem como pela plena preservacdo
do sigilo das informagies transmitidas no dmbito de suga prestagio, observado o disposto
no inciso ¥V da Climsula 7.1

§ 4" - A atualidade secd caracterizada pela modemidade dos equipamentos, das instalagbes
e das téenicas de prestagiio do servigo, com a absorglio dos avangos weooldgicos que,
defmitivamente fragam beneficios para ne newinios, respeitadas as disposiodes desfe
TERMO

§ 5% - A generalidade serd caracterizada com a presiago nilo discriminatiria do su.,rl.-j-m ia
todo ¢ qualquer usodno, obngando-se a AUTORIZADA & prestar o servigo a quem o
soligite conforme o disposio na clansula 1.4 de acordo com a repmlamentagio.

§ 67 = A vortesia serd caracterizada pelo atendimento respeitoso e imediato de todas as
usuarios do servigo autonzado, bem como pela observiineia das obripaches de informar e
atender pronta e polidamente todos que, vsedrios on ndo, solicitem da AUTORIZADA
mformagies, providéneias on qualquer tipo & postulagio conforme o disposio no presente
TERMI.

Cliusula 4.2 - A AUTORIZADA deverd obzervar os parimetros € indicadores do Plang
Ueral de Metas de Qualidade, aprovade pela Resoluglo n. ® 30, de 29 de junho de 1903,

Pardgrafo Unico: Parn calenlo dos indicadores somente seriio considerados os dados
referentes ds locatidades com mais de 180 {eento ¢ diténta) dins de operagan comercial.

Clavsula 4.3 « A AUTORZADA na@o poderi, na hipotese de intermepgdo da prestegdo dip
servigo, alegar o ndo adimplemenie de gualquer obrigagio por parie da Anatel ou da
Ui,

Clipsula 44 - A presiagio do servige autonizado somenfe poderd ser suspensa &g
vonformidade com o Regolamento do Servigo TelefGreo Pise Comulade, adiado pela
Anntel.

Capitule V — Do Plane de Numeracio

Clausnla 5.1 - Observada a regulameniagio, a AUTORIZADA se obriga a obedecer ag
Regulamento de Numeragio do Senvige Telel@énico Fixo Comutado editade pela ."maiE1
apravada por meic da Resolugio n”® 86, de 30 de dezembeo de 1998

Pardgrafo Unica - Os custos referentes & adminisiragio do processo de consignagio g
ocupacio de recursns de numersgio do Regulamento ;le Mumegagao serdo mputados A
AUTORIZADA, nes termos do Regulamento de. nistragio d'.. Hecurms de

Mumeracho.
//L 55.&_,
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& |
Clinsula 5.2 « A Antorizada serd ambuido recurses de numeragho. sem exclusividade.
nos lermaos & resulameniag o,

Clansola 5.3 - O objeto deste TERMO nido inelui o Codige de Selegin de Prestador o o
Codigo Especifiee. devendo ser ohservade o disposte o Reaulamento para Expedicio de
Autorizagdo pars prestacko de STFC,

Capituln V1 - Da Cobranea dos Usndriog {

Cliwsula 6.1 - Os dosonentos de cobranga enritidos pela AUTORIZADA deverda Sor
apresentados de maneira clara e explicativa, indevassaveis ¢ deveriio discriminar o ipoe ¢ a
guisniidaede de cada servago prestado s sssinanie.

Parigrafo {imico - A AUTORIZADA podera fangar no documento de cobranga, desde
que de forma clars e explicita, os valores devides em funglio de prestagio de outrbs
servigos, bom como de ootras comodidades ou de utilidades relacionadas com o senago
autorizado.

Capitulo VII - Dos Direitos ¢ Garntias dos Lswdrios
¢ Demais Frestadoras

Cliusula 7.1 - Respeitadas a5 regras ¢ condigdes constanles deste TERMCO), constituem
direitos dos wudrios do servigo objeto desta Autorizagio

T = o pocssan 40 servign ¢ & sua fuigéo dentro dos padrdes de qualidade, regularidade e
eficiéncia previstos neste TERMO ¢ nn repulamentaglo vigenle,

i1 - a possibilidade de soheilar a suspensio oo & intermipedo oy servigo;
11 - & tratamento ndo diseriminatério quanto ds condipies de acesso e fruigdo do servigo]

IV - a obigigdo de informagies adequadas quanto 45 condighes de prestagiio do servigo-e
A5 progos prabicados;

V - a inviclabilidade e o segredo de sea comunicaydo, respeitadas as hipiteses ¢ condigies
constimcions ¢ legais de quebra de sigilo de telecomunicag Ges;

V1 - a niio suspensio do servigo a0 assinante, sem sua solicitaglo, ressalvadn a hipdtese de
débita diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento dos devergs
constanies do ot 4% da Lexn® 9472, de 1997,

VIl - o conhecimento prévio de toda e qualguer alleragdo
servige que the atinjan direta oo idirelamente;

Pig 3 de 23
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VT - o provacidade nos documentoy de cobwanca e na wilizagdo de seus dadoe pessogis
pela AUTORIZADA;

IX = a pesposta eliciente e pronta e ins reclamagdes pela AUTORIZADA;

X -oencaminhamento de reclomagies ou representacdes contra s AUTORIZADA j-unh1 A
Anatel e gos orpanismos de defesa do consumidor;

X1~ 7 reparngio pelos danes cnomades pela wiolacBo dos seus dirsitos; {

K11 - ver ohservados o8 fermos do contrito de assimatura pelo qual tiver sido contratada o
EETWIRE;

X - escolher liviemente a prestadora de servigo de Longa Distincia Nacional duo
Intemacional;

AIV - ndo ser obrigado a consumir servigos on a adguirr bens oo equipamentos que ndo
sejam de seu interesse, bem como a nfo ser compelido o se submeter a condigdo parn
recehiments do servigo abgeto desta Autorizagiio, nos termos da regulam entagdo.

§ 1" - A AUTORIZADA observard o dever de zelar estritamente pelo sigilo inerente ao
servigo teleltmico e peln confidencialedade quanio ans dades ¢ infonnagdes, empregando
meios ¢ teenologias gue ssseourem este direito dos vswirios

8 2" = A AUTORIZADA torpara disponivers o8 recursos ecnoldgicos necessanos ja
suspensao de s gilo de iclecommucagies delerminada por antoridede judiciana, na forma
da regulan entagiio

Cliusula 7.2 - As demais prestadoras de servigos de tel ecomunicagies serfo m‘-SEgumdni_s,
além dos direitos referidos na cliusnia amten or, o8 seguintes dimeitos:

1 - & interconexdo 4 rede da AUTORIZADA em condighes econdmicas ¢ aperacionats
nfio discriminatonas, sob condigdes tecnicamente adequadaz e a pregos isondmicos e
qustes, que alendam estnlamepte a0 neeessdrio & prestacio do servigo, observada iz
regulamentagdio da Anatel;

11 - ao recebimento de servige solicitado junto & AUTORIZADA sem gualquer tipo de
discriminagio, pelos precos de mercade ou por pregos nepeciados pelas paites e com 4%
redugdes que forem apliciveis em funcio dos custos evitados ecm virlude do consumao ém
larga escala, respertada a regmlamentsgfio; o

1l - 2 obtengio das informaghes que a AUTORIZADA. tenha obrigagho de deter, que

sejam necessdnas para @ prestagEo do ssrvigo por elis operados, ressalvado o direito da
AUTORIZADA 4 preservagio dos seus dados recoberto b sigilo empresanal, bem

como o5 direttos de terceiros, I . 6-\
- o |
& i .E-

e ()
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§ 1° - G5 oconflitos enite AUTORIZADA ¢ demais prestadoras serio ||:g.|_'|hl'_idq|;|5.
administrativamente pela Anatel, nos termes da regulamentagsio.

§ 2% A Anatel acompanhard penmanentemente o relacionamento entre as prestadoras que
se utihizem do servigo ora anlorizado ¢ a AUTORIZADA, cotbindo condutas que possath
implicar prejuizo a qualquer das partes ou que inportem violagéo 4 ordem econdmica eli
livie poncoméncia ¢ comunicando, nestas hipdteses, lais condutas ao  Consclhn
Administrative de Defesa Econimica - CADE, apde o exercieio de sua competéncia na
foemia do disheddo noarl, 1%, meiep XIM da [ ed n ™ 9477 d= 1997 {
Capitulo VIIT = Dos DNreitos, Garantias, Obrigagdes
e Restrichies da AUTORIZADA

Clansula 8.1 - Aléim das ouiras obogagies decorrenics deste TERBO ¢ merenies 2
prestagio do servigo, monmbird & AUTORIZADA

1 = prestar o servigo com absoluta observincia do disposto oo prosente 'E‘El'tr'-{q,
submetendo-se plenamente i regulamentaglo da Anatel;

Il - implintar todos os equpamentos & nsialaghes necessanios 4 prealagfio do servigo
ohpeto desta Autorizagdo, deniro das especificagies refendas neste TERMO:,

I = prestar & Anaiel, na formz ¢ periodicidade previstas na resulamentsgdo, todos o
dados e elementos referentes an servige que sejam solicitados;

IV = submeler-se & Gacalizagio da Amatel, peomifindo o scesso de seus agentes &8
instalagdes inlegrantes Jdo servigo, bem como a saus regisros contibes,

V= mariter regisitos contabeis scparados por senvigo;
VI - manter sistema adequado de informacio & alendirmento ao usudrio;

VIl - encaminhar copia de acordos e contratos relativos b presiagdn do servign cond
prestadoras esfrangeiras de semvigos de lelecomunicagdes;

VI - respeitar ngorosamente o dever de sigilo & confidencialidade das telecomunicasySes;
ohservadas as prescrighes legals e regulameniares,

IX = respeitar a privacidade dos assinanies com relagio ans docomentos de cobranga ¢ 3
toclas as informagses pessoais a eles referentes,

tenda Fazer nos seus

X - submicrer proviamente & Anstel toda e qualquer alteragao v
pstalutos oi contrato social, inclusive gumlo A cisdo, fusdo, 1
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Al - assegurar a qualguet (mire prestador de servigo de ielecomunicapdes a mterconetso
conn sia rede, observada a resul amentacio: |

Al - observar todos o direitos das demais prestadoras de servacos de lelecomunicagies,

omitindo-ge de praticar gqualquer conduta discrininatona ou voltada s obstar a an-.-:d:a;k.
diestes;

X1 - utrhzar, sempre que exigido pela regulamentagdo, equipamentos com c:r,-rl:uﬁr;a;;,ﬁu
expedida on er:.--!- pela Anatel- {
NIV - observar s normas ¢ o8 padrics téenicos vigentes no Brasil, omitindo-se de
quealguer pritica discriminatdsia em relagdo a bens ¢ equipamentos produzidos no Pais;

XY - colocar & disposigan das aulondades e dos agentes da defesa avil, nos casos de
calamidacde publica, todos os meios, sistemas o disponibilidades que The forem solicitados
com visias a dar-lhes suporte ou 4 anpacar as popul agses atingidas:

X¥1 - atender com prionidade o Presidente da Replblica. seus representantes protocolares,
sikd comitiva ¢ pessoal deapoio, bem como oz Chefes de Esiudo estrangeiros, quando am
vizitps ol deslocamentos ohowis pelo terittmo brasibeiro, tomande disponiveis os megs
necsgdrios para adequads comunicagdo destas autunmdcs. nbseryvada a nguinmmtar;an
da Anatel;

X¥IU - pagar todas as taxas de fscalizagio e funcionemento das snas instalagies, oa
forma dia regulamentagio;

EVIN - publicar anvalmente, independenie do regime juridico a que esigja sujeiria,
balange ¢ demonstragtes fnanceiras levanladas ac fmal de cada exercicio sooal,
observadas as disposighics da legisiagin vigente e da regulmmnentagiio da Anatel;

XIX - cbservar as normas vigemtes ne Pals quanto 4 wtilizsgde de mio-de-obia
estrangeira, inclusive nos cargos de maior quali ficacio;

XX - dar cumprimento a acordos firmadns entre o Brasil ¢ outros Paises & organismos
infemacionas, na forma regulamentada pela Anatel;

XXI - enviar em periodicidade definida pela Anatcl. quadro demonstrative de todos ds
acionistas detentores, isoladamente ou em grupo, de parcela 1gual ou supenior a 5% (cingo
por cento} do seu capifal votante;, o

XXII - prostar & Anatel informagles de namurezs técoica,<Dpergeional, econdmice-

'y
4 @/’
‘-l."-\_\-'h._ &
- I."I ..lu"l.
Pin, £ d= "1I
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Pardgrafo Unice - A AUTORIZADA, suas coligadas, controladas ou controladoras ndo
poderin condicionar a oferta do servigo a0 consumo casado de gqualguer outro ger'l.-in;:' _
mem oferecer vantagens Ao usudro em ovinade dz fruigho de serages adicionais dquele
ahjetn do presente TERMO, ainda que prestacdos por fercemos

Climsuln 8.2 - Sem prejuizo das dempiz disposipdes constantes deste TERMO o das
parantas asseguradas em lei, constitvem direitos da AUTORIZADA:

i
I - Prestar o servigo dentro de sua estratdpia empresarial, definingdo livremente seus

investimentos, respeitadas o repulomentagio des Anatel e as disposigies deste TERMO,

Il - renunciar 4 prestagao o servigo amorizado, conforme dispde o an. 142 da Ler n”
D472, de 1997, desde que mam feste expressamente, com untecedSéncia de O (se15) meses, 3
decisio perante o Anatzl ¢ a scws wsUAros; ]

T = indicar representante para scompanhar o atradade Tiscalizaton g da Angtel;

IV - iterromper, conforme disposio pa clausula 4.4 deste TERMO. ou ndo atender 3
solicifago de prestagdo de serigo para o assinante, cujo nome constar de cadostro de
azsinantes inadimplentes

V- a dizpomibilidade de intereonexio com as demais prestadoras de STEFC, em condighios
peondmicas e operacionais ndo discriminatdrias, sob condigies tecnicamente adequadas e
4 precos isondinicos ¢ justos que atendan esirilaments 30 necessano 3§ presiacac do
servigo, chservada s repulamentagio da Anatel,|

VI - a receber o servigo solicitnde junte ds demais prestadoras sem gualguer tpo de
diseriminagio, pelos pregos de mercado o por pregos negociados pelas partes ¢ com ds
redugces gue forem aplicivers em [ungio dos eistis evitados am virnde do consumo em
larga escala, resperada o regulomentaEo,;

V1L - a obler todas as informagles que sejum necessinus para a prestagdo do ssrvigo,
conforme miciso VI, inclusive aguelas refativag zo Faturamento, ressabvado o direito dag
demais presiadoras 3 preservagio dos sens dados recobertos pelo sigilo empresarial, bem

como os direifos de tercairos;
VI - a disponibilidade de recursos de numeragho de acordo com a regulamentagio,

IX - solicitar da Anatel a conlidencialidade de informagho colhida no exercicio da
atrvidade fiscalizadona; ¢

T

X - contratar com ferceiros o desenvolvimento de atividades merpnles, acessieias ol

complementares a0 serviga, bem como a implemen r.:u_gﬁu d fetos aksociados.
__.-""-:-: 3}
L ;_.\II fR
# /f / ¥
¥ ]
Pl Gele 23
£
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Chiwsula 8.3 - Dumnte a wigencia deste TERMO, o AUTORIZADA s&rd a (mica
responsavel. perante ferceiros, pefos stos praticados pelo sen pessoal, preposios je
contratados, na presiacio do STRC, bem como pelo wso dos equipsm entos, instalagtes o
redes, exclurdaz a Unidio e a Anated de s aquer reclamagies efou indenizgies

Clivsula 84 - A AUTORIZADA plo poderd opor embaragos a obras de interosse
pibdico, qualquer que seja a sea naburees, SCIPIE que 58 IOIMEAN ecessina @ remogio de
instalaches o da redes lelefimcas pars vigbilisicis de intervenghiss promovidas, dueta gu
indirstamente, por qualoguer érgdo ou entidade da Adminisiragio Pablica.

Cliusula 85 - A AUTORIZADA deverd psctmr dirstamentes con ¢ada Prefeitora
Mumcipal das areas de prestacio do servigo, bem como com as demais prestadoras de
servipos publicos s condigbes para colocaghn de postes e crugelas para suspensdo de suas
linhus ¢ cabos atreos o, ainda, dutos e canah macies subterrineos destinados 4 passagem dec
cahos zob reas e logrdouros piblicos,

g 17 - A AUTCRIZADA dibpenciara gunto aos tiulares de beis poblices ou privados
sobre ou aob oz quais tenha que passar dutos oo canalizagfics on ainda instalar suporigs
para colocagio dos mesnos, oltemde o regpective consentinrento ou servidilo para tal [m|

§21° - A AUTORIZADA devera promover junio ds respectivas antoridodes municipais as
(ratigivas necessriay ao estabelecimento das condigdes para superagfio das interforéncids
na rede necessana i prestagio do senvipo, inclusive quanio an core ¢ poda de arvores, |

Clapsula 8.6 = Nos termos do disposto oo ot 753 da Led o %472, de 1997, &
AUTORIZADA poders unlear postes, dulos, condutos ¢ serviddes periencenles oft
conirolados por outras prestadoras de sesvigos de telecomunicagdes ou de oulros servigos
de inleresse publico

& 1° - A utilizagdo dos meics referidos no capwd desta clausula devera ser realizada de
Tormna e discriminsdna ¢ g presos Juslos & razuvel s,

§ 2% - A AUTORIZADA devera ternar disponiviel ds demais prestadoms de servigos de
telecomunicapdes, classificados pela Anatel come de ntcresse coletivo, os meios de sup
propriedade ou por ea controlados, referidos no copue desta clausula, respeitadas s
mesmas condipbes previstas no parigralo antenor.

ordo com as demais prusmliura.:a
caberd 4 Anatel, izoladamente oy
de;{; definir as condigdes desla

§ 3"« Sempre que a AUTORIZADA nfio chegar a nm
acerca da vhleagdo dos meios refendos nesta cldusu
em conjunto com o0& domais orpdos reguladeres e
utilizagao, 1
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Clausula 8.7 - A AUTORIZADA mantera durante a vigéncia desta Avtorizecdo, central
de infonnagio e de atendimento ae usiinio, funcionandn 24 (vinte & quatra) horas por dia,
capacitada para receber e proceszar solicitaghes, queixas o reclamapdes encaminhadas
pelos usuiris pessoalmente ou por Quabgques b eie de comumeagio i distincia,

§ 1" - A AUTORLZADA deverd tomar disponivel e divalgar eodigo de acesso ol e
grafuito para o encominhamento de soliciiaeies dos ustdnios por via relefnice,

i
§ 2" - Todas as solictagdes, reclamagies ou queixas encaminhadas pelos wswirios, por
quakguer meie, deverdo receber um mimers de ordem, que serd informado a0 naleressado
para possilyilitar seu scom panhamento.

§ 3" - O usndnio serd infonmade pela AUTORIZADA nos priees definidos ne Plano Geral
de Metas de Qualidede, quanto ds providéncias sdotadas em funcBo ds sua solicitagE,
reclamagdo ou queixa

§ 4* - Caso a Anatel constate existir dificuldade de acesso pelos wswarios da contral de
informagio e de atendimento poderd determ inar § AUTORIZADA a ampliagio dos megs
de acesso disponivers, sob pena de considerar desatendida 2 obngscio previsia oesta
clausula,

Clausuln 8.8 - Na conlratagio de serviges ¢ ne aquizigio de couipamentss ¢ materisgs
vincilados a0 ohjelo deste TERMO, a AUTOREZALA se obries a comsiderar ofertas de
fornecedores independentes, inclusive os nacionais, & basear suas deomdes, com respeito
as diversas ofertas apresentadas, no cumprimento de cntéros objetivos de prege,
condigfes de entrepa e especificagoes técmicas estabelecidas na  regulamentagdo
periinente,

§ I° - MNos casos em que hya equivaléncia entre ofertas, a AUTORIZADA se obriga a
utilizar como critério de descmpate. a preferéncia a servigos oférecidos por empresgs
sitadas no Pafs, equipamentos ¢ materiaiz produsdos no Pais, e, enlre gles, aqueles com
tecnologia nacional, sendo que a eguivallocia referida neste pardyrato serd apurada
quando, cumulativamente: |

1 - o prego nacionul for menor ou ignal a0 prege de importado, posto ne lemitdno
nacional, incluides os tributos incidentes; |

11 - o praze de entrega for compativel com as necessidades do servigo; ¢

IIT - sejmmn satisfeitas as especificagies téenicas estabelecidas na repulamentacio
pertinente ¢ posssm cerlificagio evpedida on aeeita pela Anatel, quando aplicivel

g% cOM @ pesquiza e
inﬁtuln.-g.iu fisica, Oporagan,

COMUTI CREHes, %
- |

§ 2" - Compreende-se como servigos aqueles relacio
desenvolvimenta, planejamento, projlo, impj_},fqﬁm-;ﬂu -
mumutengiEn, supervisio e testes de aveliagio deSistemas

\:r%
g__.
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Chiusnle 8.2 - A AUTORIZADA, suas controladas, controladoras, on qualguer de st[!m
acionistas que tenham participarfo. direla ou indireta, igual ou supenor o 5% (cineo i
cente) das agbes com direto 4 voto  da autorizada, sonente poderio possuin agles sef
direito a voto de prestadoralsh do STFC atuante(s) na mesma Area de Prestagie ¢ mesma
mdalidade de savigo, M o limile de 20% [ vinié por cento] do capital social.

Capitula IX - Das Transferéncias ¢ Alleracies Socictdrias

[ ]
Clawsula .1 - As transferéncias e alievapdes societinas estio sujeitas & condighes
estabelecidas nos arts, 7° 98 e 136 da Lei n® 9472, de 1997, e deverdo alender 3o
dispesto na Reselugho o 101, de 04 fevereire de 1999, na Norma n.” M/98 - ANATEL,
aprovada Resolugio n. 76, de 16 de dezembrao de 1998, na Norma n.” 07/9% — ANATEL,
aprovads pels Resolucio n” 193, de 7 de dezembro de 1999, e regulanentigio especilioa
subsequente,

Capitule X - Das Obngacies ¢ Prerrogativas da Anatel

Cliusuba 10,1 - Além das oulras premmogativas inerentes i sua fungdo de Orglo Reguladgr
e das demars dnagagdes decomentes deste TERMO, rmewmbird 4 Apatel.

I - acompanhar ¢ fizcalizar a prestsEio do servige visande ao atendrmento da
regulamentagio;

I = reguilamentar a prestagdo do servigo autonizado,

11 - aplicar a3 sangdes previstas na regnlamentagio do servigo e, especificamente, IWSH:.\
TERMC,

IV - zelar pela bod qualidade do zervigo, reccher, apurar e solucionar queixas ¢
reclamagies dos usuinos, cientificando-6s, em @é 50 (noventa) dias, das providénciak
tomadas com vista 8 repressfo de infragies & seus direitaos:

V= declarar extinta a Autonzaglo nos casos previstos na Lel a9 472, de 1997,

VI - zelar pola garantia de interconexdn, dirimindo eventuais pendéncias surgidas entre &
AUTORIZADA ¢ demais prestadoras;

VIT - geompanhar permanentements o relacionamento entre a ALTORIZEADA @ demais
prestadoras, dirmmindo oz conflitos surgdos;

VI - coibir condutas da AUTORIZADA contririas ao regipr® de conpeticiio, observadag
as competéneiss do CADE, a regulamentagiio ¢ em.-especial o disposto nas Clavsulas §0.24
e 10.3. deste Capitulo; f-"’
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IX - exercer & anvidade fiscalizatéria do servicn confarme o disposto neste TERMO: &

X - amecpdar as laxas relatvas ao PISTEL, adolando sz providénciss previsies hba
legislagio,

Cliusula 1.2 - A Anatel poderd instsurar procedimente administrativo destinado a aputar
imveracidade ou insubsistdneta das condighes declaradas pela AUTORIZADA, mlam-ai' é
niln - participagdn. po contrals. de oulras smpresas ow @ oolras vedaples impaditives ga
conceniragio econdmica, sempre qoe howver imdicios de influéneia relevanile desta,
sy coligadas, controladas ou contraladorss sobre pesson jurdica prestadonss) de STFC,
atuantes na mesma Area de Prestagdo e mesma modalidade de Servien, tars como:

1 - a existEneia de operagbes significativas, passivas ou ativas, de linanciamenty, sob
qualguer Torma, entre a AUTORIZADA, suas coligadas, controladas on controladoras e
presiadorss de STIRC

I - a prestagio de garantia red, pessoal oo de qualquer outra espécie, pela
AUTORIZADA, suas coligadas, cantrolsdas on controladoras e prestadora(s) de STFC
0l "-'1'\'-:13 VErea;

I - transferéncia de bens entre a AUTORIZADA, seas colisadas, controladas ou
controladoras e prestadorals) de STFC, em condigdes, termos ou valores distintos ds
praticados no mercadng

IV - existéncia de processo de transferéncla de conhscimentos tecnoldricos ceiratéeions
enire a AUTORIZADA, suas coligadas, controladas ou controdadoras ¢ presiadoms) de
STFC;

V - prestagiio de serviges de telecammicagdes ou comel atos, entre & AUTORLZADA, suas
colipadas, conirodadas oo conbrodadorss ¢ prestadorars) de STFC em condi me:,
favorecidas ou privilegiadas, em relago & demais empresas atuantes no mereado:

VI - cxisténcia de acordos de mtercomexio entre a AUTORIZADA, zuas colizadas,
controladas ou controladoras e prestadora(s) de STFC que estipulem condighds
faverecidas ou privilegiadas, om relaglo ds oferecidas as demals empresas afpanies no
mereada;

VII - exisiéncia de acordos pora o compartilhamento de ifra-estreture entre @
AUTORIZADA, suas coligadas, coniroladas ou controfadoras € prestadorals) de STFC em
condigies favorecidas ou privilepadas, em relawdo &s nFmtn:n:hs ds demais empresds
atuantes no mereado;

VI - uso comum de recurses rélevantes, sejam matenais, tmnnifrglms ol humanos pefa
AUTORIZADA, suas coligadas, controladas c-:yﬁmu'u]ad 5.8 pely prestadora de STT'C

<~ “\ /] :@L

__J,’ F:!.umq : %
i llr.-" ‘{ [l:.'!-.; - !
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IX « exesténcia de qualquer afo juridico entre a AUTTORIZADA, suas coligadis,
eontroladas ou controtndoras e empresa que detenha controle sobre prestadora de ?'-'..r! '
lendo por abjedo a trunsferéncia de acbes entre elas, ou 3 sutorgs de direito de prefererﬁm

refativamente a transferdncia de aohes entre nhs_

X = coniratagio em conjunio de bens ou serviges por concorrentes, ¢

X1 - ontras condutas definidas pa regulimentasfie como caracterizadoras de iudiclos e
comceEntrigio econdmica ou de sxercicio de poder de controle entre prestadores de STFQ,

Parfgrafo Unico - A comprovaddo, apos o procedimento poevisto nests Clausala, de
existénein de qualquer situagio que caracterize inveracidade ou insubsisiéncia das
condigies dechwadas pela AUTORIZADA poderd acamelar a cassagio da presente
Autorisigao, nos termos doart. 135 da Laa n® 2472 de 1997,

Clipzula 10.3 - A Anatel poderd ainda fnsaurar procedimento adminisrative dedinade 8
apurar inffacio contra & ordem econdmica previst ne Les n." 3884, de 11 de junho dn:
199, e, emn particalar, a adoclo de condatas colusivas ou restrilivas & livee mtﬁwxwr_mn
diante da verificacho, enlre oulios, dos seguintes indicios,

I - Estabilidade prolongada das participagdes relativas de empress concorrentes no
mercado:

I = Conduta comercial umforme snine concormentes,
11 = Contratagdo em codjimto de bens ou semvigos por conenrenies;

IV - Eatabilidade prolongada dos niveis ou estruturas de pregos dos servigos, oo
paralelismaos nas variagies de prege; |

WV = Uniformizacio das condiphes ou terinos de oferia des serviges entre concormentes,

VI - Troca de infonmagBes relevanies euire concorventes, relativas, enfre outros EE.'FI:-*LIV.‘.I‘?, a
estralégins teenol dgicas, financeiras on comervials;

Y1 = Divizdo ostével de atvacio no mercado entre concorrentes;
V11 - Complementariedade nos planos ou projetos de expansio on implantagao de redes;

IX - Dhacriminagdo de pregos ou de condigies da :'.IJ"-‘!HEI,JL‘-NE Sﬁiﬂ‘;ﬁrﬂﬂﬂﬂ privilewiem
empresas detenninadas, em detnments s dE:l]]EIIS atuantes A0 mrrudu

v/

- Pig. 14 m:’ 7
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X = Compras, vendas, locapdes, comodatos on gualguer outea forma de H‘.H'I'l*;‘.'ﬁ-_-l@m.:%a,
tempordna ot definitiva, de bevs de walor spgmilicative ou de smportdncia estraléees enfre
CITpresas Coancorrenies.

X1 - Uso comum de recursos relevantes, sejam matenims, tecnologicos on homanos por
CIMPresas conmeoTenies, |

XH - Exgténcin de poordes deointerconexio que eshipulem condegfies. favorecadas go
privilegiadas, para empresas determinadas em relaghio &s ofetecidas as demais atwanies no
mercado;

XTI - Existéneia de acordes para o companilhamento de infra-estretura gque estipulam
condigtes favorecidas ou privilegiodas pars empresas determinadas, em relagdio Jm
{I-FEI’I:LIdﬂ:S as demais wluantes no mercadi;

IV - Dustorcio, manipolagio, cmissio o0 prociaslinagio. por concorrenies Bo
fomecimento de informagdes requisitadas pela Anatel;

XV - Ohstras priticas definidas na regulamentagdo comoe indicios de calusfo,

Paragrafo Unico = A comprovagio da pratica pela AUTORIZADNA de condutas colusivis
o resiritivas 4 [ivro concoméneia poderd implicar, além da aplicagdoe das sangoes previsins
heste Tenmo e daquelas apliciveis pelo CADE, a caducidade da  presome
AUTORIZACAD.

Capituio X1 = Da Autorizada

Chinzula 11.1 - A AUTORIZADA ¢ empresa constituida sob as Jeis brasleiras, com sede
¢ adminisiragiio no Peis, observade o disposio na Lein® 9472, de 197 ¢ 0o Decreto n”
2617, de 5 de junho de 1998,

Capitale X11 - Do Regime de Fiscalizagiho

Climsuls 12,1 - A Apalel exeiceni a fiscabzecio dos servigos a fim de rssegurar (o
cumprimento dos compromissos constmtes deste TERMO.

§ 1" - A fiscalizngfio a ser exercida pelu Analel compreenderd a mspogdo e o
acompanhamento das  atividades, eguipamentos ¢ mslalagdes da AUTORIZADA,
implicando ample acesso 2 todos os dados e infonnagoes d.'-l AUTORIZADA ou de

jercelros. ¢

B 2* - As informagiies colhidas no exercicio da atividade discal wona secio publicadas na
Biblioteca, 4 exceglio daquelas que, por ml:l:ul.u;ﬂu AL IUHIFAJM SI:_]J.I'.'I"I
consideradas pela Anatel como de cariter confidenciul.

Pig. |5 de 13. i
H:'f"i :

Ly}
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§ 3" - As nformagdes que venham a ser consideradas de cardrer confidencial nos fermos
do parigrafo anteror, somente serio uiilizadas nos procedimentos correlaci onades a0
presente TERMO, respondendo a Anatel e aqueles por ela mndicados por qualgoer
divulgagio, ampla ou restrita, de tais informagdes fora deste mbite de afilizacio

Clansula 122 - A AUTORIZADA, por mtennédio de representante iniﬁtﬂ.ﬂtr,.md@r}i
aeompanhar toda ¢ qualquer atividade da fscalizagio da Anatel, nio podendo obstar ou
mmpedic 4 stuacks da Resalizago, sob pene de ncorrer pas penalidaces previstas negte

TERMO
Capitulo X1IT - Da Interconesfio

Cliwsula 13,1 - A AUTOREZADA tem obrigagdo de permitir, Facilitar, tomar disponive] e
efetivar s interconexiio, 4 rede por ela operada, de redes de outras prestadoras de servichs
de telecomuiicagies, em regime piblicn ou privado, sempre que estas o 5|:~||'1:i1:.‘§_n,
observada a regulamentagio ¢ em particular 0 Repulamento Geral de Interconcxdo,
aprovado pela Resolugdo n.” 40, de 23 de julho de 1998,

Pavigrafo Unico - A disponibilidade de pontos de interconewio dove ser negociada
diretamente pela AUTORIZADA com a8 prestadoras envolwdas, ohsorvada g
repulameniagfio.

Clinsula 132 - A AUTORIZADA serd remneerada pelo o de sva mede cm
conformidade com o previsto no Regulamento sobre Remunerag@o pelo uso de redes das
Prestadoras do STEC, aprovado pela Resoluglo n® 23, de 13 de julho de 1998

Cliusala 133 - A AUTORIZADA terd oz mesmos diteitos e obedecerd ds mesmas
condigdes de interconexio B que estejam sujeitos as demms prestadoras do STRC

Pardgrafo Unico - A AUTORIZADA deverd tomar disponivel para interconexiio gs
clementos da rede com maior nivel de desagrepscio fecnicamente possivel, observadaja
regl lanentagio,

Cliusula 134 - A AUTORIZADA cobrard dos demais prestadoros de servigos de
telecomunicagdas, pelo uso de redes, no maxime, os valores estabelecidos pela Anatel,
vbservada a regul amenfag@o.

Capitule X1V — Das San¢iies

Chiusula 14.1 - Na execugio deste TERMO, a AUTORJZADA s sujeita ds sequintas
gangies, que serfio aplicadas mediante decisio hmdamentada da Anatel, assepurado o sau
direito de defesa nos termmos do disposto no seu J:Lq:in'pf:ntﬂ Interno ¢ sem prejuizo das
demais penalidades previstas na regulamentagor”

/
'I'ig.lﬁ-dg:l I{

I,
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I - por slo ou omissdo comtririo & disposigies constantes deste TERMO que acarréte
prejuizo & competicio no setor de tzlecomunicacdes malia de atd RS S0 000 000 (0
{cingisenta milhes de reais); |

I} - por violagio as disposigles deste TERMO que imporie om nfie cumprimento da
clinsuly | 4; mulia de até B§ 50000000 00 {aingienta milhides de reais):

HI - por srolago-ds disposiples deste TERMO gue importie om niio -cumpriments das
metas ¢ parimetros de gualidade na prestagio do servigo, multa de aé RS 40.000,000,00
{quarenta malhies de reais),

IV - por outro ate ou omisséo nao enquadrado nos fneisos anteriores que mipore @
vicdagio aos direitos do usidrio definidos neste TERMO ou scarmete-The prejuizo; multa
de atd KBS 30,000 000,00 (imnia mdhdes di reais),

V - por ale ou omissio que viole o disposto na cldusula B8 deste TERMO, referenteli
coniratagio de servipos ¢ aquisigio de equipamentos & materims produzidos no Pads: multa
de ate RS 30,000,000 00 {irinta millbes de rews);

¥1 - por qualgquer ato ou omissdo que raga dbice ou dificuldade a0 exercicio da atividade
fiscal da. Anatel prevista neste TERMO; multa de até RE20.000.000 {(vinte milhdes de
reais); e

VIl - pelo descumprimento de gualguer obrigigio prevista expressamente neste TERMO,
exceto as indicadas nos incrsos anfenores; molta de ate RS 1000000000 {der milhdes de
Pedris).

§ 1" - A infraglo prescrita nos incisos 1oe [V sopra terd sua grovidade definida
exclusivantente em fmglo dos ontdrios pevais prescribos na eldusela 142 ¢ sera
carnctenzada pela conduwta dn AUTORIZADA quoe, diretn on indirctamente, possa
importar prejuizo a compet ¢io no setor, espocialmeante:

a) oferecimentn de obice ou dificuldades & opgBo por outro prestador de servigo autorizada,
b) recusa em dar infereonexdo a prestador de servigo de telecomunicapies;

¢} oferecimento de dbices on dificuldades 3 atividade de prestadoras de servigo de ".-“.JJu:T
adicionado;

d) execugdo de qualguer servigo de telecomunicagdes que nio seja objeto de autorizagdo

expedida pela Anatel em sen favor; ”
I
e} pela ndo pressrvagio dos niveis de qualidade prateca
#
f\
5 Pig, 1 :d}r.f :rﬁ

!

Lh
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f} procrastinagfio na entrega de informagies essenciais 4 atividade das demais prestadonas,
eapecialmente no que tange 45 bases cadastrais,

§ 2° - A infraghio prescrita no inciso 11 desta eliusula serd camelerzada pel nfio prestagio
reiierada do servigo amtorizado, sendo eonsidersda infragao grave. especialmente

&) A TCCUsA CIn Presiar o S2nvico autonzado a quealguer inferessado, conliome o disposto il
Aok 1 4
1

§ 3" - A infragle prescita no ineiso 11T supea sord caracterizada pelo desatendimento dos
pardmectros de qualidade definidos no Plano Geral de Metas de Qualidade e teri sua escala
de gravidade definida em fonglio do mimero de uswdnos atingidos e dos projuizns
vausados, ficando caracterizada pely violagho, comissiva ou omissiva, direla ou indirefa,
de DhI!Lagﬂﬂ prevista nesie TERMUO, que acamete vinlagdo dos dircitos dos usudrigs,
especialmente.

a) & interupgfio na prestagio dos servigos por prazn superior a0 estabelecido no Plao de
Pietas de Cualidack;

b} a nfio alocaglio va operagio ¢ manutensdo do servico dos recursos humanos o mEte i
necessines i preservagio dos padsies minimos de qualidade;

) neghigéneia ng modemizagio da rede que afete a gualidade do servico;
d} o ndo cumprimento do dever de prestar mformaches ao uvsuirio;

e} & viola{Aa do sagifo de telecomymeaptes, Fora das hipdieses legas, smnda que praticada
por lerceinos naz inslalacdes sab rexponzabiidade da AUTORIZALA;

f} a nio manutengio de ceniral de informagio e de atendimento ao usudrio mi forma
prescrila neste TERMCY, ¢

g) a cobranga de prego em desacordo oom a3 regras estipuladas neste TERMOD & na
reguiamentagfio.

& 4" - A infragio prescrifa no mciso ¥ sera camclenzada pela venficagdio de violagdio da
obrigagdio conbida na clivsula 88 ¢ terd smn grovidade defimde conforme dispuser a
regulam entagio

§ 5" - A infrapio prescrita no inciso VI supra tera sua pravidade definida em t'l.:m;m da
relevancia da abadade fscal obsiads & serd caractenzads pﬂ:l violagdo, comissiva ou
mimissiva, direta on mdirgta, da AUTORIZADA oo de sc IJFI:]JDH?E que impega '.':I}I
dificulte a atvidade de fiscalizagio exercida r.n}a Anafel, -seus prepostos, agerntes,
especialmente: _ S
{ /
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ra s - T o \-! - ) | =
- e 2l

a) recnsa da AUTORIZADA em atender pedidn de informagio fonmulado pela Anatel
relacionada o servico autorizado ou aos bens a ele afelos:

byolerecimento di entrave & atuagio dos agentes de Hscabizago da Anatel. |

¢} omissio em cumpar obrpagiio de peblicdade peevists peste TERMCOY, ou na
regulameniagio; ¢

L]
d) nfo envio ou envio mtempestive de goaloquer informagio, dade, reladdnio ou doomento
que, por forga da regulamentagiio ou deste TERMO, deveria ser rematida 4 Analel

§ 6" - A sangdo prevista no meiso VI serd caractenizada pela venficagdo de violagio de
phrigrEs deste Tenmo ndao compreendida nos paraerafos anlerores.

& 7" - A sangio prevista no inciso T serd aplicada pela Anatel independentemente das
providéncias gue venbam a ser adotadas pelo CADE.

§ 8 = Ok niin recolhimento de quabquer mulia fixada nos termos do disposto nesta clausala
ne prazo fixado pela Anatel caractenizard Falta grave & implicara na cobranga de mulla
moratémia de 0.33% (2ero virgula trinta e trés por cento) po dia, até o limite de 0% (dez
por ceito], serescids da taxa referencial SELIC para titulos foderais, a ser aplicada sobre o
valor da divida, considerando todos o= dias de atrago Je pagamento, sabvo se disposto
diferente an repulamentasio especifica.

Clausula 14.2 - Tarn aplicagdo das multas previstas neste Capltulo serfio observadas ds
regras contrdas o Tiwlo V1 do Liveo 11 - Dras Samgdes, ard, 173 4 185 da Ley n" 472 de
1997, e na regulamentagdio, ]
§ 1° - Na definigho da gravidade das sanghes e na fixaglo das multas, a Anatel observard
B2 sepuilles circunsiinoas:

I - a proporcionalidade entre a mtensidade do apenamento ¢ a2 pravidade da fala, inclusive
quanto an nimero de usidnios alingidos;

I = 0z danos resultantes da infragdio para o servigo € paca 08 U21A0s,

111 - & vantagem auferida pelr AUTORIZADA em virtude do infragdo;

IV - a paticipacio da AUTORIZADA no mercado dentro de sua drea peogrifica de
prestagdio do semvigo;

Vo= g siinagdo coondmica ¢ [anceira do AUT @Hr}f""ﬂ i} ESPEEIHi & s capacdade

de geragio de receitas ¢ o seu patrimdnio; -
a’;’:' Tig. 19 da j3
rd
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V1- oz antecedentes da AUTORIZADA:

V11 - a reincidéncia especifics, assim emendida a repeticio de flta de igual naturerza apos
o recebim ento de nothcagdo antenion, ¢

VHI - as vircunstiineiag gerais agravaites ou atenuantes da infragio

§ 32° - Independente dos cnténios espacificos de-prmdngio previsios em crds inciso gl
clinsula anterior e de outros previstos ne regulamentagio, 2 gradapiio das penas observars
# segumte escala

I - a infragdio serd considerada love gquande decorrer de condutas involuntanias oo
escusivens da AUTORLZADA ¢ @i qual ela ndo se beneficie:

- a imlraghio serd considerads de gravidade média quando decorrer de conddta
inesensivel, mas que nfio traga para a AUTORIZADA qualquer beneficio ou proverfo,
nem - afete niimers sipnificalive de usudrios: e

HI - a infragio serd consderada grave quande a Anslel constatar presente um dos
Sapuintes fulores

a) ter a AUTORLIZADA agido com md-é;

b} da infragio decorrer beneficio direto ou indireto para a AUTORTZADA;
€} a AUTOREZADA for reincidente na infragho;

e} ooommeroode usednos atingrde for igmificativo,

§ 3" - A criténo da Anatel, nas infragdes classificadas comao leves, quindo da sua primeira
oeerréneit, poderd sy aplicada a pena de pdwerténcia & AUTORIZADA, que sera
comunicada tormalmente da sanglo, sem prejoizo da publicagdo da decisfio na Imprenga
Ofecial.

E 4" - Para aplicacio das sangies previstas neste Capitulo serd ohservade o Procedimento
Sancioiutono previste wo Reptmento hntemo da Anatel,

§ 5" - Mas infragles previstas na clansula [4.1 a Anatel podera determunar oque ja
AUTORIZADA abata do valor a ser recolhido, & titulo defmulta, montantes o serem paggs
gomo ressarcimento aos wseanios alingidos, fixando o ale de aplicacdo da pena ogs
critérios para O ressarcimento, 0 prazo om gque dﬂ'i-"-.':lll ¢ page e o valor maxime do
ahatimento. ¥ =

1 P | <
{ .-'lE"— .'.- P |
i Pia, 20 ,:I':EH /,!fg;'
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6" - A hipdtese prevista no puragrafo anterior a6 podert ser sdotada quando verifichdo
que o mleresse oo g nécessidade dos wspinos ndc elidima 8 responsabilidade rnln
AUTORIZADA pelas demais indenizagdes civis devidas.

Clansula 143 - As multas previstes neste Capitulo serfio aplicadas sem prejuizo] da
catacten zgio das hipateses de declaragio de caducidade previstas no presente TERMO.

au:.:ulmcnlu_ mudl'm!a a ﬂplrms;an -:5I4:| [f..P r.‘rl. wm:mdn i pnmcu::: rf.-ﬂjugtn;- i_'||_1L|5 um gne
da assimatursn deste TERMO.

Capitule XY = I Extingdio Da Autovizacio

Cliwsula 151 - Considerar-se-d extinia a Autorizagio por cassagio, cadueidade,
decatmento, renincia ou-anolago, confonne os arts. 138 2 144 da Lei n ® 9472, de 1997 &
consomle of procedimentos constantes da vegulamentiglo

§ I" - A extingdo de Autormgdes, expedidas em concomitincia para a modalidade’ de
servige Local ou para a modahidade de servign Longa Distincta Macional, na mesina .ﬁqwzd

de Prestagdo, para i mesma AUTORIZADA, antes de 31 de dezembro dc 20405, implicari
na extmgdo dests Autonzagho.

§ 2% A declom@o de exting®o ndo chdird a aplicagiio das penalidades. cibiveis de
conformicade com o disposto  neste TERMO  pelas infragies  praticadas  pela
AUTORIZADA

Clinsula 15.2 — A extingdo de Antonizagdo para wmna das modalidades de servigo, Local,
Longa Distincia Nacional, Longa Distineia Tnternacional pode rmplicer na extingdo das
ontras, s for resullante de aplicasdo de seglo por infragiio grave.

Capilulo XVI = Do Regime Legal e dos Documentos A plici veis

Chinsula 16,1 - Eepan a presente Aatosizagho, sem prejuizo das demais nomas
integrantes do  ordenamento  jurddico brasileirn, a Lei n® 947X de 1997, ela
regulamnentagfio dela decorrente, em especial a de competdneia do Poder Exgeutivo,
conforme disposto no arl. 1B da referida Lei, prevalecendo sempre estas no gue colidir
com aquckas

Clanzols 162 - Wa peestapdo do servigo ora autorizado devera ser observadala

repulamentagio da Apatel, comp pane infegrante deste TERMO, em especial e
documenlos relacionados 3 seguiry
/

1 -~
I - Flano Geral de i_himrgas do pedo Decrete n.” 1.5, de 2 de abnl de 1995,
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Il - Plano Geral de Mews de Oualidade para o Sarvico Telefanico Fixo Comutado.
ipravaco pela Residigdo . 30, de 29 de junho de 1908

L1 - Regulamento dos Servigos de Telecommicagdes, sprovade pela Resolocdo i '."t de
25 de novembro de 1995,

IV - Regulamenio do Servign Telefdnico Fixo Comutado, aprovado pela Resoluglio n, "85,
de 30 da degembra de 15998 i

V' - Repulamento Geral de Interconexio, aprovado pela Resolugao n® #0, de 23 de juhe
de 1998 ¢com as alterapdes introduadas pela Resoluglio n.® 130, de 31 de maio de 1999

VI - Regulimento de Nwmeragio, aprovado pela Resolugiio n 82, de 30 de dezembro de
998,

VIL - Regulamento de  Adminisiragfio de Recursos de Numersgio, aprovade pela
Hesclugdo n 84, de 30 de derembro de 1998,

VI - Regulamento sobre Remuneragho pelo Usoe das Hedes das Prestadosas da STEC,
nprovado pela Resolugio . 33 de 13 de julho de 179%;

IX - Regulamenio de Licitselo para Concessio, Permisslo e Autorizacio de Servipo de
Telecomunicagies ¢ Autorizagio de Uso de Radwfreqiléncia, aprovado pela Resolugdo n.®
63, de 29 de outubro de [998;

X = Regulamento sobro Procedimentos de Contrsagio de Servigos ¢ Aquisigiio de
Equipamentos ou Mateniais pelas Prestadoras de Senagos de Telecomunicagdes, apravatdo
peela Resolugdo n® 155, de 16 de agosto de 19599, &

X1 - Regulamaento para Expedicio de Autorizagho para o Prestacdo do Servigo 'I':Icl‘ﬁmfm
Fixe Comuotado destinado ao pablico em geral — 3TEC, aprovado peda Besclugo n,7 283,
e 2% de nevembro de 200 |

Clinsula 164 - Na imerpretacdo das nomoas € disposigies conslantes deste 'I'E'ZREI'-.-'[:G
deverdo ser levadas em conla, além dos documentos refendos neste Capitulo, as repras
gerais ge henmedulica e as nommas ¢ primcipics conbidos oa Ler o7 0472 de 1997,

Capitulo XVI1 - Do Forn

Cléusola 17,1 - Para solugdo de gquesties dué.lun'ﬁ:nius Ueste TERMO serd competants) o
Foro da Segiio Judicidria da Justiga Fedezal dy Bydsilia, Distrte Federal.

/ N
SPVxE

' /
< émg 32 de I3

———
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Capitulo XV = Disposicdio Final

”.{' r’!“"" [8.1 - Este TERMO entrard em vigéneia a partir da publicagdn do seu extrals ao
Didraey Oficial da Uniso

F. por assan estarem de pleno acordo com as dispogiphes ¢ condigies deste TERMCY as
partes o assinam em 02 (duas) vias de ioual teor ¢ forma. na presenca das testemynhae,
fue tambem o assinam, pars que se produzam seas legais e uridicos efeitos,

Brasilia,2d de ,nn0ud de 2002

"
Pela A NATELf i 1 |
- .
i ! l'l ,f
K\ A L ’ . A
."". i ! |I.Il 4 ¥
- .__:_.n__;"ﬂ“";.f |I;I...-"-“nhl £ ‘ U%’LJ— e ) '.. X L i |I—/"L.
‘-l"Hv'Ul!-llﬁ;rtruu;‘ié;ﬁ’milm DE OLIVEIRA  LUIZ TITO CERASOLI
Fresente Conselheiro
! st

-
Pela ALTORIZADA

. it A

AI.B_EH'I" GARCIA DILSOM D.-\LFI:’[:?. nras
Presidents i Vice - Presidente

3

LT ET ST TP T, R L L s O S T T

RTINS COSTA

-

arpimraE =y

Mome: CLARISSA ]':'l'.'lll"._EIRA LUBOVICO GOMES
RG: 1.470.105 S5PMF

Pigr 23 de 23
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&

ADITIVO N2 01 AO TERMO DE AUTORIZACAO 216/2002/SPB-
ANATEL

ADITIVO  AO  TERMO  DE  AUTORIZACAO
216/2002SPR-ANATEL DO SERVICO TELEFONICO
FINO COMUTADO MODALIDADE DE SERVICO
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL, QUE ENTRE
1 CELEERAM A  AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACDES - ANATEL B A COMPANHIA
E TELECOMUNICACOES DO BRASIH, CENTRAL —
el TELECOM

Pelo presente instrumento, de um lade 3 Agéncia Nacional de Telecomunicactes, doravante
denominada Anatel, cntidade integrante da UNIAD, nos termos da Led Federal 1" 9472 de 16 de
julho de 1997, Lei Geml de Telecomunicagles - LGT, meumbide do exercicio do Poder
Concedente, com CHNPIME n.®* 02.030.715/0001-12, ora representada pelo sew Presidente, LUIZ
GUILHERME SCHYMURA DE OLIVEIRA, brasilemwo, casade, engenheiro, [R0G n” 0497 ].232-
4 IFP-R] ¢ CPE/MF n® $10.878.107-87, em conjunto com o Conselheiro LUIZ TITO
CERASOLL  brasileiro, divorciado, engenheiro, RG n? 38392D-CREARI e CPFMF
n."297 487 047-34, ¢ de outro a COMPANHIA DE TELECOMUNICACOES DO BRASIL
CENTRAL - CTBC TELECOM, CNPJ n* 25,759 372000 1-80, ora representada pelo seu Vice-
Prosidente DILSON DALPIAZ DIAS, brasileico, casado, RG 0" 07372 [3-550/51 ¢ CPRME n®
(61,200.916-53, doravante denominads AUTORIZADA, considerando delibemgio dnada por
meio do Cireuite Deliberativo n.° 638, realizado em 27 de agosto de 2003, conforme Ato . 38 837
de 05 de setembro de 2003, publicado no Didrie Oficial do Unido de 68 de setembral de 2003,
celebram o presente ADITIVO AOQ TERMO DE AUTORIZACAQ 216/ 2002/5PR -ANATEL,
assinado em 28 de maio de 2002, nos wermos das Cliusulas
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FL. 2 UR0 ATNTIW O N80 AT TERMO DE A UTOREACAD 216 MRS M- ASNATEL

Cliusula Primeira:

Alterar a cliusula 1.1 do Capitulo |, que passa a ter a seguinte redagfio;

{
“11 — € objete deste TERMO € o estabelecimento das condigfes para prestscio db Servigo
Telefdnico Fixo Comutade, destinado a0 wso do piblico em geral (STFC), prestado em regiime
privado, na modalidade de servigo LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL., concomiante com
as modalidades de servipo Local ¢ Longs Distincia Nacional, nas Aress de PrestagBio eqlivalentes
ds Areas de Numeraciio 11, 12, 16, 17, 19, 21, 31, 34, 35, 37, 41, 61 e 64 do Plano Gernl de
Codigns Macionais — PGCN ¢ ao sctor 22 do Plano Geml de Outorges - PGO, conforme
Aulorizagbes exarndas por meio dos Atos n® 25 766, de |7 de maio de 2003, ¢ n® I8.837] de 05 de
setembre de 2003, publicados no Deario Oftcial da Unidio de 20 de maio de 2003 ¢ de 08 de
setembiro de 2003 respectivamenis.

§ 1%« O prazo para fnicio de operagiio do servigo objeto deste TERMO, nus Areas de Prestaciio
equivalentes aos selores 3, 22, 25 e 33, identificadas no PGO, terd termo Anal em 03 de junha de
2004 e, nas demwis Areas de Numerscdo citadas no e desta cliusuby, nas localidades nde
coincidentes com of setores do PGO mencionados, serd conlado 3 partir da publicacio do Aditivo
" 0 este TERMO no Dharw Ofceal da Lini@o 1

2% - 0 objeto do presente TERMO compreende, quando couber, a prestachio do s.em'n:n:b.m areas
limitrofes e frontemicas nos terme da regulamentagio.™

Clipsula Sepunda:

2.1 - 1) prego poblico da extensdo do direito, objeto deste Termo Aditivo, para prestagfio .l:lu STEC
de acorda com o dispasto na Clawsula | 1, sord pago nas formas e condigdes estabélecidas por ato
aspecifico da Anael,

§ 1" - O preqo piblico deverd ser pago de acordo com as condegies estabelecidas, nofninal ao
Fundo de Fiscalizaglo das Telecomunicagdes - FISTEL, importdncia esia a ser recolhada por men
de Boleto Bancario emitido pela ANATEL.

§ 2* - O valor pagoe nio molw o prego pablico pelo dirgito de uso de radiofregicneias,

1 S S
Cliusula Terceira: _ I_.-"{:il-.': ™
i= )
i 4
3.1 - Permmnecern imaheradas as demais Claosolas e r_'gmclu;ﬁux do Termo o aditivada, £ =1
4 i i :
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FL.J DO ADETTYOR B 81 40T RIEMEF BE AUTORTAADAD 21612 FE-ANA TEL

E, por assim estarem de pleno acordo com ag disposicdes @ condigbes deste Aditiva n® 01 a0 Termo
de Awmtonizagho 216/ 2002/5PE-ANATEL, a5 partes o assinam em 02 {duag) vias de igual teor e
’[l:l-m'.lli- na presengd dos testemunhas, qur_ também o assinam, para goe produzn s.-u:us legais @

_'|lu.|. Lui\.l.rb '\...l'.'.'l‘l.ﬂ.‘l

Brasilia d®. de Sedinki de 2003

pa

." s
Pely ANATEL: | &
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@ Ak

|
ADITIVO N." 02 AO TERMO DE AUTORIZACAQ 216/2002/SPB-

ANATEL

ADITIVO  AOQ  TERMO DE  AUTORIZACAD
2162002/SPB-ANATEL DO SERVICO TELEFONICO
FIXO COMUTADO MODALIDADE DE SERVICO
LG A Ill"qlﬁ.h‘[ 1A INTERMNACHINAL, If.}l..l[. 1'\‘1 ‘RE
SI CELERBRAM A  AGENCIA MAL ll]h,dkl. DE
TELECOMUNICACOES - ANATEL E A COMPANHIA
DE TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL -
CTRC TELECOM

Felo prescnte mstrumento, de um lado g Agéncia Nacional de Telecomunicapbes, doravame
denominada Anatel, entidade integrante da UNIAO, nos fermos da Lei Federal n.* 9472 de 16 de
julhe de 1997, Lei Geral de Telecomumicagbes - LGT, incumbida do exercicio do Poder
Concadende, comn CMNPELMAF o 020307 15/0001-12, ora n..prc'i::-mada pelo seu Presidente | JPEDRO
JAIME FILLER DE ARA]J W3, berasiledro, mw:’rﬁ Engenheire Eletricisia, O n"] 71601
CREAMG e CPF/MF n® 320408 228-87, em comjunto com o Conselheiro Jﬂﬂ]:..' LEITE
PEREIRA FILHO, brasikeiro, cesado, Engenbeiro de Telecomunicagdes, RO n”1 80523/AR -
Ministério da Marinha e CPEMFE n® M5457377=49, ¢ de outro @ COMPANHIA DE
TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL - CITBC TELECOM, ONP] n°
25 759.572/0001-80, ora representada pelo sen Procurador LUIY ALEXANDRE GARCIA,
brasilero, casado, Economista, RG 07 M-1.214.924-55P/MG e CPFMF n° 546,861 506-00, ¢ pelo
seu Viee-Prasidente IMLSON DALPIAZ DIAS, brasileiro, casado, Engenbeiro, RG n® 6,.757.213-
SSPSP ¢ CPEMF o' 061.200.916-53, doravame denominada AUTORIZADA, considerando
delibersgio wmada na Reunide do Consclho Diretor n.” 289, realizada em [8 de fevereirojde KM,
conforme Alo n® 42 848 de 17 de margo de 2004, publicado no Didrio CHicial da Tnifo de 11 de
marge de 2004, cclebrmm o presente AMTIVO AQO TERMO DE AUTORIZACAO
216/2002/SPB -ANATEL, assinado em 28 de maio de 2002, os termos das Cliusulas:

.

A7 e Wl
t.f"j: iﬁ . = j;;_"f :ié Ill_.' L

(
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Fl. 2 D0 ADETEVOD P02 AC TERMO: DE ALTORIZACR O 216/ 20005 FE-ANATEL

Clausula Primeira:

Adterar a clinsula 1.1 do Captulo [, gque passa a ter a seguinte redagéio:

“1:1 — D objeto-deste- TERMO &0 estabeleciments das condigdes para- prostapio- de -Servigo
Telefdnico Fixe Comoiado, destinado ao uso do piablico em geral (STFC), prestado em regme
privado, na modalidade de servigo LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL, E-::Imnnﬂmﬂm GO
us modalidades de servico Local e Longa Distinein Macional, nas Areas de Prestagdio equivalenles
a5 Regides [, 11 e 11 do Plano Geral de Outorgas - PGO, conforme Autorizagies examdas par meio
dos Atos n.° 23,766, de 17 de maw de 2002, n.® 38437 de 05 de setembro de 2003, e n" 42,848, de
1° de margo de 2004, publicados no Didno Oficial da Unido de 20 de majo de 2002 de 08 de
setembro de 2003 ¢ de |1 de margo de 204 respectivamente

§ 1.% - O prazo part imicio de operagio do servigo objete deste Termo, nas Arcas de FPrestagio
equivalentes aos selores 3, 22, 75 e 33, identificados no PGO, terd fermo final cm 03 de junho de
23, & nas Areas de Prestacho cquivalenles gs Arcas de Mumemaio 11, 12, 16, 17, 19,21, 31, 34,
35, 37, 41, &1 ¢ 64 do PGCN, exconsmdos o5 setores 3, 25 ¢ 33 do PGO, terd wermo finakiem 02 de
outubio de 20404

£ 2% - Ma drea complementar, nfo comcidente com as Areis de Numeragio do PGON & COm 05
setores do PG mencionadeos no pardgrafo |* desta Clansula, a prestaglo do STFC deve sar iniciada
em até 12 {doze} meses o partir da publicagiio do Aditivo n® 02 a este Termo no Dedreo (ficial da
Liniac.

§3° - 0 obyelo do presente TERMO compreende, quando couber, a presiagio do serviea em dreas
limitrofes ¢ fronteinicas nos termo da regulamentachio.”

Clinsula Segunda:

2.1 — O prego piblica da extensin do direito, objite deste Termo Aditivo, para prestagiio de STHRC
de acordo com o disposto na Clausula 11, ser pago nas formas e condigies estobelecidas por ato
especifico da Analel

§ 1° - O prego piblic deverd ser pago de scordo com as condigies estabelecidas, nominal ao
Funda de Fiscalizacio das Telecomunicagdes - FISTEL, importincia esla a ser recolhidajpor meio
de Bolelo Bancario emitido pela ANATEL.

§ 2% — € valor pago pela Autorizagko ndo inclui o prego pahlico pelo dircito de uso de

rathofreqiiéneias =40 f";: A 2 ﬁﬂﬁ% Ll
< {f:’i”ff P /'i:‘r i.-/':/?ll / r 'I.l_r' -&' E I&
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Flo 3 Db ADFTIWO FL® 62 AGQ TERMO D1 AUTTRIELCAD 210N EPR-ANATEL

Cliusuln Terceira:
3.1 = Permanecem inalteraday as demais Clavsulas e condiphes do Termo ora aditivada.

E, por pssiin eatarem d& pleno acordo com i disposigies & condwdes deste Adive 1 0200 | emmo
de Awtorizaghio 2 16/2002/SPE-ANATEL, as partes o assmam em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das lestemunhas, que também o assinam, para que produza seus legais e
jurldicos efeitos.

Erasi]:a?:i?:l.:—,’dt J"'-"\"‘-':f“;a': de 2004,
Pela AMATLEL:

_.é_wk-‘.:‘_.#f"_ﬁ_ﬁ. s IR r":-' ' % /M T df‘“i*"

PE_Z'-'DRﬁ JAIME STLLER DBE ARAYIO JOSE LEITE PEREIRA FILHO
Presidenic S Conselheinn

Pela AUTORIZADA:

.-"" ‘/‘
% —'-l'll “l:r/"l/-'r.-.-'. E-"E:";N‘::‘;_ "'i' e L] - i L
f;[ & ALEXANDRE [:A H{TA DIESOM DALPIAE DIAS

Procursdar Vies-Presidens

-

TESTEMUNHAS:

r, ¥

RO 70 = S e
Nome: TAISROSANDRA Iﬁl;rﬁlff.a
It mutaznw: oE
_| |II L1
ol | i
ol Wil fl'*x'- 1

Nome: | .W RSON MARTING COSTA
CABDF 12.089

5
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ACENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

CONSELHO DIRETOR

EXTRATO DE TERMOQ ADITIVO N2 02 AQ TERMO DE AUTCRI 3"""-1'3.3"'""

PARTES: Asfncin MNaciooal de  Telecomunicagbes —  Anatel e COMPANIIA DE
TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL — CTBC TELECOM. QBJETO: Aleragio da
clisula 1.1 do Temmo ariginal, retificado pelo respectivo Adilivo n." 01, que passurd @ abranger as
2euises [ 1 e B da Plano. Gersl de Ouiorgas — POO. FUNDAMENTO LEGAL: Aths n, 23.766,
de |7 de maio de 2002, 38.837, de 3 de selembro de 2003, ¢ 41848, de 1° de marco tle 2004; Lei
Federal n® @472 de 16 de julho de 1997 {Lei Geral de Telecomunicagacs — LGTY, Planc {jumlt de
Outorgas — PGO, aprovado pelo Decreto n.” 2.534, de 2 de abrl de 1998, Planc Geral de Codipos
Wacionais — PGCM. aprovade pela Resologio n® 263, de  de junbo de 2004 « Rﬁgl{?ﬂrrlﬂ!lﬂ pari
Expedigio de Autorizacio pam Presiaglo de Servigo Telelamics Fixe Camuindn Destinodo ao Liso
do Tiblico sm Geral — STFC, aprovado pela Resolocdo n® 283, de 20 de novembro de 2001,
SIGNATARIOS: Pela Anatel: PEDRO JATME ZILLER DE ARAUIO - Presidentz, e JOSE LEITE
PEREIRA FILHO — Consslheiro. Pela COMPANHIA DE TELECOMUNICACOES DO BRASIL
CENTRAL - CTBC TELECOM: LULL ALEXANDRE GARCIA - !J:I:ruumdur._ e DIES0N
DALPLAZ DIAS — Viee-Presidente. E como TESTEMUNHAS: TA[S ROSANDRA BEZERRA ¢
EMERSOMN MARTING COSTA.

e

PEDRO JATHE ZILLER DE ARATLI

PUBLICADD NO
oou de Aty 19y 2L

rig gf:h iivzli-....fd}_.—
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& ANATEL i
e Rekrumenlcae
SALS Dasefri v - Blidos H - Eil Sindeg Sdigin Molis - ol - CRF T 0000
[} 206

ADITIVO N.* 03 AO TERMO DE AUTORIZACAO N:l
216/2002/SPB-ANATEL

ADITIVO A0 TERMO DE MITURIEAIEE,‘? N."
2162MZSPE-ANATEL M) SERVICOD TELEFONICO
FIXO COMUTADO MODALIDADE DE SERVICO
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL, QUE ENTRE
51 CELEBRAM A AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES - ANATEL E COMPANHIA DE
TEI-H[“{}MIINI['ACﬁEﬂ Ny BRASIL CENTRAL -
CTRC TELECOM,

Pelo presente instrumenty, de wum lado ¢ Agéncin Nacional de Telecomunicacdes. doruvanie
denominada Anatel, entidade integrante da UNTAD, nos termos da Lei Federal n.” 9,472, de 16 de
qulho de 1997, let demal de Tekcomunicapdes - LOT, imcombida dio exercicio do Poder
Concedente. com UNPAMF n® DZO30TIN0000-FL, ora representadd pelo seo Presidenie
Substituto, PLINIO DE AGUIAR JUNIOR, brasileiro, casado, engenheiro, CI n* 1.818.065-
IFVTEE ¢ CPTME n” 025210105791, em conjunte com o Consellgino LULE ALBERTO DA
SILVA, brasileiro, casado. advopgado, Cl n." 322367 SSPVDI e CPEME n.” 001.265.786:72, ¢ de
g a COMPANHIA DE TELECOMUNICACOES Ny BRASIL CENTRAL {4 CTRC
TELECOM, CHNPJ n” 7120831600 1-74, ora representada por seu Procurador EMERSON
MARTINS COSTA, hrasileiro, casade, advogado, OAB-DF n® 12,089, doravante denominada
AUTORIZADA, copiderando deliberagdo tomada na Reuntfio do Conselbo Dhpedor n" 3035,
realizado em 22 de junho de 2004, conlorme Ato n® 44,958 de 25 de junho de 2004, publicado no
Dyiitrio Oficial da Unifio de 29 de junho de 2004, celebram o presente ADITIVO AQO TERMO DE
AUTORIZACAC 2162002808 -ANATEL, assinado em 10 de sctembro de 2003, ¢ retificmdo
pelos Aditivos n. 01 ¢ 112, noa fermos das Clausnlas:

Cliusiln Primeiva:

Fica alierado o nimero do Cadasiro Macional de Pessoa Juridica - CNPJ da Adtorizada
COMPANHIA DE !'I':|.[-:i'{'}?l.-1.|.}ﬂ[Eﬂ{;{:ﬁfis DD BRASIL CENTRAL - CTRC
TELECOM, gue passu o ser 71208 5T14/0001-74.

Chiusulk Segunidas ,
1.1 - Permanecem inalterndas as demeds condigtes do Termo ora Hd.lgiadu. -.__.-r i

e
e L
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AL Ot b - T 1 = Gl Alisars Séegio Moes - D/ DF - C10 7007040
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Bl D TR0k ATOETT M0 Ak TERMO E ALTOHR LA L MY ISR AN A TR

. E. por asé_:im estrem de pleno acordo com as disposipies ¢ condighes deste Aditivo . 03 s Terme
: dF Autorizagio n® 2 16/2002SPB-ANATEL, as partes o assinam em 02 (duag) vias de :'E'uai fenr =
orma, nu presengd das lestemunhss. que também o assinam, para que produm seud lepais o
juridicos efzios. |

5 iy | = - &
Brasilia, 45 de D202 do 2005

Pela ANATEL:

lI' ]
# "
4 ; | ; £,
e B - R T‘""E

b
LUTZ ALBERTO DA 5ILVA
Corselheien

Pela AUTORIZADA:

. of £
£ f [
f I|I f
::_. II|III I. ;I = |I o - i
Y YA D Y Al
EMERSON MARTINS COSTA
[ A1 Pwuradeor
I.II-I
TESTEMUNHAS:
l"l--l.-I I?
-
Sy i r
o Bty AN . S
Mome: DANTELLE D'EMERY 1 GOMES Neme: FARITH MA]
Cl; 4.127.938 S5P-PE Cl: 10.77] CREA-DF

[ -
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AGRENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

CONSELHO DIRETOR '

i
EXTRATO DO TERMO ADITIVO M.* 03 AQ TERMO DE :'&LWQRIHACPCI
M= 21 20023 PB-ANATEL

PARTES: Apénciz Macionn! de  Telecomunicagies - Anatel COMPANHIA DE
TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL - CTBC TELECOM: OBJETO: Fica
alterado o mimero do Cadastro Nacionnl de Pessoa Juridica - CNPJ da Concessiondria
COMEANHIA DE TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL - CTBU WELLECGRH,
que passn a ser 71,208, 516/0001-74. FUNDAMENTO LEGAL: Ato n.* 44.958, dei23 de junho
di 2004, publicado no Didrio Oficial da Unifio, de 29 de dexembro de 2004; Lef Federal n.®
0472, de 16 de julha de 1997 {Lei Geral de Teleeomunicagdes - LGT); Plano Geral de Qutergas
- P30, aprovado pelo Detreto a 2.534, de 2 do abeil de 1908, Plano Geral de Codigos
Wacionais - PGCN, aprovado pela Resolug@io n.* 263, de 8 de julbo de 2001; Regulamento pary
Expedigio de Autorizagio para Prestaciio do Servigo Telefémico Fixe Comutade destinado ao
uso do piblico em geral (STEC), aprovada pela Resolugio n.” 253, de 29 do nu'-'mn_T:rm e 2001,
IGMATARIOS: Pela Anatel: PLINIO DE AGUIAR, JUNIOR — Presidente, Substituto « LULZ
ALBERTO DA SILVA - Conselheiro, CTBC TELECOM — Companhia de Telecgmunicegles
di Brazil Central* EMERSON MARTING COSTA - Procurader, ¢ como TESTEMUMNHAS:
DAMNIELLE D'"EMERY OLIVEIRA GOMES ¢ FABIO MANDARINO.

/9 &M& bt
PLINIO DIF AGULAR-FONTORS N
Presidenie dio Coaselh,

Subshioto
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LD ORIGINAL nowr de I L3 FaES

Pag R /TE sep, 7R
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M Benhora

HEIVA MIRANDA COELHO

Procierdoern

ALGAR TELECOM 5. A.

SHIS OF 211, Bloeo B Saln 101 — Lago Sul
T1.625-205 BeasilinTH-

AT Resposin, Oficlo ALGARBSE 0062015,
Referéncio:  Instrumentos de sutorgn dis empresas Algor— atulizegio dao rozdo secial,

Prexadn Senhora

Ly Eeportamo-nes a0 oficio em referéncns, prodocolizado no Anatel em 230202065,
=0h oo m® S3300.0042 [ 42 E, por meeke do qual V. B soliciy alereclo dos instrutmentos de
oulorgn dos servigos de ielecomunicacdies delidos peles empresas do Gropo SAlyar oo
confirmaeiio do desnecessidade da alierncdio destes,

-

4 No easo. 05 Ales de Aoterizoglo. Termos de Awtorizagio ¢ Copinatos de
{Concesske expedidos para ey empecsas do Grupo Aldgar sio oatos administmbvds formais
expedidos pela Anael e nfo podem ser modificados coso ndio apresemem defieio.

3, O atoe gdininistrtives somens podemn ser aliersdos conformes as) situages
previstas na Lei n® QU784 F999:

Ar Bi.oA Administracho deve nnmbar seus proprics awos, guaido s eiyados |h vick &
legalidmle, ¢ pole revog-los por malive de conveniénein ou eporunidode, regpesades as
darenios sdguaridoes. i

A, 54 O direiw ca- Adiminisinggdo deanular o sos sdmmisesives i que docoran
efciios Araniveis pam 95 desinogbries aecui em cinco mnos, contados da data = que
Forany pratieados, salvo comprovada mi-it

§ lo Mo chso de efeilos pairisoenizis cominuos, o praso de degadéneia comar—se-a do
perecpalo do primein pagnmento,

§ 20 Conskdera-se exemeicio do dirgite de anulpr guolquer medida de §amarsdacde
afaminisirotivi que impoede Bipagaagion validsde doomo, |

Art 33, Eim decidio na qual se evidencie n&o acarmetmem besdo oo inleresse miblico acm
prjuiag & serehnos, o ok g apreseriarem defitos sandvels prslorio sor convalilados
el propria Admin i@nsgho.

4, A oltesachio da razhio social posteriormente § emissio do mo administpativo, por
imleresse oo empresi, nao & motive, poriane. parn a aleragds deste.

5 A& fim de esclicecer guals s3e o8 ouworgas detides pelo Grupo Alaar. mais
capevificmente, quemile 85 empresas ALGAR TELECOM 54, CHPI n” 71.208,51 1-74,

ALGAR CELULAR 5.A. CNPF n® 03 835916000185, ¢ ALGAR MULTIMIDIA LA TP
nf O 622 | LB - 2, seauem oz insirumenios de oulorpns expedidos o om presad: |
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ALGAR TELECOM Az

51 Autorizagio para oxplesss o Servige de Comunicaghio Multintldia. nos setores 5, 12, 25 ¢
33 do Plamn Gersd de Chnorgas — PO, conloeme A 0”920 de B20001,2008, g:u.'-'hlumdu
ey DagErier Qheial de Unidio -~ DO0OLLL de 1 350073 000: |

5.2 Concessio para explocar o Servioo Telelfbrdeo Fixo Comnads — STFC, na n:ind:tli:lmi:
Loscol, mos seores 3, 22 25 ¢ 33 do PO, conlfmme Contrates de Concesslo m® 9350 113,
115 ¢ 1207006 Anatel, de 23127201 %, publicado no DO de 3001202003 |

Concesslo para explorar 0 8TFC, na modalidade Longs Distinci Macional —ILTWN, nos
setores 3, 22, 33 2 33 do PGO. conlorma Coniratos de Coneesséo . 127, 146, 199 e
AR08 Anaiel, de 2H132015, publicade no TUOCLL de 3071 22003,

.,.
p=

S
I

oo para explorar o STEC, na modalidade Local, nas Regities 1, 11 ¢ 10 do PGO,
exoeto nos setores 3. 22, 23 ¢ 33, confiemie Terme de Autorizngio n. 297/ 003/5¢B-
Anaicl, de [EEZ00I, publiciado we DOV de 0212003, ¢ aditive;

3.5 Autorizapho para cxplossr o STRC, na modolidade LDN, nas Remaes |, 11 e 11§ do RGO,

excelo nos setores 3, 22, 135 ¢ 33, conforme Terme de Autorizecho n.” 294/ 2003/5PB-

Amalel, & [ERE0, peblicade ao DO de 0202005, ¢ aditivo;

5.5, Awlarizacio par explorar 0 STRC, oo maedalidade Longa Distineia [nteenacional — LI,
nas Regides |10 & 1T de PO, conlomie Terma de Aworizagio n® 21620025 FE-
Anatel, de 23052002, ¢ nditivos, publicede no 1.0 L. de DX0R/200,

ALGAR CELULAR S.A.

5.7, Aulorizigio pir explosar o Servigo de Acesso Condicionads - SeAlC, am todp o
oo naciopn], conforme Termo do Auoriacio n” 33200250 gnatel, oo
03T 201 3, publicodo ne CL, de 2T 55

Autorizegio patn explornr o Servign Mavel F‘-I:EED[I[ WP, nios selores 3, 22, 25 ¢ 33 do
PO, confoeme Termos de Autorizagio n® 42 o 432008/PVCPSPY- Anmn-l de
2152005, puslicads no DO de 041272003, ¢ r1.“ 2002001 UPVCPSSPV-Anate], &
F005201 1, pubdicndo we DO de 106201 1;

ALGAR MULTIMIDIA 8.4

5.9, Aulorizogllo pern explomr o SCM. em tedo o temitdro paciorsl, confbome ALs .
TE2T002, de 010/2002 . publicado e DOV ole D5 O0Z2002, 1

58

(1]

. Coloncanmseenos & disposigiio pam quaisquey csclarecimendos adiciengis que se
[agam neces=irios,

Alenciosamen e,

o N
Ay -1 L
,?ﬁﬂ.f EG{BL!.H[JQ%/ERR EIRA
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
ESTADO DA PARAIBA
CARTORIO AZEVEDO BASTOS
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PRIMEIRO REGISTRO CIVIL DE NASCIMENTO E OBITOS E PRIVATIVO DE CASAMENTOS, INTERDIGOES E TUTELAS DA COMARCA DE JOAO
PESSOA

Av. Epitacio Pessoa, 1145 Bairro dos Estados 58030-00, Jodo Pessoa PB
Tel.: (83) 3244-5404 / Fax: (83) 3244-5484
http://www.azevedobastos.not.br
E-mail: cartorio@azevedobastos.not.br

DECLARAGAO DE SERVIGO DE AUTENTICAGCAO DIGITAL

O Bel. Valber Azevédo de Miranda Cavalcanti, Oficial do Primeiro Registro Civil de Nascimentos e Obitos e Privativo de Casamentos, Interdigdes e Tutelas
com atribuicdo de autenticar e reconhecer firmas da Comarca de Jodo Pessoa Capital do Estado da Paraiba, em virtude de Lei, etc...

DECLARO ainda que, para garantir transparéncia e seguranca juridica de todos os atos oriundos da atividade Notarial e Registral no Estado da Paraiba, foi
instituido pela da Lei N° 10.132, de 06 de novembro de 2013, a aplicagéo obrigatéria de um Selo Digital de Fiscalizagdo Extrajudicial em todos os atos de
notas e registro, composto de um cédigo unico (por exemplo: Selo Digital: ABC12345-X1X2) e dessa forma, cada autenticagdo processada pela nossa
Serventia pode ser verificada e confirmada tantas vezes quanto for necessario através do site do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba, enderego
https://corregedoria.tjpb.jus.br/selo-digital/.

A autenticagéo digital do documento faz prova de que, na data e hora em que ela foi realizada, a empresa ALGAR TELECOM S/A tinha posse de um
documento com as mesmas caracteristicas que foram reproduzidas na coépia autenticada, sendo da empresa ALGAR TELECOM S/A a responsabilidade,
Unica e exclusiva, pela idoneidade do documento apresentado a este Cartério.

Nesse sentido, declaro que a ALGAR TELECOM S/A assumiu, nos termos do artigo 8°, §1°, do Decreto n° 10.278/2020, que regulamentou o artigo 3°,
inciso X, da Lei Federal n° 13.874/2019 e o artigo 2°-A da Lei Federal 12.682/2012, a responsabilidade pelo processo de digitalizagdo dos documentos
fisicos, garantindo perante este Cartorio e terceiros, a sua autoria e integridade.

De acordo com o disposto no artigo 2°-A, §7°, da Lei Federal n° 12.682/2012, o documento em anexo, identificado individualmente em cada Cadigo de
Autenticacéo Digital' ou na referida sequéncia, podera ser reproduzido em papel ou em qualquer outro meio fisico.

Esta DECLARACAO foi emitida em 29/06/2021 16:05:20 (hora local) através do sistema de autenticagdo digital do Cartério Azevédo Bastos, de acordo
com o Art. 1°, 10° e seus §§ 1° e 2° da MP 2200/2001, como também, o documento eletrénico autenticado contendo o Certificado Digital do titular do
Cartorio Azevédo Bastos, podera ser solicitado diretamente a empresa ALGAR TELECOM S/A ou ao Cartério pelo enderegco de e-mail
autentica@azevedobastos.not.br Para informagdes mais detalhadas deste ato, acesse o site https://autdigital.azevedobastos.not.br e informe o Cédigo de
Autenticagdo Digital

Esta Declaragéo ¢ valida por tempo indeterminado e esta disponivel para consulta em nosso site.

1Cédigo de Autenticagdo Digital: 175812906213197423592-1 a 175812906213197423592-35

2Legislagoes Vigentes: Lei Federal n® 8.935/94, Lei Federal n® 10.406/2002, Medida Proviséria n® 2200/2001, Lei Federal n® 13.105/2015, Lei Estadual n°®
8.721/2008, Lei Estadual n° 10.132/2013, Provimento CGJ N° 003/2014 e Provimento CNJ N° 100/2020.

O referido é verdade, dou fé.
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