PODER LEGISLATIVO
SENADO FEDERAL

TERMO DE HOMOLOGACAO

UASG 20001 - SENADO FEDERAL
PREGAO 90085/2024

As 15:14 horas do dia 22 de agosto do ano de 2024, apos constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente,
ILANA TROMBKA, HOMOLOGA a adjudicacio referente ao Processo n* 00200.002433/2024, Pregio n* 90085/2024.

Fundamentacio legal:

Critério de julgamento:

Compra emergencial:

Objeto da compra:

Entrega de propostas:

Lei 14.133/2021

Menor Preco / Maior Desconto

Nio

SISPP - Tradicional
Aberto/Fechado

Caracteristica:

Modo de disputa:

Contratagdo de empresa para a prestacio de servicos de migragio, treinamento, suporte técnico e administragio
para a solucio ITSM (Information Technology Service Management) implantada no Senado Federal, pelo prazo
de 24 (vinte e quatro) meses.

De 26/07/2024 as 08:30 até 13/08/2024 s 09:30
Abertura da sessio publica: Dia 13/08/2024 as 09:30 (horario de Brasilia)

Mensagens do chat da compra

Responsavel

Data/Hora

Mensagem

Sistema

13/08/2024 as 09:31:44

A sessdo publica est aberta. Até 20 itens poderio estar em disputa simultaneamente e o periodo de
abertura para disputa serd entre 09:45 e 18:00. Mantenham-se conectados.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:21

Bom dia! Declaro aberta a sessdo referente ao Pregio Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira PAULA
PARENTE operando o certame.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:26

O critério de julgamento e adjudicacio do presente certame sera o de MENOR PRECO GLOBAL.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:30

Srs. Licitantes, informo que os procedimentos deste certame serdo realizados em conformidade
com a Instrugio Normativa Seges/ME n? 73/2022 e, de acordo com o item 6.1 do edital, sera
adotado, na fase de lances, o modo de disputa “aberto e fechado”, de acordo com o art. 24 da
mencionada IN.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:36

Nos termos do item 5.2.1 do edital, diante da ocorréncia de qualquer problema de ordem técnica
ou operacional, solicito que o fato seja formalizado imediatamente para o e-mail
licita@senado.leg.br, sob pena de preclusio da oportunidade de alegacio da matéria.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:47

De acordo com o item 5.3 do edital e o art. 13, IV, da IN Seges/ME n? 73/2022, é responsabilidade
das licitantes acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica, ficando
responsaveis pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razao de sua propria desconexio ou
diante de inobservincia de qualquer mensagem.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:52

Em caso de suspensio da sessdo, nos termos do item 5.6 do edital, e havendo convocacio de
licitante para envio de proposta readequada e/ou documentacio complementar, informo, desde ja
que, de acordo com os itens 11.1.3, 12.4.2 e 12.7.3 do edital, o prazo para envio ficara suspenso,
voltando a correr, de onde parou, apds a reabertura da sessio.

Sistema

13/08/2024 as 09:41:56

Diante do que dispdem os Acorddos TCU n? 168/2009-P e n* 2.139/2018-P, caso o procedimento
se estenda até as 12h30, a licitacdo serd temporariamente suspensa para intervalo de almoco e, dessa
forma, ficara suspensa a eventual contagem do prazo para envio de documentacio da licitante que,
no momento da suspensio, estiver convocada.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:01

ALERTAS SOBRE A POSSIBILIDADE DE SANCIONAMENTO

Sistema

13/08/2024 as 09:42:05

Informo, desde j4, que, com base no Acérdio TCU n* 754/2015-P, a Pregoeira, para fins de
autuacio de processo administrativo sancionatorio, relatara a autoridade competente as condutas e
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Responsavel

Data/Hora

PREGAO 90085/2024

Mensagem

Sistema

13/08/2024 as 09:42:05

praticas das licitantes que se enquadrem no art. 155 da Lei n* 14.133/2021, conforme especificado
no Ato da Diretoria-Geral n? 15/2022.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:09

A integra do ADG n? 15/2022 encontra-se disponivel no link:
https://adm.senado.leg.br/normas/ui/pub/normaConsultada;jsessionid=50AFC5D7CC45590766F 1
16F351658A96.tomcat-1?0&idNorma=14380102

Sistema

13/08/2024 as 09:42:15

Reitero que ndo serdo toleradas condutas que configurem conluio, fraude, violagdo ao sigilo das
propostas e burla a aplicagio de san¢des administrativas (“impedimento indireto”), de modo que,
em razdo da constatacdo de conjunto de indicios (através de diligéncias e consultas as bases de
dados), as empresas envolvidas serdo desclassificadas e passiveis de sancionamento.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:20

Srs. Licitantes, no que tange aos itens 2.3.3 e 12.12 do edital, compete a esta Pregoeira informar,
desde ja, que seu entendimento acerca da extensio dos efeitos da san¢do de “suspensio temporaria”
estabelecida no inciso III do art. 87 da Lei n? 8.666/1993 alinha-se ao disposto no §1* do art. 34 da
IN n* 003/2018 e a jurisprudéncia do TCU (Acérdios n* 2.914/2018-P, n* 1.003/2015-P e n*
504/2015-P).

Sistema

13/08/2024 as 09:42:25

Dessa forma, em atencio aos deveres de transparéncia e motivagao, antes mesmo da abertura da
fase de lances, esta Pregoeira manifesta seu entendimento de que os efeitos das sangdes de
“suspensdo temporaria”, aplicadas com fundamento no art. 87, III, da Lei n® 8.666/1993,
restringem-se apenas ao dmbito do érgio ou entidade sancionador.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:29

Portanto, somente sera inviavel a participacio de empresas com base no item 2.3.3 do edital e/ou
somente sera realizado o procedimento de que trata o item 12.12 do ato convocatério se a sang¢io
de “suspensio temporaria”, com fundamento no art. 87, III, da Lei n* 8.666/1993, tiver sido
aplicada pelo proprio Senado Federal.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:34

ORIENTACOES ACERCA DA FASE DE LANCES

Sistema

13/08/2024 as 09:42:38

Srs. Licitantes, passo agora a tecer alguns esclarecimentos sobre os procedimentos a serem adotados
durante a fase de lances.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:42

Ressalto novamente que, de acordo com o item 6.1 do edital, serd adotado, na fase de lances, o
modo de disputa “aberto e fechado”, de acordo com o art. 24 da IN Seges/ME n* 73/2022.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:48

Comunico, com fundamento no item 6.3 do ato convocatério e em conformidade com os
Acérdios TCU n? 3.381/2013-P e n* 1.807/2015-P, que ao longo da etapa aberta realizarei a
verificacdo de conformidade das propostas cadastradas.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:53

Considerando o disposto no item 6.3.2 do edital e em vista dos Acoérdios TCU n? 2.131/2016-P e
n? 934/2007-1°C, na fase de “verificagdo de conformidade” das propostas, exceto nas hipoteses de
flagrante e manifesta inexequibilidade, abster-me-ei de averiguar a aceitabilidade no tocante ao
preco, porquanto ele esta sujeito a alteracdes na fase de lances.

Sistema

13/08/2024 as 09:42:58

Quanto ao registro dos valores dos lances, ressalto que o sistema Compras.gov.br foi parametrizado
para considerar 04 (quatro) casas decimais depois da virgula. Portanto, fiquem atentos ao adequado
registro do valor, a fim de evitar o cadastro de lances manifestamente inexequiveis.

Sistema

13/08/2024 as 09:43:03

Mesmo diante da previsdo constante do item 7.6, alerto que tenham o devido cuidado no registro
dos valores, em especial no “tempo aleatorio”, porquanto o encerramento imediato de tal tempo
poderé inviabilizar a exclusdo do lance de forma tempestiva, prevalecendo, assim, o ultimo valor
registrado como a oferta a ser considerada.

Sistema

13/08/2024 as 09:43:07

De todo modo, reitero que o fato de haver previsio no edital quanto a possibilidade de exclusio do
lance pela Pregoeira, nio desonera a licitante da responsabilidade pelo registro das ofertas no
sistema, nos termos do art. 13, III, da IN Seges/ME n? 73/2022.

Sistema

13/08/2024 as 09:43:12

Cabe ressaltar também que, conforme art. 21, §32, da IN Seges/ME n? 73/2022, e item 7.5.1 do
edital, as licitantes poderdo, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de 15
(quinze) segundos apds o registro no sistema, caso seja inconsistente ou inexequivel.

Sistema

13/08/2024 as 09:52:28

Srs. Licitantes, ndo deixem para ofertar os seus melhores lances apenas no tempo aleatério, vez que
o sistema poder encerrar a “etapa aberta” de lances a qualquer momento e, dessa forma,
comprometer sua classificacio para a “etapa fechada”.

Sistema

13/08/2024 as 09:52:46

Ressalto que, nos termos do item 11.2 do edital, ndo poderdo ser aceitas propostas com valor
superior ao estimado. Portanto, reitero a necessidade de redugdo dos valores propostos,
considerando que existem propostas com valor superior ao estimado.
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Responsavel

Data/Hora

PREGAO 90085/2024

Mensagem

Sistema

13/08/2024 as 09:52:46

Ressalto que, nos termos do item 11.2 do edital, ndo poderdo ser aceitas propostas com valor
superior ao estimado. Portanto, reitero a necessidade de redugdo dos valores propostos,
considerando que existem propostas com valor superior ao estimado.

Sistema

13/08/2024 as 09:55:30

Ressalto que, nos termos do item 11.2 do edital, nio poderio ser aceitas propostas com valor
superior ao estimado. Portanto, reitero a necessidade de redugio dos valores propostos,
considerando que existem propostas com valor superior ao estimado.

Sistema

13/08/2024 as 10:19:44

A etapa de julgamento de propostas foi iniciada. Para acompanha-la acesse a op¢io "Selecio de
fornecedores" na linha do tempo.

Sistema

13/08/2024 as 10:21:17

FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA:

Sistema

13/08/2024 as 10:21:23

AVISOS IMPORTANTES ACERCA DA FASE DE JULGAMENTO DA PROPOSTA:

Sistema

13/08/2024 as 10:21:27

Srs. Licitantes, com fundamento no art. 13, IV, da IN Seges/ME n? 73/2022 e no item 5.3 do
Edital, comunico que cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante a
sessdo publica, ficando responsével pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razao de sua
propria desconexdo ou diante de inobservincia de qualquer mensagem.

Sistema

13/08/2024 as 10:21:34

Com fundamento no art. 64 da Lei n* 14.133/2021 e no Acérddo TCU n? 3.418/2014-P, informo
que os atestados de capacidade técnica apresentados poderio ser submetidos a diligéncias para
aclarar os fatos e confirmar o contetdo dos documentos, podendo, inclusive, serem solicitados
documentos complementares para tal averiguacio.

Sistema

13/08/2024 as 10:21:39

Ressalto a responsabilidade das empresas pela fidedignidade dos atestados, uma vez que a
constatacio de indicios de fraude ou falsificacdo poderé ensejar san¢des de natureza administrativa
e criminal.

Sistema

13/08/2024 as 10:22:04

Srs. Licitantes, com base nos itens 12.1 e 12.9 do edital, o SICAF da empresa vencedora da fase de
lances e demais empresas eventualmente convocadas serd diretamente emitido e consultado por esta
Pregoeira.

Sistema

13/08/2024 as 10:22:11

Conforme disposto nos itens 12.1 e 12.3 do edital e no art. 36, §1%, da IN Seges/ME n?* 73/2022, a
comprovagio dos requisitos de habilitacdo sera aferida pela Pregoeira a partir de consulta ao SICAF
e, em sendo o caso, da documentacio a ser enviada apds a convocagio prevista no item 12.4 do
edital.

Sistema

13/08/2024 as 10:22:16

Diante do que consta dos itens 12.6 e 12.7 do edital e do art. 64 da Lei n® 14.133/2021, caso seja
necessario, para fins de confirmagio, esclarecimento ou saneamento da documentagio de
habilitacdo, a Pregoeira, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o envio de documentos
novos e/ou complementares.

Sistema

13/08/2024 as 10:22:20

De todo modo, tendo em vista o disposto nos itens 11.1.2 e 12.4.1 do edital, ser4 concedido o
prazo inicial de 120 minutos para envio da proposta adequada ao Gltimo lance da licitante
vencedora da disputa e da documentacio de habilitagio ndo constante do SICAF.

Sistema

13/08/2024 as 10:24:13

Srs. Licitantes, uma vez que o valor ofertado pela empresa SERVICE UP LTDA, primeira
classificada, corresponde a 49,69% do valor global estimado, tendo em vista, também, a previsio
constante do art. 34 da IN SEGES n?* 73/2022, esclareco que, neste momento, nio realizarei
negociagio junto 4 empresa, uma vez que a exequibilidade da proposta deverd ser comprovada.

Sistema

13/08/2024 as 12:22:47

Srs. Licitantes, nos termos do item 5.6 do edital e em atencio ao Acérdio TCU n? 1.689/2009-P e
considerando o advento do horario de almogo, realizarei a suspensdo temporaria do certame, com
previsdo de reabertura para hoje, 13/08/2024, as 14h30.

Sistema

13/08/2024 as 12:22:53

Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
caso exista qualquer apontamento ou obje¢do aos atos praticados nesta licitagdo até o presente
momento, a respectiva manifestacio seja, desde j4, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br

Sistema

13/08/2024 as 12:22:58

Desse modo, objetiva-se antecipar eventuais dtividas e questionamentos cuja oportunidade de
alegacio somente seria possivel quando do registro de inteng¢io recursal.

Sistema

13/08/2024 as 12:23:08

Desejo a todos uma boa tarde e até as 14h30.

Sistema

13/08/2024 as 14:31:23

Boa tarde! Declaro reaberta a sessdo referente ao Pregdo Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira
PAULA PARENTE operando o certame.

Sistema

13/08/2024 as 14:42:55

Srs. Licitantes, nos termos do item 5.6 do edital e considerando a necessidade de anélise por parte
do Orgio Técnico (PRODASEN) da documentagio apresentada pela empresa SERVICE UP LTDA,
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UASG 20001 PREGAO 90085/2024
Responsavel Data/Hora Mensagem
. N realizarei a suspensdo temporaria do certame, com previsdo de reabertura para amanha,
Sistema 13/08/2024 as 14:42:55 14/08/2024, s 10h00.
Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
Sistema 13/08/2024 as 14:43:02 caso exista qualquer apontamento ou objegdo aos atos praticados nesta licitagdo até o presente
momento, a respectiva manifestacio seja, desde ja, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br
Sistema 13/08/2024 & 14:43:06 Desse ~modo, ob]etlva}-se ant’ec1par eventuais du.V1das ¢ questionamentos cuja oportunidade de
alegacio somente seria possivel quando do registro de inteng¢do recursal.
Sistema 13/08/2024 as 14:43:29 Desejo a todos uma boa tarde, agradeco a participagio e até amanha as 10h00.
. NP Bom dia! Declaro reaberta a sessdo referente ao Pregdo Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira
Sistema 14/08/2024 as 10:03:59 PAULA PARENTE operando o certame.
Srs. Licitantes, nos termos do item 5.6 do edital e em aten¢do ao Acérdio TCU n?* 1.689/2009-P e
Sistema 14/08/2024 as 12:01:56 considerando o advento do horario de almogo, realizarei a suspensio temporaria do certame, com
previsdo de reabertura para hoje, 14/08/2024, as 15h30.
Srs. Licitantes, diante da suspensio da sessdo, informo que, nos termos dos itens 11.1.3, 12.4.2 e
Sistema 14/08/2024 as 12:02:13 12.7.3 do edital, o prazo para envio da documentagido complementar por parte da empresa
SERVICE UP LTDA ficara suspenso, voltando a correr, de onde parou, apds a reabertura da sessio.
Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
Sistema 14/08/2024 as 12:02:20 caso exista qualquer apontamento ou obje¢do aos atos praticados nesta licitagio até o presente
momento, a respectiva manifestacio seja, desde ja, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br
Sistema 14/08/2024 3 12:02:27 Desse ~rnodo, ob]etlvef-se antieclpar eventuais du.V1das € questionamentos cuja oportunidade de
alegacio somente seria possivel quando do registro de inteng¢do recursal.
Sistema 14/08/2024 as 12:02:39 Desejo uma boa tarde a todos e até as 15h30.
. N Boa tarde! Declaro reaberta a sessdo referente ao Pregdo Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira
Sistema 14/08/2024 3 15:30:32 PAULA PARENTE operando o certame.
Srs. Licitantes, considerando que o 6rgio técnico competente (PRODASEN), até o momento, nio
Sistema 14/08/2024 as 15:47:26 concluiu a analise da documentagio de habilitagdo técnica apresentada pela empresa SERVICE UP
LTDA, farei nova suspensio do certame, com reabertura amanha, 15/08/2024, as 16h00.
Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
Sistema 14/08/2024 as 15:47:55 caso exista qualquer apontamento ou obje¢do aos atos praticados nesta licitagio até o presente
momento, a respectiva manifestacio seja, desde ja, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br
Sistema 14/08/2024 3 15:48:00 Desse ~rnodo, ob]etlvef-se antieclpar eventuais du.V1das € questionamentos cuja oportunidade de
alegacio somente seria possivel quando do registro de intengdo recursal.
Sistema 14/08/2024 as 15:53:39 Desejo uma boa tarde a todos e até amanha as 16h00.
Sistema 15/08/2024 as 16:08:03 Srs. Licitantes, boa tarde.
Sistema 15/08/2024 as 16:08:33 Srs. Licitantes, boa tarde.
Srs. Licitantes, devido a instabilidade no sistema Compras que estamos enfrentando hoje, farei
Sistema 15/08/2024 as 16:12:39 suspensio administrativa do certame, com previsio de reabertura para amanha, 16/08/2024, is
10h00.
Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
Sistema 15/08/2024 as 16:13:17 caso exista qualquer apontamento ou obje¢do aos atos praticados nesta licitagio até o presente
momento, a respectiva manifestagio seja, desde j4, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br
Sistema 15/08/2024 3s 16:13:22 Desse ~modo, ob]etlva'—se antecipar eventuais du'v1das ¢ questionamentos cuja oportunidade de
alegacdo somente seria possivel quando do registro de intengio recursal.
Sistema 15/08/2024 as 16:16:44 Boa tarde a todos e obrigada.
Sistema 15/08/2024 as 16:18:06 Boa tarde a todos e obrigada.
. NP Bom dia! Declaro reaberta a sessdo referente ao Pregdo Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira
Sistema 16/08/2024 as 10:02:40 PAULA PARENTE operando o certame.
Sistema 16/08/2024 as 10:04:11 Srs. Licitantes, no dia 14/08/2024, as 15h53, o PRODASEN enviou o seguinte parecer acerca da
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Responsavel

Data/Hora

PREGAO 90085/2024

Mensagem

Sistema

16/08/2024 as 10:04:11

documentacio apresentada pela empresa SERVICE UP:

Sistema

16/08/2024 as 10:04:53

RETIFICANDO...

Sistema

16/08/2024 as 10:08:06

Srs. Licitantes, no dia 14/08/2024, as 15h53, o PRODASEN enviou o seguinte parecer acerca da
documenta¢io complementar apresentada pela empresa SERVICE UP:

Sistema

16/08/2024 as 10:08:25

"Avaliamos tecnicamente a documentag¢io complementar enviada. O contrato e as notas fiscais nos
parecem guardar correspondéncia entre si e com o atestado de capacidade técnica emitido pela
empresa Quality Software S/A. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:08:39

(...) Notamos que o contrato fala no sistema gerenciador de tiquetes "Znuny | OTRS ou OTOBO",
enquanto o atestado de capacidade técnica fala em LigeroSMART. Isso nio representa um
problema do ponto de vista técnico, ja que esses softwares sdo o proprio OTRS (que usamos no
Senado), ou um de seus "forks" (deriva¢des do projeto original); (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:08:55

(...) inclusive, por vezes, trata-se de uma evolu¢do comum. Esse ponto de vista técnico esta refletido
no edital, que aceita atestado de capacidade técnica relacionado a qualquer dessas ferramentas
(12.3.1.a.1 "ferramentas OTRS, Znuny, LigeroSmart ou OTOBO"). (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:09:12

(...) Avaliamos também a evidéncia enviada em PDF para comprovar o requisito relacionado a
autenticagdo. Trata-se de um trecho de configuracio que sugere o uso de autenticagio LDAP
conforme requerido em edital. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:09:25

(...) A fim de diligenciar tais informacdes e trazer ainda mais seguranca ao certame, consultamos
sobre a possibilidade de contatar a emissora do atestado, "Quality Software S/A", questionando: (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:11:03

(...) 1. O contrato de prestagio de servicos firmado entre essa empresa e a Service Up LTDA em
junho de 2023 faz referéncia a suporte dos sistemas gerenciadores de tiquetes Znuny, OTRS ou
OTOBO. O atestado de capacidade técnica emitido em 12 de agosto de 2024, por outro lado,
menciona suporte técnico para o software LigeroSmart. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:11:16

(...) Considerando que o atestado traz maior nivel de detalhes, incluindo informacio sobre versio,
sistema operacional, médulos instalados, gostariamos de confirmar que as duas documentagdes
tratam da mesma prestagio de servico, continuada, desde junho de 2023 até a emissdo do atestado
em 12/08/2024. (...

Sistema

16/08/2024 as 10:11:29

(...) 2. O atestado de capacidade técnica nio faz referéncia ao tipo de autentica¢io utilizado para
usuarios e atendentes. Foi enviada evidéncia de que seja utilizada nesta prestagio de servico
autenticagio LDAP via Microsoft Active Directory. Gostariamos de confirmar tal informagao".

Sistema

16/08/2024 as 10:13:00

Portanto, no mesmo dia, as 17h22, com fundamento no item 20.4 do edital do certame, e a fim de
diligenciar o Atestado de Capacidade Técnica apresentado, esta pregoeira enviou email para a
Quality Software S/A, emissora do atestado, com o seguinte contetdo:

Sistema

16/08/2024 as 10:13:11

"Sou pregoeira do Senado Federal e estou conduzindo uma licitagdo, Pregio Eletronico n*
90085/2024, na qual a empresa SERVICE UP LTDA apresentou Atestado de Capacidade Técnica
emitido por esta empresa, QUALITY SOFTWARE S/A. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:13:23

(...) Com fundamento no item 20.4 do edital do certame, e a fim de diligenciar o Atestado de
Capacidade Técnica apresentado (anexo), referente ao “contrato de suporte técnico n* 20230018
(anexo), questiona-se: (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:13:37

(...) 1. O contrato de prestacdo de servigos firmado entre essa empresa e a Service Up LTDA em
junho de 2023 faz referéncia a suporte dos sistemas gerenciadores de tiquetes Znuny, OTRS ou
OTOBO. O atestado de capacidade técnica emitido em 12 de agosto de 2024, por outro lado,
menciona suporte técnico para o software LigeroSmart. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:13:53

(...) Considerando que o atestado traz maior nivel de detalhes, incluindo informacio sobre versio,
sistema operacional, médulos instalados, gostariamos de confirmar que as duas documentagdes
tratam da mesma prestacio de servico, continuada, desde junho de 2023 até a emissdo do atestado
em 12/08/2024. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:14:05

(...) 2. O atestado de capacidade técnica nio faz referéncia ao tipo de autentica¢io utilizado para
usuarios e atendentes. Foi enviada evidéncia (anexo) de que seja utilizada nesta prestacio de servico
autenticacdo LDAP via Microsoft Active Directory. Gostariamos de confirmar tal informagio. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:14:15

(...) Aguardamos retorno para a continuidade da licitagdo".

Sistema

16/08/2024 as 10:15:50

No dia 15/08/2024, as 16h40, o Sr. Luiz Camargo, responsavel pela assinatura do atestado emitido

22/08/2024 15:14
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UASG 20001

Responsavel

Data/Hora

PREGAO 90085/2024

Mensagem

Sistema

16/08/2024 as 10:15:50

pela empresa Quality, respondeu a diligéncia feita, da seguinte forma:

Sistema

16/08/2024 as 10:16:00

"Segue abaixo as respostas, e qualquer duvida estou a disposicio. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:17:49

(...) '(...) Considerando que o atestado traz maior nivel de detalhes, incluindo informacio sobre
versio, sistema operacional, modulos instalados, gostariamos de confirmar que as duas
documentacdes tratam da mesma prestacio de servigo, continuada, desde junho de 2023 até a
emissdo do atestado em 12/08/2024'. Resposta: Sim, est correto o trata-se do mesmo ambiente que
o contrato se refere. (...)

Sistema

16/08/2024 as 10:18:25

(...) 'O atestado de capacidade técnica nio faz referéncia ao tipo de autenticagio utilizado para
usuarios e atendentes. Foi enviada evidéncia (anexo) de que seja utilizada nesta prestacio de servico
autenticacio LDAP via Microsoft Active Directory. Gostariamos de confirmar tal informagio'.
Resposta: Sim, a documentagio e evidéncia estio corretas, a autentica¢io é feita via Active
Directory".

Sistema

16/08/2024 as 10:20:29

A diligéncia feita foi submetida ao PRODASEN, para parecer conclusivo sobre a habilitagio da
empresa SERVICE UP LTDA, entretanto, até o momento, aquele érgio técnico nio se manifestou.

Sistema

16/08/2024 as 10:21:38

Esclareco que o email enviado, em sede de diligéncia, 4 empresa Quality, bem como a resposta, e
toda a documentagdo analisada pela pregoeira e 6rgao técnico competente (PRODASEN), estio
disponiveis em:

Sistema

16/08/2024 as 10:21:56

https://wwwég.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/licitacoes/56942/detalhamento/64266

Sistema

16/08/2024 as 10:23:30

Dessa forma, a fim de aguardar a manifestagio conclusiva do PRODASEN, acerca da habilitagio
técnica da empresa SERVICE UP, e nos termos do item 5.6 do edital, realizarei a suspensio
temporaria do certame, com previsdo de reabertura para hoje, 16/08/2024, as 15h00.

Sistema

16/08/2024 as 10:29:17

Srs. Licitantes, com vistas a assegurar maior dinamicidade e transparéncia ao certame, solicito que,
caso exista qualquer apontamento ou obje¢io aos atos praticados nesta licitagio até o presente
momento, a respectiva manifestagio seja, desde ji, encaminhada ao e-mail licita@senado.leg.br

Sistema

16/08/2024 as 10:29:21

Desse modo, objetiva-se antecipar eventuais dividas e questionamentos cuja oportunidade de
alegacdo somente seria possivel quando do registro de intengdo recursal.

Sistema

16/08/2024 as 10:29:31

Desejo um bom dia a todos e até as 15h00.

Sistema

16/08/2024 as 15:00:40

Boa tarde! Declaro reaberta a sessdo referente ao Pregio Eletronico n* 90085/2024. Pregoeira
PAULA PARENTE operando o certame.

Sistema

16/08/2024 as 15:02:48

Srs. Licitantes, ap6s analise da proposta, da documentagio de habilitacio técnica e da diligéncia
feita, o 6rgio técnico competente (PRODASEN) informou que os requisitos de aceitabilidade da
proposta e de habilitacio técnica foram cumpridos.

Sistema

16/08/2024 as 15:03:26

Ademais, informo que esta pregoeira confirmou a habilitagio juridica, fiscal, social, trabalhista e
econdmico-financeira da empresa, nos termos do edital do certame. Dessa forma, com fundamento
na manifestacdo técnica, declaro a empresa SERVICE UP vencedora do PE n* 90085/2024.

Sistema

16/08/2024 as 15:03:33

Srs. Licitantes, neste momento, realizarei, no sistema, a aceitagio da(s) proposta(s) e a habilitagio
da(s) empresa(s) vencedora(s), de modo que sera aberto o prazo de 20 (vinte) minutos para eventual
registro de intencio de recurso, divididos em 10 (dez) minutos relativos ao julgamento e 10 (dez)
minutos relativos a habilitacio.

Sistema

16/08/2024 as 15:03:39

Solicito que permanecam conectados até o encerramento da sessio.

Sistema

16/08/2024 as 15:31:10

Srs. Licitantes, neste momento, farei o encerramento da sessio publica. Informo que eventuais
informagdes sobre a fase recursal estardo disponiveis ap6s o encerramento do
julgamento/habilitacio.

Sistema

16/08/2024 as 15:31:39

Considerando que, nos termos do item 12.5 do edital, ndo ha qualquer dtivida ou questionamento
acerca da autenticidade dos documentos digitais encaminhados pela licitante vencedora, reitero que
ndo serd necessario o envio de originais ou copias autenticadas para a COPEL.

Sistema

16/08/2024 as 15:31:46

Agradeco pela participagio e colaboragio de todos! Uma boa tarde!

Eventos da compra

22/08/2024 15:14
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Data/Hora Descricio

13/08/2024 as 09:31:44 Abertura da sessdo ptblica

13/08/2024 as 10:19:43 Inicio da etapa de julgamento de propostas
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UASG 20001

Grupo 1

PREGAO 90085/2024

Grupo 1

Valor estimado:

Situagio:

R$ 524.300,0000
Adjudicado e Homologado

Adjucado e Homologado por CPF ***.707.%*-*3 - ILANA TROMBKA para SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, melhor lance:

R$ 260.540,0000

Propostas do Grupo G1

(D) Declarante MeEpp/Equiparada (Art. 3* da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006)

Fornecedor Valor ofertado Situagio
23.801.232/0001-44 - 3P SYSTEMS TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA R$ 523.800,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 523.800,0000 Valor negociado: Nio informado
45.883.418/0001-22 - 45.883.418 GABRIEL ELTER LOPES DE
MELO FREITAS R$ 330.666,6650 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 1.893.333,3300 Valor negociado: Nio informado
13.617.051/0001-09 - COMPLEMENTO CONSULTORIA E
TECNOLOGIA LTDA R$ 524.300,3360 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 528.500,0000 Valor negociado: Nio informado
11.738.006/0001-87 - DANIEL MALTEZ PORTELLA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 518.000,0000 i
Valor proposta: ~ R$ 518.000,0000 Valor negociado: Nio informado
28.293.242/0001-30 - I9ATECH TECNOLOGIA &
COMUNICACAO LTDA R$ 340.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 524.300,0000 Valor negociado: Nio informado
35.286.679/0001-01 - ING SERVICOS DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO LTDA R$ 317.100,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 524.300,0000 Valor negociado: Nio informado
86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Nio R$ 316.400,0000 i
Valor proposta: ~ R$ 576.730,0000 Valor negociado: Nio informado
05.933.010/0001-01 - Q4D SOLUCOES EM TI LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 293.370,0000 i
Valor proposta: ~ R$ 524.300,0000 Valor negociado: Nio informado
04.752.792/0001-01 - QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA
DE SERVICOS CORPORATIVOS E TECNOLOGIA LTDA R$ 524.300,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Nio
Valor proposta: ~ R$ 524.300,0000 Valor negociado: Nio informado
22/08/2024 15:14 8 de 24



UASG 20001

Fornecedor

PREGAO 90085/2024

Valor ofertado Situagio

06.043.786/0001-00 - RNL TRADE AND FACILITIES LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 532.707,9900 -

Valor proposta:

R$ 532.707,9900

Valor negociado: Nio informado

18.058.582/0001-22 - SAGO GLOBAL SOLUCOES EM
TECNOLOGIAS LTDA.
Porte MeEpp/Equiparada: Sim

R$ 500.000,0000 -

Valor proposta:

R$ 524.300,0000

Valor negociado: Nio informado

34.690.506/0001-91 - SERVICE UP LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 260.540,0000 i Proposta adjudicada

Valor proposta:

R$ 629.160,0000

Valor negociado: Nio informado

LTDA

21.357.831/0001-95 - TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 512.000,0000 -

Valor proposta:

R$ 512.000,0000

Valor negociado: Nio informado

04.528.676/0001-03 - VOYAGER SOLUCOES CORPORATIVAS
INOVADORAS LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 400.000,0000 -

Valor proposta:

R$ 1.068.000,0000

Valor negociado: Nio informado

Mensagens do chat do Grupo G1

Responsavel Data/Hora Mensagem

Sistema 13/08/2024 09:50:00 O item Gl foi aberto. Solicitamos o envio de lances.
A etapa fechada foi iniciada para o item G1. Fornecedor que apresentou lance entre R$

Sistema 13/08/2024 10:14:04 261.100,0000 e R$ 317.100,0000 poderé enviar um lance nico e fechado até s 10:19:04 do dia
13/08/2024.

. 1o A etapa fechada do item G1 foi encerrada. Os seguintes lances foram registrados pelos fornecedores
Sistema 13/08/2024 10:15:05 convocados: RS 260.540,0000.
Sistema 13/08/2024 10:19:05 O item G1 est4 encerrado.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:24:34

Sr. Licitante, bom dia.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:24:42

Sr. Licitante, neste momento, nos termos dos itens 11.1 e 11.1.2 do edital, farei a convocag¢io do
anexo para envio da proposta de preco retificada conforme o tltimo lance proposto ou valor
negociado e de acordo com o modelo disponivel no Anexo 13 do edital.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:25:39

Considerando o disposto no art. 34 da IN SEGES n? 73/2022 , e tendo em vista que o valor
ofertado corresponde a 49,69% do valor global estimado, a exequibilidade do valor ofertado dever
ser comprovada, nos termos do item 11.1.5.1 do edital do certame.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:25:49

De acordo com o item 12.4 do instrumento convocatdrio, também sera necessario o envio dos
documentos de habilitagio ndo contemplados pelo SICAF dessa empresa.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:25:55

Ressalto que, nos termos dos itens 11.1.2 e 12.4.1 do edital, o prazo inicial assegurado para envio
da referida documentagio é de 120 (cento e vinte) minutos a contar da convocagio pelo sistema,
podendo ser alargado motivadamente pela Pregoeira a depender das circunstincias ou, havendo
justo motivo, mediante solicitagio formal de prorrogacio.

Sistema para o

13/08/2024 10:26:48

St. Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, vocé foi convocado para enviar

22/08/2024 15:14
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UASG 20001 PREGAO 90085/2024
Responsavel Data/Hora Mensagem
.. anexos para o item Gl. Prazo para encerrar o envio: 12:27:00 do dia 13/08/2024. Justificativa:
participante

34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:26:48

Solicito o envio de proposta ajustada conforme fase de lances, comprovagio de exequibilidade da
proposta e documentacio de habilitacio nio disponivel no SICAF..

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:26:57

Sr. Licitante, de acordo com o item 11.1.4 do edital, em caso de nio envio dos documentos no
prazo concedido ou expirada eventual prorrogacio concedida pela Pregoeira, a licitante sera
desclassificada/inabilitada e sujeitar-se-a as sanc¢des previstas no edital e no Ato da Diretoria-Geral
n* 15/2022, j4 mencionado no inicio da sessio publica.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:30:07

Bom dia, Senhor(a) Pregoeiro(a). Enviaremos a proposta e as documentagdes solicitadas no prazo
estipulado.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 10:30:20

Agradeco.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 11:07:27

Sr. Licitante, solicito que, quando concluido o envio da documentacio, V. Senhoria encerre a
convocacio no sistema, ok? De forma que ndo precisemos aguardar todo o prazo de 120 minutos
sem necessidade, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:08:06

O item Gl teve a convocagao para envio de anexos encerrada as 12:08:06 de 13/08/2024. 1 anexo
foi enviado pelo fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:08:59

Bom dia, Senhor(a) Pregoeiro(a). Documentos enviados

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:13:24

Sr. Licitante, hd mais algum documento a ser enviado?

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:14:20

Nio, todos os documentos estdo na pasta zipada.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:14:51

Sr. Licitante, ndo identifiquei o envio da comprovagio de exequibilidade da proposta. Foi enviada?

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:16:40

O que podemos usar como comprovagio de exequibilidade da proposta?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:18:17

Qualquer documento id6éneo para comprovar que os precos ofertados sao possiveis, como
contratos anteriores com servicos similares, planilhamento de custos, pesquisa de mercado.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:20:03

Tal comprovagio é necessaria em atengio ao disposto no art. 34 da IN SEGES 73/2022:

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:20:11

"Art. 34. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administrago."

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:20:38

Onde posso enviar o documento? o Anexo nio permite.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:22:11

Sr. Licitante, nos termos do item 5.6 do edital e em atencio ao Acérdio TCU n* 1.689/2009-P e
considerando o advento do horario de almoco, farei a suspensio do certame, e, quando da
reabertura, convocarei novamente o anexo para envio da comprovagio de exequibilidade da
proposta, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 12:22:57

Ok, combinado. Muito obrigada.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:32:31

Sr. Licitante, com fundamento no item 11.1.5.1 do edital, e a fim de complementar a
documentacio, solicito o envio de comprovacio de exequibilidade da proposta.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:32:43

Boa tarde, ja estamos com os documentos, aguardo liberagio para fazer upload.

Sistema para o

13/08/2024 14:33:09

Sr. Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, vocé foi convocado para enviar

22/08/2024 15:14
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UASG 20001 PREGAO 90085/2024
Responsavel Data/Hora Mensagem
participante anexos para o item G1. Prazo para encerrar o envio: 16:34:00 do dia 13/08/2024. Justificativa:

34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:33:09

Solicito o envio de documentos capazes de comprovar a exequibilidade da proposta..

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:33:34

Sr. Licitante, solicito que, quando concluido o envio da documentacio, V. Senhoria encerre a
convocacio no sistema, ok? De forma que ndo precisemos aguardar todo o prazo de 120 minutos
sem necessidade, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:34:17

Ok!

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:35:54

A aba de upload de documentos ainda néo esta liberada paramim.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:39:03

Sr. Licitante, talvez seja o caso de atualizar o navegador, uma vez que ja foi feita a convocagio no
sistema.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:40:39

O item G1 teve a convocagdo para envio de anexos encerrada as 14:40:39 de 13/08/2024. 1 anexo
foi enviado pelo fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:41:44

Os documentos estdo contidos no arquivo DocumentosHabilitacao.zip, O requisitado estd na pasta
Comprovacao de Exequibilidade.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:42:19

Muito obrigada.

pelo participante
34.690.506/0001-91

13/08/2024 14:43:09

Nos que agradecemos.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:04:16

Sr. Licitante, bom dia.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:04:43

Bom dia Sra Pregoeira.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:05:37

Sr. Licitante, apds a analise dos documentos apresentados por esta empresa, o 6rgao técnico
competente (PRODASEN) emitiu o seguinte parecer:

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:05:55

"Avaliamos a documentacio disponibilizada no drive indicado e entendemos o que segue: (...)

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:06:10

(...) * A empresa disponibilizou diversos atestados, sendo o nomeado "Atestado Capacidade
Técnica Quality", emitido pela empresa Quality Software S/A, o mais completo deles. (...)

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:06:27

(...) 0 O referido atestado atende aos requisitos editalicios quanto ao periodo nio inferior a 12
meses. A versio do software ser similar, conforme indicado em edital; aos mddulos instalados na
solucido durante a prestacio do servico; a quantidade de agentes/atendentes e usuarios/clientes; a
instalacdo ser em sistema operacional Linux; (...)

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:06:47

(...) 0 O referido atestado nio menciona o requisito 12.3.1.a.1.3 "Autenticagio de usuérios e
atendentes realizada por meio de um servico de diretério LDAP (exemplo: OpenLDAP ou
Microsoft Active Directory);", motivo pelo qual solicitamos diligenciar junto ao licitante visando
verificar o cumprimento também deste requisito no dmbitos dos servigos prestados, discriminados
no referido atestado. (...)

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:07:07

(...) Avaliou-se também, conforme solicitado, sobre a exequibilidade dos pregos propostos. O
licitante forneceu documentacio correspondente a prestacio de outros servigos similares a precos
também similares, de modo que esta area técnica entende pela exequibilidade do prego".

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:09:13

Sr. Licitante, portanto, tendo em vista a manifestacio do 6rgio técnico e o disposto no item 12.7
do edital e no art. 64 da Lei n* 14.133/2021, emerge a necessidade de complementagio da
documentagio de habilitagio.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:10:19

Portanto, questiono: esta empresa tem condi¢des de comprovar o requisito previsto no item 12.3.1,
.a.1.3 do edital do certame (Autenticacio de usuarios e atendentes realizada por meio de um servico
de diretério LDAP (exemplo: OpenLDAP ou Microsoft Active Directory)?

22/08/2024 15:14
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Responsavel

Data/Hora

PREGAO 90085/2024

Mensagem

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:11:25

Certo, temos condi¢des sim. Qual documentagio complementar podemos apresentar? Um novo
atestado é o suficiente, ou é necessirio mais documentos?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:14:21

Sra. Licitante, uma vez que o atestado da Quality cumpriu com os demais requisitos, questiono:
Foi prestado o servigo de "Autenticacdo de usuarios e atendentes realizada por meio de um servico
de diretério LDAP" no dmbito daquele contrato?

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:15:29

Sim, foi.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:18:22

Ok, portanto, solicito o envio do contrato referente ao atestado da empresa Quality, é possivel
enviar?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:18:54

Se possivel, solicito também o envio das Notas Fiscais.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:20:20

St. Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, vocé foi convocado para enviar
anexos para o item G1. Prazo para encerrar o envio: 12:21:00 do dia 14/08/2024. Justificativa:
Solicito complementag¢io da documentagio referente ao atestado de capacidade técnica emitido
pela empresa Quality..

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:21:07

Sim, é possivel.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:22:20

Ok, agradeco.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:22:43

Sr. Licitante, solicito que, quando concluido o envio da documentagio, V. Senhoria encerre a
convocagio no sistema, ok? De forma que nido precisemos aguardar todo o prazo de 120 minutos
sem necessidade, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:23:33

Quantas notas fiscais sio necessarias?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:26:36

Sr. Licitante, ndo h4 ntimero exato. Solicito que envie a quantidade que puder enviar, desde que se
refira & contratagio efetuada junto & empresa Quality, no 4mbito do contrato de suporte técnico n*
20230018.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:27:45

Perfeito, em breve enviaremos as documentagdes. Obrigada.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 10:37:55

Agradeco.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:24:59

O item Gl teve a convocagio para envio de anexos encerrada as 11:24:59 de 14/08/2024. 1 anexo
foi enviado pelo fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:27:52

Senhora Pregoeira, enviamos os documentos solicitados (contrato de prestagio de servigo, notas
fiscais e um documento com evidencias técnicas). Essa evidéncia técnica trata-se da quantidade de
acessos ao ambiente e também sobre a autenticagio. Tudo isso encontra-se no arquivo
Complementacaodedocumentacao.zip

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:33:30

Sr. Licitante, agradeco o envio.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:34:05

Em tempo, nio encontrei, no Balanco Patrimonial, o registro na Junta Comercial. V. Senhoria
dispde de Balango Patrimonial do exercicio de 2023 com tal registro?

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:42:04

Sra Pregoeira, ao invés de ser o Balanco registrado na Junta Comercial, pode ser o Balanco Digital
do Sped?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:45:38

Claro! Muito obrigada. Vou convocar o anexo.

22/08/2024 15:14
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Responsavel Data/Hora Mensagem
pelo participante 14/08/2024 11:46:32 Perfeito.

34.690.506/0001-91

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:46:44

Sr. Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, vocé foi convocado para enviar
anexos para o item GI1. Prazo para encerrar o envio: 13:48:00 do dia 14/08/2024. Justificativa:
Solicito o envio de Balan¢o Digital do Sped do exercicio de 2023..

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:47:02

Sr. Licitante, solicito que, quando concluido o envio da documentagio, V. Senhoria encerre a
convocagio no sistema, ok? De forma que nio precisemos aguardar todo o prazo de 120 minutos
sem necessidade, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:47:29

Em breve enviaremos as documentag¢des. Obrigada.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 11:48:17

Obrigada.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 12:01:40

Srs. Licitantes, nos termos do item 5.6 do edital e em atencio ao Acérdio TCU n? 1.689/2009-P e
considerando o advento do horario de almogo, realizarei a suspensio temporaria do certame, com
previsio de reabertura para hoje, 14/08/2024, as 15h30.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 12:03:01

Boa tarde, até ja.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 13:48:00

O item Gl teve a convocacio para envio de anexos encerrada s 13:48:00 de 14/08/2024. Nenhum
anexo foi enviado pelo fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:31:12

Boa tarde a todos.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:35:09

Sr. Licitante, neste momento farei novamente a convocagao para envio do SPED, ok? O prazo
continuara a contar a partir da convocagio, ok?

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:35:33

Sr. Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, vocé foi convocado para enviar
anexos para o item GI1. Prazo para encerrar o envio: 17:36:00 do dia 14/08/2024. Justificativa:
Solicito o envio do SPED da empresa.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:36:05

Ok.

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:36:22

Sr. Licitante, solicito que, quando concluido o envio da documentagio, V. Senhoria encerre a
convocagio no sistema, ok? De forma que nido precisemos aguardar todo o prazo de 120 minutos
sem necessidade, ok?

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:36:58

O item G1 teve a convocagdo para envio de anexos encerrada as 15:36:58 de 14/08/2024. 1 anexo
foi enviado pelo fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:37:29

Sra Pregoeira, documento enviado, nome do arquivo Balanco.zip

Sistema para o
participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:38:53

Agradeco.

pelo participante
34.690.506/0001-91

14/08/2024 15:50:28

Obrigada, até amanha. Uma 6tima tarde a todos.

O item G1 est na etapa de julgamento de proposta no periodo de intengdo de recursos, com

Sistema 16/08/2024 15:04:29 acréscimo de 10 minutos a partir de agora - até 16/08/2024 15:14:29.
. e O item G1 estd na etapa de habilitacdo de fornecedores no periodo de intengido de recursos, com
Sistema 16/08/2024 15:15:49 acréscimo de 10 minutos a partir de agora - até 16/08/2024 15:25:49.
Sistema 16/08/2024 15:32:08 A fase de recurso do item G1 est4 aberta até 21/08/2024.
Sistema 22/08/2024 00:00:03 A fase de recurso do item G1 foi finalizada no prazo previsto. Nao houve registro de recursos.

22/08/2024 15:14
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Eventos do Grupo G1

PREGAO 90085/2024

Data/Hora

Descri¢io

13/08/2024 10:26:48

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 convocado para o envio de anexo. Prazo de encerramento:
13/08/2024 12:27:00. Motivo: Solicito o envio de proposta ajustada conforme fase de lances, comprovagio de exequibilidade
da proposta e documentagio de habilitagio nio disponivel no SICAF..

13/08/2024 12:08:05

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 finalizou o envio de anexo.

13/08/2024 14:33:09

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 convocado para o envio de anexo. Prazo de encerramento:
13/08/2024 16:34:00. Motivo: Solicito o envio de documentos capazes de comprovar a exequibilidade da proposta..

13/08/2024 14:40:39

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 finalizou o envio de anexo.

14/08/2024 10:20:20

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 convocado para o envio de anexo. Prazo de encerramento:
14/08/2024 12:21:00. Motivo: Solicito complementa¢do da documentagdo referente ao atestado de capacidade técnica
emitido pela empresa Quality..

14/08/2024 11:24:57

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 finalizou o envio de anexo.

14/08/2024 11:46:44

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 convocado para o envio de anexo. Prazo de encerramento:
14/08/2024 13:48:00. Motivo: Solicito o envio de Balan¢o Digital do Sped do exercicio de 2023..

14/08/2024 15:35:33

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 convocado para o envio de anexo. Prazo de encerramento:
14/08/2024 17:36:00. Motivo: Solicito o envio do SPED da empresa.

14/08/2024 15:36:58

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 finalizou o envio de anexo.

22/08/2024 15:14:09

Fornecedor SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91 teve a proposta adjudicada, melhor lance: R$ 260.540,0000.

22/08/2024 15:14:19

Item homologado.

Item 1 do Grupo G1 - Servigos de Instalagio, Transi¢io e Configuragio / Parametrizagio de Software

Servi¢o de migracio doOTRS para Znuny LTS em banco de dados PostGreSQL

Valor estimado:

Quantidade:

R$ 65.000,0000
1 Unidade de fornecimento: UND SERVICO TECNICO

Critério de julgamento: ~ Menor Preco

Intervalo minimo entre lances: R$ 0,0100

Situacio:

Adjudicado e Homologado

Adjucado e Homologado por CPF ***.707.%*-*3 - ILANA TROMBKA para SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, melhor lance:

R$ 23.550,0000

Propostas do Item 1

Fornecedor

(D) Declarante MeEpp/Equiparada (Art. 3* da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006)

Valor ofertado Situacgio

34.690.506/0001-91 - SERVICE UP LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 23.550,0000 i Proposta adjudicada

Valor proposta:

R$ 78.000,0000

Quantidade ofertada: 1

Valor negociado: Nio informado

13.617.051/0001-09 - COMPLEMENTO CONSULTORIA E
TECNOLOGIA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 65.000,0000 -

Valor proposta:

R$ 65.500,0000

Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1

22/08/2024 15:14

14 de 24



UASG 20001 PREGAO 90085/2024
Fornecedor Valor ofertado Situagio
28.293.242/0001-30 - ISATECH TECNOLOGIA &
COMUNICACAO LTDA R$ 24.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
35.286.679/0001-01 - ING SERVICOS DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO LTDA R$ 44.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 1
86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Nio R$ 35.000,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 71.500,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 1
04.528.676/0001-03 - VOYAGER SOLUCOES CORPORATIVAS
INOVADORAS LTDA R$ 30.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 150.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
18.058.582/0001-22 - SAGO GLOBAL SOLUCOES EM
TECNOLOGIAS LTDA. R$ 50.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 1
05.933.010/0001-01 - Q4D SOLUCOES EM TI LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 34.850,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 1
45.883.418/0001-22 - 45.883.418 GABRIEL ELTER LOPES DE
MELO FREITAS R$ 56.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 66.666,6666 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
21.357.831/0001-95 - TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA
LTDA R$ 60.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 60.000,0000 Valor negociado:  Nio informado Quantidade ofertada: 1
06.043.786/0001-00 - RNL TRADE AND FACILITIES LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 66.085,5000 )
Valor proposta: ~ R$ 66.085,5000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 1
23.801.232/0001-44 - 3P SYSTEMS TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA R$ 65.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
11.738.006/0001-87 - DANIEL MALTEZ PORTELLA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 65.000,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
04.752.792/0001-01 - QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA
DE SERVICOS CORPORATIVOS E TECNOLOGIA LTDA R$ 65.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Nio
Valor proposta: ~ R$ 65.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1

Lances do Item 1
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Participante

Lance
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13/08/2024 09:50:49

13.617.051/0001-09

R$ 65.000,0000

13/08/2024 09:51:56

05.933.010/0001-01

R$ 59.900,0000

13/08/2024 09:52:02

34.690.506/0001-91

R$ 59.800,0000

13/08/2024 09:53:38

28.293.242/0001-30

R$ 64.000,0000

13/08/2024 09:56:03

45.883.418/0001-22

R$ 56.000,0000

13/08/2024 09:57:38

34.690.506/0001-91

R$ 55.500,0000

13/08/2024 09:58:05

04.528.676/0001-03

R$ 80.000,0000

13/08/2024 09:58:32

28.293.242/0001-30

R$ 60.000,0000

13/08/2024 09:58:42

35.286.679/0001-01

R$ 55.400,0000

13/08/2024 09:58:48

28.293.242/0001-30

R$ 57.000,0000

13/08/2024 09:58:51

34.690.506/0001-91

R$ 55.300,0000

13/08/2024 09:59:15

05.933.010/0001-01

R$ 55.250,0000

13/08/2024 10:00:04

34.690.506/0001-91

R$ 55.270,0000

13/08/2024 10:00:17

34.690.506/0001-91

R$ 55.200,0000

13/08/2024 10:03:20

86.703.337/0001-80

R$ 35.000,0000

13/08/2024 10:03:41

34.690.506/0001-91

R$ 34.900,0000

13/08/2024 10:03:52

04.528.676/0001-03

R$ 60.000,0000

13/08/2024 10:04:43

05.933.010/0001-01

R$ 34.850,0000

13/08/2024 10:04:44

35.286.679/0001-01

R$ 53.000,0000

13/08/2024 10:04:54

34.690.506/0001-91

R$ 34.800,0000

13/08/2024 10:05:01

04.528.676/0001-03

R$ 59.000,0000

13/08/2024 10:05:15

28.293.242/0001-30

R$ 34.000,0000

13/08/2024 10:05:16

04.528.676/0001-03

R$ 55.000,0000

13/08/2024 10:05:39

34.690.506/0001-91

R$ 33.990,0000

13/08/2024 10:05:46

35.286.679/0001-01

R$ 47.000,0000

13/08/2024 10:05:49

04.528.676/0001-03

R$ 53.000,0000

13/08/2024 10:06:25

18.058.582/0001-22

R$ 64.000,0000

13/08/2024 10:06:30

35.286.679/0001-01

R$ 44.000,0000

13/08/2024 10:06:43

04.528.676/0001-03

R$ 51.000,0000

13/08/2024 10:07:14

18.058.582/0001-22

R$ 62.000,0000

13/08/2024 10:07:28

04.528.676/0001-03

R$ 50.000,0000

13/08/2024 10:07:33

28.293.242/0001-30

R$ 24.000,0000

13/08/2024 10:07:42

18.058.582/0001-22

R$ 60.000,0000

13/08/2024 10:07:53

34.690.506/0001-91

R$ 23.590,0000

13/08/2024 10:07:56

18.058.582/0001-22

R$ 50.000,0000

22/08/2024 15:14

16 de 24



UASG 20001

Data/hora

Participante

Lance

PREGAO 90085/2024

13/08/2024 10:08:17

04.528.676/0001-03

R$ 49.000,0000

13/08/2024 10:08:38

04.528.676/0001-03

R$ 45.000,0000

13/08/2024 10:08:54

04.528.676/0001-03

R$ 43.000,0000

13/08/2024 10:09:07

04.528.676/0001-03

R$ 40.000,0000

13/08/2024 10:12:21

04.528.676/0001-03

R$ 36.000,0000

13/08/2024 10:13:04

04.528.676/0001-03

R$ 33.000,0000

13/08/2024 10:13:15

04.528.676/0001-03

R$ 30.000,0000

13/08/2024 10:15:24

34.690.506/0001-91

R$ 23.550,0000

Item 2 do Grupo G1 - Manutengio de Software (Corretiva, Preventiva, Adaptativa)

Servigo de suporte e atualizacio para Solu¢io ITSM
Valor estimado: R$ 5.000,0000
Quantidade: 24
Intervalo minimo entre lances: R$ 0,0100

Situagio: Adjudicado e Homologado

Critério de julgamento:

Menor Preco

Unidade de fornecimento: UND SERVICO TECNICO

Adjucado e Homologado por CPF ***.707.***-*3 - ILANA TROMBKA para SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, melhor lance:

R$ 3.780,0000

Propostas do Item 2

(D) Declarante MeEpp/Equiparada (Art. 3* da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006)

Fornecedor Valor ofertado Situagio
34.690.506/0001-91 - SERVICE UP LTDA .
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 3.780,0000 i Proposta adjudicada
Valor proposta: ~ R$ 6.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
05.933.010/0001-01 - Q4D SOLUCOES EM TI LTDA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 4.035,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
35.286.679/0001-01 - ING SERVICOS DE TECNOLOGIA E

INFORMACAO LTDA R$ 4.100,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
13.617.051/0001-09 - COMPLEMENTO CONSULTORIA E

TECNOLOGIA LTDA R$ 5.000,0140 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 5.100,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24

22/08/2024 15:14
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Fornecedor Valor ofertado Situagio
45.883.418/0001-22 - 45.883.418 GABRIEL ELTER LOPES DE
MELO EREITAS R$ 4.666,6666 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 66.666,6666 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
04.528.676/0001-03 - VOYAGER SOLUCOES CORPORATIVAS

INOVADORAS LTDA R$ 7.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 15.000,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 24
86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA

Porte MeEpp/Equiparada: Nio R$ 3.800,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 5.500,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 24
21.357.831/0001-95 - TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA

LTDA R$ 5.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
06.043.786/0001-00 - RNL TRADE AND FACILITIES LTDA RS 5.138,0000 )
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) U

Valor proposta: ~ R$ 5.138,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
04.752.792/0001-01 - QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA

DE SERVICOS CORPORATIVOS E TECNOLOGIA LTDA R$ 5.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Nio

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 24
11.738.006/0001-87 - DANIEL MALTEZ PORTELLA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 5.000,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 24
23.801.232/0001-44 - 3P SYSTEMS TECNOLOGIA DA

INFORMACAO LTDA R$ 5.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 24
28.293.242/0001-30 - I9ATECH TECNOLOGIA &

COMUNICACAO LTDA R$ 5.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
18.058.582/0001-22 - SAGO GLOBAL SOLUCOES EM

TECNOLOGIAS LTDA. R$ 5.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim

Valor proposta: ~ R$ 5.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24

Lances do Item 2
Data/hora Participante Lance
13/08/2024 09:51:10 13.617.051/0001-09 R$ 5.000,0140
13/08/2024 09:52:21 34.690.506/0001-91 R$ 4.950,0000
13/08/2024 09:56:11 45.883.418/0001-22 R$ 4.666,6666
13/08/2024 09:57:49 34.690.506/0001-91 R$ 4.664,0000
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Data/hora

Participante

Lance

PREGAO 90085/2024

13/08/2024 09:58:52

35.286.679/0001-01

R$ 4.660,0000

13/08/2024 09:59:08

34.690.506/0001-91

R$ 4.658,0000

13/08/2024 09:59:30

05.933.010/0001-01

R$ 4.050,0000

13/08/2024 10:00:33

34.690.506/0001-91

R$ 4.040,0000

13/08/2024 10:03:47

86.703.337/0001-80

R$ 4.500,0000

13/08/2024 10:04:47

05.933.010/0001-01

R$ 4.035,0000

13/08/2024 10:04:48

04.528.676/0001-03

R$ 9.000,0000

13/08/2024 10:05:09

34.690.506/0001-91

R$ 4.030,0000

13/08/2024 10:06:59

35.286.679/0001-01

R$ 4.100,0000

13/08/2024 10:07:42

04.528.676/0001-03

R$ 8.000,0000

13/08/2024 10:09:19

04.528.676/0001-03

R$ 7.000,0000

13/08/2024 10:09:23

86.703.337/0001-80

R$ 3.800,0000

13/08/2024 10:10:03

34.690.506/0001-91

R$ 3.790,0000

13/08/2024 10:15:36

34.690.506/0001-91

R$ 3.780,0000

Item 3 do Grupo G1 - Outros Servigos para a Infraestrutura de Tecnologia da Informagio e Comunicagio (TIC)

Outros Servigos para a Infraestrutura de Tecnologia da Informagio e Comunicagio (TIC)

Valor estimado: R$ 13.200,0000
Quantidade: 24

R$ 0,0100

Adjudicado e Homologado

Critério de julgamento: Menor Preco
Unidade de fornecimento: UND SERVICO TECNICO

Intervalo minimo entre lances:

Situagio:

Adjucado e Homologado por CPF ***.707.***-*3 - ILANA TROMBKA para SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, melhor lance:
R$ 5.930,0000

Propostas do Item 3

(D) Declarante MeEpp/Equiparada (Art. 3* da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006)

Fornecedor Valor ofertado Situagio

34.690.506/0001-91 - SERVICE UP LTDA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 5.930,0000 i Proposta adjudicada

Valor proposta: ~ R$ 15.840,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24

13.617.051/0001-09 - COMPLEMENTO CONSULTORIA E
TECNOLOGIA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 13.200,0000 -

Valor proposta: ~ R$ 13.250,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24

22/08/2024 15:14 19 de 24



UASG 20001 PREGAO 90085/2024
Fornecedor Valor ofertado Situagio
18.058.582/0001-22 - SAGO GLOBAL SOLUCOES EM
TECNOLOGIAS LTDA. R$ 13.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
04.528.676/0001-03 - VOYAGER SOLUCOES CORPORATIVAS
INOVADORAS LTDA R$ 8.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 22.000,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 24
35.286.679/0001-01 - ING SERVICOS DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO LTDA R$ 6.800,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Nio R$ 7.550,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 14.520,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
45.883.418/0001-22 - 45.883.418 GABRIEL ELTER LOPES DE
MELO FREITAS R$ 6.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 6.666,6666 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 24
28.293.242/0001-30 - I9ATECH TECNOLOGIA &
COMUNICACAO LTDA R$ 8.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
05.933.010/0001-01 - Q4D SOLUCOES EM TI LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 5.945,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
23.801.232/0001-44 - 3P SYSTEMS TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA R$ 13.200,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
11.738.006/0001-87 - DANIEL MALTEZ PORTELLA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 13.000,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 13.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
21.357.831/0001-95 - TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA
LTDA R$ 13.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)
Valor proposta: ~ R$ 13.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
06.043.786/0001-00 - RNL TRADE AND FACILITIES LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 13.355,7600 )
Valor proposta: ~ R$ 13.355,7600 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24
04.752.792/0001-01 - QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA
DE SERVICOS CORPORATIVOS E TECNOLOGIA LTDA R$ 13.200,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Nio
Valor proposta: ~ R$ 13.200,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 24

Lances do Item 3
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Data/hora

Participante

Lance

PREGAO 90085/2024

13/08/2024 09:51:20

13.617.051/0001-09

R$ 13.200,0000

13/08/2024 09:54:13

34.690.506/0001-91

R$ 6.660,0000

13/08/2024 09:56:26

45.883.418/0001-22

R$ 6.000,0000

13/08/2024 09:59:01

35.286.679/0001-01

R$ 10.000,0000

13/08/2024 10:00:21

35.286.679/0001-01

R$ 9.000,0000

13/08/2024 10:00:53

34.690.506/0001-91

R$ 5.950,0000

13/08/2024 10:00:58

05.933.010/0001-01

R$ 6.500,0000

13/08/2024 10:03:25

35.286.679/0001-01

R$ 8.000,0000

13/08/2024 10:04:06

86.703.337/0001-80

R$ 11.000,0000

13/08/2024 10:04:36

04.528.676/0001-03

R$ 16.000,0000

13/08/2024 10:04:54

05.933.010/0001-01

R$ 5.945,0000

13/08/2024 10:05:00

35.286.679/0001-01

R$ 7.200,0000

13/08/2024 10:05:25

04.528.676/0001-03

R$ 11.000,0000

13/08/2024 10:05:28

34.690.506/0001-91

R$ 5.940,0000

13/08/2024 10:05:36

35.286.679/0001-01

R$ 6.800,0000

13/08/2024 10:05:44

28.293.242/0001-30

R$ 10.000,0000

13/08/2024 10:05:57

04.528.676/0001-03

R$ 10.000,0000

13/08/2024 10:06:10

86.703.337/0001-80

R$ 8.000,0000

13/08/2024 10:06:20

04.528.676/0001-03

R$ 9.000,0000

13/08/2024 10:06:36

18.058.582/0001-22

R$ 10.000,0000 *

13/08/2024 10:06:51

04.528.676/0001-03

R$ 8.000,0000

13/08/2024 10:07:02

18.058.582/0001-22

R$ 13.000,0000

13/08/2024 10:10:25

86.703.337/0001-80

R$ 7.550,0000

13/08/2024 10:12:22

28.293.242/0001-30

R$ 8.000,0000

13/08/2024 10:15:45

34.690.506/0001-91

R$ 5.930,0000

22/08/2024 15:14

(lances com * foram excluidos)
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Item 4 do Grupo G1 - Treinamento Informatica - Sistema / Software

PREGAO 90085/2024

Treinamento Informatica - Sistema / Software

R$ 22.500,0000
Quantidade: 1

R$ 0,0100

Adjudicado e Homologado

Valor estimado:

Intervalo minimo entre lances:

Situagio:

Critério de julgamento:

Menor Preco

Unidade de fornecimento: UNIDADE

Adjucado e Homologado por CPF ***.707.***-*3 - ILANA TROMBKA para SERVICE UP LTDA, CNPJ 34.690.506/0001-91, melhor lance:

R$ 3.950,0000

Propostas do Item 4

(D) Declarante MeEpp/Equiparada (Art. 3* da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006)

Fornecedor

Valor ofertado

Situacio

34.690.506/0001-91 - SERVICE UP LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 3.950,0000

Proposta adjudicada

Valor proposta: ~ R$ 27.000,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

13.617.051/0001-09 - COMPLEMENTO CONSULTORIA E
TECNOLOGIA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 22.500,0000

Valor proposta: ~ R$ 22.600,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

35.286.679/0001-01 - ING SERVICOS DE TECNOLOGIA E
INFORMACAO LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 11.500,0000

Valor proposta: ~ R$ 22.500,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Nio

R$ 9.000,0000

Valor proposta: ~ R$ 24.750,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

45.883.418/0001-22 - 45.883.418 GABRIEL ELTER LOPES DE
MELO FREITAS
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

RS 18.666,6666

Valor proposta: ~ R$ 66.666,6666

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

18.058.582/0001-22 - SAGO GLOBAL SOLUCOES EM
TECNOLOGIAS LTDA.
Porte MeEpp/Equiparada: Sim

R$ 18.000,0000

Valor proposta: ~ R$ 22.500,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

04.528.676/0001-03 - VOYAGER SOLUCOES CORPORATIVAS
INOVADORAS LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 10.000,0000

Valor proposta: ~ R$ 30.000,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

05.933.010/0001-01 - Q4D SOLUCOES EM TI LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 19.000,0000

Valor proposta: ~ R$ 22.500,0000

Valor negociado:

Nio informado

Quantidade ofertada:

—_

28.293.242/0001-30 - I9ATECH TECNOLOGIA &
COMUNICACAO LTDA
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

R$ 4.000,0000

22/08/2024 15:14
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Fornecedor Valor ofertado Situagio
28.293.242/0001-30 - I9ATECH TECNOLOGIA &

COMUNICACAO LTDA R$ 4.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 22.500,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
04.752.792/0001-01 - QUALIFICAR - GESTAO TERCEIRIZADA

DE SERVICOS CORPORATIVOS E TECNOLOGIA LTDA R$ 22.500,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Nio

Valor proposta: ~ R$ 22.500,0000 Valor negociado: Naio informado Quantidade ofertada: 1
21.357.831/0001-95 - TIQUI SOLUCOES EM TECNOLOGIA

LTDA R$ 20.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 20.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
06.043.786/0001-00 - RNL TRADE AND FACILITIES LTDA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 22.772,2500 )
Valor proposta: ~ R$ 22.772,2500 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
11.738.006/0001-87 - DANIEL MALTEZ PORTELLA

Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D) R$ 21.000,0000 )
Valor proposta: ~ R$ 21.000,0000 Valor negociado: Nio informado Quantidade ofertada: 1
23.801.232/0001-44 - 3P SYSTEMS TECNOLOGIA DA

INFORMACAO LTDA R$ 22.000,0000 -
Porte MeEpp/Equiparada: Sim (D)

Valor proposta: ~ R$ 22.000,0000 Valor negociado: Nao informado Quantidade ofertada: 1

Lances do Item 4
Data/hora Participante Lance
13/08/2024 09:51:02 34.690.506/0001-91 R$ 19.500,0000
13/08/2024 09:51:21 05.933.010/0001-01 R$ 19.000,0000
13/08/2024 09:51:29 13.617.051/0001-09 R$ 22.500,0000
13/08/2024 09:51:45 28.293.242/0001-30 R$ 22.497,0000
13/08/2024 09:52:40 34.690.506/0001-91 R$ 18.900,0000
13/08/2024 09:56:34 45.883.418/0001-22 RS 18.666,6666
13/08/2024 09:58:04 28.293.242/0001-30 R$ 19.000,0000
13/08/2024 09:58:21 28.293.242/0001-30 R$ 18.000,0000
13/08/2024 09:58:38 34.690.506/0001-91 R$ 17.995,0000
13/08/2024 09:59:16 35.286.679/0001-01 R$ 17.800,0000
13/08/2024 09:59:43 34.690.506/0001-91 R$ 17.500,0000
13/08/2024 10:03:31 28.293.242/0001-30 R$ 13.000,0000
13/08/2024 10:03:32 86.703.337/0001-80 R$ 9.000,0000
13/08/2024 10:03:52 28.293.242/0001-30 R$ 8.000,0000
13/08/2024 10:04:26 04.528.676/0001-03 R$ 15.000,0000
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Data/hora

Participante

Lance

PREGAO 90085/2024

13/08/2024 10:04:31

35.286.679/0001-01

R$ 14.500,0000

13/08/2024 10:04:32

34.690.506/0001-91

R$ 7.990,0000

13/08/2024 10:05:23

35.286.679/0001-01

R$ 11.500,0000

13/08/2024 10:05:26

28.293.242/0001-30

R$ 6.000,0000

13/08/2024 10:05:34

04.528.676/0001-03

R$ 13.000,0000

13/08/2024 10:05:48

34.690.506/0001-91

R$ 5.990,0000

13/08/2024 10:07:21

18.058.582/0001-22

R$ 22.000,0000

13/08/2024 10:07:29

18.058.582/0001-22

R$ 21.000,0000

13/08/2024 10:08:26

18.058.582/0001-22

R$ 18.000,0000

13/08/2024 10:13:20

28.293.242/0001-30

R$ 4.000,0000

13/08/2024 10:13:27

04.528.676/0001-03

R$ 12.000,0000

13/08/2024 10:13:38

34.690.506/0001-91

R$ 3.990,0000

13/08/2024 10:13:38

04.528.676/0001-03

R$ 10.000,0000

13/08/2024 10:14:54

34.690.506/0001-91

R$ 3.950,0000

Fase Recursal do Item/Grupo *

Sessdo 1

Prazos:

Intengio de recurso no julgamento:

Intencio de recurso na habilitacio:

Recurso:

Contrarrazio:

Recursos realizados:

* Maiores detalhes sobre recursos, contrarrazoes, decisdes e revisdes deverio ser consultados no sistema.

16/08/2024 15:14:29
16/08/2024 15:25:49
21/08/2024 23:59:59
26/08/2024 23:59:59

86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA

Intengdo de recurso na habilitagio:

Recurso:

Contrarrazdes:

22/08/2024 15:14

16/08/2024 15:20:10
(Desistiu Cadastro)

Nio foi realizado cadastro
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