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1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

O Senado Federal mantém, em parceria com a Camara dos Deputados, o Programa Visite
o0 Congresso, conforme estabelece o Ato Conjunto n® 5/2014 dos Presidentes do Senado
Federal e da Camara dos Deputados. As duas Casas se comprometeram a promover de
forma regular e consistente visitas guiadas ao Congresso Nacional, nas quais a populagéo
tem acesso as dependéncias do Senado e da Camara, acompanhada de monitores que
apresentam os principais ambientes do Parlamento e discorrem sobre o funcionamento do
Poder Legislativo, sobre a histéria do Congresso, de Brasilia e do Brasil. No ambito do
Senado Federal, o Programa Visite o Congresso € de responsabilidade da Secretaria de
Comunicacdo Social, por meio da Secretaria de Relacdes Publicas e Comunicacao
Organizacional, Coordenacéo de Visitacdo (SECOM/SRPCO/COVISITA).

O Congresso Nacional € um dos monumentos mais visitados do Distrito Federal. Em 2019,
ano imediatamente anterior a pandemia da Covid-19, 156.794 cidaddos fizeram a visita
institucional. Na parceria entre Senado Federal e Camara dos Deputados, fica a cargo do
Senado a realizagéo de até 8 visitas diérias, com duracéo de 1h cada.

A conducdo dos visitantes é feita por monitores, que atuam entre 8h30 e 18h30, periodo no
qual séo recebidos grupos agendados ou cidaddos que se dirigem espontaneamente ao
Congresso. Diferentemente dos outros érgéos publicos que tém programas de visitacao
institucional, o Senado Federal ndo conta com servidores ou trabalhadores terceirizados
para essa atividade.
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Atualmente, o trabalho de conducdo das visitas é realizado por uma equipe de até 30
estagiarios, que exercem suas atividades em regime de escala, inclusive aos finais de
semana e feriados. Durante a semana, até dois colaboradores da COVISITA trabalham na
coordenacdo e supervisdo por turno. Aos finais de semana e feriados, servidores da Casa
coordenam a visitacdo, recebendo para isso hora-extra ou banco de horas.

Em funcdo da caracteristica da mao-de-obra utilizada, a equipe de monitores do Senado
tem alta rotatividade e demanda um processo de treinamento permanente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

SRPCO - Secretaria de Rela¢des Publicas e Comunicacao

Ronaldo Pereira Marti
Organizacional (DFD 0057/2023) onaido Feretra artns
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4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

- Prestacdo continuada de servigos especializados de conducdo de visitacdo presencial e
virtual a grupos, nos idiomas portugués, inglés, espanhol e LIBRAS. Receptivo de
autoridades.

- O servico deve ser prestado de segunda a domingo, inclusive em feriados, de 8h30 a
18h30, de modo a cobrir o horario de atendimento ao publico externo determinado pelo Art.
3° do Ato do Primeiro Secretéario n° 2, de 2017.

A prestacdo do servico deve ser continuada pois o Ato Conjunto dos Presidentes do
Senado e da Cémara dos Deputados n°® 5, de 2014, estabelece que o Programa de
Visitacdo do Congresso funciona todos os dias, com algumas excecdes:

Art. 7° O Programa Visite o Congresso é realizado em horarios previamente

divulgados ao publico, todos os dias do ano, exceto:
| - no dia da abertura dos trabalhos legislativos (primeiro dia util de fevereiro);
Il - no dia da cerimdnia de posse do Presidente da Republica.

§ 1° As visitas podem ser interrompidas, parcial ou integralmente, por motivo de

forca maior, a saber:

| - por determinacdo das Presidéncias do Senado Federal ou da Camara dos

Deputados ou de servidor designado;
Il - por caso de necessidade dos trabalhos legislativos; e

Il - por razBes de seguranca.

A prestacdo desse servico deve prever quantitativo de pessoal necessario para atender a
todos os horarios de visita sob responsabilidade do Senado, que, em média, chega a 50
grupos semanais.

PropGe-se a duracéo inicial do contrato para 12 meses, renovaveis por até 10 anos.

5. Levantamento de Mercado

Buscou-se em outros 6rgaos publicos de Brasilia que mantém programas de visitacao as
solucBes adotadas para recepcédo, acolhimento do publico e conducdo de visitas guiadas,
aqui apresentados.

5.1. Camara dos Deputados

Trata-se do 6rgao cuja situacdo mais se assemelha a do Senado, ja que o servi¢o prestado
pelas duas Casas é compartilhado e regulado pelo mesmo Ato Conjunto.
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Na Céamara dos Deputados, o servico é de responsabilidade da Coordenacao de
Cerimonial, Eventos e Cultura, 6rgédo da Secretaria de Comunicacdo Social. Atualmente é
realizado por meio de contrato com a empresa Saga Servigos Terceirizados Eireli — ME n°
2017/135.3, cujo objeto é a “prestacéo de servicos continuados de recepcionistas nas
dependéncias da Camara dos Deputados e, eventualmente, em outros locais do Distrito
Federal”.

No servico de visitacdo, atuam 15 recepcionistas bilingues e dois supervisores. Aos finais
de semana, é designado um servidor por turno para coordenar os trabalhos.

5.2. Supremo Tribunal Federal

O STF mantém um programa de visitacdo conduzido pela Assessoria de Cerimonial,
vinculada diretamente ao Gabinete da Presidéncia. Sao trés tipos de tour oferecidos: (1)
visitas guiadas ao prédio, (2) acompanhamento das sessfes de julgamento do Pleno e (3)
acompanhamento das sessdes de julgamento das Turmas.

Nas visitas guiadas, os cidadaos sao conduzidos pelos principais ambientes do Palacio por
3 trabalhadores terceirizados e 2 servidores efetivos. O nUmero pequeno se justifica porque
o0 movimento de visitantes é bem menor do que no Paldcio do Congresso. Na Suprema
Corte, as visitas ocorrem apenas nos dias Uteis, mediante agendamento prévio. Ndo sao
oferecidas visitas espontaneas. Ha 2 horarios diarios nas quartas e quintas e 6 horarios
diarios nas segundas, tercas e sextas. Em todo o ano de 2018, foram 12.412 visitantes
naguele 6rgdo. Para efeito de comparacdo, apenas em janeiro de 2019, quase 20 mil
pessoas fizeram o tour do Congresso Nacional. A média anual de visitantes no Parlamento
€ de 150 mil e o recorde histdrico ultrapassa os 180 mil.

5.3. Ministério das Rela¢des Exteriores (Palacio do Itamaraty)

O Palacio Itamaraty possui apenas uma modalidade de visitagcdo, na qual sdo apresentados
0s espacos do palacio projetado por Oscar Niemeyer. Existe necessidade de agendamento
tanto para a semana quanto para o fim de semana. N&do ha visitas espontaneas. Séo 5
horérios diarios, para até 15 visitantes.

O servigo de visitagcdo do MRE é prestado por uma empresa terceirizada. O Itamaraty
recebe em média 2500 visitantes por més.

5.4. Pal4cio do Planalto
Desde o inicio da pandemia da Covid-19, as visitas ao Palacio do Planalto estdo suspensas.

Até 2019, o Pal4cio abria para visitacdo aos domingos, no periodo da manhd, mediante
agendamento. Eram disponibilizadas 250 vagas por dia, que podiam ser aumentadas para
até 400 nos meses de janeiro e julho. Além disso, as tercas, quintas e sextas, eram
oferecidas visitas a grupos escolares.

O servico era prestado por 8 servidores lotados na area de Relac6es Publicas, sob regime de
escala.
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6. Descricao da solucdao como um todo

O Senado Federal ndo dispbe de servidores efetivos para o trabalho de monitoria das
visitas guiadas. Com a restricdo dos concursos publicos para a Secretaria de Comunicagao
(SECOM), mostra-se inviavel a alocacao de servidores para exercer a funcao.

Seguindo a solucdo encontrada por outros 6rgaos publicos que oferecem programas de
visitagdo institucional, propomos:

6.1. Celebracdo de contrato de terceirizacdo de servico de recepcdo de visitantes e
conducdo de visitas guiadas, de modo a garantir que haja profissionais qualificados para
receber visitantes espontaneos ou com agendamento prévio, nos idiomas portugués,
inglés, espanhol e LIBRAS. A equipe atendera ainda a grupos especiais compostos por
autoridades brasileiras e estrangeiras, ou aqueles conduzidos a pedido de senadores ou
deputados;

6.2. Manutencdo do pagamento de horas extraordinérias ou concessao de crédito no Banco
de Horas para os servidores responsaveis pela coordenacdo da equipe de colaboradores
terceirizados aos finais de semana e feriados.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Tendo em vista a caracteristica da visitacdo, que é realizada todos os dias, inclusive nos
finais de semana e feriados, avalia-se como mais adequada a contratacdo por Regime de
Escala. Nessa modalidade, os funcionarios podem cumprir a jornada de trabalho ao longo
dos sete dias da semana, sem incidéncia de horas extras ou adicionais, 0 que tornara a
contratacdo mais racional e econdmica. Ressalte-se que o Regime de Escala é adotado
pela Camara dos Deputados, que também oferece o servico de visitagdo durante toda a
semana.

Para atender & demanda de trabalho, que exige equipes minimas de 5 pessoas por turno,
sugere-se a contratacdo de 15 monitores de visitagdo. Dessa forma, seria possivel
organizar trés equipes de monitores, numero suficiente para garantir a visitagdo
ininterrupta, com dois dias de folgas semanais para os colaboradores. Destaca-se que a
contratacdo deve prever a substituicdo dos monitores no periodo de férias e licencas
médicas.

Uma qualificacdo imprescindivel para parte dos contratados é o dominio de outros idiomas,
visto que o Congresso Nacional recebe um numero significativo de visitantes estrangeiros.
A titulo de exemplificacdo, tomamos como referéncia o ano de 2019, anterior & pandemia
de COVID-19, que oferece indicadores reais da visitagdo. Naquele periodo, a visitagdo
recebeu 4880 visitantes estrangeiros, que representaram 3% do total.

Com base nesse historico, indica-se que, entre os 15 monitores contratados, 3 sejam
fluentes em inglés e 2, em espanhol.

A fim de cumprir as politicas de acessibilidade do Senado Federal, solicita-se ainda a
contratagdo de 1 monitor com dominio de LIBRAS.
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Para coordenar as equipes e operacionalizar todos os servigcos envolvidos, como
organizagdo de escalas de atendimento e gerenciamento das coberturas, bem como para
fazer 4gil interface com a empresa contratada, indica-se a contratagdo de um supervisor.

1.71 Quadro Resumo dos Postos de Trabalho

CATEGORIA QUANTIDADE
SUPERVISOR 1
MONITOR DE VISITACAO BILINGUE 5
MONITOR DE VISITACAO MONOLINGUE 10

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.871.534,52

Para estimar o valor da contratacdo, tomamos como referéncia o contrato estabelecido
entre a Camara dos Deputados e a empresa MGS Clean Solucdes e Servigos LTDA, por se
tratar de objeto semelhante ao proposto para o Senado. Como ja descrito neste ETP, por
meio do contrato n°® 2022/172.0, a Céamara utiliza no servigo de visitagdo institucional
supervisores e monitores terceirizados, contratados como recepcionista bilingues.

No referido contrato, o custo mensal dos postos de trabalho no ano de 2023 é o seguinte:

a. 1. Recepcionista bilingue (Monitores): R$ 9.695,16
b. 2. Supervisor: R$ 10.533,81

Considerando o quantitativo de 15 monitores e um supervisor, teriamos 0 seguinte custo
mensal:

a. 1. 15 monitores: R$ 145.427,40
b. 2. 1 supervisor: R$ 10.533,81

Ao longo de 12 meses, o custo total de cada cargo seria:

a. 1. Monitores: R$ 1.745.128,80
b. 2. Supervisor: R$ 126.405,72

Estimamos, portanto, o custo anual da contratacdo em R$ 1.871,534,52.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O objeto a ser contratado configura sistema Unico e integrado.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&ao se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente demanda esta alinhada a diversos elementos estratégicos definidos no Ato da
Comissdo Diretora n°5, de 2015, o qual revisa e altera os objetivos estratégicos do plano
estratégico institucional e as diretrizes para a administracdo do Senado Federal
estabelecidos, respectivamente, nos Atos da Comissédo Diretora n°9, de 2013, e n°l1, de
2014. Especificamente, a Visitacdo Institucional esta alinhada com os compromissos de
transparéncia, acessibilidade e comunidade estabelecidos no Ato. Nesse sentido, a
demanda resulta, inclusive, da necessidade de valorizagdo do Poder Legislativo como
fundamento da democracia e das acdes de transparéncia, a partir da comunicacdo dos atos
do Senado Federal. Da mesma forma, a demanda alinha-se a Missdo do Senado, uma vez
gue a visibilidade e a transparéncia promovida pela Secretaria de Comunicacdo Social
podem fortalecer o modelo democratico federativo, ampliar a participagdo da sociedade e
promover a qualidade de vida do povo brasileiro. Finalmente, a demanda esta abrangida
pelo objetivo estratégico de fortalecer a transparéncia e a comunicacdo, ampliando o
acesso as informacdes e, por consequéncia, a transparéncia das acfes da Casa.

Some-se a isso a relacdo que o Programa de Visitacdo Institucional tem com os
compromissos e objetivos estratégicos do Senado Federal, conforme Ato da Comissdo
Diretora n° 5/2015. A Visitacdo Institucional esta alinhada com os compromissos de
transparéncia, acessibilidade e comunidade, e com o objetivo estratégico de fortalecer a
transparéncia e a comunicagao.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A presente contratacdo garante ao Senado Federal manter a prestacdo dos servicos
imprescindiveis ao pleno funcionamento da Visitagdo Institucional, com qualidade e oferta
continuada.

Traz ainda como beneficio a eliminacdo dos fatores de risco relacionados a utilizacao de
estagiarios como monitores de visitas guiadas, ja descritos neste documento.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o existe providéncias a serem adotdas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o h& impactos ambientais previstos nessa contratagao.
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15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas informac¢des coletadas ao longo do estudo, a equipe de planejamento declara
viavel a contratacdo para a adocao da solucao pretendida.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RONALDO PEREIRA MARTINS

Coordenador

PEDRO AUGUSTO RAMIREZ MONTEIRO

Gestor do Nucleo de Contrata¢des e Contratos

ANA LUCIA ROMERO NOVELLI

Diretora da Secretaria de Relages Publicas e Comunicagdo Organizacional

ERICA CEOLIN

Diretora da Secretaria de Comunicacédo Social - SECOM
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Termo de Referéncia 2/2024 —- NCONT

1. Objeto da contratagao
1.1. Definigao do objeto
1.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia é a prestacdo de servicos de execucao
indireta de recepcao e conducgdo de visitantes do programa de Visitacdo Institucional
do Senado, conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacao

1.2.1. Descrigao da situacao atual

O Senado Federal mantém, em parceria com a Camara dos Deputados, o Programa
Visite o Congresso, conforme estabelece o Ato Conjunto n2 5/2014 dos Presidentes do
Senado Federal e da Camara dos Deputados. As duas Casas se comprometem a promover
de forma regular e consistente visitas guiadas ao Congresso Nacional, nas quais a
populacdo tem acesso as dependéncias do Senado e da Camara, acompanhada de
monitores que apresentam os principais ambientes do Parlamento e discorrem sobre o
funcionamento do Poder Legislativo, sobre a histéria do Congresso, de Brasilia e do Brasil.

Sendo um instrumento fundamental de contato entre o Parlamento e os cidad3os,
o programa de visitagdo tem papel de destaque nas ac¢des de educacdo civica e politica
promovidas pelo Senado Federal. Em média, o programa recebe, anualmente, 150 mil
visitantes de todo o pais e do exterior.

A conducdo dos visitantes é feita por monitores, que atuam entre 8h30 e 18h30,
periodo no qual sdo recebidos grupos agendados ou cidaddos que se dirigem
espontaneamente ao Congresso. Diferentemente dos outros 6rgaos publicos que tém
programas de visitacao institucional, o Senado Federal ndo conta com servidores ou
trabalhadores terceirizados para essa atividade.

Atualmente, o trabalho de conducdo das visitas é realizado por uma equipe de
estagidrios, que exercem suas atividades em regime de escala, inclusive aos finais de
semana e feriados. Em funcdo da caracteristica da mao-de-obra utilizada, a equipe de
monitores do Senado tem alta rotatividade e demanda um processo de treinamento
permanente.
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Por fim, a disponibilizacdo de profissionais bilingues é imprescindivel, visto que o
Congresso Nacional recebe um numero significativo de visitantes estrangeiros.

1.2.2. Justificativa para a quantidade a ser contratada

Tendo em vista a caracteristica da visitacdo, que é realizada todos os dias, inclusive
nos finais de semana e feriados, avalia-se como mais adequada a contratacdo por Regime
de Escala de Trabalho, no qual os profissionais trabalhardo 5 dias por semana, com 2 dias
de folga, cumprindo a jornada total ao longo dos sete dias da semana.

Para atender a demanda de trabalho, que exige equipes minimas de 5 pessoas por
turno, deverdo ser contratados 15 Assistentes de Comunicacdo Institucional para
atuarem como monitores de visitacdo. Dessa forma, serd possivel organizar trés equipes
de monitores, numero suficiente para garantir a visitacdo ininterrupta, com dois dias de
folgas semanais para os colaboradores.

Para coordenar as equipes e operacionalizar todos os servicos envolvidos, como
organizacdo de escalas de atendimento e gerenciamento das coberturas, bem como para
fazer agil interface com a empresa contratada, serd contratado um Controlador.

1.2.3. Resultados esperados com a contratacao

A presente contratacdo garante ao Senado Federal manter a prestacdo dos servigos
imprescindiveis ao pleno funcionamento da Visitacdo Institucional, com qualidade e
oferta continuada.

Traz ainda como beneficio a eliminacdo dos fatores de risco relacionados a
utilizacdo de estagidrios como monitores de visitas guiadas.

1.2.4. Modelo de prestacao de servigcos

A escolha pelo modelo de prestacdo de servicos mediante contratacdes de servicos
continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deve ser vista a luz a
Resolucdo n° 3, de 2019, do Senado Federal, que dispde sobre a contratacdo de servicos
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objeto de execucdo indireta pelo Senado Federal, com fundamento no art. 22 e no inciso
Xlll do art. 52 da Constitui¢ao Federal. Em seu artigo 1° a Resolugdo estabelece o seguinte:

Art. 12 A contratagdo de servigos objeto de execugdo indireta pelo Senado Federal serd feita,
preferencialmente, na modalidade de alocagdo por postos de trabalho.

Pardgrafo Unico. Poderd ser utilizado o modelo de servicos pagos por disponibilidade ou por
resultado, desde que o drgdo técnico comprove maior eficiéncia, vantajosidade e auséncia de riscos
de deterioracdo da qualidade dos servigos.

Como pode ser visto na leitura do art. 1° da Resolug¢do n° 3, de 2019, do Senado, ha
uma preferéncia normativa da Casa pelo modelo de aloca¢do de postos de trabalho.
Contudo, podera ser adotado o modelo de servigos pagos por entrega/resultado desde
gue se comprove o aumento de eficiéncia, vantajosidade e auséncia de risco a qualidade
dos servicos, porém nenhum desses fatores se verifica na presente contratagao.

O modelo de postos de trabalho garante uma proximidade dos tomadores de
servico com os profissionais contratados permitindo avaliagdes imediatas e reorienta¢des
corriqueiras sobre o servico, gerando resultados melhores com maior rapidez, o que no
modelo por servigos se torna muito mais dificil. Outro ponto negativo identificado no
contrato de servigo € seu engessamento em relagao aos servigos prestados, com pouca
flexibilidade para atender as possiveis atualizacbes de formatos de roteiros e
guantitativos de visitas.

Ja a contratacdo por posto de trabalho promove maior imersao dos colaboradores
na cultura organizacional da Instituicdo. A partir dessa perspectiva, esses colaboradores
adquirem mais conhecimento sobre o desenrolar da atividade legislativa e incorporam
esse aprendizado nos processos de trabalho. No caso do programa de visitacdo, a
contratacdo por posto de trabalho garantird maior qualidade de atendimento aos
visitantes, visto que os monitores estardao mais seguros das informacdes repassadas. Além
disso, conferird maior alinhamento da execucdo do servico aos objetivos e interesses
institucionais, possibilitando que os colaboradores estejam permanentemente treinados,
o que seria invidavel no modelo de contratacdo por servicos.

Outros 6rgaos publicos adotam o modelo de alocacdo de postos de trabalho para
suprir a demanda de mao de obra na area de visitacao institucional, como pode ser visto
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no Estudo Técnico Preliminar que fundamenta esta contratagdo (00100.111462/2023-
28). O Ministério das RelagGes Exteriores, por exemplo, tinha o Contrato 27/2020 para
esse objeto. A Camara dos Deputados, érgdo publico mais préximo da realidade do
Senado Federal em termos de visitagao institucional, também adota o modelo de
contratacdo por meio de alocacdo de postos de trabalho para suprir a necessidade de
mao de obra para a area de visitagdo, por meio do contrato 2022/172.0.

Portanto, considerando a Resolugdo n°® 3/2019 do Senado e todo o exposto acima,
a equipe de planejamento desta contratacdo entende que a escolha do modelo de
contratacdo de execucdo indireta por meio da alocagdo de postos de trabalho é a mais
adequada para atender as necessidades do Senado Federal.

1.2.5. Numero do contrato vigente ou vencido
Nao ha contrato vigente ou vencido para este objeto.

2. Forma de contratacao
2.1. Tipo de contratacao
2.1.1. A contratacdo deverad ser realizada por meio de licitacdo.

2.2. Modalidade de licitagao
2.2.1. Sera adotada a modalidade Pregao, em sua forma eletrénica, em razao de o objeto
da presente contratacao poder ser classificado como comum, pois os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificacdes usuais no mercado, consoante preceituam os incisos Xlll e XLI, do
art. 62 e art. 29, da Lei n2 14.133/2021.

2.3. Adogao do Sistema de Registro de Pregos - SRP
2.3.1. N3o sera utilizado o Sistema de Registro de Pregos na presente contratagao, pois o
guantitativo do objeto é perfeitamente previsivel, ndo havendo enquadramento,
portanto, em nenhuma das hipdteses previstas no art. 32 do Decreto n@
11.462/2023.

2.4. Critério de julgamento da contratagao
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2.4.1. Sera adotado o critério de julgamento “menor pre¢o”, sendo declarada vencedora
do certame a proposta que, atendidas as especificacdes do edital, ofertar o menor
preco para o objeto da licitagdo, nos termos do inciso |, do art. 33, da Lei n?
14.133/2021.

2.4.2. Justificativa: o critério de julgamento (menor preco) serd adotado tendo em vista
gue a modalidade de pregdo admite apenas os critérios de menor preco e maior
desconto (Lei n2 14.133/2021, art. 6°, XLI), e o presente objeto ndo se amolda ao
critério de maior desconto. Ademais, a aplicacdo do critério de menor preco se
alinha ao principio da economicidade.

2.5. Critério de adjudicacao da contratacao

2.5.1. Sera adotado o critério de adjudicacdo “por item”, tendo em vista a existéncia de
item Unico.

2.5.2. Justificativa: A forma de organizacdo da contratacdo em “item Unico” com
“subitens” foi adotada devido a recomendagdo da COPEL (00100.173348/2023-91).
A presente contratacdo é composta apenas por duas categorias profissionais:
Assistente e Controlador. Assim, é fundamental que ambas as categorias pertengam
a mesma empresa, pois o Controlador ird gerenciar os profissionais que conduzirdo
as visitas. Ademais, a adjudicacao por item com subitens licitados conjuntamente
favorece a economia de escala, conforme o Acérddo n° 1.214/2013 do Plenario do
TCU que reuniu diversas consideracdes acerca de contratacdes de servicos
terceirizados.

2.6. Participacdo ou nao de consércios de empresas

2.6.1. A participagao de consdrcios no certame que se originara do presente Termo de
Referéncia ndo serd permitida, em razdo de a complexidade e o vulto do objeto nao
limitarem a participacdo de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais
fornecedores, em sua maioria, dispdem de condi¢des de participar isoladamente do
certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a juncao
de esforcos de 2 (duas) ou mais empresas para a execucdo da contratacdo
pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participacdo de consércios poderia limitar
a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associem
e ndo disputem individualmente o objeto da licitacdo.
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2.7. Previsao de subcontratagao parcial do objeto
2.7.1. Ndo serd permitida subcontratagao, pois a execugdo integral do objeto por parte
da futura contratada é viavel tanto do ponto de vista técnico quanto econémico.

2.8. Tratamento diferenciado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — ME/EPP
2.8.1. N3o sera aplicdvel o tratamento diferenciado previsto no art. 48, | e lll, da Lei
Complementar n2 123/2006 para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Sociedades Cooperativas, tendo em vista que o valor estimado da presente
contratacdo se encontra acima de RS 80.000,00 e o objeto n3o contempla a
aquisicao de bens de natureza divisivel.

2.9. Direito de preferéncia
2.9.1. O objeto do presente Termo de Referéncia ndo se enquadra como bem ou servico
de informatica e automacao. Logo, ndo se aplica o direito de preferéncia previsto na
Lei n° 8.248/1991. Ademais, este Orgdo Técnico n3o tem conhecimento de nenhum
outro direito de preferéncia previsto em Lei que se aplique a este objeto.

3. Requisitos do fornecedor
3.1. Necessidade de vistoria
3.1.1. Nao se aplica ao objeto da presente contratacao.

3.2. Capacidade Técnica

3.2.1. Nao sera exigida a comprovacao de registro ou inscricdo na entidade profissional
competente, uma vez que o objeto do presente Termo de Referéncia ndo contempla
a execucdo de atividades cujo exercicio é exclusivo de determinada profissdo, por
forca legal.

3.2.2. Sera obrigatdria a apresentacdo de atestado de capacidade técnica pelas licitantes.
Essa exigéncia se justifica porque a contratacdo envolve a gestdo de uma quantidade
relativamente grande de profissionais envolvidos em uma atividade critica de
contato com o publico na visitacdo. Assim, um possivel problema no contrato em
funcdo de gestdo ineficaz por parte da empresa pode gerar danos graves a imagem
do Senado Federal. Portanto, a exigéncia de atestado de capacidade técnica se
justifica como forma de reducgao desse tipo de risco. Diante disso, a licitante devera

apresentar:
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3.2.2.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica expedido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando que a licitante ja executou, por periodo nao
inferior a 12 meses, servigos compativeis em quantidade e caracteristicas com
o objeto licitado, assim considerados a gestao de mao de obra terceirizada,
com numero de profissionais equivalente ao da contratacdo pretendida.
3.2.2.1.1. Considera-se como “equivalente” o quantitativo de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do nimero de profissionais a serem contratados;
3.2.2.1.1.1. Para a comprovac¢ao do lapso temporal mencionado no subitem
3.2.2.1, sera admitido o somatdrio de atestados, desde que as
contratacbes correspondam a periodos sucessivos, mas nao
concomitantes;
3.2.2.1.1.2. Para a comprova¢ao do quantitativo mencionado no subitem
3.2.2.1.1, serd admitido o somatdrio de atestados, desde que
contemplados no mesmo periodo minimo previsto no subitem
3.2.2.1.
3.2.2.1.1.3. Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro,
as licitantes deverdo disponibilizar todas as informacdes e
documentos que eventualmente se facam necessdrios a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, como
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, relatdrios técnicos
e documentos complementares necessarios a compreensao das
caracteristicas dos servicos executados.
3.2.2.1.1.4. Justificativa para exigéncia do quantitativo de 50% para os
atestados de capacidade técnica: a presente exigéncia se baseou em
recomendac¢des do grupo de estudos coordenado pelo TCU que
tinha o objetivo de apresentar proposicdoes de melhorias nos
procedimentos relativos a contratacdo e a execuc¢do de contratos de
terceirizacdo de servicos continuados na Administracdo Publica
Federal. O relatério do trabalho desse grupo esta consignado no
Acérddo n° 1.214/2013 do Plenario do TCU. No que se refere a
comprovacdo da execucao do objeto com pelo menos 50% dos
profissionais da presente contratacdo, o referido Acdrdao cita que:
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112. As empresas que prestam servicos terceirizados, em regra, nGo sdo
especialistas no servigo propriamente, mas na administra¢éo da mdo de obra. [...]
As contratadas prestam vdrios tipos de servigo, as vezes em um mesmo contrato,
de forma que adquirem habilidade na gestdo dos funciondrios que prestam os
servigos, e ndo na técnica de execugdo destes.

[..]

115. Destaque-se que a constatagéo de que a habilidade requerida para a
prestacdo de servicos terceirizados mediante cessdo de mdo de obra é
diferenciada, advém da experiéncia da Administragdo na condugdo desses
contratos. Tem-se observado que a maior causa de fracasso na execug¢do dos
ajustes é a incapacidade das empresas de manter a prestagdo dos servi¢os ao
longo do tempo sem falhar no cumprimento de suas obrigagées trabalhistas e
previdencidrias junto aos empregados.

[..]

117. Com o propdsito de atender aos principios do julgamento objetivo e da
vinculagéio ao instrumento convocatdrio, entende-se que deve ser requerido, para
demonstrar a capacidade técnica para gerir pessoal, um minimo de 20 (vinte)
postos, pouco importando as dimensdes dos servicos. Essa exigéncia presta-se a
assegurar que a contratada possui a aptidéo minima para gerenciar contratos de
natureza continuada, com cessGo de mdo de obra, perante a administra¢do
publica, até o limite de quarenta postos. Apds esse limite, passaria a ser exigido
50% do total de postos de trabalho objeto da licitagdo.

Assim, entendemos justificdvel a exigéncia da comprovacdo na
gestdo de mao de obra de 50% do quantitativo de profissionais, em
conformidade ao § 22 do art. 67 da Lei n? 14.133/2021.

3.2.3. N3o sera exigida a prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial,
visto que ndo ha requisitos estabelecidos em lei especial que regulem a prestacdo
do objeto e exijam a comprovacdo de capacidade especifica por parte da licitante.

3.3. Necessidade de apresenta¢ao de amostras
3.3.1. N3do se aplica ao objeto da presente contratagao.

3.4. Qualificagao econémico-financeira
3.4.1. Considerando a complexidade do objeto deste Termo de Referéncia, bem como o

valor estimado relativamente alto, entendemos ser importante que a empresa
vencedora demonstre solidez financeira para reduzir o risco de execugdo do futuro
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contrato. Portanto, entendemos ser necessario a etapa de qualificacdo econémico-
financeira na licitagdo, em conformidade com o art. 69 da Lei 14133/2021. Ademais,
objeto ndo se encaixa em nenhuma das hipoteses de dispensa previstas no art. 70,
[, da referida Lei.

3.4.2. Em relacdo as exigéncias especificas, sugerimos que seja adotado o texto-padrao
aprovado pela Comissdo de Minutas-Padrao da Casa, visto que os indices contdbeis,
bem como a documentacgao exigida neste item, ndo sdao do ambito da expertise de
conhecimento do Orgdo Técnico.

4. Formalizagdo, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogagao
4.1. Formalizagdo do ajuste
4.1.1. A formalizagcdo do ajuste serd feita por meio de contrato.

4.2. Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacao do contrato ou ajuste

4.2.1. O contrato decorrente deste Termo de Referéncia terad vigéncia por 12 (doze)
meses consecutivos, a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por
iguais periodos, até o limite de 10 (dez) anos a critério das partes e mediante termo
aditivo, observado o art. 107 da Lei n2 14.133/2021.

4.2.2. A caracterizagdo do servico objeto deste TR como sendo de prestagdo continuada
se deve a constante necessidade de mao de obra para a visitagdo institucional da
Casa.

4.2.3. Caso as partes ndo se interessem pela prorrogacdo do contrato, deverdo
manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término da
vigéncia contratual.

4.2.4. Toda prorrogacdao de prazo deverd ser justificada por escrito e previamente
autorizada pela autoridade competente.

5. Modelo de gestdo
5.1. Indicagao dos gestores e fiscais do futuro ajuste
5.1.1. A gestao da avenga que se originara do presente Termo de Referéncia ficara a cargo
do Nucleo de Gestao de Contratos de Terceirizagao — NGCOT.
5.1.2. Afiscalizacdo da avenca que se originara do presente Termo de Referéncia ficard a
cargo do Servico de Apoio Administrativo da Secretaria de Rela¢cGes Publicas e
Comunicacdo Organizacional — SARPCO.
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5.2. Forma de comunicagao entre as partes
5.2.1. A comunicagdo entre as partes se dard, preferencialmente, por e-mail.

5.2.1.1. O e-mail de contato da gestdo do contrato é: ngcot@senado.leg.br.

5.2.1.2. O e-mail de contato da fiscalizacdo do contrato é:
admin.srpco@senado.leg.br.

5.2.1.3. Novos enderecos de e-mails podem ser adicionados, suprimidos ou alterados
sempre que o SENADO entender conveniente. Essas mudangas deverdo ser
informadas a Contratada.

6. Prazo para inicio da execug¢ao ou entrega do objeto
6.1. Os prazos e a forma de execucao do objeto estdo definidos no Regime de Execucao.

7. Obrigac¢6es da Contratada e do Contratante
7.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas no instrumento convocatoério
e seus anexos ou decorrentes da natureza do ajuste.

7.1.1. Manter durante a execucdo deste contrato as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacGes que ensejaram sua contratacdo, bem como a compatibilidade com as
obriga¢Oes assumidas;

7.1.2. Apresentar cépia autenticada do ato constitutivo sempre que houver alteracao;

7.1.3. Efetuar o pagamento de seguros, encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
sociais, bem assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a
execucgao deste contrato;

7.1.4. Manter preposto para este ajuste que ird representa-la sempre que for necessario;

7.1.5. Manter seus empregados e prepostos uniformizados, fornecendo-lhes uniformes e
calcados de acordo com a respectiva categoria profissional e conforme
especificacOes estabelecidas no Anexo lll;

7.1.6. Fornecer ao gestor do contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos do inicio
da execucdo do contrato:

7.1.6.1. Relagdo nominal dos profissionais, impressa e em midia digital, com as
respectivas categorias, enderecos e telefones residenciais e celular, hordrio de
trabalho, local de lotagdo, e comunicar toda e qualquer alteracdo que venha a
ocorrer durante a execugao dos servigos; e
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7.1.6.2. Documentos necessarios a expedicdo de crachd pela policia do SENADO, para
cada um dos empregados prestadores de servicos no SENADO FEDERAL.

7.1.7. Comunicar ao gestor do contrato todas as ocorréncias anormais verificadas na
execucdo dos servicos, relatando-as no Livro de Ocorréncias, com os dados e as
circunstancias julgados necessdrios ao relato e ao esclarecimento dos fatos;

7.1.8. Substituir o profissional por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com
relacdo ao substituido, nos seguintes casos:

7.1.8.1. Falta justificada ou injustificada, bem como atraso ou saida antecipada sem
prévia autorizacdo, no prazo mdaximo de 2 (duas) horas, a contar da
comunicacao da auséncia;

7.1.8.2. Gozo de férias e licencgas superiores a 15 (quinze) dias;

7.1.8.2.1. E previsto substituicio de férias para 7 profissionais da categoria
Assistente e para 1 profissional da categoria Controlador.

7.1.8.3. Solicitacdo do gestor do contrato, no caso de falta grave devidamente
documentada;

7.1.8.4. Automaticamente, apds 3 (trés) adverténcias, devidamente registradas no
livro de ocorréncias;

7.1.8.5. Quando ndo possuir a qualificagdo minima exigida;

7.1.8.6. Sempre que seus servicos e/ ou conduta forem julgados insatisfatérios e/ou
inconvenientes ao SENADO, devidamente justificado.

7.1.9. Efetuar o pagamento do auxilio-alimentacdo no valor de RS 41,72 (quarenta e um
reais e setenta e dois centavos) por dia trabalhado, em razdo da atualizacdo de valor
prevista no Ato do Presidente do Senado Federal n? 13, de 2022, ou o valor
estabelecido em convencdo coletiva de trabalho vinculada a proposta da
CONTRATADA, caso seja superior aquele, antecipadamente ao més de referéncia,
no prazo legal ou no previsto em disposicao especifica da convencdo coletiva de
trabalho aplicavel;

7.1.10. Fornecer transporte (de sua propriedade ou locado) ou vale-transporte para
atender os dias de trabalho, antecipadamente ao més de referéncia, no prazo legal
ou no previsto em disposicdo especifica da convencao coletiva de trabalho aplicavel;

7.1.11. Efetuar o pagamento do saldrio dos profissionais alocados até o 52 dia util do més
subsequente a realizacdo dos servicos;

7.1.12. Efetuar, se for o caso, o pagamento de servicos extraordinarios, por empregado,
guando esgotados todos os meios de utilizacdo do “banco de horas”, de acordo com

12
Senado Federal, Via N2, Centro Administrativo, Bloco 11, Sala 15 — Telefone: (61) 3303-3211
CEP 70165-900 Brasilia/DF — secom.diretoria@senado.leg.br — http://www.senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0F65B4DB005C3B32

CONSULTE EM http://

enado.gov.br/sigadweb/v.aspx


mailto:secom.diretoria@senado.leg.br
http://www.senado.leg.br/

00100.012462/2024-27

SENADO FEDERAL

Secretaria de Comunicagao Social

0 que tiver previsto no acordo ou convencdo coletiva de trabalho vinculada a
proposta da CONTRATADA e em conformidade com o art. 59 do Decreto-Lei n2
5.452/43;

7.1.13. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos
funciondrios dos postos de trabalho por meio de sistema biométrico de registro de
jornada ou sistema eletronico similar, na forma disposta no § 22 do artigo 74 da CLT,
permitindo a fiscalizacdo do SENADO o acesso aos respectivos dados;

7.1.13.1. Os empregados da CONTRATADA deverado registrar no sistema indicado no
item anterior, no minimo, os hordrios de inicio e término de sua jornada de
trabalho, e, se for o caso, os intervalos intrajornada. Além disso, o mencionado
sistema devera permitir aferir o cumprimento da jornada de trabalho semanal
e mensal de cada profissional;

7.1.13.2. A instalacdo do sistema de controle de frequéncia ndo exime a
CONTRATADA da responsabilidade pelo acompanhamento e pelo controle dos
profissionais alocados na prestacdo dos servicos;

7.1.13.3. A CONTRATADA deverd fornecer e instalar o sistema de controle de ponto
antes do inicio da execucdo do contrato, em local a ser acordado com o gestor
do contrato.

7.1.14. Selecionar, treinar e reciclar os profissionais que irdo prestar o servico objeto
deste contrato;

7.1.15. Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servicos
contratados, de acordo com as especificacdes técnicas constantes no Anexo Il;
7.1.16. Observar a legislacao trabalhista, previdenciaria e convencao coletiva de trabalho
vinculada a proposta da CONTRATADA, efetuando as anotagcdes nas carteiras de

trabalho, inclusive quanto a categoria profissional a ser exercida;

7.1.17. Manter disciplina nos locais dos servicos e retirar o profissional com conduta
insatisfatéria e/ou inconveniente, quando devidamente justificado;

7.1.18. Manter seus profissionais identificados por intermédio de crachas, com fotografia
recente, expedidos pela Policia do SENADO;

7.1.19. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares e das orientacdes de seguranca e de prevencdo de incéndios;

7.1.20. Fornecer ao gestor do contrato todas as informacdes por este solicitadas, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis;

7.1.21. Apresentar no primeiro més da prestacdo dos servicos a seguinte documentacao:
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7.1.21.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo,
horario do posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagao dos responsaveis
técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

7.1.21.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e

7.1.21.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestarao os servigos.

7.1.22. Entregar ao gestor do contrato até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servicos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade dos mesmos no
Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF:

7.1.22.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

7.1.22.2. Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA;

7.1.22.3. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

7.1.22.4. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.1.23. Entregar, quando solicitado pelo SENADO, quaisquer dos seguintes documentos:

7.1.23.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do
SENADO;

7.1.23.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualgquer més da prestacdo dos
servicos, em que conste como tomador o SENADO;

7.1.23.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdao dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

7.1.23.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
convencdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

7.1.23.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
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7.1.24. Entregar a documentacao abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisdo do
contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo de 60 (sessenta)
dias corridos a contar de sua extingdo ou rescisao:

7.1.24.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores
de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

7.1.24.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisoes contratuais;

7.1.24.3. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado; e

7.1.24.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.1.25. Apresentar, sempre que houver admissdo de novos empregados pela
CONTRATADA, os documentos elencados no item 7.1.21.

7.1.26. Apresentar ao gestor do contrato, até o uUltimo dia util do més posterior ao de
referéncia, declaracdo de despesas relativas ao periodo de apuracao, devidamente
assinada por seu preposto, na qual conste:

7.1.26.1. més de referéncia;

7.1.26.2. nome, matricula e categoria dos empregados terceirizados;

7.1.26.3. valor e data de recebimento do saldrio, discriminando-se as parcelas
remuneratorias;

7.1.26.4. valor e data de recebimento do vale-transporte e do vale-alimentacao;

7.1.26.5. campos para observacdes e assinaturas.

7.1.27. Entregar o modelo de autorizagdo para utilizacdo do Sistema de Depdsito em
Garantia Bloqueados para Movimentacdao — DGBM, por ocasido da assinatura do
contrato;

7.1.28. Providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e movimentacao
do DGBM, em até 20 (vinte) dias corridos, a contar do recebimento da comunicacdo
do SENADO;

7.1.29. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagao dos
Servicos, 0s meios necessarios para:

7.1.29.1. O acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social, da Caixa Econbmica Federal e da Receita
Federal do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes
previdenciarias e para o FGTS foram recolhidas;
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7.1.29.2. Obtencdo do Cartdo Cidaddo pelos empregados junto a Caixa Econdmica
Federal;

7.1.29.3. A obtengado de extratos individuais de recolhimentos sempre que solicitado
pela fiscalizagao.

7.1.30. Responsabilizar-se pelos 6nus financeiros e acréscimos substanciais de custos em
face de alteragdo superveniente de ACT/CCT vinculada a proposta da CONTRATADA
em decorréncia de decisdo judicial ou de fato que afete o seu enquadramento
sindical ou a sua vinculagao a instrumento coletivo de trabalho no qual a empresa
tenha sido representada por érgdo de classe de sua categoria;

7.1.31. No minimo 20% (vinte por cento) das vagas previstas neste contrato deverdo ser
preenchidas por trabalhadores afrodescendentes, durante toda a execucdo
contratual, conforme Ato da Comissdo Diretora n2 07, de 2014;

7.1.32. A CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacao.

7.1.32.1. O disposto no item 7.1.32 deve ser observado ainda para os custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte;

7.1.32.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades do Senado Federal, a Administracdo devera efetuar o
pagamento em observancia as regras contratuais de faturamento dos servicos
demandados e executados, concomitantemente com a realizacdo, se
necessario e cabivel, de adequacado contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea “b” do inciso | do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.1.33. Os empregados incumbidos da execugdo dos servigos nao terao qualquer vinculo
empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente pela
CONTRATADA e a ela vinculados.

7.1.34. Caso se enquadre na definigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte
optante pelo simples nacional a CONTRATADA deverad comprovar, no prazo de 90
(noventa) dias contados da assinatura do contrato, a comunicacdo, a secretaria da
receita federal, da exclusdo obrigatdria do referido regime tributario diferenciado,
nos termos do art. 30, inciso Il e § 19, inciso Il, da Lei Complementar n2 123/2006 e
do Edital.
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7.1.35. Caso a CONTRATADA ndo comprove a comunicacao no prazo estabelecido no item
7.1.33, o SENADO comunicara a secretaria da Receita Federal, para avalia¢dao da
hipétese de exclusdo do Simples Nacional prevista no art. 29, inciso i, da Lei
Complementar n2 123/2006.

7.1.36. Caso a CONTRATADA nao honre com o pagamento dos salarios e demais verbas
trabalhistas, contribuicGes sociais e FGTS concernentes a este contrato, fica o
SENADO autorizado a deduzir das faturas os respectivos valores e efetuar o seu
pagamento direto, sem prejuizo das penalidades cabiveis, sendo que a comunicagado
deste fato ao SENADO até a data do adimplemento da obrigacdo poderd ser
considerada como atenuante quando da aplicacdo das penalidades.

7.1.37. Na situagdo prevista no item 7.1.36 deve a CONTRATADA fornecer ao SENADO de
imediato todas as informac¢Oes e documentos necessarios para a efetivacao do
pagamento direto.

7.1.38. Na impossibilidade de pagamento direto pelo SENADO, os valores retidos serdo
depositados cautelarmente junto a justica do trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, contribuicdes sociais e FGTS.

7.1.39. A CONTRATADA deverd conceder aos trabalhadores intervalo para repouso e
alimentacao, na forma dos arts. 71 e 72 da CLT, efetuando rodizio dos empregados
alocados no SENADO, de comum acordo com o gestor, quando a natureza do servico
exigir a presenca ininterrupta de profissionais no posto de trabalho.

7.1.39.1. N3o havera solicitacdo de folguistas, pelo SENADO.

7.1.40. A CONTRATADA assume toda e qualquer responsabilidade no que se refere a
relacdo com seus empregados, inclusive quanto ao fornecimento de auxilio-
alimentacao, auxilio-transporte e demais obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
isentando o SENADO de qualquer responsabilidade, exceto nas situacGes previstas
no § 29, do art. 121, da Lei n® 14.133/2021.

7.1.41. Correrd por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade por quaisquer
acidentes de trabalho durante a vigéncia dos servicos contratados.

7.1.42. A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos pessoais ou materiais
causados por seus empregados ou prepostos ao SENADO ou a terceiros, nas
dependéncias do SENADO.

7.1.43. N3o podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do objeto a que se refere
o presente contrato, salvo autorizagao especifica do SENADO.
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7.1.44. E vedada a contratacdo, por parte da CONTRATADA e para prestarem 0s servigos
objeto do presente contrato, de empregados que sejam conjuges, companheiros ou
parentes até o 32 grau, na linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
dos Senadores e servidores do quadro de pessoal do SENADO, ocupantes de cargos
ou fung¢des comissionadas, na forma do disposto no Ato da Comissao Diretora do
Senado Federal n? 05, de 2011, e Decreto n? 7.203, de 2010.

7.1.45. A CONTRATADA ndo poderd ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e
obrigacdes deste contrato a terceiros.

7.1.46. Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

7.2. Obrigacdes do contratante

7.2.1. Caberd ao SENADO as seguintes obrigacdes e responsabilidades, sem prejuizo das
disposicdes legais e das estabelecidas na contratacdo advinda do edital e deste
contrato:

7.2.1.1. Exercer a gestdo e supervisdo dos servicos prestados, por servidores ou
comissdo previamente designados, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou
desfazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com as condicbes e
exigéncias especificadas, acompanhando rigorosamente o cumprimento, pela
CONTRATADA, de todas as suas obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
tributdrias relacionadas ao respectivo contrato, exigindo cdpias dos
documentos comprobatdrios da quitacdo dessas obrigacbes, bem como o
exame das carteiras profissionais dos prestadores de servicos;

7.2.1.2. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato, exigindo seu imediato saneamento sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no contrato;

7.2.1.3. Permitir o acesso e a permanéncia dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias para a execuc¢ao dos servigos contratados;

7.2.1.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA ou por seu preposto, para cumprimento de suas
obrigac0es;

7.2.1.5. Efetuar inspecdo com a finalidade de verificar a prestacdo dos servicos e o
atendimento das exigéncias contratuais;

18
Senado Federal, Via N2, Centro Administrativo, Bloco 11, Sala 15 — Telefone: (61) 3303-3211
CEP 70165-900 Brasilia/DF — secom.diretoria@senado.leg.br — http://www.senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 0F65B4DB005C3B32

CONSULTE EM htty

senado.gov.br/sigadweb/v.aspx


mailto:secom.diretoria@senado.leg.br
http://www.senado.leg.br/

00100.012462/2024-27

SENADO FEDERAL

Secretaria de Comunicagao Social

7.2.1.6. Exigir, mediante justificativa, a imediata substituicdo de qualquer empregado
quando nao possuir a qualificagdo minima exigida ou sempre que sua conduta
for julgada insatisfatéria ou inconveniente para o SENADO;

7.2.1.7. Fornecer acesso aos sistemas informatizados a serem utilizados,
exclusivamente, para o desempenho dos servicos a serem contratados;

7.2.1.8. Fornecer crachd de acesso as suas dependéncias, de uso obrigatdrio pelos
empregados da CONTRATADA,;

7.2.1.9. E vedada qualquer ingeréncia de agentes publicos vinculados ao SENADO na
administracdo da CONTRATADA, inclusive no que se refere a proibicdo de
direcionamento ou de indicacdo de pessoas para trabalharem na
CONTRATADA.

8. Regime de execugao

8.1. ACONTRATADA executara os servicos objeto deste contrato, por meio dos trabalhadores
alocados no SENADO, sob sua orientagao, subordinagao e supervisao direta, devendo o
inicio da prestacdo dos servigos dar-se no prazo maximo de até 30 dias corridos apods a
assinatura do contrato.

8.2. A prestagao dos servicos sera realizada nas dependéncias do SENADO, em Brasilia-DF.

8.3. As atribuicbes, as qualificagdes minimas exigidas e as jornadas de trabalho dos
profissionais sdo indicadas nos Anexos | e Il.

8.3.1. Ajornada de trabalho sera de 40 horas semanais em regime de escala de 5 dias por
semana, incluindo finais de semana e feriados. O hordrio especifico de cada
colaborador serd definido pela escala elaborada pelo Controlador com anuéncia do
Fiscal do Contrato.

8.3.2. A jornada de trabalho sera essencialmente diurna. Excepcionalmente, podera
ocorrer trabalho noturno devido a necessidades especificas do Senado Federal.

8.3.3. O quantitativo de profissional especializado em cada lingua sera definido pelo
SENADO.

8.4. Arealizagdo eventual de servigos extraordindrios devera ser justificada e autorizada pelo
gestor.

8.4.1. A CONTRATADA providenciara e entregara ao gestor do contrato, semanalmente,
relatdrios de realizacdo de bancos de horas e dos servigos extraordinarios realizados.

8.5. 0 SENADO serd responsdvel pela disponibilizacio de local, infraestrutura e
equipamentos necessarios a execucdo dos servicos contratados, constituido de
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ambiente fisico, mobilidrio, equipamentos e softwares necessdrios para a realizacdo das
atividades profissionais, excetos aqueles materiais indicados no edital e seus anexos, ou
neste contrato como obrigacao da CONTRATADA.

8.6. Ao SENADO ndo cabera qualquer 6nus pela rejeicdo dos servicos considerados
inadequados pelo gestor.

9. Previsao de penalidade por descumprimento contratual

9.1. A CONTRATADA sera responsabilizada pelas condutas em desacordo com o disposto
neste Termo de Referéncia, no edital de licitacdo ou no contrato decorrente deste TR,
sujeitando-se as seguintes penalidades:

9.1.1. adverténcia;

9.1.2. multa;

9.1.3. impedimento de licitar e contratar; e

9.1.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.2. A penalidade de adverténcia sera aplicada quando a CONTRATADA der causa a
inexecucdo parcial do contrato e nao for justificdvel a aplicacdo de penalidade mais
grave.

9.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar consistird em impedimento de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido por até 3 (trés)
anos e sera aplicada, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave,
guando a CONTRATADA:

9.3.1. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

9.3.2. der causa a inexecugado total do contrato;

9.3.3. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

9.3.4. ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

9.3.5. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.3.6. ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da licitagdo sem

motivo justificado;

9.4. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar consistirda em
impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos por um periodo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis)
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anos e sera aplicada nas hipoteses do item 9.2 que justificam a aplicacdo de penalidade

mais grave ou ainda quando a CONTRATADA:

9.4.1. apresentar declara¢cdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

9.4.2. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

9.4.3. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.4.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

9.4.5. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.5. Em conjunto com as sang¢bes dos itens 9.2, 9.3 e 9.4 deste Termo de Referéncia, a
autoridade competente podera:

9.5.1. aplicar multa punitiva entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 30% (trinta por
cento) do valor do contrato; e
9.5.2. determinar a rescisao unilateral do contrato.

9.6. Pela impontualidade na execucdao dos servicos ou no cumprimento de obrigacdes
acessorias, a CONTRATADA ficara sujeita a multa moratéria, por dia de atraso, em
percentuais definidos nos quadros a seguir, incidente sobre o valor contratual mensal
vigente, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia:

GRAU 1
De 0,1% (um décimo por cento) a 0,2% (dois décimos por cento)
ITEM INFRACAO
1 Deixar de observar as determina¢des do SENADO quanto a permanéncia e circulacdo de
seus empregados nos prédios.
) Deixar de manter seus empregados identificados, uniformizados e calgados
adequadamente, por empregado.
3 Deixar de manter a disciplina nos locais dos servicos e nao retirar o empregado com
conduta julgada inconveniente, por empregado.
4 Deixar de providenciar a abertura da conta bloqueada para movimenta¢dao — DGBM, no
prazo previsto
GRAU 2
De 0,3 (trés décimos por cento) a 0,4% (quatro décimos por cento)
ITEM INFRAGAO
5 Deixar de exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.
6 Atrasar ou deixar de executar, injustificadamente, servico extraordinario
21
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Deixar de comunicar formalmente ao gestor e de registrar em meio fisico ou eletronico,

7 conforme definido pelo Senado, qualquer anormalidade verificada na execucdo dos
servigos.

8 Manter ou apresentar profissional sem a qualificagdo minima exigida, por empregado.

GRAU 3
De 0,5 (cinco décimos por cento) a 0,8% (oito décimos por cento)
ITEM INFRACAO

9 Deixar de cumprir as exigéncias relativas as normas disciplinares e as orientagcbes de
seguranca e de prevencado de incéndios.

10 Deixar de fornecer a seus empregados equipamentos de protecdo e seguranca do trabalho,

de acordo com a legislacdo em vigor, exigindo-lhes o uso em servico, por empregado.
11 Atrasar ou deixar de executar, injustificadamente, servico especificado.
Deixar de fornecer produtos, materiais, ferramentas, instrumentos de uso necessario a

12 execucdo do objeto do contrato, de acordo com o especificado no edital.
GRAU 4
De 0,9 (nove décimos por cento) a 1,6% (um inteiro e seis décimos por cento)
ITEM INFRACAO
13 Manter em servigo nimero de profissionais inferior ao contratado, por empregado.
14 Deixar de observar a legislacdo trabalhista, previdenciaria e Convengdes Coletivas das
respectivas categorias, por empregado.
15 Descontar do salario dos seus empregados o custo de uniforme e cal¢ado, por empregado.
GRAU 5
De 1,7 (um inteiro e sete décimos por cento) a 3,2% (trés inteiros e dois décimos por
cento)
ITEM INFRACAO
16 Interromper a realizacao dos servicos.
17 Deixar de indenizar o SENADO ou terceiros no caso de danos causados por seus
empregados ou prepostos em razdo da execugdo do presente contrato.
Deixar de substituir empregado que seja conjuge, companheiro ou parente até o 32 grau,
na linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, dos Senadores e servidores
18 ocupantes de cargos ou fungdes comissionadas, na forma do Ato da Comissao Diretora do
Senado Federal n2 05/2011 e Decreto n? 7.203, de 2010, por empregado
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GRAU 6
De 3,3 (trés inteiros e trés décimos) até 6,4% (seis inteiros e quatro décimos por cento)
ITEM INFRAGCAO

Atrasar o pagamento de salarios, auxilio transporte, auxilio alimentacdo e demais
19 obrigacGes trabalhistas, previdencidrias, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim
como todas as despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucdo do contrato.

9.7. O somatério das multas moratérias previstas neste “item 9 - Previsdo de penalidades por
descumprimento contratual” ndo poderd superar, em cada més, o maximo de 15%
(quinze por cento) do valor mensal do contrato.

9.8. O SENADO avaliard se o atraso no adimplemento parcial ou total do objeto configura
simples impontualidade, passivel de multa moratéria, ou inexecu¢do do contrato, que
sujeitara a CONTRATADA as demais san¢des administrativas previstas, avaliando as
circunstancias do caso concreto e a utilidade ou aproveitamento do objeto para a
administracao.

9.9. As demais hipéteses e condi¢cdes de sancdo deverdo seguir as disposicdes da minuta-
padrdo de edital.

10. Previsdo de adogao de Instrumento de Medi¢ao de Resultado — IMR
10.1. N3o sera utilizado IMR, pois ndo é possivel definir, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observdveis e mensuraveis, os niveis esperados de qualidade da
prestagcao de servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

11. Forma de pagamento

11.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por intermédio de depdsito em conta
bancaria da CONTRATADA, condicionados ao prévio atesto dos servicos pelo gestor,
mediante o recebimento do documento fiscal, em 2 (duas) vias, com a discriminacao dos
servicos, cuja data de emissdo ndo podera ser anterior a do ultimo dia do més vencido.

11.2. Os pagamentos mensais ficam condicionados a manifestacao do gestor do contrato, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento do documento fiscal, mediante
termo circunstanciado, apds verificacdo das quantidades, qualidade e cumprimento das
demais obrigacdes contratuais.
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11.3. Os pagamentos serdo efetuados com prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento do documento fiscal, condicionados a manifestagdo do gestor na forma do
item 11.2 e a apresentacgao de:

11.3.1. Prova de quitacdo da folha de pagamento especifica deste contrato,
relativamente ao periodo constante do documento fiscal apresentado, a ser emitida
pela instituicdo bancaria que efetuar o crédito em conta corrente dos empregados
dos valores referentes tanto a remunera¢dao mensal quanto ao 132 salario, quando
for o caso deste pagamento pela CONTRATADA, contendo o nome do funciondrio e
o valor do crédito promovido;

11.3.2. Guias de recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social (GFIP) e Guias
de Relacdo de Empregados (GRE); bem como, de regularidade com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico — FGTS (CRF), a Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, e ainda, a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

11.3.3. espelho da folha de pagamento dos empregados a servico do SENADO especifica
deste contrato;

11.3.4. comprovantes de fornecimento de auxilio-transporte e auxilio-alimentacdo aos
empregados da CONTRATADA que prestem os servigos objeto do presente contrato;

11.3.5. tabela demonstrando os descontos efetuados na nota fiscal do més de referéncia,
sobre os valores com obrigacdo mensal sem comprovacdo de pagamento (Vale-
Transporte, Auxilio Alimentacdo, Adicional Noturno, etc.), tendo como base de
calculo a férmula de composicdo de custos utilizada na formulacdo da planilha de
precos das categorias;

11.3.6. planilhas de custos de cada categoria e informagdes sobre qualquer outra
vantagem;

11.3.7. planilha discriminada com o controle de frequéncia dos profissionais no horario
ordinario e extraordinario;

11.3.8. apresentagao da garantia prevista naquele instrumento.

12. Condigbes de reajuste
12.1. E admitido o reajustamento dos valores que comp&em os custos do futuro contrato,
desde que seja observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, conforme critérios
e regras estabelecidas na CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS da
minuta de contrato (00100.187426/2023-35).
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13. Garantia contratual

13.1. Sera exigida a garantia contratual prevista no art. 96 da Lei n? 14.133/2021 para a
presente contratacdo, pois esta ndo se encaixa em quaisquer das hipdteses previstas no
art. 18, §22, Anexo Ill do Ato da Diretora Geral n? 14/2022.

13.2. A garantia devera ser prestada no percentual de 2%, do valor global do contrato
decorrente deste TR.

13.3. O referido percentual se justifica uma vez que os contratos de servigcos continuados
com dedicacdo exclusiva de mado de obra no ambito desta Casa contém a previsdo de
provisionamento de valores para o pagamento das férias, de 1/3 (um terco)
constitucional das férias e 132 (décimo terceiro) saldrio, além dos respectivos encargos
previdenciarios; multa sobre fundo de garantia sobre tempo de servico (FGTS),
contribuicdo social e outras verbas rescisérias devidas aos trabalhadores da
CONTRATADA, por meio de Depésitos em Garantia Bloqueados para Movimentacao
(DGBM). Assim, justifica-se razoavel que a garantia destinada a plena execuc¢do dos
servicos mantenha-se no patamar acima referido.

14. Plano de contratagoes
14.1. A contratacdo do objeto previsto neste Termo de Referéncia esta prevista no Plano de
Contratagdes sob o nimero 20240125 - Servigos terceirizados para condugao das visitas
institucionais.
14.2. A data-limite para envio dos autos a SADCON é 30/09/2023.

15. Responsavel pela elaboragdo do TR

IGOR DA SILVA BRITO
Técnico Legislativo
Matricula 257907

DANIELA DA SILVA ANDRADE MENDES
Coordenadora da Visitacao

Matricula 220015

De acordo.
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PEDRO AUGUSTO RAMIREZ MONTEIRO
Gestor do Nucleo de Contratacdes e Contratos
Matricula 231505

ERICA CEOLIN
Diretora da Secretaria de Comunicacgao Social
Matricula 54280

Ciente.

GILVERLAN PESSOA PEREIRA

Gestor do Nucleo de Gestdao de Contratos de Terceirizagao
Matricula 256782
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ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

00100.012462/2024-27

Subite Classificagdo
Item m Categoria Qtd. Brasiltiira de Carga horaria Salario Base | CATSER
Ocupagoes-CBO
Assistente de 5 dias na
1.1 Comunicacgao 15 4110-10 semana R$5.139,92 9920
Institucional 8 horas diurnas
1 Cont(rjc;lador 5 dias na
1.2 . 1 4101-05 semana R$5.653,90 9920
Comunicagao .
Institucional 8 horas diurnas

1.2. Os profissionais alocados na execucdo dos servicos deverdo atender aos requisitos e
desempenhar as atribuicdes previstas no Anexo Il deste TR.

1.3. Dado o carater das atividades de suporte exigidas neste Termo de Referéncia, e que
ainda n3do ha postos andlogos na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes, optamos por
elencar os grandes grupos e algumas possiveis associacdes, embora ainda assim
imprecisas.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto descritas no CATSER
e as constantes deste TR prevalecerao as ultimas.

1.5. Justificativa de fixa¢do de salarios:

A fixacdo dos salarios constantes neste Termo de Referéncia foi baseada na

Resolugdo n° 3, de 2019, do Senado Federal, que dispde sobre a contratacdo de servicos

objeto de execucado indireta pelo Senado Federal. Especificamente, o art. 2° estabelece o

seguinte:

Art. 22 Os instrumentos convocatarios indicardo o numero de postos de trabalho e os saldrios de

cada atividade, que poderdo ser definidos de acordo com os seguintes critérios:

I - valor fixado mediante justificativa baseada nas especificidades do Senado Federal;

[.]

§ 19 A justificativa referida no inciso | deverd considerar a exigéncia de melhor qualificagéo dos

empregados da empresa prestadora de servico, a necessidade de preservacdo da cultura

organizacional do Senado Federal, a seguranga dos servicos no ambiente parlamentar ou a

experiéncia e a integra¢do dos prestadores de servigo, entre outros aspectos, os quais serdo

submetidos a apreciagéo do Primeiro-Secretdrio.
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Inicialmente, cumpre registrar que o Senado Federal realiza o Programa Visite o
Congresso em parceria com a Camara dos Deputados por forga do Ato Conjunto n25/2014
dos Presidentes do Senado Federal e da Camara dos Deputados (ACL 5/2014). Assim, o
pardmetro adotado para se estabelecer os saldrios dos profissionais da visitacdo é a
experiéncia da Camara dos Deputados.

Atualmente, a Camara dos Deputados possui o Contrato n®2022.172.0 (Documento
n° 00100.146753/2023-37) para a prestacdo desse servico. No ambito desse Contrato, a
Camara disponibiliza os cargos de “Recepcionista Bilingue” e “Supervisor” para a visitacao
institucional. A Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT) adotada nessa contratacdo foi
aquela firmada entre o entre o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio,
Conservacgdo, Trabalho Temporario e Servigos Terceirizaveis do Distrito Federal e o
Sindicato das Empresas de Asseio, Conservagdo, Trabalho Temporario e Servigos
Terceirizdveis do Distrito Federal. Conforme o Ultimo Termo de Apostilamento
(Documento n° 00100.146757/2023-15), o salario do “Recepcionista Bilingue”
era R$4.895,16 e o saldrio do “Supervisor” era R$5.384,67. Contudo, a CCT SEAC/DF x
SINDISERVICOS/DF DF000012/2024 reajustou os salarios acima de R$3.000,00 em 5%,
ficando os salarios atualizados conforme a tabela do item 1.1 deste Anexo |.

Ademais, em atenc¢do ao inciso | do art. 2° da Resolu¢ao do Senado n° 3, de 2019, a
fixacdo de saldrios nesta contratacdo visa:

a. A contratagdo de profissionais com qualificagGes suficientes para lidar com as complexas
atribuicdes definidas no Anexo Il. As fun¢des estabelecidas no referido anexo exigem qualificacao
especifica, com conhecimento de lingua estrangeira e com conhecimento das normas internas do
Parlamento brasileiro. Portanto, a ndo fixacdo dos salarios poderia resultar na contratacdo de
profissionais de baixa qualidade, ndo atendendo ao objetivo do futuro contrato.

b. Evitar a rotatividade dos profissionais que é perniciosa a continuidade e a qualidade dos servicos
prestados pela Secom. A frequente troca de profissionais demandard um processo de treinamento
permanente, além de um maior tempo para a aquisicdo de experiéncia com a condugdo das visitas.
Tal situagdo é particularmente indesejada considerando a sensibilidade do servico, o qual demanda
um contato direto com os cidaddos. Quanto maior for o tempo que o profissional realizar visitas,
mais experiente ele se torna, aprofundando seus conhecimentos sobre a atividade legislativa e a
dindmica da visitacdo em si, propiciando uma melhor experiéncia aos visitantes.
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Diante do exposto, resta evidenciado que a previsao salarial deste TR, conforme o
Anexo |, esta alinhada a Resolugdo n° 3/2019 do Senado Federal.

2. Critérios e praticas de sustentabilidade
2.1. Tendo em vista as condicGes de prestacdo do objeto do presente Termo de Referéncia,
ndo é aplicavel a exigéncia de critérios e praticas de sustentabilidade.
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ANEXO Il — ATRIBUIGCOES E REQUISITOS EXIGIDOS PARA CADA CATEGORIA PROFISSIONAL

CATEGORIA /

FUNCAO ATRIBUICOES E QUALIFICACOES

AtribuigGes: auxiliar em trabalhos operacionais de visitacao e
comunicagao institucional; apoiar as atividades de execuc¢ado de
eventos, dos produtos institucionais e do relacionamento com
publicos estratégicos na area de relagGes publicas; e outras
atividades correlatas.

Formagao Basica: ensino superior completo.

Experiéncia Profissional: minimo de 6 (seis) meses de exercicio
profissional em trabalho ou estagio.

Outros requisitos necessarios:

(i) conhecimento da lingua portuguesa para expressar-se
oralmente, quando ouvinte, ou em redacdo de textos,
atentando para o uso correto da ortografia, gramatica e para o
uso de vocabuldrio adequado;

ASSISTENTE DE (ii) curso e conversacdo em lingua estrangeira, a critério do
COMUNICACAO Senado Federal, comprovado por meio de diploma e fluéncia
INSTITUCIONAL comprovada na lingua estrangeira; OU fluéncia na
interpretacdo na Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
comprovada mediante apresentacdo de certificados de
formacao profissional que atendam aos requisitos da Lei n.
12.319/2010 (Regulamenta a profissdo de Tradutores e
Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — Libras), a critério do
Senado Federal;

(iii) conhecimentos basicos de informatica, especificamente na
utilizacdo de softwares para escritério (ambiente
Windows/softwares livres, editor de texto, planilha eletrdnica,
internet/intranet - navegacao, e correio eletronico) e;

(iv) conhecimentos bdsicos do Regimento Interno do Senado
Federal, do Regimento Comum do Congresso Nacional e do
funcionamento do Poder Legislativo.

Atribuigdes: planejar, desenvolver e executar a gestao de
recursos técnicos e humanos disponibilizados pela empresa
contratada, liderando as equipes técnicas, a fim de alcancar as
metas estabelecidas na execucdo do objeto do contrato;

CONTROLADOR DE
COMUNICACAO
INSTITUCIONAL
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executar as atividades relacionadas para a categoria Assistente
de Comunicagao Institucional; e outras atividades correlatas.
Formagao Basica: ensino superior completo.

Experiéncia Profissional: minimo de 6 (seis) meses de exercicio
profissional em trabalho de coordenacgdo de equipes.

Outros requisitos necessarios:

(i) conhecimento da lingua portuguesa para expressar-se
oralmente, quando ouvinte, ou em redagdo de textos,
atentando para o uso correto da ortografia, gramatica e para o
uso de vocabulario adequado;

(ii) curso e conversacdo em lingua estrangeira, a critério do
Senado Federal, comprovado por meio de diploma e fluéncia
comprovada na lingua estrangeira; OU fluéncia na
interpretacdo na Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
comprovada mediante apresentacdo de certificados de
formacdo profissional que atendam aos requisitos da Lei n.
12.319/2010 (Regulamenta a profissio de Tradutores e
Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — Libras), a critério do
Senado Federal;

(iii) conhecimentos basicos de informatica, especificamente na
utilizacdo de softwares para escritério (ambiente
Windows/softwares livres, editor de texto, planilha eletrdnica,
internet/intranet - navegacao, e correio eletronico) e;

(iv) conhecimentos bdsicos do Regimento Interno do Senado
Federal, do Regimento Comum do Congresso Nacional e do
funcionamento do Poder Legislativo.
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ANEXO Ill - MODELO DE UNIFORMES

1. A CONTRATADA devera fornecer conjuntos de uniformes completos conforme especificagdes
e periodicidades descritas a seguir.

CATEGORIAS

(Assistente e Controlador) DESCRICAO DOS UNIFORMES EXIGIDOS

= Blazer, saia e vestido (uma peca de cada no inicio do
contrato e uma peca semestralmente)

= Calca (duas pecas no inicio do contrato e uma peca
semestralmente)

= Camisa (quatro pecas no inicio do contrato e quatro
pecas semestralmente)

= Lenco e sapato social (duas pecas no inicio do contrato
e duas pecas semestralmente)

= Meia calca fina (12 pecas no inicio do contrato e 12
pecas semestralmente)

= Blazer, calca e gravata (duas pecas no inicio do contrato
e uma peca semestralmente)

= Camisa (trés pecas no inicio do contrato e trés pecas
semestralmente)

= Meia social cano longo (seis pecas no inicio do contrato
e seis pecas semestralmente)

= Sapato social (duas pecas no inicio do contrato e duas
pecas semestralmente)

= (Cinto social (uma peca no inicio do contrato e uma
peca semestralmente)

Uniforme feminino

Uniforme masculino

2. A substituicdo dos uniformes também ocorrerd quando solicitado, dependendo da
necessidade e do desgaste prematuro claramente evidenciado;

3. Os uniformes deverdo ser entregues a todas as categorias profissionais mediante recibo
(relacdo nominal, assinada e datada por cada profissional), cuja cépia, acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao gestor do contrato; e

4. Os uniformes ndo poderdo ser cobrados dos funcionarios nem descontados de seus saldrios.

5. Os uniformes ndo poderado ter a marca ou o simbolo da CONTRATADA.
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SENADO FEDERAL

Secretaria de Administragdo de Contratagdes — SADCON
Coordenagdo de Controle ¢ Validagido de Processos — COCVAP

Processo n. 00200.012956/2023-01
Em 30 de janeiro de 2024.
Oficio n°. 003/2024-SELESC/COCVAP/SADCON

Assunto: Contratagdo de servigos de recepgdo ¢
conducdo de visitantes do programa de Visitagdo
Institucional do Senado Federal.

Senhora Coordenadora de Apoio a Contratagdes,

Com a publicagdo da CCT DF 000012 2024 - SEAC-DF x SINDISERVICOS-DF,
seguem novas estimativas de custos ajustadas conforme descrito abaixo:
- aumento do valor do auxilio-alimentagdo diario para R$ 42,20, obedecendo ao disposto na
clausula 16° da CCT;
- aumento dos salarios seguindo instrugdes do novo termo de referéncia acostado aos autos, nup
00100.012462/2024-27.
As demais premissas permanecem inalteradas.
ESTIMATIVA NORMAL — SEM DESONERACAO
| ESTIVATIVA NORMAL - SEM DESONERAGAO - PROCESSO n° 00200.012956/2023-01 |

Estimativa Custo Custo
Unitaria Mensal Anual

1.1 Assistente de Comunicacéo Institucional 15 R$11.49575| R$ 172.43625| R$ 2.069.235,00
1.2 Controlador de Comunicagao Institucional 1 R$12.90439| R$ 12.904,39 | R$ 154.852 68

| Total item 1 | | R$ 185.340,64 | R$ 2.224.087,68 |
ESTIMATIVA DESONERADA
| ESTIMATIVA DESONERADA - PROCESSO n° 00200.012956/2023-01 |

Estimativa Custo Custo
Unitaria Mensal Anual

1.1 Assistente de Comunicac&o Institucional 15 R$10.601,14 | R$ 159.017,10 | R$ 1.908.205,20

1.2 Controlador de Comunicagao Institucional 1 R$11.87093| R$ 11.870,93 | R$ 142.451,16

| Total item 1 | | R$170.888,03 | R$ 2.050.656,36 |

ltem [Categorias Qtde

ltem [Categorias Qtde

Atenciosamente,

(verificar assinatura digital)

FERNANDO KISS CAMPOS
Servico de Elaboracio de Estimativas de Custos - SELESC

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Bloco 16 | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1847 | cocvap@senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 691EAFB4005C4806

CONSULTE EM http://w
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ESTIMATIVA NORMAL - SEM DESONERAGCAO - PROCESSO n° 00200.012956/2023-01

. Remuneracao Estimativa Custo Custo
Item |Categorias Qtde (Sal. Base o Fator K
. . . Unitaria Mensal Anual
+ Adicionais)
Assistente de Comunicacéo Institucional 15 R$ 5.139,92 | R$11.495,75 224 | R$ 17243625 | R$ 2.069.235,00
1.2 |Controlador de Comunicacao Institucional 1 R$ 5.653,90 | R$12.904,39 228 | R$ 12.904,39 | R$ 154.852,68

Total item 1 | 2,24 [ R$ 185.340,64 | R$ 2.224.087,68 |
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PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTOS - LUCRO REAL

11
CONFORME IN n° 02/2008, atualizada até a IN n° 04/2015
CATEGORIA Assistente de Comunicagéao Institucional
ccT DF000012/2024 - SEAC-DF x SINDISERVIGOS-DF (vigente até 31/12/2024) DATA BASE
PISO
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERAGCAQ: Percentuais VALOR PROPOSTA
Salario Base 5.139,92
Adicional de Periculosidade
Adicional Insalubridade SM
Adicional Noturno
Adicional de HE
Hora Noturna Adicional
Intervalo Intrajornada
Qutros Dif horas extras
TOTAL DA REMUNERAGAO 5.139,92
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
Auxilio Transporte ((7,50 x 2) x dias trabalhados - 6% - Salario Base) 21,60
Auxilio Alimentagdo (R$ 42,20 por dia trabalhado- clausula 16°CCT) 928,40
Plano de Salde
Seguro de Vida
TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS 950,00
MODULO 3- INSUMOS DIVERSOS
Insumos Diversos
Uniformes e EPI’s (cotacdo contrato Camara dos Deputados nup 00100.146757/2023-15) 115,08
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS: 115,08
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
4.1.PREVIDENCIARIO E FGTS Percentuais VALORES
INSS (art. 22, inciso |, Lein® 8.212/91) 20,00000% 1.027,98
SESI| ou SESC (art. 30, Lei n® 8.036/90 e art. 1°, Lei 8.154/90) 1,50000% 77,10
SENAI ou SENAC (Decreto n° 2.318/86) 1,00000% 51,40
INCRA (art. 1°, 1, Decreto Lei 1.146/70 e Lei 7.787, de 30/06/89) 0,20000% 10,28
Salario Educacéo (art. 3°, inciso |, Decreto n°® 87.043/82) 2,50000% 128,50
FGTS (Lei Complementar n® 110/01 e art. 30, Lei n® 8.036/90) 8,00000% 411,19
Risco de Acidente do Trabalho/RAT/INSS (inciso II,B, Lei 8.212/91 e Anexo V, Decreto 6.042/08) (1) 3,00000% 154,20
SEBRAE (§ 3° art. 8°, Lei 8.029/90, alterada pela Lei n® 8.154/90) 0,60000% 30,84
TOTAL : 36,80000% 1.891,49
4.2 13° SALARIO Percentuais VALORES
13° Salario 8,33333%. 428,33
Incidéncia do 4.1. sobre o 13° salario 3,06667% 157,62
TOTAL : 11,40000% 585,95
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE Percentuais VALORES
Afastamento maternidade 0,03704% 1,90
Incidéncia do 4.1. sobre afastamento maternidade 0,01363% 0,70
TOTAL : 0,05067% 2,60
4.4. PROVISAO P\ RESCISAQ Percentuais VALORES
Aviso Prévio Indenizado (art. 7°, XXI|, CF e 477, 487 e 491, CLT) (2) 0,83333% 42,83
Incidéncia de FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,06667%. 3,43
Aviso Prévio Trabalhado (art. 7°, inciso XXI, CF e 477, 487 e 491, CLT) 1,55556% 79,95
Incidéncia do 4.1. sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,57245% 29,42
Multa do FGTS sobre os Avisos Prévios Indenizado e Trabalhado 3,82222% 196,46
TOTAL : 6,85023% 352,10
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE Percentuais VALORES
Férias 3,88889% 199,89
Terco constitucional de férias 2,77778% 142,78
Auxilio doenca (arts. 59 a 64, Lei 8.213/91, art. 18, Lein®8.212/91 e art. 476, CLT) 0,55556% 28,56
Licenca paternidade (art. 7°, inciso XIX, CF e 10, § 1° CLT) 0,01389% 0,71
Faltas legais (art. 473 e 83, CLT) 0,27778% 14,28
Acidente de Trabalho (arts. 19 a 23, Lei 8.213/91, art. 473, CLT e Lei n® 6.367/76) 0,04167% 2,14
Subtotal 7,55557% 388,35
Incidéncia do 4.1. sobre o Custo da Reposicido 2,78045% 142,91
TOTAL : 10,34% 531,26
QUADRO RESUMO - MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4 MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4.1. PREVIDENCIARIO E FGTS 36,80% 1.891,49
4.2 13° SALARIO 11,40% 585,95
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE 0,05% 2,60
4.4. PROVISAO RESCISAQ 6,85% 352,10
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE 10,34% 531,26
TOTAL : 65,44% 3.363,40
TOTAL1 (MODULOS: 1+2+3+4) R$ 9.568,40
MODULO § - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Percentuais VALORES
A Taxa de Administragéo (Custos indiretos) 1,50% 143,53
B LUCRO 1,50% 145,68
C TRIBUTOS 14,25% 1.638,14
cA Tributos Federais (PIS) 1,65% 189,68
Tributos Federais (COFINS) 7,60% 873,68
Cc.2 Tributos Estaduais
C.3 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 574,79
C4 Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta (CPRB) Lei n® 12.546/2011 e IN RFB 1436/2013
VALOR TOTAL (M()DULO 5) 17,25% 1.927,35
(categoria profissional) Quantidade VALORES
1 POSTO 1 11.495,75

Critério de Arredondamento:
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00100.013258/2024-23 - 00100.013258/2024-23-1 (ANEXO: 001)

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DE CON'I:RATAQOES - SADCON
COORDENACAO DE CONTROLE E VALIDACAO DE PROCESSOS - COCVAP

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTOS - LUCRO REAL

1.2
CONFORME IN n° 02/2008, atualizada até a IN n° 04/2015
CATEGORIA Controlador de Comunicagao Institucional
ccT DF000012/2024 - SEAC-DF x SINDISERVIGOS-DF (vigente até 31/12/2024) DATA BASE
PISO
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERAGCAQ: Percentuais VALOR PROPOSTA
Salario Base 5.653,90
Adicional de Periculosidade
Adicional Insalubridade SM
Adicional Noturno
Adicional de HE
Hora Noturna Adicional
Intervalo Intrajornada
Qutros Dif horas extras
TOTAL DA REMUNERAGAO 5.653,90
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
Auxilio Transporte ((7,50 x 2) x dias trabalhados - 6% - Salario Base) -
Auxilio Alimentacdo (R$ 42,20 por dia trabalhado) 928,40
Plano de Salde
Seguro de Vida
TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS 928,40
MODULO 3- INSUMOS DIVERSOS
Insumos Diversos
Uniformes e EPI's 115,08
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS: 115,08
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
4.1.PREVIDENCIARIO E FGTS Percentuais VALORES
INSS (art. 22, inciso |, Lein® 8.212/91) 20,00000% 1.130,78
SESI| ou SESC (art. 30, Lei n® 8.036/90 e art. 1°, Lei 8.154/90) 1,50000% 84,81
SENAI ou SENAC (Decreto n° 2.318/86) 1,00000% 56,54
INCRA (art. 1°, 1, Decreto Lei 1.146/70 e Lei 7.787, de 30/06/89) 0,20000% 11,31
Salario Educacéo (art. 3°, inciso |, Decreto n°® 87.043/82) 2,50000% 141,35
FGTS (Lei Complementar n® 110/01 e art. 30, Lei n® 8.036/90) 8,00000% 452,31
Risco de Acidente do Trabalho/RAT/INSS (inciso II,B, Lei 8.212/91 e Anexo V, Decreto 6.042/08) (1) 3,00000% 169,62
SEBRAE (§ 3° art. 8°, Lei 8.029/90, alterada pela Lei n® 8.154/90) 0,60000% 33,92
TOTAL : 36,80000% 2.080,64
4.2 13° SALARIO Percentuais VALORES
13° Salario 8,33333%. 471,16
Incidéncia do 4.1. sobre o 13° salario 3,06667% 173,39
TOTAL : 11,40000% 644,54
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE Percentuais VALORES
Afastamento maternidade 0,03704% 2,09
Incidéncia do 4.1. sobre afastamento maternidade 0,01363% 0,77
TOTAL : 0,05067% 2,86
4.4. PROVISAO P\ RESCISAQ Percentuais VALORES
Aviso Prévio Indenizado (art. 7°, XXI|, CF e 477, 487 e 491, CLT) (2) 0,83333% 47,12
Incidéncia de FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,06667%. 377
Aviso Prévio Trabalhado (art. 7°, inciso XXI, CF e 477, 487 e 491, CLT) 1,55556% 87,95
Incidéncia do 4.1. sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,57245% 32,37
Multa do FGTS sobre os Avisos Prévios Indenizado e Trabalhado 3,82222% 216,10
TOTAL : 6,85023% 387,30
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE Percentuais VALORES
Férias 8,33333%. 471,16
Terco constitucional de férias 2,77778% 157,05
Auxilio doenca (arts. 59 a 64, Lei 8.213/91, art. 18, Lein®8.212/91 e art. 476, CLT) 0,55556% 31,41
Licenca paternidade (art. 7°, inciso XIX, CF e 10, § 1° CLT) 0,01389% 0,79
Faltas legais (art. 473 e 83, CLT) 0,27778% 15,71
Acidente de Trabalho (arts. 19 a 23, Lei 8.213/91, art. 473, CLT e Lei n® 6.367/76) 0,04167% 2,36
Subtotal 12,00001% 678,47
Incidéncia do 4.1. sobre o Custo da Reposicido 4,41600% 249,68
TOTAL : 16,42% 928,15
QUADRO RESUMO - MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4 MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4.1. PREVIDENCIARIO E FGTS 36,80% 2.080,64
4.2 13° SALARIO 11,40% 644,54
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE 0,05% 2,86
4.4. PROVISAO RESCISAQ 6,85% 387,30
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE 16,42% 928,15
TOTAL : 71,52% 4.043,49
TOTAL1 (MODULOS: 1+2+3+4) R$ 10.740,87
MODULO § - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Percentuais VALORES
A Taxa de Administragéo (Custos indiretos) 1,50% 161,11
B LUCRO 1,50% 163,53
C TRIBUTOS 14,25% 1.838,88
cA Tributos Federais (PIS) 1,65% 212,92
Tributos Federais (COFINS) 7,60% 980,73
Cc.2 Tributos Estaduais
C.3 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 645,22
C4 Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta (CPRB) Lei n® 12.546/2011 e IN RFB 1436/2013
VALOR TOTAL (M()DULO 5) 17,25% 2.163,52
(categoria profissional) Quantidade VALORES
1 POSTO 1 12.904,39

Critério de Arredondamento:




00100.013258/2024-23 - 00100.013258/2024-23-2 (ANEXO: 002)

ESTIMATIVA DESONERADA - PROCESSO n° 00200.012956/2023-01

Remuneragao . .
. Estimativa Custo Custo
Item |Categorias Qtde (Sal. Base I. . .W Fator K Y u
. . . Unitaria Mensal Anual
+ Adicionais)
Assistente de Comunicacéo Institucional 15 R$ 5.139,92 | R$10.601,14 2,06 | R$ 159.017,10 | R$ 1.908.205,20
1.2 |Controlador de Comunicacao Institucional 1 R$ 5.653,90 | R$11.870,93 210| R$ 11.870,93 | R$ 142.451,16
Total item 1 | 2,06 [ R$ 170.888,03 [ R$ 2.050.656,36 |
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SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DE CON'I:RATAQOES - SADCON
COORDENACAO DE CONTROLE E VALIDACAO DE PROCESSOS - COCVAP

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTOS - LUCRO REAL

11
CONFORME IN n° 02/2008, atualizada até a IN n° 04/2015
CATEGORIA Assistente de Comunicagéao Institucional
ccT DF000012/2024 - SEAC-DF x SINDISERVIGOS-DF (vigente até 31/12/2024) DATA BASE
PISO
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERAGCAQ: Percentuais VALOR PROPOSTA
Salario Base 5.139,92
Adicional de Periculosidade
Adicional Insalubridade SM
Adicional Noturno
Adicional de HE
Hora Noturna Adicional
Intervalo Intrajornada
Qutros Dif horas extras
TOTAL DA REMUNERAGAO 5.139,92
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
Auxilio Transporte ((7,50 x 2) x dias trabalhados - 6% - Salario Base) 21,60
Auxilio Alimentagdo (R$ 42,20 por dia trabalhado-clausula 16° CCT) 928,40
Plano de Salde
Seguro de Vida
TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS 950,00
MODULO 3- INSUMOS DIVERSOS
Insumos Diversos
Uniformes e EPI’s (cotacdo contrato Camara dos Deputados nup 00100.146757/2023-15) 115,08
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS: 115,08
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
4.1.PREVIDENCIARIO E FGTS Percentuais VALORES
INSS (art. 22, inciso |, Lein® 8.212/91) 0,00000%. -
SESI| ou SESC (art. 30, Lei n® 8.036/90 e art. 1°, Lei 8.154/90) 1,50000% 77,10
SENAI ou SENAC (Decreto n° 2.318/86) 1,00000% 51,40
INCRA (art. 1°, 1, Decreto Lei 1.146/70 e Lei 7.787, de 30/06/89) 0,20000% 10,28
Salario Educacéo (art. 3°, inciso |, Decreto n°® 87.043/82) 2,50000% 128,50
FGTS (Lei Complementar n® 110/01 e art. 30, Lei n® 8.036/90) 8,00000% 411,19
Risco de Acidente do Trabalho/RAT/INSS (inciso II,B, Lei 8.212/91 e Anexo V, Decreto 6.042/08) (1) 3,00000% 154,20
SEBRAE (§ 3° art. 8°, Lei 8.029/90, alterada pela Lei n® 8.154/90) 0,60000% 30,84
TOTAL : 16,80000% 863,51
4.2 13° SALARIO Percentuais VALORES
13° Salario 8,33333%. 428,33
Incidéncia do 4.1. sobre o 13° salario 1,40000% 71,96
TOTAL : 9,73333% 500,29
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE Percentuais VALORES
Afastamento maternidade 0,03704% 1,90
Incidéncia do 4.1. sobre afastamento maternidade 0,00622% 0,32
TOTAL : 0,04326% 2,22
4.4. PROVISAO P\ RESCISAQ Percentuais VALORES
Aviso Prévio Indenizado (art. 7°, XXI|, CF e 477, 487 e 491, CLT) (2) 0,83333% 42,83
Incidéncia de FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,06667%. 3,43
Aviso Prévio Trabalhado (art. 7°, inciso XXI, CF e 477, 487 e 491, CLT) 1,55556% 79,95
Incidéncia do 4.1. sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,26133% 13,43
Multa do FGTS sobre os Avisos Prévios Indenizado e Trabalhado 3,82222% 196,46
TOTAL : 6,53911% 336,11
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE Percentuais VALORES
Férias 3,88889% 199,89
Terco constitucional de férias 2,77778% 142,78
Auxilio doenca (arts. 59 a 64, Lei 8.213/91, art. 18, Lein®8.212/91 e art. 476, CLT) 0,55556% 28,56
Licenca paternidade (art. 7°, inciso XIX, CF e 10, § 1° CLT) 0,01389% 0,71
Faltas legais (art. 473 e 83, CLT) 0,27778% 14,28
Acidente de Trabalho (arts. 19 a 23, Lei 8.213/91, art. 473, CLT e Lei n® 6.367/76) 0,04167% 2,14
Subtotal 7,55557% 388,35
Incidéncia do 4.1. sobre o Custo da Reposicido 1,26934% 65,24
TOTAL : 8,82% 453,59
QUADRO RESUMO - MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4 MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4.1. PREVIDENCIARIO E FGTS 16,80% 863,51
4.2 13° SALARIO 9,73% 500,29
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE 0,04% 2,22
4.4. PROVISAO RESCISAQ 6,54% 336,11
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE 8,82% 453,59
TOTAL : 41,94% 2.155,72
TOTAL1 (MODULOS: 1+2+3+4) R$ 8.360,72
MODULO § - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Percentuais VALORES
A Taxa de Administragéo (Custos indiretos) 1,50% 125,41
B LUCRO 1,50% 127,29
C TRIBUTOS 18,75% 1.987,71
cA Tributos Federais (PIS) 1,65% 174,92
Tributos Federais (COFINS) 7,60% 805,69
Cc.2 Tributos Estaduais
C.3 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 530,06
C.4 Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta (CPRB) Lei n® 12.546/2011 e IN RFB 1436/2013 4,50% 477,05
VALOR TOTAL (M()DULO 5) 21,75% 2.240,42
(categoria profissional) Quantidade VALORES
1 POSTO 1 10.601,14

Critério de Arredondamento:




SENADO FEDERAL

00100.013258/2024-23 - 00100.013258/2024-23-2 (ANEXO: 002)

SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO DE CON'I:RATAQOES - SADCON
COORDENACAO DE CONTROLE E VALIDACAO DE PROCESSOS - COCVAP

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE CUSTOS - LUCRO REAL

1.2
CONFORME IN n° 02/2008, atualizada até a IN n° 04/2015
CATEGORIA Controlador de Comunicagao Institucional
ccT DF000012/2024 - SEAC-DF x SINDISERVIGOS-DF (vigente até 31/12/2024) DATA BASE
PISO
MODULO 1 - COMPOSICAO DA REMUNERAGCAQ: Percentuais VALOR PROPOSTA
Salario Base 5.653,90
Adicional de Periculosidade
Adicional Insalubridade SM
Adicional Noturno
Adicional de HE
Hora Noturna Adicional
Intervalo Intrajornada
Qutros Dif horas extras
TOTAL DA REMUNERAGAO 5.653,90
MODULO 2 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS
Auxilio Transporte ((7,50 x 2) x dias trabalhados - 6% - Salario Base) -
Auxilio Alimentagdo (R$ 42,20 por dia trabalhado-clausula 16° CCT) 928,40
Plano de Salde
Seguro de Vida
TOTAL DOS BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS 928,40
MODULO 3- INSUMOS DIVERSOS
Insumos Diversos
Uniformes e EPI's 115,08
TOTAL DE INSUMOS DIVERSOS: 115,08
MODULO 4 - ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
4.1.PREVIDENCIARIO E FGTS Percentuais VALORES
INSS (art. 22, inciso |, Lein® 8.212/91) 0,00000%. -
SESI| ou SESC (art. 30, Lei n® 8.036/90 e art. 1°, Lei 8.154/90) 1,50000% 84,81
SENAI ou SENAC (Decreto n° 2.318/86) 1,00000% 56,54
INCRA (art. 1°, 1, Decreto Lei 1.146/70 e Lei 7.787, de 30/06/89) 0,20000% 11,31
Salario Educacéo (art. 3°, inciso |, Decreto n°® 87.043/82) 2,50000% 141,35
FGTS (Lei Complementar n® 110/01 e art. 30, Lei n® 8.036/90) 8,00000% 452,31
Risco de Acidente do Trabalho/RAT/INSS (inciso II,B, Lei 8.212/91 e Anexo V, Decreto 6.042/08) (1) 3,00000% 169,62
SEBRAE (§ 3° art. 8°, Lei 8.029/90, alterada pela Lei n® 8.154/90) 0,60000% 33,92
TOTAL : 16,80000% 949,86
4.2 13° SALARIO Percentuais VALORES
13° Salario 8,33333%. 471,16
Incidéncia do 4.1. sobre o 13° salario 1,40000% 79,15
TOTAL : 9,73333% 550,31
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE Percentuais VALORES
Afastamento maternidade 0,03704% 2,09
Incidéncia do 4.1. sobre afastamento maternidade 0,00622% 0,35
TOTAL : 0,04326% 2,45
4.4. PROVISAO P\ RESCISAQ Percentuais VALORES
Aviso Prévio Indenizado (art. 7°, XXI|, CF e 477, 487 e 491, CLT) (2) 0,83333% 47,12
Incidéncia de FGTS sobre o aviso prévio indenizado 0,06667%. 377
Aviso Prévio Trabalhado (art. 7°, inciso XXI, CF e 477, 487 e 491, CLT) 1,55556% 87,95
Incidéncia do 4.1. sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,26133% 14,78
Multa do FGTS sobre os Avisos Prévios Indenizado e Trabalhado 3,82222% 216,10
TOTAL : 6,53911% 369,71
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE Percentuais VALORES
Férias 8,33333%. 471,16
Terco constitucional de férias 2,77778% 157,05
Auxilio doenca (arts. 59 a 64, Lei 8.213/91, art. 18, Lein®8.212/91 e art. 476, CLT) 0,55556% 31,41
Licenca paternidade (art. 7°, inciso XIX, CF e 10, § 1° CLT) 0,01389% 0,79
Faltas legais (art. 473 e 83, CLT) 0,27778% 15,71
Acidente de Trabalho (arts. 19 a 23, Lei 8.213/91, art. 473, CLT e Lei n® 6.367/76) 0,04167% 2,36
Subtotal 12,00001% 678,47
Incidéncia do 4.1. sobre o Custo da Reposicido 2,01600% 113,98
TOTAL : 14,02% 792,45
QUADRO RESUMO - MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4 MODULO 4 (ENCARGOS TRABALHISTAS)
4.1. PREVIDENCIARIO E FGTS 16,80% 949,86
4.2 13° SALARIO 9,73% 550,31
4.3. AFASTAMENTO MATERNIDADE 0,04% 2,45
4.4. PROVISAO RESCISAQ 6,54% 369,71
4.5. CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE 14,02% 792,45
TOTAL : 47,13% 2.664,78
TOTAL1 (MODULOS: 1+2+3+4) R$ 9.362,16
MODULO § - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Percentuais VALORES
A Taxa de Administragéo (Custos indiretos) 1,50% 140,43
B LUCRO 1,50% 142,54
C TRIBUTOS 18,75% 2.225,80
cA Tributos Federais (PIS) 1,65% 195,87
Tributos Federais (COFINS) 7,60% 902,19
Cc.2 Tributos Estaduais
C.3 Tributos Municipais (ISS) 5,00% 593,55
C.4 Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta (CPRB) Lei n® 12.546/2011 e IN RFB 1436/2013 4,50% 534,19
VALOR TOTAL (M()DULO 5) 21,75% 2.508,77
(categoria profissional) Quantidade VALORES
1 POSTO 1 11.870,93

Critério de Arredondamento:
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PARECER N¢ 731/2023 - ADVOSF
Processo n? 00200.012956/2023-01

Conferéncia de minuta de edital de pregédo
eletrénico, do tipo menor preco global (um unico
item), destinado a viabilizar a contratagdo de
servicos continuos de recepcdo e conducdo de
visitantes participantes do Programa de Visitagdo
Institucional do Senado Federal, por 12 (doze)
meses consecutivos. Observacoes e
recomendagoes.

Senhor Advogado-Geral Adjunto,

Vem a esta Advocacia os autos do processo em referéncia, a
teor do que dispéem o art. 53 da Lei n® 14.133/2021 e o art. 22 do Ato da
Diretoria-Geral n® 14/2022, a fim de que seja analisada a minuta de edital

de pregao eletrdnico constante do documento n® 00100.187426/2023-35.

O procedimento licitatério proposto objetiva a realizacdo de
lictacdo para viabilizar a contratacdo de servicos de recepgcao e
conducdo de Vvisitantes participantes do Programa de Visitacdo

Institucional do Senado Federal, por 12 (doze) meses consecutivos.

O Documento de Oficializaggo de Demanda (DOD n°
57/2023), o Estudo Técnico Preliminar n® 127/2023, o Mapa de Risco e o
Termo de Referéncia que serviu de base para a elaboracido da minuta de
edital em apreco constam dos documentos n° 00100.121381/2023-36,
00100.111462/2023-28, 00100.152520/2023-73 e 00100.181210/2023-
66.
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Segundo informacbes prestadas pela Secretaria de
Administracdo de Contratagdes constantes do documento n°
00100.121385/2023-14, a contratacdo sob andlise (Solicitacdo de
Contratacdo n° 1.571, no valor total de R$ 1.872.000,00 — documento n®
00100.121383/2023-25) foi aprovada pelo Comité de Contratacdes do
Senado Federal, nos termos do inciso | do art. 8° do Regulamento
Administrativo do Senado Federal.

De acordo com o que consta do Termo de Referéncia logo
acima mencionado, a contratacdo pretendida por meio da licitacao
proposta nos autos do presente processo destina-se a garantir uma
estrutura minima adequada a execug¢ao do Programa Visite o Congresso,
criado em parceria com a Céamara dos Deputados, conforme o
estabelecido no Ato Conjunto n® 5/2014 dos Presidentes do Senado
Federal e da Camara dos Deputados, de modo que haja mao de obra
adequada e disponivel a promocdo de visitas guiadas ao Congresso
Nacional, nas quais € permitido acesso de cidadaos e de estrangeiros as
dependéncias do Senado e da Camara, mediante acompanhamento e
orientacdo de monitores capacitados que Ihes apresentam os principais
ambientes do Parlamento e discorrem sobre o funcionamento do Poder

Legislativo, sobre a histéria do Congresso, de Brasilia e do Brasil.

Em funcdo das caracteristicas e da complexidade das
atividades desenvolvidas pelos monitores no ambito do mencionado
programa de visitagdo, que demandam conhecimentos especificos por
parte desses, notadamente na area de comunicagao, do funcionamento e
da histéria do Congresso Nacional, e dominio na lingua portuguesa, em
linguas estrangeiras (inglés e espanhol) e de sinais (libras), bem assim

do grande fluxo de visitantes, é necessario que o Senado Federal
disponha de equipe de profissionais capacitados para receber e
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ciceronear grupos de visitantes agendados ou de cidaddaos que se
dirigem espontaneamente ao Congresso com o intuito de conhecer mais
profundamente a sua estrutura, instalacdes, histéria e funcionamento.
Essas visitas ocorrem no periodo entre 8h30 e 18h30, todos os dias da

semana, inclusive sdbados, domingos e feriados.

Com a contratacdo ora proposta, o Senado Federal busca
manter em pleno funcionamento os servigos de recepgao e de conducao
de visitantes participantes do Programa de Visitacao Institucional do
Senado Federal de forma qualificada, regular e continuada, eliminando,
assim, os fatores de risco relacionados a utilizacdo de estagiarios como

monitores de visitas guiadas.

O modelo de contracdo proposto é o de terceirizacdo, por
meio do preenchimento de postos de trabalho com mao de obra
residente (15 postos de monitor de visitagdo bilingue e 1 de supervisor),
tal como o que j4 vem sendo feito pela Cadmara dos Deputados, STF e
Ministério das Relacdes Exteriores em suas visitacbes publicas. Esse
modelo, na visdo do 6rgdo técnico responsavel pela a elaboracdo do
Termo de Referéncia que da suporte a presente proposta de contratacéo,
€ 0 mais adequado a satisfazer as necessidades do Senado Federal e,

por conseguinte, o interesse publico envolvido.

A quantidade delineada para o objeto da contratacdo em tela
se justifica em razdo da demanda de trabalho relacionada as visitagées,
que exige equipe minima de 5 pessoas por turno, razdo pela qual foi
sugerida a contratacdo de 15 postos de trabalho para a categoria
“Assistente de Comunicacao Institucional” (monitor) e de 1 posto de
trabalho para a categoria “Controlador de Comunicacédo Institucional”

(supervisor). Dessa forma, segundo a area técnica, sera possivel
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organizar trés equipes de monitores, numero suficiente para garantir a
visitacdo ininterrupta, com dois dias de folgas semanais para o0s
colaboradores.

Houve fixacao de salérios para as categorias cujos postos se
busca preencher, sob a justificativa de que a Resolugdo SF n° 03/2019,
que dispde sobre a contratacdo de servicos objeto de execucao indireta
pelo Senado Federal, dispée em seu art. 2° assim dispde:

Art. 2° Os instrumentos convocatdrios indicardo o numero de postos de
trabalho e os salarios de cada atividade, que poderao ser definidos de
acordo com os seguintes critérios:

I - valor fixado mediante justificativa baseada nas especificidades do
Senado Federal;

[.]

§ 1° A justificativa referida no inciso | devera considerar a exigéncia de

melhor qualificacdo dos empregados da empresa prestadora de servico,

a necessidade de preservagcdo da cultura organizacional do Senado

Federal, a seguranga dos servicos no ambiente parlamentar ou a

experiéncia e a integracdo dos prestadores de servico, entre outros

aspectos, 0s quais serdo submetidos a apreciacdo do Primeiro-

Secretario.

Assim, considerando como parametro para a fixacdo dos
salarios para os profissionais que executardo o objeto da contratacao
pretendida os valores estabelecidos no contrato celebrado pela Camara
dos Deputados para esse mesmo fim (Contrato n° 2022.172.0 -
documento n° 00100.146753/2023-37), tendo em vista que as
qualificacbes técnicas e as atribuicbes exigidas dos profissionais
colaboradores contratados pela Camara dos Deputados sdo analogas as
que se esperam dos profissionais almejados pelo Senado Federal, foi
estabelecido que as licitantes deverdo observar no processo licitatério
piso salarial com os seguintes valores: de R$ 4.895,16 para a categoria
de “Assistente de Comunicacao Institucional” (jornada de 40 horas

semanais e 5 dias por semana) e de R$ 5.384,67 para a categoria

00100.195789/2023-44
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“Controlador de Comunicacdo Institucional” (jornada de 40 horas

semanais e de 5 dias por semana).

O érgéo técnico também salienta no TR que o objeto a ser
lictado pode ser classificado como comum, pois o0s padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificagées usuais no mercado, consoante preceituam o0s
incisos Xlll e XLI, do art. 6° e art. 29, da Lei n® 14.133/2021.

Foi salientada a impossibilidade de utilizacdo do Sistema de
Registro de Precos, uma vez que a necessidade da Administracao
apresentada nos autos ndo se enquadra nas hipoteses previstas no art.
32 do Decreto n® 11.462/2023, sobretudo porque os servigos pretendidos

sao de natureza continuada e o quantitativo ja esta definido.

De acordo com o termo de referéncia subjacente a
contratacdo em andlise, o critério de julgamento e de adjudicacdo do
objeto se dara pela oferta do menor preco por global, pois seré licitado
apenas um item. Segundo o 6rgdo técnico demandante, esse critério,
dentre as hipdteses previstas no art. 33 da Lei n® 14.133/2021, € o que
melhor se amolda as contratacdes de servicos de natureza continua,
assim como ja é usualmente utilizado pelo Senado Federal em licitagdes
do género, sobretudo porque tal critério € o que mais se alinha ao
principio da economicidade.

Ademais, salientou-se no TR que o objeto da contratacao
proposta € composto de servicos a serem prestados por apenas duas
categorias profissionais (Assistente e Controlador), cujas atividades se
inter-relacionam, sendo fundamental que o0s servicos a serem
executados por ambas as categorias sejam prestados pela mesma

empresa, pois sera o Controlador quem ira gerenciar os assistentes que
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irdo conduzir as visitas institucionais. Aduz, ainda, que a adjudicacgao

global favorece a economia de escala.

Quanto ao tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei
Complementar n? 123/2006, consta do TR que ndo devem ser
contempladas na licitacdo a ser deflagrada qualquer uma das
modalidades, uma vez que o objeto é indivisivel e o valor estimado para
a respectiva contratacdo esta muito acima do limite de R$ 80.000,00
previsto no inciso | do art. 48 da citada da Lei Complementar, sendo que
a previsao de tal tratamento diferenciado na pretendida licitacdo, além de
ndo ser vantajosa para a Administracdo, podera representar prejuizo ao

conjunto da contratagao.

A participagédo de consorcios no certame ndo sera permitida
conforme o disposto no art. 15 da Lei n® 14.133/2021, pois, conforme
justificativa constante do TR, a complexidade e o vulto do objeto ndo séo
impeditivos a ampla participacado de prestadoras de servigcos no certame
aptas a executarem o objeto pretendido. Assim, assevera que potenciais
prestadoras, em sua maioria, dispdem de condicoes de participar
isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo
0 caso de permitir a juncdo de esforcos de 2 (duas) ou mais empresas
para a execucdo da contratacdo pretendida, sobretudo porque a
possibilidade de participagdo de consoércios pode vir a limitar a
competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se

associem e nao disputem individualmente o objeto da licitagao.

Foi recomendada vedacédo a subcontratacdo parcial ou total
do objeto, sob a justificativa de que a execucao integral do objeto por
parte da futura contratada é viavel tanto do ponto de vista técnico quanto

do ponto de vista econémico.
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Foi exigido que as licitantes apresentem, por ocasido da fase
externa do certame, atestados de capacidade técnica e demonstracoes
de qualificacdo econbémico-financeira compativeis com o vulto e a
complexidade dos servicos pretendidos; a contratacdo envolvera a
gestdo de uma quantidade relativamente significativa de profissionais
que executardo uma atividade sensivel, qual seja, a de lidar com o
publico externo durante as visitacdes institucionais. Assim, uma possivel
incapacidade técnica ou econ6mica da contratada em executar bem o
objeto do ajuste a ser celebrado pode gerar danos graves a imagem do
Senado Federal e a normalidade das atividades desenvolvidas no ambito
desta Casa. Portanto, a exigéncia de atestado de capacidade técnica e
de demonstracdo da qualificacdo econdémica e financeira da futura
contratada se justifica em razdo da necessidade de reduzir os riscos do

empreendimento.

Devido a natureza continua e permanente dos servigcos
almejados, foi previsto que o ajuste tera prazo de vigéncia por 12 (doze)
meses consecutivos, podendo esse prazo, caso haja interesse das
partes, vir a ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite
de 10 (dez) anos, conforme previsdo contida no art. 107 da Lei n®
14.133/2021.

N&o foi prevista a adocdo de Instrumento de Medicdo de
Resultado — IMR para os servigos pretendidos em face do argumento de
que o modelo de contratacao de servicos a serem prestados se dara por
meio de preenchimento de postos de trabalho, com jornada previamente
definida e com disponibilizacdo de mao de obra residente, ndo sendo
possivel, portanto, definir, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e mensuraveis, os niveis esperados de

qualidade da prestacao de servico e as respectivas faixas de pagamento
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pelos servicos prestados em razdo dos niveis que supostamente

deveriam ser alcangados.

Foi prevista a exigéncia de garantia contratual a ser prestada
pela contratada na forma prevista pelo art. 96 da Lei n® 14.133/2021,
tendo em vista a complexidade técnica do objeto, a importancia
estratégica dos servicos pretendidos pelo Senado Federal e a relevancia
dos riscos decorrentes da contratacdo. O percentual definido foi de 2 %
(dois por cento) do valor global do contrato, o qual o 6rgao técnico
entende razodavel, pois no futuro contrato havera o provisionamento de
valores para o pagamento das férias, de 1/3 (um terco) constitucional das
férias e 13° (décimo terceiro) salario, além dos respectivos encargos
previdenciarios; multa sobre fundo de garantia sobre tempo de servico
(FGTS), contribuicdo social e outras verbas rescisorias devidas aos
trabalhadores da contratada por meio de Depésitos em Garantia
Bloqueados para Movimentagédo (DGBM).

A COCVAP/SADCON, apos analisar a versao do Termo de
Referéncia constante do documento n® 00100.146762/2023-28, concluiu
que o referido documento reunia todos os itens obrigatoérios previstos no
art. 5° do Anexo Ill do ADG n® 14/2022, exceto as condi¢cdes de reajuste
(art. 52, XII), razao pela qual recomendou a inclusdo desse item na ultima
versdo do TR a ser apresentada (documento n® 00100.162720/2023-34).

Quanto a pesquisa de precos destinada a estimativa dos
precos de mercado para o objeto pretendido e posterior verificacao da
razoabilidade dos precos ofertados pelas licitantes, aquela Coordenacao
registrou que o mencionado levantamento deveria ser dispensado e,
consequentemente, substituido pelo planilhamento de precos, a ser
realizado nos termos do art. 14, § 42, do ADG n? 14/2022, tendo em vista
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tratar-se de contratacdo de servicos continuos, com regime de dedicacéo
exclusiva de méo de obra, cujo valor dos insumos, comprovadamente,

nao ultrapassam a 10% (dez por cento) do valor total do objeto.

Esse planilhamento de precos foi realizado pelo
SELESC/COCVAP/SADCON e consta do  documento ne
00100.187031/2023-32 e seus anexos. Como resultado do mencionado
planilhamento, chegou-se a uma estimativa global anual de R$
1.966.224,96 para empresas sujeitas ao regime tributario da
desoneragdo da folha de pagamento e de R$ 2.130.705,96 para as
empresas nao sujeitas a citada desoneracéao tributaria. A metodologia, as
premissas e o0s parametros utilizados no aludido procedimento

encontram-se devidamente relatados no documento acima citado.

A Secretaria de Administracao de Contratagbes — SADCON,
por meio do Oficio n® 669/2023 — COATC/SADCON (documento n°
00100.174042/2023-52) solicitou a Secretaria de Gestdo de Pessoas -
SEGP manifestacdo quanto a existéncia de cargos no Senado Federal
com atribuicdes para desempenhar os mesmos servicos do objeto da
presente proposta de contratagdo, tendo a area competente daquele
6rgao de gestao de pessoal, apos a analise e o cotejo entre as atividades
descritas para o0s postos terceirizados constantes no Termo de
Referéncia e aquelas previstas para os cargos efetivos previstos no
Regulamento Administrativo do Senado Federal, concluido que as
atribuicbes descritas para os pretendidos postos terceirizados nao
possuem correlacdo com as descritas para os cargos efetivos em
vigéncia no Senado Federal (documento n® 00100.176770/2023-07).

A Coordenacao de Processamento Externo de Licitagdes do

Senado Federal - COPEL fez a analise da minuta de edital preliminar
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elaborada pela COATC/SADCON constante do documento n°
00100.170126/2023-17 e fez 8 (oito) recomendacdes (ver documento n?
00100.173348/2023-91).

Em atencdo as recomendacbes feitas pela COPEL no
documento acima mencionado, a SECOM, érgdo responsavel pela
elaboragdo do Termo de Referéncia, informou, por intermédio do
documento n® 00100.181222/2023-91, que acatou as recomendacgdes 5,
7 e 8, tendo promovido as devidas alteragdes por meio da apresentacao
da ultima versdo do respectivo Termo de Referéncia (documento n°
00100.181210/2023-66). Quanto as recomendagdes 1, 3 e 4, informou
que nao eram providéncias de sua algcada. No tocante a recomendacéao
2, registrou que a fixacdo dos saldrios das categorias profissionais que
ficardo encarregados da execucdo do ajuste ja se baseia na
compatibilidade com os precos pagos pelo mercado em situagdes de
semelhante complexidade, mais especificamente, os salarios fixados no
ambito do contrato da Camara dos Deputados para objeto analogo, unico
6rgao publico que executa atividades de monitoramento de visitagdes
semelhantes as que serdo executadas pelo Senado Federal no ambito
do contrato ora pretendido. J& no que concerne a recomendacao 6,
aduziu que a justificativa da exigéncia de qualificacdo técnica deve ser
vista em conjunto com a justificativa do quantitativo da exigéncia.
Afirmoou que em ambos 0s casos, a exigéncia se baseou em estudo
técnico elaborado pelo préprio TCU e consignado no Acérddo n°
1.214/2013 do Plenario daquela Corte de Contas.

Registre-se que ndo constam dos autos a cépia da Portaria
da Diretoria-Geral por meio da qual foram designados os agentes de

contratagdo do Senado Federal e a respectiva equipe de apoio.
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Ante o exposto e em conformidade com as disposicoes
contidas no art. 53 da Lei n® 14.133/2021 e no art. 22 do ADG n®
14/2022, os autos vém a esta Advocacia para analise da regularidade
juridica do procedimento até entdo realizado e da juridicidade da minuta
de edital constante do documento n® 00100.187426/2023-35.

E o relatério.

Inicialmente, convém destacar que este 6rgao juridico, cuja
analise se restringe a legalidade do processo, ndo possui conhecimentos
técnicos em éareas diversas, tampouco lhe cabe emitir juizo valorativo
sobre situacdes circunscritas ao ambito de discricionariedade e
regimentalmente atribuidas a outras unidades administrativas do Senado

Federal.

Em um segundo momento, e a partir da andlise das
informagdes constantes da ultima versdo do Termo de Referéncia que
subjaz a presente proposta de licitagdo e futura contratacdo (documento
n® 00100.181210/2023-66), verifica-se que o referido documento, sob o
ponto de vista formal, foi elaborado de acordo com as diretrizes previstas
no art. 13 e no Anexo lll do Ato da Diretoria-Geral n® 14/2022, exceto
quanto as condicdes de reajuste prevista no art. 5°, inciso Xll, do Anexo
Il do ADG n® 14/2022, visto que na ultima versdo do TR néo foi atendida
a recomendacado da COCVAP/SADCON feita por meio do documento n?
00100.162720/2023-34.

Em relacdo a pesquisa de precos, tratando-se de licitacdo
para futura contratacdo de servicos continuos, com regime de dedicacao
exclusiva de méo de obra, cujo valor dos insumos, comprovadamente,

nao ultrapassam a 10% (dez por cento) do valor total do objeto
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pretendido, acertada a substituicdo da mesma pelo planilhamento de
precos realizado pelo SELESC/COCVAP/SADCON em conformidade
com o que prescreve o art. 14, § 4°, do ADG n® 14/2012 (documento n®
00100.187031/2023-32).

Noutro passo, verifica-se que ainda precisa ser juntada aos
autos a coépia da Portaria da Diretoria-Geral por meio da qual foram
designados os atuais agentes de contratacdo do Senado Federal e a

respectiva equipe de apoio.

Quanto a esse ponto, tem-se que o principio da publicidade
é inerente aos procedimentos licitatérios, necessario como instrumento
de transparéncia destinado a garantir o controle social sobre as

despesas publicas.

Atente-se, portanto, ao que preceitua o art. 29 do ADG n®
14/2022, verbis:

Art. 29. A fase externa do processo de licitagdo publica sera conduzida
por agente de contratacdo, ou, nos casos previstos no §2° do art. 8° ou
no inciso Xl do art. 32 da Lei n° 14.133, de 2021, por Comissdo de
Contratacao.

§ 1° Os agentes de contratagcdo poderdo contar com o suporte
necessario da Equipe de Apoio na conducdo dos procedimentos
licitatorios, tanto na forma presencial quanto na eletrénica.

§ 2° Compete a Diretoria-Geral designar:

I - os agentes de contratagdo e os membros de Comissdo de
Contratacdo, dentre os servidores efetivos integrantes do Quadro de
Pessoal do Senado Federal e observado o disposto no art. 6° deste Ato.

Il - os integrantes da Equipe de Apoio, dentre os servidores integrantes

do Quadro de Pessoal do Senado Federal.

Sanadas as questdes acima, restardo pendentes a adogao
dos seguintes procedimentos: a) aprovacao do termo de referéncia; b)
autorizacao para realizacao do certame na modalidade proposta; c) a

indicacdo da fonte orcamentaria e a realizagdo do pré-empenho dos
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recursos necessarios para fazer face a despesa com a contratacdo
pretendida; d) a autorizacdo para a realizacdo da despesa
correspondente; e e) a designacdo dos gestores e fiscais do futuro

contrato.

Por outro lado, conforme preceitua o art. 62 inciso XLI, da
Lei n? 14.133/2021, o pregao é uma modalidade de licitacdo obrigatéria
para aquisicao de bens e servicos comuns, cujo critério de julgamento é

0 de menor prego ou o0 de maior desconto.

O ADG n? 14/2022, em seu art. 27, § 1°, estabelece que sera
obrigatéria a adogcdo da modalidade pregdo quando o bem ou o servico
objeto do certame for considerado "comum", conforme analise

empreendida pelo érgéo técnico.

Ja o art. 28, caput e §1°, do mesmo texto normativo logo
acima citado preceitua que as licitacdes no Senado Federal deverao ser
realizadas, preferencialmente, na forma eletrénica, utilizando-se o

Sistema de Compras do Governo Federal.

Conforme ja consagrado na doutrina e no ordenamento
juridico patrio, bens e servicos comuns sdo aqueles cujos padrbes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital

e por meio de especificagdes usuais no mercado.

7

Esse também é o conceito adotado pelo Decreto n°
10.024/2019 (Regulamento do Pregédo Eletrénico) em seu art. 3°, que
define como comuns aqueles bens e servicos cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital,

por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado.
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Consoante consta do Termo de Referéncia elaborado pela
SECOM, o qual da amparo a proposta de licitacdo sob exame, os
pretendidos servigcos de recepcao e conducgao de visitantes participantes
do Programa de Visitagao Institucional do Senado Federal caracterizam-
se como servigos comuns, pois foram definidos inteiramente por meio de
especificacoes objetivas e usuais de mercado e consistem em atividades
simples e padronizadas, perfeitamente mensuraveis, e que podem ser
fornecidos amplamente por empresas do ramo em todo o Pais. Assim,
acertada a escolha da licitagdo na modalidade pregédo e na forma

eletrénica.

Com relacao ao critério de adjudicacao do objeto pelo menor
preco global, verifica-se que, por se tratar de licitagdo de um unico item
cujos subitens que o integram ndo podem ser divididos em itens, pois
essa divisdo tem o potencial de causar prejuizo para o conjunto da
contratacdo, tem-se que o critério escolhido esta de acordo com o teor da
Sumula n® 247 do Tribunal de Contas da Uniéo.

E mais, tendo em vista o valor total estimado para a
contratacao e a indivisibilidade do objeto pretendido, deve ser afastada a
incidéncia do disposto nos incisos I, Il e Ill do art. 48 da Lei
Complementar n® 123/2006.

As exigéncias habilitatérias, notadamente as relativas a
capacidade técnica, assim como quanto a qualificacdo econdmico-
financeira das licitantes, parecem ser compativeis com o objeto almejado
e nao aparentam representar restricao injustificada a ampla participacao

de empresas no certame a ser deflagrado.

Quanto a minuta de edital constante do documento n°
00100.187426/2023-35, incluindo a minuta do instrumento contratual que
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a integra como anexo, tem-se que a mesma esta em conformidade com
a legislacao de regéncia e segue o padrao adotado pelo Senado Federal
para licitacdes do género.

Em conclusédo, observadas as recomendacbes constantes
deste parecer e ressalvada eventual impropriedade de ordem técnica que
escapa ao conhecimento juridico, entende-se que a minuta constante do
documento n® 00100.187426/2023-35 pode ser considerada regular e

apta a aprovacéao pela autoridade competente.
E o Parecer.

Brasilia, 23 de novembro de 2023.

(assinado digitalmente)
LUCIANO DE SOUSA DIAS
Assessor Juridico - OAB/DF 12.260

De acordo. Ao Advogado-Geral Adjunto de Consultivo da

Advocacia do Senado Federal.

Brasilia/DF, 23 de novembro de 2023.

(assinado digitalmente) _
DANIEL VICTOR DE ARAUJO SIMOES
Coordenador do Nucleo de Processos de Contratagcbes
OAB/DF 31.499
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Ref.: PARECER N2 731/2023 - ADVOSF
Processo n? 00200.012956/2023-01

Aprovo. Junte-se ao processo em epigrafe e encaminhe-se
a COATC/SADCON para conhecimento e adogdo das providéncias

pertinentes.
Brasilia/DF, 23 de novembro de 2023.
(assinado digitalmente)

ANDRE DAMAS DE MATOS
Advogado-Geral Adjunto de Consultivo
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OFICIO N2 61/2023-SECOM
Brasilia, 26 de outubro de 2023.

Ao Senhor

GUSTAVO CAVALCANTE DA SILVA
Coordenador de Apoio Técnico a Contratacoes
Senado Federal

Brasilia/DF

Assunto: Manifestagdo sobre a minuta de edital para a terceirizagdo para a visitagdo.
Senhor Coordenador,

1 Trata-se da manifestacdo acerca da minuta de edital para prestacdo de servigos

de execucao indireta de recepcao e conducao de visitantes do programa de Visitacao
Institucional do Senado.

2 Segue abaixo a tabela com nossa manifestacdo para cada Nota da COATC e
Recomendacdo da COPEL.
NOTA Item do TR . . g
/ n Ajuste realizado Justificativa
Recomendagao alterado
Nota 1 2.3.1 Alterado o Decreto citado. Sugestdo acatada.
Nota 2 2.2.1 Retirado o Decreto citado. Sugestdo acatada.
Incluido texto sugerido pela ~
Nota 3 7.1.26 COATC. Sugestdo acatada.
Incluido texto sugerido pela ~
Nota 4 7.1.39.1 COATC. Sugestdo acatada.
Nota 5 9.8 Ajustado o percentual de Sugestdo acatada.
multa.
Entendemos que essa
Recomendacgdo 1 - - recomendacdo nao é da alcada
do Orgdo Técnico.

1
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Recomendacgdo 2

Ressaltamos que a atual
justificativa de fixacdo de
salarios ja se baseia na
compatibilidade com os precos
pagos pelo mercado em
situagdes de complexidade
semelhante. Especificamente,
estamos o patamar salarial
fixado é o mesmo do contrato
da Camara dos Deputados,
Unico orgdo publico que se
assemelha ao Senado Federal
nos termos do servico de
visitacdo a ser contratado.

Recomendacao 3

Entendemos que essa
recomendacdo nao é da alcada
do Orgdo Técnico.

Recomendacdo 4

Entendemos que essa
recomendacdo nao é da alcada
do Orgdo Técnico.

Alterado CATSER do

Recomendacado 5 QZ;X(; Il’ Controlador de Comunicagao Sugestao acatada.
' Institucional.

Entendemos que a justificativa
da exigéncia de qualificacdo
técnica deve ser vista em
conjunto com a justificativa do
guantitativo exigido dessa

Recomendacgdo 6 - - qualificagdo. Em ambos os
casos, a exigéncia se baseou em
estudo técnico elaborado pelo
proprio TCU e consignado no
Acord3o n° 1.214/2013 do
Plenario da Corte de Contas.

~ 3.2.21 Substituido “posto de ~
Recomendagdo 7 3.2.2.1.1 trabalho” por “profissional”. Sugestdo acatada.
Recomendacgdo 8 3.2.2.1.1.3 | Alterado o texto. Sugestdo acatada.
Todos os
itens apds o Atualizagio da numeragio e Ajuste necessario devido a
- 7.1.26 das referancias. inclusdo do item 7.1.26 relativo
7.1.32.1 a Nota 3 da COATC.
7.1.37

2
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3 Diante de todo o exposto, solicitamos a continuidade da instrucdo processual.

Atenciosamente,

IGOR DA SILVA BRITO
Técnico Legislativo
Matricula 257907

RONALDO PEREIRA MARTINS
Coordenador de Visitacdo Institucional e de Relacionamento com a Comunidade
Matricula 233836

3
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

Processo n°® 00200.012956/2023-01

Assunto:  Autorizacdo de certame licitatorio.
Contratacdo de servicos de recepcdo e condugdo de
visitantes do programa de Visitagdo Institucional do
Senado Federal. Valor maximo estimado: R$
2.224.087,68. Aprovagdes e autorizagBes da Diretoria-
Geral e da Primeira-Secretaria.

Senhora Diretora-Geral,

Retornam os autos a esta Diretoria-Geral para novas autorizagdes concernentes
ao PREGAO, na forma ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO
POR ITEM, destinado a contratacdo de servicos de recepcao e conducdo de visitantes
do programa de Visitacdo Institucional do Senado Federal, pelo custo total estimado de
R$ 2.224.087,68 (dois milhdes, duzentos e vinte e quatro mil, oitenta e sete reais e

sessenta e oito centavos), nos termos da minuta de edital®, conforme tabela abaixo:

= - - Valor Menzal | Valor Anual
Item Subitem Drezcrican nantidade
; - ®S) ®S)
Aszziztents de
1 Comunicagio 15 17243623 2.060.235,00
Institucional
1
Controladaer de
2 Comunicagio 1 1280438 154,852,568
Institucional
Valor Total da Contratacio (RS) 122408768

No Termo de Referéncia?, a SPATR justificou a necessidade da presente

contratacdo, nos termos seguintes:

1.2.1. Descrigéo da situagéo atual

O Senado Federal mantém, em parceria com a Camara dos Deputados, o
Programa Visite o Congresso, conforme estabelece o Ato Conjunto n® 5/2014
dos Presidentes do Senado Federal e da Camara dos Deputados. As duas Casas
se comprometem a promover de forma regular e consistente visitas guiadas ao
Congresso Nacional, nas quais a populacdo tem acesso as dependéncias do
Senado e da Camara, acompanhada de monitores que apresentam os principais

1 NUP 00100.013742/2024-52— Minuta de Edital
2 NUP 00100.012462/2024-27— Termo de Referéncia
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ambientes do Parlamento e discorrem sobre o funcionamento do Poder
Legislativo, sobre a histéria do Congresso, de Brasilia e do Brasil.

Sendo um instrumento fundamental de contato entre o Parlamento e os
cidadéos, o programa de visitacdo tem papel de destaque nas a¢des de educagéo
civica e politica promovidas pelo Senado Federal. Em média, o programa
recebe, anualmente, 150 mil visitantes de todo o pais e do exterior.

A conducdo dos visitantes é feita por monitores, que atuam entre 8h30 e 18h30,
periodo no qual sdo recebidos grupos agendados ou cidaddos que se dirigem
espontaneamente ao Congresso. Diferentemente dos outros 6rgdos publicos que
tém programas de visitagdo institucional, o Senado Federal ndo conta com
servidores ou trabalhadores terceirizados para essa atividade.

Atualmente, o trabalho de conducgéo das visitas é realizado por uma equipe de
estagiarios, que exercem suas atividades em regime de escala, inclusive aos
finais de semana e feriados. Em funcdo da caracteristica da mao-de-obra
utilizada, a equipe de monitores do Senado tem alta rotatividade e demanda um
processo de treinamento permanente.

Por fim, a disponibilizacdo de profissionais bilingues é imprescindivel, visto
que o Congresso Nacional recebe um numero significativo de visitantes
estrangeiros.

1.2.2. Justificativa para a quantidade a ser contratada

Tendo em vista a caracteristica da visitacdo, que é realizada todos os dias,
inclusive nos finais de semana e feriados, avalia-se como mais adequada a
contratacdo por Regime de Escala de Trabalho, no qual os profissionais
trabalhardo 5 dias por semana, com 2 dias de folga, cumprindo a jornada total
ao longo dos sete dias da semana.

Para atender a demanda de trabalho, que exige equipes minimas de 5 pessoas
por turno, deverdo ser contratados 15 Assistentes de Comunicagdo Institucional
para atuarem como monitores de visitagdo. Dessa forma, sera possivel organizar
trés equipes de monitores, ndmero suficiente para garantir a visitacao
ininterrupta, com dois dias de folgas semanais para os colaboradores.

Para coordenar as equipes e operacionalizar todos os servicos envolvidos, como
organizacdo de escalas de atendimento e gerenciamento das coberturas, bem
como para fazer agil interface com a empresa contratada, sera contratado um
Controlador.

Ap0s as autorizacdes de praxe, a COPEL suspendeu o Pregdo Eletrdnico n°
90017/20243, em razdo da homologagdo da Convencdo Coletiva de Trabalho, firmada
entre o Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservacdo, Trabalho
Temporario e Servigos Terceirizaveis do Distrito Federal, e o Sindicato das Empresas

de Asseio, Conservacao, Trabalho Temporario e Servigos Terceirizaveis do Distrito

¥ NUP 00100.013016/2024-30
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Federal (SEAC/DF x SINDISERVICOS/DF DF000012/2024), o que motivou a

atualizacao do planilhamento de precos, termo de referéncia e edital.

Mediante o Oficio n° 081/2024%* COATC/SADCON, demonstrou a
regularidade da instrucdo, com destaque para as seguintes informacdes e documentos

carreados aos autos:

Por oportuno, informamos que o relatério quanto as etapas iniciais do
presente processo se encontra registrado no Oficio 835/2023 -
COATC/SADCON, documento n° 00100.201825/2023-16.

Apbs o processo ter sido encaminhado a Coordenacdo de Processamento
Externo de Licitagbes — COPEL para agendar o certame, a Coordenacgdo
comunicou a suspensdo do PE 90017/2024, conforme NUP
00100.013016/2024-30.

A suspensdo fora feita devido a recente homologacdo da Convencéo
Coletiva de Trabalho, firmada entre o Sindicato dos Empregados de
Empresas de Asseio, Conservacdo, Trabalho Temporério e Servicos
Terceirizaveis do Distrito Federal, e o Sindicato das Empresas de Asseio,
Conservacao, Trabalho Temporario e Servicos Terceirizaveis do Distrito
Federal (SEAC/DF x SINDISERVICOS/DF DF000012/2024).

Com isso, a Secretaria de Comunicacgdo Social se manifestou no documento
n° 00100.012461/2024-82, bem como atualizou os salarios constantes do
Anexo | do Termo de Referéncia, NUP 00100.012462/2024-27.

Em seguida, o SELESC/COCVAP elaborou o planilhamento de precos, o
gual consta do NUP 00100.013258/2024-23. Assim, a contratacdo, que era
orcada em R$ 2.130.705,96, passou a ser estimada em R$ 2.224.087,68
(valor sem desoneracéo).

Importa destacar que a autorizacdo do certame, de alcada do Primeiro-
Secretario, conforme ATC n° 14/2022, art. 7°, inciso |, ja fora deferida, de
acordo com o documento n° 00100.004323/2024-20 (V1A 001).

Os autos seguiram, entdo, para informacdo da disponibilidade orcamentaria,
a qual foi confirmada pela COPAC no documento n® 00100.013659/2024-
83. A contratacdo esta prevista no item 20240125 do Plano de Contratagoes.

Desta forma, a minuta de edital foi ajustada e juntada ao documento n°
00100.013742/2024-52, a qual se entendida adequada, devera ser aprovada
pela autoridade competente.

Por derradeiro, o Senhor Diretor da SADCON encaminhou 0s autos para as
deliberagdes e demais atos necessarios ao seguimento do certame, em conformidade
com o disposto nos arts. 7° e 9°, Anexo V do RASF, aprovado pelo ATC n° 14/2022.

4 NUP 00100.201825/2023-16- Oficio n° 835/2023-COATC/SADCON
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Ante o exposto, esta Assessoria Técnica esposa o entendimento manifestado
pelo Senhor Diretor da SADCON, opinando favoravelmente ao seguimento do

processo, nos termos propostos.
A consideracdo de Vossa Senhoria.

Diretoria-Geral, 1 de fevereiro de 2024.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Guilherme Ferreira da Costa Tahmineh Maria Shokranian de Mello
Assessor Técnico Assessora Técnica

De acordo. Acolho a informagdo técnica e, com fundamento no art. 9°,
Anexo V, do RASF, aprovado pelo ATC n° 14/2022, passo a decidir:

1. APROVO a nova versdéo do Termo de Referéncia (NUP
00100.012462/2024-27) e a nova minuta de edital (NUP
00100.013742/2024-52), nos termos propostos;

2. AUTORIZO a despesa no valor maximo de R$ 2.224.087,68
(dois milhdes, duzentos e vinte e quatro mil, oitenta e sete reais e
sessenta e oito centavos), prevista no item 20240125 do Plano de

Contratacoes;

3. RATIFICO as demais aprovagdes e autorizacbes concedidas no
bojo do documento n® 00100.207544/2023-77.

Encaminhem-se os autos a SADCON para as providéncias pertinentes.

Brasilia, 1 de fevereiro de 2024.

(assinado eletronicamente)
ILANA TOMBKA
Diretora-Geral
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