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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Nimero do processo: DFD 0341 SOLICITAGAO 1411

2. Descricao da necessidade

Com o intuito de substituir os equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes das centrais de
atendimento do senado federal conforme nr-17 e repor os estoques deste servigo de tecnologia
da informacgé&o da cootele que hoje dispbem em estoque menos de 10% (dez porcento) dos
headsets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizacdo de boas préticas para equipes de
atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal.

A compra dos referidos headsets em utilizacédo ocorreu a 4 (quatro) anos através do contrato
119/2018, sendo que todos 0s equipamentos por se tratarem de equipamentos de uso pessoal
(eup) das equipes foram extremamente esterilizados durante a pandemia, por isso a
necessidade de substituicdo por modelos de mesma durabilidade, tais como os utilizados da
marca plantronics / poly modelo ¢3210 usb.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

SERVIGCO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA
COOTELE - DFD 341/2022

COATEN - COORDENAGAO DE ATENDIMENTO - DFD
284/2022

HUGO LEONARDO DA ROCHA CANUTO

Heitor Oliveira Cortez

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Aquisicdo de 250 (duzento e cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone
(headset) ush para substituicao dos equipamentos em uso e reposi¢ao de estoque da cootele.

Todos devercdo ter no minimo as seguintes caracteristicas:

* Devera ser fornecido headset monoauricular;

* Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar, controlar o volume das
ligacdes e mute com facilidade;

* TecnologiaUSB Plug & Play (dispensa drivers de instalagdo);

* Alcade cabecaleve e gustavel;

* Monoauricular;

* Equalizador dindmico com controle de volume;

¢ Microfone com reducéo de ruido para som ambiente;

* Processador de Sinal Digital (DSP) para um som de voz mais natural;
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* Alimentagéo via USB;
® Limitacdo acustica para protecao contra sons acima de 118 dBa
® Resposta em Frequencia de 20 Hz a 20 KHz

5. Levantamento de Mercado

Por se tratar de um equipamento de uso pessoal atualmente muito utilizado por causa do advento
do teletrabalho, existe diversos fornecedores e marcas concorrentes o que possibilitara uma
concorréncia maior na momento do pregéo.

Este servico de tecnologia dainformagdo da cootele tem adotado como parédmetro de pesguisa
no mercado o equipamento j& utilizado por todas centrais de relacionamento do senado federal, o
headset da marca poly/plantronics model o ¢3210 usb que mostrou-se um excelente equipamento
com 6timo custo beneficio ao estarem em funcionamento a4 (gquatro) anos com poucas trocas
por defeito, apenas com sinais de desgaste pela intensa higienizacéo necessaria.

6. Descricao da solucao como um todo

Aquisicdo de 250 (duzento e cinquenta) fones de ouvido monoauricular com microfone
(headset) usb para substituicdo dos equipamentos plantronics/poly modelo ¢3210 em uso e
reposicao de estoque da cootele.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Reposicéo e troca de headsets das centrais de atendimento do senado federal, sendo 200
(duzentos) para reposicdo (a mesma quantidade do contrato 119/2018) e 50 (cinquenta) para
ampliagéo de centrais de atendimento internas ao senado federal, e conforme nr-17, repor 0s
estoques deste servico de tecnologia da informacéo da cootele que hoje dispdem em estoque
de menos de 10%( dez porcento) dos headsets ativos, sendo que a horma nr -17
(normatizacdo de boas praticas para equipes de atendimento) descreve como minimo 25%
(vinte e cinco porcento) como ideal.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 100.000,00

Compra de 250 (duzentos e cinquentas) unidades de fones de ouvido monoauricular com
microfone (headset) usb ao valor unitario de R$ 400,00 (quatrocentos reais) totalizando:

R$ 100.000,00 (cem mil reais)

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

N&o havera parcelamento pois sera item Unico de entrega Unica para imediata substituicdo dos
equipamentos antigos e reposicdo de estoque da cootele
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

NAO HA CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Este € o primeiro passo para 0 plang/amento das proximas trocas, pois sera a segunda vez que
adquirimos este equipamento.

A primeira compra ocorreu a4 (quatro) anos que foi motivada pela substituicdo da tecnologia
das centrais de relacionamento do senado federal, da telefonia convencional para mundo da voz
sobre ip (voip), que ocorreu em 2018 através do contrato 119/2018.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A total substituicdo dos fones de ouvido monoauricular com microfone (headsets) usb das
centrais de relacionamento do senado federal e reposi¢do do estoque da coordenacao de
telecomunicagoes.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o ha necessidade de novas providéncias, apenas realizar esta aquisicao.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o hd, pois quando da entrega dos novos equipamentos e posterior substituicdo, este
sd0 processos ja normatizados nesta casa legislativa.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Devido ha necessidade de intensa higienizacdes nos equipamentos para evitar a proliferacéo de
virus, por exemplo a covid, € necessério a substituicéo total dos mesmos devido a degradacéo
das partes que entram em contato com os utilizadores, tais como espumas e borrachas.
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Por se tratar de equipamento de uso pessoal, pelo motivo apresentado e pelo tempo de uso 4
(quatro) anos, € necessario a substitui¢cdo de todos os equipamentos fone de ouvidos
monoauriculares com microfone (headsets) usb utilizados pelas centrais de rel acionamento do
senado federal.

16. Responsaveis

HUGO LEONARDO DA ROCHA CANUTO

chefe de servigo
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TERMO DE REFERENCIA 01/2022 - (SPATR/COOTELE/SETIIN)

1. Objeto da contratacédo
1.1. Defini¢éo do objeto

1.1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia € a aquisicdo de fone de ouvido monoauricular
com microfone usb para utilizacdo nas centrais de atendimento do Senado Federal, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacéo
1.2.1. Descrigéo da situacao atual

1.2.2. Com o intuito de substituir os equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes das centrais de
atendimento do senado federal conforme nr-17 e repor os estoques deste servico de tecnologia da
informacdo da cootele que hoje dispdem em estoque menos de 10% (dez porcento) dos heasets
ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizacdo de boas praticas para equipes de atendimento)
descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal. A compra dos referidos heasets
em utilizacdo ocorreu a 4 (quatro) anos através do contrato 119/2018, sendo que todos o0s
equipamentos por se tratarem de equipamentos de uso pessoal (eup) das equipes foram
extremamente esterilizados durante a pandemia, por isso a necessidade de substituicdo por modelos
de mesma durabilidade, tais como os utilizados da marca plantronics / poly modelo ¢3210 usb.

1.2.3. Justificativa para a quantidade a ser contratada

1.2.3.1. Reposicdo e troca de headsets das centrais de atendimento do senado federal, sendo 200
(duzentos) para reposi¢éo (a mesma quantidade do contrato 119/2018) e 50 (cinquenta) para ampliacéo
de centrais de atendimento internas ao senado federal, e conforme nr-17, repor os estoques deste
servigo de tecnologia da informacdo da cootele que hoje dispdem em estoque de menos de 10%( dez
porcento) dos heasets ativos, sendo que a norma nr -17 (normatizacao de boas praticas para equipes de
atendimento) descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal.

1.2.3.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a aquisicao do objeto em tela é aquele que,
a partir de anélise empreendida por este Orgdo Técnico, reflete a necessidade da administracio,
considerando que ha necessidade de substituicdo de 200 (duzentos) fones de ouvido monoauricular
com microfone usb e a aquisicdo de mais 50 (cinquenta) fones de ouvido monoauricular com
microfone usb para ampliagéo das centrais de relacionamento do Senado Federal.
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1.2.4. Resultados esperados com a contratagdo

1.2.4.1. A contratacdo do objeto do presente Termo de Referéncia tem por objetivo a total substitui¢éo
dos fones de ouvido monoauricular com microfone (headset) usb das centrais de relacionamento do
senado federal e reposicdo do estoque da coordenacdo de telecomunicagdes. Para essa finalidade,
entende-se que, considerando uma perspectiva de custo x beneficio, a contratacdo do objeto em tela é
a que melhor atende a Administracdo, pois os fones de ouvido monoauricular com microfone usb
mostraram-se excelentes equipamentos ao estarem em funcionamento a 4 (quatro) anos com poucas
trocas por defeito, apenas com sinais de desgaste pela intensa higienizacdo necessaria. Considera-se,
ainda, que as especificagOes exigidas neste Termo de Referéncia para o objeto da contratacdo sao
aquelas estritamente necessarias para garantir o atendimento do interesse da Administracdo, sem
comprometer de forma injustificada a competividade do certame, uma vez que foi baseada no
equipamento ja extremamente testado que sera substituido por desgaste, que demonstrou ser resistente
e com todas as funcionalidades necessarias para utilizar a plataforma de voz sobre ip em sua totalidade.

2. Forma de contratacéo
2.1. Tipo de contratacéo

2.1.1. A contratacdo devera ser realizada por meio de licitacdo
2.2. Modalidade de licitacao

2.2.1. Seréa adotada a modalidade pregdo, em sua forma eletronica, em razao de o objeto da presente
contratacdo poder ser classificado como comum, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, consoante
preceituam o art. 6°, incisos Xl e XLI; e art. 29 da Lei n® 14.133/2021, assim como o art. 1°, caput
e §1°e art. 3° do Decreto n° 10.024/20109.

2.3. Adocéo do Sistema de Registro de Precos - SRP
2.3.1. Nao serd utilizado o Sistema de Registro de Precos na presente contratacao.

2.3.2. Néo sera utilizado o SRP pois sera item Gnico de entrega Unica para imediata substituicdo dos
equipamentos antigos e reposicdo de estoque da cootele
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2.4. Critério de julgamento da contratacéo

2.4.1. Sera adotado o critério de julgamento “menor prego”, sendo declarada vencedora do certame
a proposta que, atendidas as especificacGes do edital, ofertar o menor preco para o objeto da
licitagdo, nos termos do art. 33, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

2.5. Critério de adjudicacao da contratacdo

2.5.1. Seré adotado o critério de adjudicacdo “por item”, tendo em vista a existéncia de um tnico
item a ser licitado e este critério estar de acordo com a Siimula n°® 247 do Tribunal de Contas da
Unido c/c art. 40, inciso V, alinea “b”, e §3°; e art. 47, inciso I, ¢ §1°, da Lei n® 14.133/2021.

2.6. Participacdo ou nao de consorcios de empresas

2.6.1. A participacdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia
ndo sera permitida, em razdo de a complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participacdo
de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de
condigOes de participar isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o
caso de permitir a juncdo de esforcos de 2 (duas) ou mais empresas para a execucao da contratacao
pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagdo de consércios poderia limitar a
competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associem e ndo disputem
individualmente o objeto da licitacdo.

2.7. Tratamento diferenciado a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — ME/EPP

2.7.1. Sera aplicavel o tratamento diferenciado previsto no art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006 para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

2.7.2. N&o ha 6bice a aplicacdo do art. 48, inciso 111, da Lei Complementar n® 123/2006, de tal sorte
que, para os itens/grupos cujo objeto seja a aquisi¢do de bens de natureza divisivel com valor
estimado acima de R$ 80.000,00 — item 1—, podera ser prevista cota de 25% para microempresas €
empresas de pequeno porte.
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3. Requisitos do fornecedor
3.1. Necessidade de vistoria

3.1.1. Nao sera exigida vistoria pois trata-se apenas de aquisic¢do de fones de ouvido monoauricular
com microfone usb

3.2. Capacidade Técnica

3.2.1. Néo sera exigida a comprovacdo de registro ou inscri¢do na entidade profissional competente,
uma vez que o objeto do presente Termo de Referéncia ndo contempla a execucédo de atividades
cujo exercicio é exclusivo de determinada profissdo, por forca legal.

3.2.2. Nao sera exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnica pelas licitantes, porquanto
0 objeto da presente contratacdo ndo apresenta complexidade nem graus mais elevados de
aperfeicoamento que requeiram a comprovacdo de qualificagdo técnica pela licitante.

3.2.3. Néo sera exigida a prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial. Ndo ha
requisitos estabelecidos em lei especial que regulem a prestacéo do objeto e exijam a comprovacao
de capacidade especifica por parte da licitante.

3.2.4. Qualificacdo econdmico-financeira

3.2.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de Insolvéncia Civil, expedida no domicilio da pessoa fisica;
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4. Formalizacgéo, prazo de vigéncia do contrato e possibilidade de prorrogacéo
4.1. Formalizacado do ajuste

4.1.1. A formalizacdo do ajuste sera feita por meio de nota de empenho, tendo em vista que a
contratacdo serd para compra com entrega imediata e integral dos bens adquiridos, sem quaisquer
obrigaces futuras

4.2. Prazo de vigéncia e possibilidade de prorrogacéo do contrato ou ajuste

4.2.1. A avenca decorrente deste termo de referéncia tera vigéncia até o recebimento definitivo do
objeto.

5. Modelo de gestéo
5.1. Indicacéo dos gestores e fiscais do futuro ajuste
5.1.1. Gestores: chefe e chefe substituto do servico de tecnologia da informacéo — SETIIN
5.1.2. Fiscais: chefe e chefe substituto do servigo de tecnologia da informag&o — SETIIN
5.2. Forma de comunicacao entre as partes

5.2.1. A comunicacdo entre 0 SENADO e a empresa contratada se dara por e-mail institucional
secomut@senado.leg.br.

6. Prazo para inicio da execuc¢do ou entrega do objeto

6.1. A Contratada fornecera o objeto deste Termo de Referéncia, no prazo de até 30 dias corridos, a
contar do recebimento da ordem de fornecimento, acompanhada da nota de empenho

7. Obrigacdes da Contratada

7.1. Séo obrigagdes da Contratada, além de outras previstas no instrumento convocatorio e seus anexos
ou decorrentes da natureza do ajuste:

7.1.1. manter, durante a execucdo do ajuste, as condi¢des de habilitacdo e de qualificacdo que
ensejaram sua contratacao;

7.1.2. apresentar copias autenticadas das alteracGes do ato constitutivo, sempre que houver;
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7.1.3. efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execucéo do ajuste;

7.1.4. manter preposto para este ajuste que ira representa-la, sempre que for necessario.

7.1.5. responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao SENADO ou a terceiros, por a¢ao ou
omissdo de seus empregados ou prepostos, decorrentes da execucdo do instrumento contratual
decorrente deste Termo de Referéncia;

7.1.6. ndo veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente Termo de Referéncia,
salvo com autorizacao especifica do SENADO;

7.1.7. ndo ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e obrigac6es do ajuste a terceiros.

7.1.8. Aplicam-se ao instrumento contratual decorrente deste Termo de Referéncia as disposi¢oes
do Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990.
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8. Regime de execucgéo

8.1. A ordem de fornecimento sera emitida pelo gestor da avenca e entregue a Contratada, juntamente
com a nota de empenho, pelo e-mail secomut@senado.leg.br, em até 10 (dez) dias corridos, a contar
da homologacéo do certame licitatorio.

8.2. A ordem de fornecimento devera ser recebida pela Contratada diretamente do gestor da avenca, a
qual indicara detalhadamente os quantitativos e os tipos dos produtos, o local, a data e o horario em
que deverd ser realizada a entrega.

8.3. Os produtos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser entregues na Coordenacdo de
Telecomunicagbes - COOTELE, endereco Senado Federal via N2 Bloco 13 - térreo, cep 70165-900,
Brasilia-DF, em dias Uteis, durante o horario das 8h as 18h

8.4. A Contratada fornecera os produtos conforme as marcas e especificagcbes discriminadas em sua
proposta.

8.5. Os produtos serdo fornecidos em embalagens lacradas e sem apresentar sinais de violagao,
contendo a sua discriminacdo, prazo de validade, nome do fabricante, endereco e registro no érgéao
competente

8.6. O prazo de garantia do produto devera ser de, no minimo, 1(um) ano, a contar do recebimento
definitivo do objeto.

8.7. Constatadas irregularidades no material entregue, o Senado podera:

8.7.1. Se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis, manifestando-se o gestor motivadamente sobre
0 assunto, cabendo a Contratada providenciar a substituicdo em conformidade com a indicacdo do
gestor, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo por escrito;

8.7.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementacao,
devendo a Contratada fazé-lo em conformidade com a indicacéo do gestor, no prazo maximo de 2
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(d(tJ)i'S) Qias Uteis, contados do recebimento da notificacdo por escrito, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

8.8. Ao Senado ndo cabera qualquer 6nus pela rejeicdo de produtos considerados inadequados pelo
gestor.

8.9. Cabera a Contratada o recolhimento de materiais por ele fornecidos e considerados inadequados
pelo gestor.

8.10. Independentemente da aceita¢do, a Contratada garantira a qualidade do produto fornecido pelo
prazo estabelecido na respectiva garantia, obrigando-se a repor aquele que apresentar defeito no prazo
méaximo de 2 (dois) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo do gestor.

8.11. O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que devidamente justificado o motivo, nos
termos do § 2°, do art. 80, do ADG n° 14/2022.

8.11.1. Para os fins no item acima, o fornecedor beneficiario devera protocolar o seu pedido, com
a devida motivacdo e comprovacao dos fatos alegados, antes do vencimento do prazo inicialmente
estabelecido.

9. Condic0es de recebimento do objeto
9.1.1. Efetivada a entrega, 0 objeto sera recebido:

9.1.1.1. provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

9.1.1.2. definitivamente, pelo gestor do contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
da data do recebimento provisério, mediante termo habil, ap6s verificacdo do relatorio detalhado e da
documentacdo apresentada pelos fiscais do contrato.
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10. Previsao de penalidade por descumprimento contratual

10.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, que sera
aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de célculo o valor da parcela adimplida com
atraso:

10.1.1. 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

10.1.2. 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15° (décimo
quinto);

10.1.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16° (décimo
sexto) até o 30° (trigesimo).

10.2. As demais hipdteses e condicdes de san¢do deverdo seguir as disposi¢des da minuta-padrdo de
edital.

11. Forma de pagamento

11.1. O pagamento efetuar-se-a por intermédio de depdsito em conta bancaria da Contratada, no prazo
de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas)
vias, acompanhada da nota de empenho, se for o caso, condicionado ao termo detalhado de
recebimento definitivo do objeto e a apresentacdo da garantia contratual, quando exigida.

12. Garantia contratual

12.1. Néo seré exigida a garantia contratual prevista no art. 96 da Lei 14.133/2021 para a presente
contratacdo, pois, consoante previsto no inciso Il do § 2° do art. 18, Anexo 11, do Ato da Diretoria-
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Geral n° 14/2022, ndo foram estabelecidas, neste TR, obrigacOes futuras para o cumprimento pela
Contratada, ndo sendo razoavel, portanto, a exigéncia de garantia.

13. Condic0es de reajuste

13.1. O contrato podera ser reajustado no prazo de 12 meses a partir da data de apresentacdo da
proposta ou do orgamento estimado.

13.2. O indice de reajuste a ser adotado devera ser o indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC)
14. Plano de contratagdes

14.1. Contratacgdo n° 20230197

15. Responsavel pela elaboracdo do TR

De acordo. (Assinado eletronicamente)

Hugo Leonardo da Rocha Canuto
Chefe do Servico de Comutacdo Telefénica — SECOMUT

De acordo.
(Assinado eletronicamente)
Mario Augusto Jansen
Chefe do Servico de Tecnologia da Informacdo — SETIIN
De acordo.
(Assinado eletronicamente)
Orlando Carneiro Silva
Coordenador de Telecomunicagdes — COOTELE
De acordo.

(Assinado eletronicamente)
Céassio Murilo Rocha
Diretor da Secretaria de Patrimodnio — SPATR
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ANEXO |

1. Especificacdes técnicas do objeto

1.1. Os itens deverdo atender aos seguintes requisitos:

00100.077664/2023-33

Item

Qtd

Unidade
de
medida

Especificagdes

CATMAT

188

unidade

Devera ser fornecido headset usb monoauricular;
Conector USB com comprimento do cabo de 2(dois) metros;

Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar,
controlar o volume das liga¢des e funcdo mudo;

Tecnologia USB Plug & Play (dispensa drivers de instalacéo);

Compativel com os sistemas operacionais, Windows 7 e superior,
MacOs 10.6 e superior.

Alca de cabeca leve-e ajustavel;
Equalizador dindmico com controle de volume;
Microfone com eliminador de ruidos;

Processador de Sinal Digital (DSP) para um som de voz mais
natural;

Limitacdo acustica para protecdo contra sons acima de 118 dBa;
Resposta em Frequéncia de 20 Hz a 20 KHz;

Dispositivo atendendo a NR17
(http://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/ nr17.htm)

Referéncia: Poly / Plantronics C3210 USB ou similar

421091

2*

62

unidade

Devera ser fornecido headset usb monoauricular;
Conector USB com comprimento do cabo de 2(dois) metros;

Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar,
controlar o volume das ligagdes e fun¢édo mudo;

421091

Modelo de TR — Aquisicéo e Servicos (SRP ou ndo), versdo 1-NLL, atualizada em 01/09/2022.
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Unidade
Item | Qtd de
medida

Especificagdes

CATMAT

Tecnologia USB Plug & Play (dispensa drivers de instalagéo);

Compativel com os sistemas operacionais, Windows 7 e superior,
MacOs 10.6 e superior.

Alca de cabeca leve-e ajustavel;
Equalizador dindmico com controle de volume;
Microfone com eliminador de ruidos;

Processador de Sinal Digital (DSP) para um som de voz mais
natural;

Limitacdo acUstica para protecdo contra sons acima de 118 dBa;
Resposta em Frequéncia de 20 Hz a 20 KHz;

Dispositivo atendendo a NR17
(http://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/ nr17.htm)

Referéncia: Poly / Plantronics C3210 USB ou similar

*Cota reservada para microempresa, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas,
conforme disposto no item 2.7.2.

2. Critérios e praticas de sustentabilidade

2.1. Tendo em vista a natureza do objeto do presente Termo de Referéncia, ndo € aplicavel a exigéncia
de critérios e préticas de sustentabilidade.
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ANEXO Il
1. Valor estimado da contratacao
Preco
Item | Unidade | Quantidade Descricao resumida Unitario PBED ekl

(R$)

(R$)
1 | Unidade | 188 HEADSET USB 366,38 68879,44
2* | Unidade |62 HEADSET USB 366,38 22715,56

*Cota reservada para microempresa, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas,
conforme disposto no item 2.7.2.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 91.595,00
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SENADO FEDERAL
Pesquisa de Preco
FONTE DE PESQUISA DE PRECOS
Objeto: Aquisicao de HEADSET USB para as Centrais de Relacionamento do Senado Federal
Data: 06 de Dezembro de 2022 Processo: 00200.021711/2022-85
Empresas consultadas para cotacao por site na internet:

N°  Data CNPJ Nome do Fornecedor SITE NOME

e (ou) Empresa

https://www.submarino.com.br/produto/2039718247?0pn=XMLGOOGLE&offerld=5f55bffa6574

1 01/12/22 18.552.346/0001-68 OLIST 07f871cfalag&cor=Preto&condition=NEW SUBMARINO
https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1777933057-plantronics-blackwire-c3210-headset-
2 17/11/22 08.349.324/0001-41 VOXSHOP usb-_JM#position=4&search_layout=stack&type=item&tracking_id=aa837603-1a7e-43d1-b160- MERCADOLIVRE

cfbe3427b687

https://www.americanas.com.br/produto/5807355013?0pn=Y SMESP&offerld=630d064a9064f2
3 01/12/22 11.349.408/0001-90 STI COMPUTADORES befb6494e7&srsltid=AYJISbAFQkVShSIMCXpTmCXZyc1JUFKPJP71AGEHNU7KDOEMDdQuU7 MERCADOLIVRE
pl71Pbc&cor=Preto&crossdocking=1&condition=NEW

https://www.americanas.com.br/produto/5807355013?0pn=Y SMESP&offerld=630d064a9064f2
4 01/12/22 004.912.543/0001-36 SYMA SOLUTIONS befb6494e7&srsltid=AYJISbAfQkVsShSiMCXpTmCXZyc1JUFKPJP71AG6HNU7KDOEMDdQu7 AMERICANAS
pl71Pbc&cor=Preto&crossdocking=1&condition=NEW

https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-2669884777-headset-usb-blackwire-3200-series-
5 01/12/22 60.717.899/0005-13 ELETRONICA SANTANA  ¢3210-poly- JM#position=12&search_layout=stack&type=item&tracking_id=ef17f3cc-78f2- MERCADOLIVRE
4901-be05-9dda8f2632bc

https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1582033244-headset-plantronics-c3210-blackwire-
6 01/12/22 41.520.293/0001-15 1CALL1 usb-_JM#position=14&search_layout=stack&type=item&tracking id=aa837603-1a7e-43d1- MERCADOLIVRE
b160-cfbe3427b687

7 05/12/22 33.683.111/0009-56 ARP 757/2022 - SERPRO https://www.transparencia.serpro.gov.br/@ @ataderegistrodeprecos SERPRO

nte de Pesquisa : 5 Pégina 1 de 4
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Preco

MAPA DE COTACOES

Objeto: Aquisicdo de HEADSET USB para as Centrais de Relacionamento do Senado Federal
Data: 06 de Dezembro de 2022

Precos dos fornecedores (R$)

Item Discriminagdo dos materiais (especificagdes) Qtde. Un. sTI ELETRONICA ARP 757/2022 -
oLIST VOXSHOP COMPUTADORES SYMA SOLUTIONS o 1CALL1 TG
1 HEADSET USB 250,00 UM 369,5900 366,3800 299,0000 447,9000 469,7600 316,4700 293,0000
TOTAL GERAL 92.397,50 91.595,00 74.750,00 111.975,00 117.440,00 79.117,50 73.250,00
Legenda:

Empresa ndo apresentou cotacao para o item.
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Preco

MAPA DE COTACOES - TOTAL POR ITEM

Objeto: Aquisicdo de HEADSET USB para as Centrais de Relacionamento do Senado Federal
Data: 06 de Dezembro de 2022

Pregos TOTAIS POR ITEM dos fornecedores (R$)

Item Discriminagdo dos materiais (especificagdes) Qtde. Un. sTI ELETRONICA ARP 757/2022 -
oLIST VOXSHOP COMPUTADORES SYMA SOLUTIONS o 1CALL1 TG
1 HEADSET USB 250,00 UM 92.397,5000  91.595,0000  74.750,0000 111.975,0000 117.440,0000  79.117,5000  73.250,0000
TOTAL GERAL 92.397,50 91.595,00 74.750,00 111.975,00 117.440,00 79.117,50 73.250,00

|
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SENADO FEDERAL

Pesquisa de Preco

PLANILHA DE ESTIMATIVA DE DESPESAS

Objeto: Aquisicdo de HEADSET USB para as Centrais de Relacionamento do Senado Federal
Processo: 00200.021711/2022-85

Estatisticas das Cotagdes Obtidas Preco Estimado (R$)
Item Discriminacdo dos materiais (especificacdes) Qtde. Un. Desvio Padrdo Coeficiente de Unitario
Minimo (R$) Mediana (R$ Média (R$ o Total
(R9) (R3) (R3) (R$) Variagdo (1) )
1 HEADSET USB 250,00 UM 293,00 366,38 366,01 70,42 19% 366,38 91.595,00

TOTAL GERAL 91.595,00

(1) O Coeficiente de Variacéo é uma medida estatistica que indica quanto os precos observados na pesquisa diferem, em média, do Preco Médio Unitario (PMU). E resultado da divisao entre o
DP e o PMU.

(2) O Preco Estimado é calculado utilizando a MEDIANA das cotagGes, por ser uma medida estatistica de tendéncia central ndo influenciada por valores extremos. A mediana é o valor que divide
o conjunto de dados em duas partes de igual tamanho. Pretende-se, assim, obter estimativas mais proximas da realidade de mercado, sem a influéncia de pregos atipicos.

Observacdo: célculos efetuados utilizando critério de arredondamento de valores fracionados para 2 (duas) casas decimais, de acordo com o ATO DO 1° SECRETARIO N° 20, de 2010.

Equipe técnica responséavel pela realizacdo da pesquisa:
Pesquisa de mercado Elaboracgédo da planilha de calculo Responsével
Hugo Leonardo da Rocha Canuto Hugo Leonardo da Rocha Canuto Hugo Leonardo da Rocha Canuto
chefe do SETIIN chefe do SETIIN chefe do SETIIN

|
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SENADO FEDERAL
Advocacia
Nucleo de Processos de Contratacdes

PARECER N° 182/2023-ADVOSF
Processo n° 00200.021711/2022-85

Minuta de edital de licitacdo na
modalidade pregdo eletrbnico. Tipo
menor preco por item. Pela aprovacéo,
com recomendacdes.

Cuida-se de analise de minuta de edital de pregé&o eletrénico
do tipo menor preco por item, para aquisicdo de fone de ouvido

monoauricular com microfone usb.

Os autos vém instruidos com a documentacdo de praxe,
discriminada no doc. n° 00100.044965/2023-81.

A versao final do Termo de Referéncia consta do documento
n°® 00100.048522/2023-69 e a minuta de edital € o doc. n°
00100.049667/2023-87.

Informam os autos, ainda, que as autorizagdes e aprovagoes
pendentes serdo juntadas apds o encaminhamento para aprovacao da
minuta de edital pela Diretoria-Geral (00100.049674/2023-89).

Vieram os autos a esta ADVOSF para anélise de minuta de
edital de pregéo eletrénico, conforme disposi¢cdes contidas no artigo 53 da
Lei n® 14.133/2021 c/c art. 22 do Ato n° 14/2022, da Diretoria-Geral do

Senado Federal.

E o relatério.
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Inicialmente, cumpre destacar que a presente analise
restringir-se-a a juridicidade do presente processo de licitagdo, nao
cabendo a este 6rgao juridico emitir juizo valorativo sobre situacfes

circunscritas ao ambito da discricionariedade do Senado Federal.

Quanto ao diploma legal que rege a presente analise, consta
da minuta referéncia a Lei 14.133/2021 e legislacdo correlata. No ambito
interno, incide o ADG n. 14/2022.

N

A submissdo do presente processo de licitacdo a analise
juridica da ADVOSF é obrigatéria, por forca do art. 22 do ADG n. 14/2022,

verbis:

Art. 22. Todos 0s processos que visem a uma contratacéo,
independentemente do instrumento que a formalizara, seréo
submetidos a andlise juridica pela ADVOSF previamente a
deliberacao pela autoridade competente para os fins de que
trata o0 art. 53 da Lei n® 14.133, de 2021.

O normativo regulamentar, por sua vez, deriva do previsto no

art. 53 da Lei n°® 14.133/2021, assim redigido no que ora interessa:

Art. 53. Ao final da fase preparatoria, 0 processo licitatorio
seguira para o Orgdo de assessoramento juridico da
Administracdo, que realizar4 controle prévio de legalidade
mediante analise juridica da contratacao.

[destaques acrescidos]

O pregéo caracteriza licitacdo do tipo menor preco, aplicavel

na aquisicdo de bens e contratacdo de servicos comuns.

Segundo o inciso XlII do artigo 6° da Lei n® 10.520/2002, sao

bens e servicos comuns:

Art. 1. (...)
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Paragrafo Unico. Consideram-se bens e servigcos comuns, para 0s
fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho
e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado.

Mesmo entendimento €& assinalado pelo Decreto n°

10.024/2019, cujo artigo 3° define o que s&o bens e servicos comuns:

Art. 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

[...]

Il - bens e servicos comuns - bens cujos padrdes de desempenho
e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacdes reconhecidas e usuais do mercado;

A respeito do tema, o Tribunal de Contas da Uniao, por
intermédio do Aco6rddao n° 302/2009 — Primeira Camara, assim se

pronunciou:

9.3.3. para aquisicdo de bens e servicos comuns, assim
identificados como aqueles cujos padrbes de desempenho e
gualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital,
mediante as especificagbes usuais do mercado, adote a
modalidade licitatéria pregdo, nos termos da Lei n. 10.520/2002 e
do Decreto n. 5.420/2005.

Nessa esteira, a Lei n. 14.133/2021 estabelece:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

(..)

XIll - bens e servigcos comuns: aqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;

(..)

Art. 28. S&o modalidades de licitacao:
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| - pregao;

Il - concorréncia;

[l - concurso;

IV - leildo;

V - didlogo competitivo.

Art. 29. A concorréncia e 0 pregado seguem o0 rito
procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei,
adotando-se o0 pregdo sempre que o0 objeto possuir padrées
de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais de
mercado.

Paragrafo unico. O pregdo nao se aplica as contratacfes de
servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual e de obras e servicos de
engenharia, exceto os servigos de engenharia de que trata a
alinea “a” do inciso XXI do caput do art. 6° desta Lei.

[destaques acrescidos]

Portanto, o significado da expressdao “bens e servicos
comuns” compde-se de dois elementos: (a) padrédo de desempenho e de
gualidade do bem ou servico objetivamente definido pelo edital; e (b)

definicAo por meio de especificagdes usuais no mercado.

Conforme se verifica na minuta do edital e no TR que a
embasou, 0 objeto cuja contratacdo se pretende pode ser definida

inteiramente por meio de especificacdes objetivas.

Ademais, a Administracdo do Senado Federal também
descreveu o objeto da licitacdo de modo objetivo, estabelecendo padrao

de qualidade por ela desejado e caracteristicas minimas dos itens
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pretendidos, caracterizando assim a defini¢éo juridica de “bens e servigos

comuns”.

Nessa toada, os padrdes de compatibilidade e qualidade do
objeto foram definidos objetivamente no edital, por meio de especificacbes

usuais do mercado.

Por todo o exposto, entende-se que o objeto especificado na
minuta de edital se encaixa na definicdo legal de “bem ou servico comum?”,

0 que autoriza o uso da modalidade Pregéo para licitagéo do objeto.

Como se extrai do dispositivo legal supra reproduzido, o
pregéo segue o rito do procedimento comum previsto no art. 17 da mesma
lei. Por ora, destaca-se o 8 2° do art. 17, que estabelece a adogéao

preferencial da licitacdo sob a forma eletrénica:

Art. 17. O processo de licitacdo observara as seguintes fases,
em sequéncia:

(..)

8 2° As licitacOes seréo realizadas preferencialmente sob a
forma eletrénica, admitida a utilizacdo da forma presencial,
desde que motivada, devendo a sessao publica ser registrada
em ata e gravada em audio e video.

[destaques acrescidos]

Logo, correta a adogao do pregdo em formato eletrénico na

licitacdo em tela.

A adocédo do critério de adjudicacao por menor preco por
item, vem formalmente justificada no Termo de Referéncia, em

consonancia com o teor da Sumula n® 247 do Tribunal de Contas da Unido:
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E obrigatdria a admissdo da adjudicacéo por item e ndo por prego
global, nos editais das licitacbes para a contratacdo de obras,
servigcos, compras e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde
gue nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participacao de licitantes que, embora néo dispondo de capacidade
para a execucdo, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do
objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens ou unidades
autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a
essa divisibilidade.

Ademais, verifica-se que a justificativa para a contratacao
também consta do Termo de Referéncia em observancia aos termos do
artigo 18, |, da Lei n. 14.133/2021.

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatério é
caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se
com o plano de contratagbes anual de que trata o inciso VI
do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com
as leis orcamentarias, bem como abordar todas as
consideracfes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que
podem interferir na contratagdo, compreendidos:

| - a descricdo da necessidade da contratacdo fundamentada
em estudo técnico preliminar que caracterize o interesse
publico envolvido;

[destaques acrescidos]

Em relacdo a pesquisa de precos, consolidada na Planilha
Estimativa de Despesas, verifica-se que a sua realizacdo esta dentro dos
parametros normativos estabelecidos, com cotacdes em quantitativo
suficiente, tendo sido ratificada pelo 6rgéo técnico, conforme relatado.
Atendido, assim, o disposto no art. 18 do ADG n. 14/2022:

Art. 18. A ratificacdo da pesquisa de precos pela SADCON
estara condicionada a verificacdo da conformidade do
procedimento e do cumprimento dos requisitos legais e
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regulamentares, observando-se, especialmente, as
disposicdes do Anexo VI deste Ato, bem como 0s
entendimentos _jurisprudenciais aplicaveis e adequados as
circunstancias do caso concreto.

8 1° A ratificacdo da pesquisa de precos pela SADCON tera
validade de 180 (cento e oitenta) dias.

[destaques acrescidos]

Quanto a preferéncia as microempresas e empresas de
pequeno porte, prevista no art. 48 da Lei Complementar n°® 123/2006, o
edital prevé a cota legal de 25%, conforme consignado no item 2.7 do

Termo de Referéncia:

2.7.1. Sera aplicavel o tratamento diferenciado previsto no art.
48 da Lei Complementar n°® 123/2006 para Microempresas e Empresas de

Pequeno Porte.

2.7.2. Nao ha o6bice a aplicacédo do art. 48, inciso lll, da Lei
Complementar n® 123/2006, de tal sorte que, para os itens/grupos cujo
objeto seja a aquisicdo de bens de natureza divisivel com valor estimado
acima de R$ 80.000,00 — item 1—, podera ser prevista cota de 25% para

microempresas e empresas de pequeno porte”.

Em atencdo a publicidade inerente aos procedimentos
licitatérios, necesséria como instrumento de controle social sobre as
despesas publicas, carece a juntada aos autos da designacéo, pela

Diretoria-Geral, dos agentes de contratacao e da equipe de apoio. E o
que preceitua o art. 29 do ADG n. 14/2022:

Art. 29. A fase externa do processo de licitacdo publica sera
conduzida por agente de contratacdo, ou, n0S casos previstos

00100.066202/2023-91

Praca dos Trés Poderes — Senado Federal — Bloco 2 — 1° andar — Av. N2 — CEP 70165-900 - Brasilia — DF
Telefone: 55 (61) 3303-4750 — Fax: 55 (61) 3303-2787 — advosf@senado.leg.br 7/10

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 1DC93CA40050FC78

CONSULTE EM http://

nado.gov.br/siga



mailto:advosf@senado.leg.br

00100.066202/2023-91

SENADO FEDERAL
Advocacia
Nucleo de Processos de Contratacdes

no §2° do art. 8° ou no inciso Xl do art. 32 da Lei n°® 14.133, de
2021, por Comissao de Contratacao.

8 1° Os agentes de contratagéo poderdo contar com o suporte
necessario da Equipe de Apoio na conducdo dos
procedimentos licitatérios, tanto na forma presencial quanto
na eletronica.

8§ 2° Compete a Diretoria-Geral designar:

| - os agentes de contratacdo e os membros de Comissao de
Contratagao, dentre os servidores efetivos integrantes do
Quadro de Pessoal do Senado Federal e observado o
disposto no art. 6° deste Ato.

Il - os integrantes da Equipe de Apoio, dentre os servidores
integrantes do Quadro de Pessoal do Senado Federal.

[destaques acrescidos]

Embora indicados no item 5.1. do TR, carece a designacgao
formal de gestores do contrato, o que devera ser observado, conforme art.

99, inciso IX do Anexo V do Regulamento Administrativo.

Quanto aos demais aspectos procedimentais, observa-se a
necessidade de autorizacdo da despesa, aprovacdo do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia e autorizacdo do
procedimento licitatorio por parte da Diretoria-Geral, conforme dispéem, 0s

incisos lll, IV e V do art. 9° do Anexo V do Regulamento Administrativo:

Art. 9° No ambito das contratagcbes do Senado Federal,
compete ao titular da Diretoria-Geral:

(...)

[Il — autorizar as despesas do Senado Federal;

IV — aprovar os Estudos Técnicos Preliminares, os Projetos
Basicos, os Termos de Referéncia, as minutas de edital, os
contratos, as atas de registro de precos, os termos aditivos e
as demais avencas das contratacdes do Senado Federal;
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V — autorizar, homologar, anular e revogar procedimentos
licitatorios e de cotacdes eletrdnicas de precos, ressalvada a
competéncia do Primeiro-Secretario, estabelecida no art. 7°
deste Anexo;

ApOs essa etapa, é necessaria a expedicao do pré-empenho.

A minuta de instrumento convocatério (doc. n°
00100.049667/2023-87), converge com a legislacédo de regéncia e com o
Termo de Referéncia. Eventual modificacao efetuada na minuta deve ser
replicada no TR, e vice-versa. Recomenda-se apenas atencdo quanto ao
prazo de entrega do objeto. Isso porque o item 3.4.1 do edital afirma que
ele sera contado a partir da entrega da nota de empenho e da ordem de
fornecimento em conjunto, ja o item 19.2 prescreve prazo de até 10 dias
para emissdo da ordem de fornecimento. Os prazos precisam ser

harmonizados.

Em conclusdo, observadas as recomendacfes constantes
deste parecer e ressalvada eventual impropriedade de ordem técnica que
escapa ao conhecimento juridico, entende-se que a minuta de edital pode
ser considerada regular e apta a aprovacao pela autoridade competente,

sem necessidade de retorno a esta Advocacia.
E o Parecer.
Brasilia, 18 de abril de 2023.
(assinado digitalmente)

ANDRE LUIS SOARES LACERDA
Advogado do Senado Federal
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Praca dos Trés Poderes — Senado Federal — Bloco 2 — 1° andar — Av. N2 — CEP 70165-900 - Brasilia — DF
Telefone: 55 (61) 3303-4750 — Fax: 55 (61) 3303-2787 — advosf@senado.leg.br 9/10

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 1DC93CA40050FC78

CONSULTE EM http://

nado.gov.br/sigadweb/v.aspx


mailto:advosf@senado.leg.br

SENADO FEDERAL
Advocacia
Nucleo de Processos de Contratacdes

REF.: PARECER N° 182/2023-ADVOSF
Processo n° 00200.021711/2022-85

00100.066202/2023-91

Aprovo. Junte-se ao processo em epigrafe e encaminhe-se a

Coordenacao de Apoio Técnico a Contratacdes — COATC da Secretaria

de Administracao de Contratacées — SADCON.
Brasilia, 18 de abril de 2023

(assinado digitalmente)

DANIEL VICTOR DE ARAUJO SIMOES
Coordenador do Nucleo de Processos de Contratacfes

da Advocacia do Senado Federal
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Oficio n° 006/2023 — SETIIN/COOTELE/SPATR
Processo 00200.0021711/2022-85
Brasilia, 16 de marco de 2023
A Coordenagcéo de Apoio Técnico a Contratacbes - COATC
Assunto: Adocéo das recomendagdes da COPEL e COATC.

Prezados (as),

Considerando a recomendacao contida no item 1, este 6rgao técnico
entende que o fone de ouvido ndo deve ser considerado com ‘“bens ou servicos de
informatica”, uma vez que seu uso ¢ venda encontra-se generalizado no mercado
comum, mercé de seu uso cotidiano decorrente da pandemia a partir da qual passou a
ser de utilizacdo massificada para atender o “home office”.

Em atencéo ao item 2, acrescentou-se a expressao “ou similar” no anexo
| item 1.1 do TR.

Em relagdo ao item 3, foi retirado o texto leve ficando “Alga de cabeca
ajustavel” no anexo | item 1.1 do TR.

A sugestdo contida no item 4 ja consta da especificagao técnica descrito
como “Controle integrado simplificado que permita ligar/desligar, controlar o volume
das ligagdes e funcdo mudo;” para atender o ajuste individual da intensidade do nivel
sonoro e “Limitacao actstica para protecao contra sons acima de 118 dBa;” para atender
sistema de protecdo contra choques acusticos e ruidos indesejaveis de alta intensidade.

00100.046452/2023-12
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Para a aplicacdo do beneficio tipo 111 do art. 48 da LC n © 123/2006, ndo
h& dbice deste drgdo técnico na adogdo da quantidade da cota exclusiva de 62(sessenta
dois) unidades.

Sobre a nota ao 6rgéo técnico 1, concordamos a excluséo e atualizamos
0 TR item 3.2.4.2.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 2, concordamos a com modificacdo e
retificamos no TR item 4.1.1.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 3, em consonancia com a nota 2,
entendemos desnecessario o CAPITULO XVII — DO REAJUSTE, s.m.j., pois n&o tera
um contrato, tratando-se de compra com entrega Unica e imediata.

Sobre a nota ao 6rgao técnico 4, informamos o seguinte endereco
eletronico, secomut@senado.leg.br. Retificado no TR item 5.2.1.

Sobre a nota ao 6rgédo técnico 5, atualizamos no item 8.4. o endereco
para via N2 Senado Federal Bloco 13.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 6, concordamos com o texto e ja esta
contemplado no TR.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 7, concordamos e realizamos a atualizacao
do item 9.1.1.2 conforme solicitado.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 8, concordamos e realizamos a atualizacao
total do item 10.1 a 10.2. conforme novo modelo de TR versao 3.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 9, concordamos e realizamos a mudanga
no TR nos anexo | e anexo Il para contemplar a divisao entre item 1 e item 2.

Sobre a nota ao 6rgdo técnico 10, concordamos a com modificacdo e
retificamos no TR anexo I.

Respeitosamente,
(assinado eletronicamente)
Mario Augusto Jansen
Chefe do Servico de Tecnologia da Informacdo da COOTELE - SETIIN

(assinado eletronicamente)
Hugo Leonardo da Rocha Canuto
Chefe do Servico de Comutacdo Telefénica - SECOMUT

00100.046452/2023-12
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SENADO FEDERAL
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Processo n°® 00200.021711/2022-85

Assunto: Nova contratagdo. Pregdo eletronico.
Aquisicdo de fone de ouvido monoauricular com
microfone usb, para as centrais de atendimento do
Senado Federal. Valor estimado: R$ 91.595,00. Item
do Plano de Contratagdo n® 20230197. Aprovagoes e
autorizacdes da Diretoria-Geral.

Senhora Diretora-Geral,

Trata o presente processo de realizacio de PREGAO, na forma
ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO POR ITEM, destinado a
aquisicdo de fone de ouvido monoauricular com microfone USB, para as Centrais de
Atendimento do Senado Federal, ao custo estimado de R$ 91.595,00 (noventa e um
mil, quinhentos e noventa e cinco reais), consoante especificagdes contidas na minuta
do referido edital (documento n°® 00100.076765/2023-97).

O Orgéo Técnico justifica a contratacdo, por meio do Termo de Referéncia
(documento n° 00100.071724/2023-12), conforme transcri¢ao a seguir:

1.2.3.1. Reposicdo e troca de headsets das centrais de atendimento do senado
federal, sendo 200 (duzentos) para reposicdo (a mesma quantidade do
contrato 119/2018) e 50 (cinquenta) para ampliacdo de centrais de
atendimento internas ao senado federal, e conforme nr-17, repor os estoques
deste servico de tecnologia da informagéo da cootele que hoje dispdem em
estoque de menos de 10%( dez porcento) dos heasets ativos, sendo que a
norma nr -17 (normatizacdo de boas préticas para equipes de atendimento)
descreve como minimo 25% (vinte e cinco porcento) como ideal.

1.2.3.2. O quantitativo previsto no termo de referéncia para a aquisi¢do do
objeto em tela é aquele que, a partir de analise empreendida por este Orgdo
Técnico, reflete a necessidade da administracdo, considerando que ha
necessidade de substituicdo de 200 (duzentos) fones de ouvido
monoauricular com microfone usb e a aquisicdo de mais 50 (cinquenta)
fones de ouvido monoauricular com microfone usb para ampliacdo das
centrais de relacionamento do Senado Federa.

Por meio do Oficio n°® 235/2023-COATC/SADCON (documento n°
00100.076777/2023-11), a COATC/SADCON demonstrou a regularidade da instrucéo,

com destaque para a seguintes informagdes/documentos carreados aos autos:
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SENADO FEDERAL
Diretoria-Geral

[...]Ja Secretaria de Patrimdnio do Senado Federal - SPATR, elaborou o
Estudo Técnico Preliminar de NUP 00100.137466/2022-55, bem como o
Termo de Referéncia de NUP 00100.153592/2022-57, que, apés alteracdes,
foi consolidado com todas as informagfes necessérias a contratacdo no NUP
00100.077664/2023-33, os quais, se entendido vidveis, deverdo ser
aprovados pela Diretora-Geral, consoante art. 9°, inciso IV do Anexo V do
Ato da Comissado Diretora n° 14/2022.

A pesquisa de precos que estimou a contratacdo foi consolidada na Planilha
de Estimativas de Despesas sob o documento n°® 00100.153556/2022-93,
projetando-se o custo geral estimado de R$ 91.595,00 (noventa e um mil,
guinhentos e noventa e cinco reais).

A COCVAP ratificou a pesquisa de precos, conforme documento n°
00100.155029/2022-13, cuja validade é até 05/06/2023. A primeira versdo
da minuta de edital de Pregdo Eletronico, elaborada por esta COATC, foi
acostada sob o n° 00100.043164/2023-06.

A COPEL procedeu a analise da minuta de edital, por meio do documento n°
00100.044965/2023-81, e concluiu que a minuta encontrar-se-a4 regular e
adequada para aprovacdes pela DGER ap0s alteracGes sugeridas.

Em resposta as recomendacdes da COPEL e as NOTAS da COATC, o 6rgao
técnico se manifestou nos documentos n° 00100.046452/2023-12 e
00100.048532/2023-02.

Ato continuo, a minuta de edital foi atualizada, NUP 00100.049667/2023-87,
e submetida ao drgdo juridico.

A ADVOSF, por meio do Parecer n° 182/2023 (NUP 00100.066202/2023-
91) analisou os autos e concluiu que observadas as recomendacgdes
constantes do parecer a minuta poderd ser considerada regular e apta a
aprovacdo pela autoridade competente, sem necessidade de retorno aquela
Advocacia.

Os autos seguiram, entdo, para informacgdo da disponibilidade orcamentaria,
a qual foi confirmada pela COPAC no documento n° 00100.068530/2023-
21. A contratacdo esté prevista no item 20230213 do Plano de Contratagdes.

A versdo consolidada da minuta de edital esta consignada no NUP
00100.069137/2023-55 e deve ser aprovada pela autoridade competente.

Ressalta-se que é de competéncia da Advocacia do Senado Federal a analise
juridica de todos os processos que visem a uma contratacdo, previamente a
deliberacdo pela autoridade competente, conforme art. 53 da Lei
14.133/2021 c/c o art. 22, do ADG n° 14/2022.

Cabe apontar que a referida minuta de edital prevé a utilizacdo do modo de

disputa “aberto e fechado” na etapa de lances da presente licitacdo, conforme
decisdo exarada pela Diretoria-Geral ao NUP 00100.149763/2019-48.

No que tange a instrucdo processual, encontram-se pendentes a autorizacao
do certame e da despesa, aprovacdo do termo de referéncia e da minuta de
edital e designacéo dos gestores.

Os autos foram encaminhados ao o6rgdo técnico para conhecimento e
manifestacdo quanto as recomendacdes juridicas, o qual se manifestou por
meio do NUP 00100.077668/2023-11.
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Os autos seguiram, entdo, para informacgdo da disponibilidade orcamentaria,
a qual foi confirmada pela COPAC no documento n° 00100.073139/2023-
49.

A contratacdo esta prevista no item 20230197 do Plano de ContratacGes. A
versdo consolidada da minuta de edital estd consignada no NUP
00100.076765/2023-97, a qual, se entendida adequada, devera ser aprovada
pela autoridade competente.

Ressalta-se que é de competéncia da Advocacia do Senado Federal a analise
juridica de todos 0s processos que visem a uma contratacdo, previamente a
deliberacdo pela autoridade competente, conforme art. 53, da Lei
14.133/2021 c/c o art. 22, do ADG n° 14/2022.

Cabe apontar que a referida minuta de edital prevé a utilizacdo do modo de
disputa “aberto e fechado” na etapa de lances da presente licitagdo, conforme
decisdo exarada pela Diretoria-Geral ao NUP 00100.149763/2019-48.

No que se refere a instrucdo processual, encontram-se pendentes a
autorizacdo do certame, aprovacdo do termo de referéncia e da minuta de
edital e designacédo dos gestores

Em seguida, o Senhor Diretor da SADCON opinou previamente pelo
seguimento do certame e, para tanto, recomendou autorizar o certame e a despesa;

aprovar o termo de referéncia e a minuta de edital; e designar os gestores.

Ante 0 exposto, esta Assessoria Tecnica esposa a recomendacdo da
SADCON, de modo que se opina favoravelmente ao seguimento do processo nos
termos propostos na presente instrugao.

A consideracdo de Vossa Senhoria.

Diretoria-Geral, 8 de maio de 2023.

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Tahmineh Maria Shokranian de Mello Guilherme Ferreira da Costa
Assessora Técnica Assessor Técnico
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De acordo. Acolho a informacéo técnica e, com fundamento art. 9°,
incisos 11, 1V, V, VIl e XIX, Anexo V, do Regulamento Administrativo,
aprovado pelo ATC n° 14/2022, passo a decidir:

1. AUTORIZO a realizacao do certame licitatorio na modalidade Pregéo
Eletronico.

2. APROVO o Estudo Técnico Preliminar, documento n°
00100.137466/2022-55; Termo de Referéncia, documento n°
00100.077664/2023-33; e a minuta de edital, documento n°
00100.076765/2023-97, nos termos propostos.

3. AUTORIZO a despesa no valor maximo estimado de R$ 91.595,00
(noventa e um mil, quinhentos e noventa e cinco reais), previsto no item
20230197 do Plano de Contratacdes.

4. DESIGNO os gestores indicados na PDG anexa.

Encaminhem-se os autos, sucessivamente, ao SEPUGP/SEGP e a

SADCON, para as demais providéncias pertinentes.

Brasilia, 8 de maio de 2023.

(assinado eletronicamente)
ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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PORTARIA DA DIRETORIA-GERAL

N° 4011 de 2023

A DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL, no uso da atribuigéo
que lhe foi conferida pelo art. 9° inciso IX, do Anexo V do Regulamento
Administrativo, aprovado pelo ATC n° 14/2022, e tendo em vista 0 que consta do
Processo n° 00200.021711/2022-85,

RESOLVE:

Art. 1° Designar o chefe e o chefe substituto do Servico de Tecnologia da
Informagdo — SETIIN, respectivamente, como gestores titular e substituto do(s)

contrato(s) que se originar(em) do referido processo.
Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.
Senado Federal, 8 de maio de 2023.
(assinatura eletronica)

ILANA TROMBKA
Diretora-Geral
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