SENADO FEDERAL

COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES
PREGAO ELETRONICO N° 024/2023

EDITAL
(Processo n° 00200.013434/2022-37)

A UNIAQ, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e este
Pregoeiro, designado, na qualidade de Agente de Contratacao, pela Portaria da Diretoria-Geral
n® 3.362, de 2022, tornam publica, para conhecimento das empresas interessadas, na forma da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Politica de Contratagdes do Senado Federal, estabelecida no Anexo V do Ato da
Comissdo Diretora n® 14 de 2022, do Ato da Diretoria-Geral n° 14, de 9 de junho de 2022, do
Ato da Diretoria-Geral n° 15, de 9 de junho de 2022, e, no que couber, da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, e, tendo em vista o que consta do Processo n°
00200.013434/2022-37, a abertura de licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, pelo critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, destinada a
contratacdo de empresa para o aluguel de licengas de software editor de jornalismo e
suporte técnico pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses e respectiva prestacdo dos
servigos de treinamento gerencial, treinamento operacional e operacéo assistida.

Na data, horario e endereco eletrdnico abaixo indicados, far-se-a a abertura da Sessao Publica
de Pregéo Eletronico, por meio de Sistema Eletronico Compras.gov.br.

DATA: 1°/03/2023

HORARIO DE BRASILIA: 09:30

SITIO ELETRONICO OFICIAL: https://www.gov.br/compras/pt-br

OBSERVACAO: Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd remarcada automaticamente e
terd inicio somente ap6s comunicagdo via sistema aos participantes no sitio eletrénico oficial
https://www.gov.br/compras/pt-br.

CAPITULO I -DO OBJETO

1.1 — O objeto do presente pregdo € a sele¢cdo da proposta mais vantajosa para contratacao de
empresa para o aluguel de licencas de software editor de jornalismo e suporte técnico pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses e respectiva prestacdo dos servicos de treinamento
gerencial, treinamento operacional e operacdo assistida, de acordo com o0s termos e
especificacOes deste edital e seus anexos.
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1.1.1 - Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no
CATMAT e/ou CATSER e as constantes deste edital, prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletrénico provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), por meio do
sitio https://www.gov.br/compras/pt-br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdo informar-se a
respeito do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instrugdes detalhadas
de sua correta utilizacao.

2.1.2 — O uso da senha de acesso € de responsabilidade exclusiva da licitante, incluindo
qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou a0 SENADO responsabilidade por eventuais danos decorrentes
do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2 — Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo e que satisfacam as condicOes deste edital e seus anexos.

2.3 — Nao poderéo participar da presente licitagdo, direta ou indiretamente, isoladamente ou em
consorcio, empresas ou sociedades cooperativas que, por qualquer motivo:

2.3.1 — tenham sido declaradas iniddneas para licitar ou contratar por qualquer 6rgao ou
entidade da Administracdo Publica direta ou indireta federal, estadual, municipal ou
distrital, tendo por fundamento o art. 87, 1V, da Lei n°® 8.666/1993 ou o art. 156, IV, da
Lei n® 14.133/2021;

2.3.2 — estejam impedidas de licitar e contratar com a Uni&o, nos termos do art. 7° da Lei
10.520/2002 e/ou do art. 156, 111, da Lei n® 14.133/2021;

2.3.3 — tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou contratar com o
Senado Federal, nos termos do art. 87, 111, da Lei n® 8.666/1993;

2.3.4 —estejam elencadas no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021;
2.3.5 — encontrem-se em processo de dissolucdo ou liquidacao;

2.3.6 - constituam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, sGcios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado
gue ndo agem representando interesse econémico em comum;
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2.3.7. em razdo da préatica de ato de improbidade administrativa, o sGcio majoritério esteja
proibido de contratar com o poder publico, nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/92.

2.4 — A fim de verificar as condi¢des de participacdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro
realizard consulta nas seguintes bases de dados:

2.4.1 — SICAF e Relacdo de Servidores disponivel no Portal da Transparéncia do Senado
Federal, a fim de verificar a composicao societaria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda o art. 14, IV, da Lei n® 14.133/2021,

2.4.2 — Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ), no endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

2.4.3 — Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no endereco
eletronico http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

2.4.4 - Consulta ao Sistema Inabilitados e Inidoneos, mantido pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br.

2.5 — Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipoteses de impedimento de participacdo
previstas neste Capitulo, o Pregoeiro relatard o fato em campo proprio do sistema e concedera
a respectiva licitante a oportunidade de manifestagdo acerca da matéria e, eventualmente, a
comprovacao do afastamento dos efeitos da causa impeditiva de participacdo no certame.

2.6 - As sociedades cooperativas poderdo participar deste certame desde que satisfacam os
requisitos estipulados pelo art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

2.7 — E vedada a participacdo de consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de
constituicao.

CAPITULO 111 -DAVISTORIA

3.1 — E facultado a licitante interessada em participar deste Pregdo, mediante prévio
agendamento junto a Coordenacdo de Engenharia de TV e R&dio do Senado Federal -
COENGTVR, realizar vistoria técnica, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis,
contados da data marcada para a sessdo publica, para conhecer as instalacbes e receber
orientacOes por parte da equipe técnica do Senado Federal dos locais onde deverdo funcionar
0s objetos desta licitacao.

3.1.1 - A vistoria devera ser agendada nos dias Uteis de segunda a sexta-feira, nos horarios
das 9h as 17h, pelos telefones (61) 3303- 1625, (61) 3303- 5726 ou (61) 3303- 4083, ou
mesmo pelos e-mails alexsg@senado.leg.br ou joverl@senado.leg.br.

3.1.2 — Né&o sera realizada vistoria sem prévio agendamento ou fora do prazo
estabelecido.
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3.1.3 — A vistoria podera ser realizada por responsavel técnico ou representante da pessoa
juridica interessada em participar da licitacdo, que devera comparecer municiado de
identificacdo pessoal e do comprovante de vinculo com a empresa ou de procuragao.

3.1.3.1 — A comprovacdo do vinculo podera ser feita por meio de contrato de
trabalho, contrato provisorio de trabalho, contrato de prestacdo de servico ou
contrato social da empresa (no caso de socio ou gerente).

3.1.3.2 — Caso o vistoriador ndo atenda aos requisitos do item 3.1.3, ndo sera
executada a vistoria.

3.2 — Realizada a vistoria, a licitante recebera o Termo de Vistoria, emitido pela Coordenagéo
de Engenharia de TV e Radio do Senado Federal - COENGTVR.

3.3 — Caso a interessada opte por ndo realizar vistoria prévia, firmara Declaracdo de Dispensa
de Vistoria, assinada pelo responsavel técnico da licitante, na qual atestara o conhecimento
pleno do local e das condicdes e peculiaridades da contratacdo, assumindo todo e qualquer risco
por sua deciséo e se comprometendo a prestar fielmente o servigco nos termos de sua proposta
e do presente edital.

3.4 - O Termo de Vistoria ou a Declaracdo de Dispensa de Vistoria devera ser apresentado(a)
junto com a documentacdo de habilitacdo, conforme modelos constantes dos Anexos 6 e 7,
respectivamente. A nédo apresentacdo dos mencionados documentos implica aceitacdo geral e
irrestrita por parte da licitante das especificacdes e condi¢Bes do objeto licitado e de sua plena
execucdo.

CAPITULO IV - DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA

4.1 — A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até
a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entao encerrar-se-a automaticamente
a fase de recebimento de propostas.

4.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico o preco total de
cada item, observados o quantitativo e a unidade de prestacdo de servico do objeto a ser
contratado, conforme o Termo de Referéncia (Anexo 1).

4.2.1 — Os valores deverdo ser expressos em algarismo arabico, na moeda Real,
considerados apenas até os centavos, compreendendo todos 0s custos diretos e indiretos
necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos
sociais.

4.3 — Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante deverd consignar, nos campos
proprios, as informac@es exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as especificacdes do
objeto constantes deste Edital.
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4.3.1 - N&o serdo aceitos softwares descontinuados pelo fabricante ou que tenham sido
produzidos especificamente para atender as especificacdes desta contratacao.

4.4 — O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ serd destinado as informagodes
complementares da proposta, observando-se 0s seguintes prazos e condicdes:

4.4.1 - A data de inicio da instalacdo das licencas de software serd estabelecida na
respectiva ordem de servico. A data estabelecida para o inicio da instalagdo devera ocorrer
dentro de 30 (trinta) dias corridos contados da assinatura do contrato.

4.4.1.1 — O prazo para realizacdo de cada etapa sera conforme o estabelecido na
minuta de contrato (Anexo 4).

4.5 — A omissao dos prazos e condicdes fixados no subitem anterior implica a aceitacdo, por
parte da licitante proponente, daqueles indicados neste edital.

4.6 — Nao serdo classificadas as propostas em desconformidade com este edital.

4.7 — A licitante deverd declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do edital.

4.8 — A licitante que se enquadre na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte
e queira se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n® 123/2006 devera
declarar sua condicdo em campo proprio do sistema.

4.9 — Uma vez certificada apds o devido processo administrativo, assegurados o contraditério
e a ampla defesa, a declaracédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sujeitara a licitante as san¢des previstas neste edital, sem prejuizo de outras previstas em
lei.

4.10 — Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

4.11 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no predmbulo deste edital.

4.11.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratacéo,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

4.12 — A apresentacdo da proposta implica a aceitacdo plena e total das condicdes deste edital
e Seus anexos.
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CAPITULO V — DA SESSAO PUBLICA

5.1 — A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e
na hora indicadas no preAmbulo deste edital, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br.

5.2 — Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

5.2.1 — Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletrénico,
a licitante deverd formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
licita@senado.leg.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da mateéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicacoes.

5.3 — Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios em razdo de sua
prépria desconexdo ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

5.4 — Se ocorrer a desconex@ do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e 0 sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

5.5 — No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e tera reinicio somente decorridas 24 (vinte e
quatro) horas ap6s  comunicacdo  expressa  aos  participantes no  sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br.

5.6 — O Pregoeiro podera suspender a sessao publica do certame, justificando, no “chat”, os
motivos da suspensdo e informando a data e o horério previstos para a reabertura da sessao.

CAPITULO VI -DO INICIO DA DISPUTA E DA VERIFICACAO DE
CONFORMIDADE DAS PROPOSTAS

6.1 - A fase de lances deste Pregdo sera processada pelo modo de disputa “aberto e fechado”,
conforme procedimento estabelecido no art. 24 da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022.

6.2 - A verificacdo da conformidade da proposta serd feita exclusivamente na fase de
julgamento, ressalvado o disposto no item 6.3.

6.3 - Durante a etapa de envio de lances, tendo por fundamento o disposto nos arts. 5°, 9°e 11
da Lei n° 14.133/2021, o Pregoeiro podera desclassificar a proposta que possa comprometer a
regularidade do certame, a dindmica da disputa e/ou causar prejuizo a competitividade do
processo licitatorio, assim compreendidos:

6.3.1 — proposta que apresente objeto em manifesta desconformidade com as
caracteristicas especificadas no edital ou que apresente elemento que possibilite a
pronta identificacdo da licitante;
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6.3.2 - proposta com pregos manifestamente inconsistentes ou com presuncgéo absoluta
de inexequibilidade;

6.4 — Serdo considerados pregos manifestamente inconsistentes quando ofertado valores ou
percentuais simbdlicos ou irrisorios, claramente incompativeis com os praticados pelo mercado.

6.5 — Mediante despacho fundamentado registrado no sistema e acessivel a todos, o Pregoeiro
apresentara as razoes para a prévia desclassificacdo da proposta, esclarecendo 0s motivos que
ensejaram a decisao em vista do disposto no item 6.3.

CAPITULO VII -DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horario e do valor consignados no registro de cada lance.

7.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
no sistema.

7.3 — Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

7.4 — Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.4.1 — Havendo empate entre as ofertas, o sistema aplicard, sucessivamente, o disposto
no art. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006 e, ap06s, se for o caso, os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

7.4.2 - Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio
da fase competitiva, aplica-se o disposto no subitem anterior.

7.4.3 - Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios referidos nos subitens
anteriores, 0 desempate ocorrerd por meio de sorteio eletrénico a ser realizado pelo
sistema.

7.4.4 - Nao seré aplicado o disposto no art. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006
na hipodtese estabelecida no §1° do art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

7.5 — Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear a
Administracdo qualquer alteragéo.

7.5.1 - O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos ap6s o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.
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7.6 — Durante a “etapa aberta” da fase de lances, o Pregoeiro podera excluir o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.6.1 — A possibilidade de exclusdo de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo
desonera a licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro
manifesto.

CAPITULO VIII - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

8.1 - Aplicam-se a presente licitacdo as disposi¢cdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei n°
Complementar n® 123/2006, salvo nas hipdteses previstas no 8§1° do art. 4° da Lei n°
14.133/2021.

8.2 - Somente fardo jus aos critérios de preferéncia estabelecidos nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006, as licitantes que se enquadrem nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n°® 123/2006 e do 82° do art. 4° da Lei n° 14.133/2021, devendo declarar tal
condi¢cdo em campo proprio do sistema na oportunidade de cadastramento da proposta.

8.3 — Havendo participagdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdo de
lances nos termos do subitem anterior, serdo observados, antes da declaracdo da licitante
vencedora, os critérios de preferéncia estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n°® 123/2006.

8.3.1 — Encerrada a fase de lances, caso a melhor proposta néo tenha sido formulada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e haja proposta apresentada por alguma
licitante enquadrada na condicéo de ME/EPP, com valor até 5% (cinco por cento) superior
aquela melhor oferta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte seré convocada a apresentar nova
oferta que supere aquela considerada melhor classificada, no prazo de 5 (cinco)
minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatdrias, serd declarada
vencedora do certame;

b) ndo sendo vencedora da fase de lances a microempresa ou empresa de pequeno
porte mais bem classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na condicdo de ME/EPP e cujas
propostas estejam dentro do limite fixado no caput deste subitem, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

8.3.2 — Na hipotese da nédo contratagdo nos termos previstos no subitem anterior, sera
considerada como vencedora da fase de lances a licitante que, originalmente, tenha
apresentado a melhor oferta durante a disputa.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

8.4 — A fim de verificar a pertinéncia de declaragéo de enquadramento da licitante mais bem
classificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizara consulta
ao Portal da Transparéncia do Governo Federal, no enderego eletronico
http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o somatorio de ordens bancarias
recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao Ultimo exercicio e ao exercicio corrente, até 0 més
anterior ao da data de abertura do certame, ja seria suficiente para extrapolar o faturamento
maximo previsto no art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

8.4.1 - Constatado, a partir da verificacdo de que trata o subitem anterior, que o volume
de ordens bancérias recebidas pela licitante supera o limite previsto no inciso Il do art. 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006, o Pregoeiro relatard o fato em campo proprio do
sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da
matéria, com vistas a, eventualmente, demonstrar a adequacdo de sua declaracdo de
enquadramento como ME/EPP.

8.4.2 - Aplica-se o disposto no subitem anterior caso seja constatado, de oficio pelo
Pregoeiro ou mediante provocacao de terceiro, que a licitante esteja contemplada em uma
das hipodteses previstas no 84° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 ou, ainda,
tenha celebrado, no ano-calendéario de realizacdo da licitacdo, contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como ME/EPP, em atencéo ao disposto no §2° do
art. 4° da Lei n°® 14.133/2021.

CAPITULO IX-DO JULGAMENTO

9.1 — O critério de julgamento adotado serd o de menor precgo global.

CAPITULO X - DA NEGOCIACAO

10.1 — Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, nos termos do art. 61 da Lei
n® 14.133/2021, o Pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais vantajosas com a licitante mais
bem classificada, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao.

10.1.1 — A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

10.1.2 - Quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacéo, for desclassificado, a
negociacao poderd ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por
meio do sistema, respeitada a ordem de classificacéo.

CAPITULO XI - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 — O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos formatada de
acordo com o Anexo 5 do edital e devidamente adequada ao Gltimo lance, por meio de campo
préprio do sistema.
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11.1.1 — A proposta, necessariamente, devera conter a marca/fabricante, o modelo, a
versdo e a descricdo dos softwares ofertados.

11.1.2 - Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da
proposta pelo sistema, serd admitido o envio do respectivo arquivo para o e-malil
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data e o
horéario do recebimento e disponibilizar o conteudo para os demais licitantes interessados.

11.1.3 — O prazo para envio da proposta é de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a contar
da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagcdo
formal de prorrogacéo por parte da licitante.

11.1.4 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo serd considerado o
tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

11.1.5 — Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante sera desclassificada e sujeitar-se-a as
san¢Oes previstas neste edital.

11.1.6 — A proposta sera desclassificada quando:

a) as especificacOes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade
com as exigéncias estabelecidas no edital;

b) contiver valores simbolicos, irrisérios ou com presuncdo absoluta de
inexequibilidade, exceto quando se referirem a materiais e instalacbes de
propriedade da licitante, para os quais ela renuncie, de forma expressa e motivada,
a parcela ou a totalidade de remuneracao.

11.2 — O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade com
as especificacdes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao preco ofertado, que nao podera
ser superior ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 1).

11.2.1 — O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no que
tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a complementacgéo de informacoes e
a juntada posterior de documentos complementares a proposta.

11.2.2 - Havendo falhas na proposta, o Pregoeiro devera empreender diligéncias para a
sua corre¢do e/ou saneamento, de modo que a desclassificacdo da proposta somente seré
cabivel se os vicios porventura existentes forem insanaveis, observando-se, para tanto, o
disposto no inciso I11 do art. 12 da Lei n°® 14.133/2022.
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11.2.3 — Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade
financeira e econdmica da oferta aplicando-se, no que couber, o art. 34 da Instrucéo
Normativa 73/22 da SEGES/ME.

CAPITULO XII - DA HABILITACAO

12.1 - A habilitac&o das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel I ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentacdo especificada neste edital.

12.1.1 — Diante da expiracdo de validade dos documentos registrados no SICAF
referentes aos Niveis Ill, IV e VI, as licitantes deverdo apresentar documentagdo
complementar a fim de suprir tais exigéncias, observado em relacdo as empresas
enquadradas como ME/EPP o disposto no art. 43, 81°, da Lei Complementar n® 123/2006.

12.2 — Para fins de habilitacdo juridica, o Pregoeiro verificara a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.

12.3 — Além dos documentos referentes a habilitacdo juridica e a regularidade fiscal, social,
previdenciaria e trabalhista, a licitante deverd apresentar a seguinte documentacao
comprobatdria dos requisitos de habilitagdo, caso ela ndo esteja disponibilizada digitalmente no
SICAF.

12.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a) Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando que a licitante prestou, a contento, por periodo ndo
inferior a 12 (doze) meses consecutivos, servicos de aluguel de, no minimo, 6 (seis)
licencas de software, com suporte técnico, ndo necessariamente com as exatas
especificacbes constantes do Anexo 3.

a.1l) Para a comprovacdo do lapso temporal estabelecido na alinea “a” (12
meses) sera admitido o somatorio de atestados de capacidade técnica, desde
que se refiram a periodos consecutivos e ndo concomitantes.

a.2) Para a comprovagdo do quantitativo estabelecido na alinea “a” (minimo de
6 licencas) serd admitido o somatdrio de atestados de capacidade técnica.

a.3) Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro, as
licitantes deverdo disponibilizar todas as informacdes e documentos que
eventualmente se facam necessarios & comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, como coOpia do contrato que deu suporte a contratacao,
relatorios técnicos e documentos complementares necessarios a compreensao
das caracteristicas dos servicos executados.
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b) Termo de Vistoria ou Declaracdo de Dispensa de Vistoria, observado o disposto
nos subitens 3.2, 3.3 e 3.4 deste edital.

12.3.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco patrimonial do ultimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na
forma da lei ou de regulamentacdo da Receita Federal do Brasil em caso de
escrituracdo contabil digital, extraido do Livro Diario, vedada a sua substituicao por
balancetes ou balancos provisorios, que comprove:

a.1) que a licitante possui patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por
cento) do valor de sua proposta; ou alternativamente

a.2) que a licitante possui todos 0s seguintes indices contabeis maiores que 1
(um):

a.2.1) Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante);

a.2.2) Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo
néo Circulante); e

a.2.3) Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

b) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Insolvéncia Civil, expedida no
domicilio da pessoa fisica.

12.3.3 - OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante deverd preencher em campo proprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo:

a.1) Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou menor de
16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal;

a.2) Declaracédo de inexisténcia de impedimento a sua habilitacdo, obrigando-se
a comunicar a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao Senado Federal;

12.4 — Os documentos exigidos neste Capitulo que ndo estejam contemplados no SICAF ao
tempo da consulta pela Administracdo, deverdo ser enviados por meio do sistema, quando
solicitado pelo Pregoeiro, até a conclusdo da fase de habilitagdo.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

12.4.1 — O prazo para envio dos documentos de que trata o item 12.4 é de, no minimo, 60
(sessenta) minutos, a contar da convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado
motivadamente pelo Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo,
mediante solicitacdo formal de prorrogacao por parte da licitante.

12.4.2 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior, ndo seré considerado o
tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

12.4.3 — Em caso de nédo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e
sujeitar-se-a as sancOes previstas neste edital.

12.5 — O licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos por ele
encaminhados.

12.5.1 — Havendo davida razoavel quanto a autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar ao licitante o
envio, em original ou por copia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do
item anterior.

12.5.1.1 — Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo
ser encaminhados a Secretaria da Coordenacdo de Processamento Externo de
LicitacGes do Senado Federal, situada na Via N2, Bloco 16, CEP 70.165-900,
Brasilia-DF, no prazo estipulado pelo Pregoeiro.

12.6 - Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 12.4, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacdo de novos documentos
de habilitacdo para:

a) a afericdo das condicdes de habilitacdo da licitante decorrentes de fatos existentes a
época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

c) a apresentacdo de documentos de cunho declaratério emitidos unilateralmente pela
licitante.

12.6.1 - A apresentacdo de documentos complementares ou substitutivos sera realizada
nos termos do item 12.7 e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacéo,
restard preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacéo.

12.7 — Caso seja necessario, para fins de confirmagdo, complementacédo, esclarecimento ou
saneamento da documentacdo de habilitacdo, ou, ainda, nas hipoteses admitidas no item 12.6,
0 Pregoeiro, a titulo de diligéncia, poderd solicitar a licitante o envio de documentagdo
complementar, por meio do campo de “anexos” do sistema.
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12.7.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, sera admitido o envio dos respectivos documentos para o0 e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipotese, informar no “chat” a data e o
horéario do recebimento e disponibilizar o conteudo para os demais licitantes interessados.

12.7.2 — O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a
contar da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacao
formal de prorrogacéo por parte da licitante.

12.7.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo serd considerado o
tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

12.7.4 — Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e
sujeitar-se-a as sancOes previstas neste edital.

12.8 — Os documentos de habilitacdo deverdo se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, ap6s a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente
alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.

12.8.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria
natureza, séo emitidos somente em nome da matriz.

12.8.2 — Os documentos relativos a habilitacdo técnica e econdmico-financeira poderdo
ser apresentados em nome da matriz ou da filial.

12.9 — Para fins de verificacdo das condicGes de habilitacdo, o Pregoeiro podera, diretamente,
realizar consulta em sitios oficiais de érgdos e entidades cujos atos gozem de presuncdo de
veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

12.10 — As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida
para a comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

12.10.1 — Havendo alguma restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da Administracao Publica, para a regularizagdo da documentacéo,
na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2006;
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12.10.2 — A néo regularizagdo dos documentos, no prazo previsto no subitem acima,
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no 85°
do art. 90 da Lei n°® 14.133/2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitagdo.

12.11 — O documento que néo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgéo expedidor ndo
sera habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedicdo ou de revalidacéo e a data de
abertura da presente licitacdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

12.11.1 — Excetua-se o documento que, por imposi¢éo legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

12.12 — Na fase de habilitagdo, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas
Indiretas” em relagdo a primeira classificada no certame, com fundamento no art. 160 da Lei n°
14.133/2021,0 Pregoeiro deverd promover diligéncias para o levantamento de conjunto de
indicios no sentido de analisar a configuracdo da tentativa de fraude ou burla aos principios
estabelecidos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021 ou da configuracdo das hipoteses previstas no
art. 5°, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢ao).

12.12.1 — Constituem indicios para a configuracdo da tentativa de fraude ou burla a
confusdo societaria e/ou 0 compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas
juridicas envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

a) identidade dos sécios;
b) atuagdo no mesmo ramo de atividades;

c) data de constituicdo da nova empresa posterior a data de aplicacdo da san¢édo
de suspensao/impedimento ou declaracdo de inidoneidade;

d) compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou de
recursos humanos.

e) identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;
f) identidade de telefones, e-mails e demais informagdes de contato.

12.12.2 — Diante da presenca de um conjunto convergente de indicios referidos no
subitem anterior, o Pregoeiro registrara, no “chat”, as ocorréncias levantadas, suspendera
0 certame e oportunizara a licitante o exercicio do contraditorio e da ampla defesa, em
campo proprio do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante apresentar todos
os esclarecimentos e documentacdo tendentes a ilidir a suspeita da pratica de
comportamento ilicito.
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12.12.3 — Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da sanc¢do aplicada a outra
empresa, com esteio no §1° do art. 14 c/c art. 160 da Lei n® 14.133/2021, o Pregoeiro, ao
estender a licitante os efeitos das sangdes que acarretem a impossibilidade de licitar e
contratar com a Administracéo:

a) inabilitara a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigacfes com a
Administracéo;

b) relatard o fato a autoridade superior para a instauracdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuracao exauriente acerca dos fatos e a
eventual responsabilizacdo da licitante pela pratica de comportamento inidéneo.

CAPITULO Xl - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

13.1 — Diante da desclassificacdo ou inabilitacdo da primeira colocada, o Pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a selecédo da que
melhor atenda a este edital.

13.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatdrias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CAPITULO XIV -DO RECURSO

14.1 — Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata, exclusivamente em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencdo de recurso.

14.1.1 — A auséncia do registro de intencdo de recurso, no prazo estabelecido no item
anterior, implica a preclusdo da oportunidade de interposicdo de recurso.

14.1.2 — Registrada a intencdo de recurso, a licitante devera apresentar as razdes recursais,
exclusivamente em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias Gteis, ficando as
demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as contrarrazdes, também via
sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

14.1.3 — Para a efetivacao do recurso, alerta-se que o Sistema Eletrdnico Compras.gov.br
exige o preenchimento pela recorrente do campo referente as razfes recursais no prazo
indicado.

14.2 — Para a formulacdo das razGes e contrarrazOes recursais, havendo solicitagdo nesse
sentido, sera assegurada aos licitantes interessados, além dos documentos constantes do
sistema, vista imediata dos autos do procedimento administrativo licitatorio.

14.2.1 — Na analise do recurso, a Administracdo poderd promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, constituindo meio legal de prova
0s documentos obtidos.

16
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14.3 — O recurso regularmente interposto, juntamente com as raz0es e as contrarrazoes
recursais, sera enderecado ao Senhor Diretor-Executivo de Contrata¢6es, nos termos do art. 10
da Politica de Contratagcdes do Senado Federal, Anexo V do Ato da Comissdo Diretora n® 14
de 2022 c/c 0 §2° do art. 165 da Lei n® 14.133/2021.

14.3.1 - O Pregoeiro podera reconsiderar ou ndo a decisdo recorrida e, em caso de nao
reconsideracao, os autos serdo encaminhados a autoridade superior para julgamento do
recurso.

14.4 — O provimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

CAPITULO XV — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1 — O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Diretor-Executivo de ContratacGes do
Senado Federal, quando houver recurso, e pela Diretora-Geral do Senado Federal nos demais
casos.

15.2 — A homologacdo deste Pregdo compete a Diretora-Geral do Senado Federal.

15.3 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado globalmente a vencedora do certame.

CAPITULO XVI-DA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1 — Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada
para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis de sua convocacdo, sob pena de
decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste edital.

16.1.1 - O prazo de convocacao de que trata o item 16.1 podera ser prorrogado 1 (uma)
vez, por igual periodo, mediante solicitacéo da licitante vencedora durante seu transcurso,
devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administracéo.

16.1.2 — Sera permitida a assinatura eletrdnica do contrato, mediante uso da certificacdo
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo
indicado no item 16.1.

16.1.3 — O SENADO poderéa enviar o contrato para assinatura da licitante, que devera
devolvé-lo assinado no prazo previsto no item 16.1.

16.1.4 — Caso a licitante vencedora convocada ndo realize a assinatura do contrato no
prazo estabelecido no item 16.1, serd facultado a Administracdo, através do Pregoeiro,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, observando-se o
disposto nos 8§82° e 4° do art. 90 da Lei n°® 14.133/2021.
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16.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros
meios se a licitante vencedora mantém as condi¢cdes de habilitacdo e, ainda, se atende ao
disposto no 84° do art. 91 da Lei n°® 14.133/2021.

CAPITULO XVII - DAS PENALIDADES

17.1 — A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo estabelecido no
item 16.1 caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitarda a multa de
20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, sem prejuizo das outras san¢des previstas
em lei e no instrumento convocatorio.

17.2 — As licitantes subsequentes, na hipdtese de aceitarem a convocagao prevista no subitem
16.1.3, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficardo também sujeitas as san¢coes
referidas no item 17.1.

17.3 — Caso a licitante e/ou contratada, por acdo ou omissdo, venha a praticar alguma das
condutas infracionais previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, observado o devido processo
administrativo sancionatério e as disposi¢fes do Ato da Diretoria-Geral n° 15, de 9 de junho de
2022, ficard sujeita as san¢des previstas no art. 156 da Lei n° 14.133/2021.

17.4 — Sem prejuizo das sancOes previstas neste edital e seus anexos, 0s atos lesivos a
Administracdo Publica previstos no inciso 1V, do art. 5°, da Lei n° 12.846/2013, sujeitardo o0s
infratores as penalidades previstas na referida lei.

17.5 — Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes administrativas assegurar-se-a o direito
ao contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO XVIII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

18.1 - Até as 17h (horario de Brasilia/DF) do terceiro dia Gtil anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste
Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrbnico
licita@senado.leg.br.

18.2 — Compete ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnagao.

18.2.1 — A impugnacdo ndo enseja efeito suspensivo automético, devendo a
Administragéo respondé-la em até 3 (trés) dias Gteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data prevista para a abertura do certame.

18.3 — Acolhida a impugnacéo contra este edital, serd designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das
propostas.
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18.4 — Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Pregoeiro até as 17h (horario de
Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico licita@senado.leg.br.

18.4.1 — O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard 0s
esclarecimentos solicitados em até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior
a data prevista para a abertura do certame.

18.5 — As respostas as impugnaces e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
Sistema Eletrénico Compras.gov.br e no Portal da Transparéncia do Senado Federal para 0s
interessados.

CAPITULO XIX - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletronico implica aceitagcdo plena
e irrestrita das condicdes e termos que regem o presente Pregdo Eletrénico por parte da licitante.

19.2 — Integram este edital os seguintes anexos:

Anexo 1 — Termo de Referéncia;

Anexo 2 — Glossério;

Anexo 3 — Especificacdes Técnicas;

Anexo 4 — Minuta do Contrato; e

Anexo 5 — Modelo de Apresentacao de Proposta;

Anexo 6 — Modelo de Termo de Vistoria; e

Anexo 7 — Modelo de Declaracdo de Dispensa de Vistoria.

19.3 — Os atos normativos do Senado Federal referenciados neste edital podem ser consultados
no sitio eletrénico https://www12.senado.leqg.br/transparencia/leg/leqgislacao-relacionada.

19.4 — E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo desta licitagdo, constituindo meio legal
de prova os documentos obtidos.

19.5 — No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, 0 Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nédo alterem a substéncia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de classificacdo e habilitag&o.

19.6 — As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

19
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19.7 — A aplicagdo dos normativos expedidos pela Secretaria de Gestdo do Ministério da
Economia limitar-se-4 aos aspectos operacionais inerentes a parametrizacdo do Sistema
Eletronico Compras.gov.br, prevalecendo os normativos regulamentares do Senado Federal no
tocante a disciplina da fase preparatoria da contratacdo, da atuacdo do Pregoeiro, prazos e
procedimentos atinentes ao envio de documentacao pelas licitantes, diligéncias e saneamento
de falhas, aplicacéo de sancdes e procedimentos posteriores a homologacédo do certame.

19.8 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo serdo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XX -DO FORO

20.1 — Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregédo, que ndo
possa ser resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secdo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com excluséo de qualquer outro.

Brasilia, 09 de fevereiro de 2023

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacdo de empresa para o aluguel de licencas de software editor
de jornalismo e suporte técnico pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses e respectiva prestacdo dos servicos de treinamento gerencial,
treinamento operacional e operagéo assistida.

ESPECIFICACAO
DO OBJETO

Conforme Anexos 2 e 3 do edital.

CATSER

Item 01- 27502
Itens 02 e 03 - 3840
Item 04 - 13757

JUSTIFICATIVA

A criacdo dos programas da TV Senado engloba varios processos que
vao desde a ideia de uma pauta, criacdo de espelho, criacdo de laudas
até sua gravacdo. Além das diversas etapas de producdo, varios
sistemas, como ilhas de edi¢do, geradores de caracteres, teleprompters
e playouts sdo utilizados na producao dos contetdos disponibilizados
pela emissora. Esses processos e sistemas sao manejados por dezenas
de profissionais alocados em diversas funcGes especificas, tais como
reportagem, edicdo, geracdo de caracteres, direcdo de TV, dentre
outros.

Todos esses elementos resultam num sistema complexo de suporte a
producdo resultando, portanto, na necessidade de gerenciamento
integrado de todo o processo produtivo. Para obter essa geréncia, em
especial no que concerne ao fluxo das informacdes jornalisticas a
serem veiculadas, as emissoras de televisdo utilizam um software
especifico para a edi¢do de jornalismo.

Portanto, considerando a complexidade associada aos processos de
producdo jornalistica da TV Senado, evidencia-se a necessidade de
uma ferramenta, no caso um software de edicdo de jornalismo, que
viabilize a integragéo entre equipes envolvidas e sistemas de suporte
a producdo de modo a permitir o fluxo das informacdes ao longo das
etapas de producédo da emissora.
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ADJUDICACAO

Menor Preco Global

Preco Preco
ltem Descricio Quantidade / | Unitario | Global para
¢ Unidade Mensal 24 meses
(R$) (R$)
Locagéo de software
de jornalismo, por .
. 35 (trintae
! ‘;nrgszes”ggﬁfgfrﬁg cinco) | 13.304,90 | 319.317,60
o licencas
especificagdes do
Anexo 3 do Edital.
Item Descricéao Quan_tidade / Uiri(:g:)io PO 1]
Unidade (R$) (R$)
Servigo de
Treinamento 2 (duas)
2 Gerencial, conforme turmas 6.400,00 12.800,00
especificagdes do
Anexo 3 do Edital.
PRECO(S) Servigo de
ESTIMADO(S) E Treinamento
QUANTIDADE Operacional, 2 (duas)
3 conforme turmas 7.400,00 14.800,00
especificagdes do
Anexo 3 do Edital.
Servigo de Operagdo
- 1 (um)
4 ASS;Z&?;?L;’;QJSLT servico | 15.900,00 | 15.900,00
Anexo 3 do edital.
Observacdo: Em que pese constar do sistema Comprasnet unidade
distinta, para fins de formulacdo da proposta dever&o ser consideradas
as unidades de medida informadas na tabela acima, nos termos do item
1.1.1 deste edital.
Valor Global Estimado para 24 meses — R$ 362.817,60 (trezentos e
sessenta e dois mil, oitocentos e dezessete reais e sessenta centavos)
V(I:%IIE\I’;I_CF:QTT%O Conforme Clausula Décima Sétima da minuta de contrato (Anexo 4).
Pi%ill\\/l/lél\tl)'lrzo Conforme Clausula Décima da minuta de contrato (Anexo 4).
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CLASSIFICACAO
ORCAMENTARIA

Programa de Trabalho: 191886
Natureza de Despesa: 339040

LOCAL DE
EXECUGAO DOS
SERVICOS

Os servigos serdo prestados no Complexo Arquitetdnico do Senado
Federal, na Praca dos Trés Poderes, Senado Federal, CEP 70167-900,
em Brasilia-DF.

Os softwares deverdo funcionar nas maquinas indicadas pelo gestor
ou fiscal do contrato. As maquinas encontram-se na TV Senado e no
PRODASEN, ambos situados no Complexo Arquitetdnico do Senado
Federal, em Brasilia-DF.

Os Treinamentos serdo ministrados nas dependéncias do Senado
Federal, em Brasilia-DF.

FISCALIZACAO

Conforme Clausula Décima Quarta da minuta de contrato (Anexo 4).

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 2

| GLOSSARIO

Crawl — Texto que corre lateralmente na parte inferior do video noticiando informagdes com
ou sem relacdo com o video que esta sendo apresentado.

Media Object Server Communication Protocol (MOS) — Protocolo para comunicagao entre
sistemas de computadores para redacdo de jornalismo e equipamentos periféricos, tais como o
Gerador de Caracteres, que fazem parte da producdo de programas jornalisticos.

Servidor MOS - Servidor destinado a distribuir o conjunto de comandos gerados pelas
estacOes de trabalhos — Workstations, para 0os equipamentos ligados na rede de producdo de
jornalismo, tais como geradores de caracteres, servidores de video, teleprompter, cenarios
virtuais etc..

Sistema de Newsroom — Sistema composto por software e servidor destinados a producéo de
contetdo jornalistico e de programas, onde se inserem textos para serem lidos no ar (laudas) e
também é possivel incluir informacdes em tempo real para o gerador de caracteres inseri-las
nos sinais gravados em estadio.

Teleprompter — Possibilita que os textos produzidos pela edicdo do jornal e de outros
programas a serem gravados em estudio possam ser lidos pelo apresentador do estidio enquanto
ele olha em direcdo a lente da camera de video. Por meio de um operador, o software de
teleprompter controla a exibicdo do texto em um monitor de video cuja imagem é refletida por
um vidro especial, posicionado na frente da lente da camera de video.
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 3

ESPECIFICACOES TECNICAS

ITEM 01 (CATSER: 27502)
ALUGUEL DE SOFTWARE DE EDIGAO DE JORNALISMO COM SUPORTE
TECNICO

QUANTIDADE: 35 (TRINTA E CINCO) LICENCAS COM CONEXOES
SIMULTANEAS
PRAZO: 24 (VINTE E QUATRO) MESES

ITEM 02 (CATSER: 3840)
TREINAMENTO GERENCIAL

QUANTIDADE: 02 (DUAS) TURMAS

ITEM 03 (CATSER: 3840)
TREINAMENTO OPERACIONAL

QUANTIDADE: 02 (DUAS) TURMAS

ITEM 04 (CATSER: 13757)
OPERACAO ASSISTIDA

QUANTIDADE: 01 (UM) SERVICO

ITEM 01 - ALUGUEL DE SOFTWARE DE EDICAO DE JORNALISMO COM
SUPORTE TECNICO

QUANTIDADE: 35 (TRINTA E CINCO) LICENCAS COM CONEXOES
SIMULTANEAS
PRAZO: 24 (VINTE E QUATRO) MESES

1.1. CARACTERISTICAS GERAIS

a) Este item contempla o aluguel e o suporte técnico da solucéo de software para a producéo de
conteudos jornalisticos para a producdo do jornal e outros programas produzidos pela TV Senado.
b) A solucéo consiste de software cliente (utilizado pelos jornalistas), software servidor (utilizado
para gerenciamento dos clientes) e software controlador de teleprompter (utilizado para exibicéo
das laudas).

c) O software servidor devera ser instalado em servidor fornecido pelo Senado.
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d) A solucédo para o software servidor deve proporcionar redundancia de forma transparente aos
usuarios do sistema.

e) O software controlador de teleprompter devera funcionar em trés estidios independentes.
f) A instalacdo deverd entregar um sistema totalmente funcional;

g) A contratada devera realizar a importacdo do legado de producéo existente na solucéo atual
(pautas, espelhos e laudas do software ENPS da Associated Press) e proporcionar a utilizacdo a
partir do software cliente fornecido;

h) A contratada deverd possibilitar a exportagdo do legado de producdo ao fim do contrato de
modo a possibilitar a utilizacéo a partir de software que venha a sucedé-lo.

1.2. CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS
1.2.1. DO SOFTWARE CLIENTE

O software cliente é aquele instalado nas maquinas dos usuarios. Devem ser instaladas licencas
em pelo menos 54 (cinquenta e quatro) maquinas, sendo que ao menos 35 (trinta e cinco)
licencas devem funcionar simultaneamente acessando o servidor sem perda de funcionalidade.

1.2.1.1. Funcionar em plataforma Windows 10 e superiores para estacfes de trabalho, e
Android, 10S e MIUI, para dispositivos moveis;

1.2.1.2. ldioma de interface de usuario final em Portugués;

1.2.1.3. Permitir automagdo com outros equipamentos via protocolo MOS (Media Object
Server Communications Protocol) versdo minima 2.6 e superiores compativeis;

1.2.1.4. Permitir, no desktop do cliente, integracdo e utilizagdo de recursos de plugins;

1.2.1.5. Permitir integrac&o e aceitar o contetido de agéncias de noticia externas “online” (feeds
externos);

1.2.1.6. Permitir acesso ao sistema de fora da rede Senado via web browser, PDAs e
Smartphones;

1.2.1.7. Possuir teclas de atalho para executar comandos de diferentes operacOes pertinentes a
execucdo da tarefa, com a combinagdo, por exemplo, de “SHIFT+Teclas de funcao”,
“CTRL+Teclas de fungao”, “ALT+Teclas de fun¢ao™;

1.2.1.8. Permitir a confec¢do de agenda de compromissos, para uso particular e/ou para acesso
a todos 0s usuarios;

1.2.1.9. Criacdo de perfil de usuario, permitindo configurar area de trabalho;

1.2.1.10. Controle de acesso a programas e diferentes niveis de permissfes pertinentes a
execucao das tarefas por parte dos usuérios;

1.2.1.11. Opgéo de pesquisa avangada e simples. A simples, por texto livre; a avangada com
critérios que permitam fazer um refinamento da pesquisa, como, por exemplo, data e usuario;
1.2.1.12. Exportar pautas, espelho e laudas em arquivos nos formatos *.pdf, *.txt, *.doc ou
*.rtf, de maneira que possibilite envio do arquivo por e-mail e impresséo em papel;

1.2.1.13. Imprimir laudas evidenciando as instru¢fes e 0s metadados do programa e o texto
propriamente dito para leitura no teleprompter;

1.2.1.14. Célculo do tempo de duracdo de um programa, por meio da soma do tempo de leitura
do texto de cada lauda e do video vinculado, caso possua;
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1.2.1.15. Aceitar configuracdo do tempo de leitura por apresentador;

1.2.1.16. Somente liberar as laudas para exibicdo apds aprovacdo do editor chefe ou editor
executivo;

1.2.1.17. Aceitar formatacédo de texto: cor, negrito, sublinhado e italico;

1.2.1.18. Permitir ao editor chefe ou editor executivo, em tempo real (online), acompanhamento
do espelho em exibicdo, com controle de tempo por contagem regressiva e progressiva e
permissao de alteracdo, exclusdo ou edigéo;

1.2.1.19. Permitir vincular videos a lauda de um programa;

1.2.1.20. Guardar todas as altera¢cdes dos textos livres, contetudo de agéncia, conteudo para web,
pautas, espelho e laudas, com controle de versao, permitindo recuperagédo posterior de forma
rapida e simples;

1.2.1.21. Registrar o nome do usuario responsavel pela execucdo de qualquer acdo feita no
sistema, como por exemplo, alteracao de contetido e exclusédo de lauda.

1.2.2. INTEGRACAO COM SERVIDORES DE GRAFISMO

A solucdo devera se integrar ao sistema de grafismo adquirido pelo Senado no pregédo eletronico
N° 133/2015 de 22 de dezembro de 2015 (Solucdo de geradores de caracteres do fabricante
Chyronhego constituida por servidores Camio e Mosaic) de forma a:

1.2.2.1. Aceitar integracdo com servidores de grafismo por meio de plug-ins ou outra forma de
integracdo que permita realizar pesquisa, leitura e alteracdo de dados no sistema de grafismo;
1.2.2.2. Editar os créditos referentes a cada lauda correspondente e permitir o envio deles via
protocolo MOS para geradores de caracteres;

1.2.2.3. Possibilitar aos usuarios pesquisa de contetidos armazenados no servidor de solucéo de
grafismo, visualizacdo dos conteidos e associacao a lista de exibicdo;

1.2.2.4. Reconhecimento dos metadados presentes nos conteudos fornecidos por servidor de
grafismo, com capacidade de retornar resultados de pesquisa;

1.2.3. INTEGRACAO COM SERVIDORES DE EXIBICAO DE CONTEUDOS

A solucdo deverd se integrar ao sistema de exibicdo de contetdos adquirido pelo Senado no
pregdo eletronico N° 117/2015 de 1° de dezembro de 2015 (Sistema redundante e integrado de
ingest, edicdo e exibicdo de contetidos digitais do fabricante Imagine constituida por servidores
de exibicdo Nexio) de forma a possibilitar:

1.2.3.1. Integracdo com sistema de armazenamento de video e servidores de exibicdo de
conteudos por meio de protocolo MOS e sistema de plug-ins ou outra forma de integragédo
disponivel no sistema Imagine Nexio;

1.2.3.2. Sequenciar, no servidor de exibicdo de videos, clipes vinculados a lauda, por meio do
protocolo MOS ou outra forma de integracéo disponivel no sistema Imagine Nexio;

1.2.3.3. Possibilitar indicagdo de status de reproducdo dos clipes a partir de informag6es
recebidas pelo servidor exibidor;
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1.2.4. DO SERVIDOR E DO SOFTWARE SERVIDOR

Os servidores nos quais funcionaréo os softwares servidores serdo fornecidos pelo Senado e terdo
as seguintes caracteristicas minimas:

Servidor Sistema Operacional Microsoft Windows Server 2012 (64-bit);

principal e CPU 4 nucleos, 2,99 GHz; Memoria 32GB; Disco rigido 1:

secundario 60GB; disco rigido 2: 120GB; disco rigido 3: 120 GB; placa de
rede.

Servidor Sistema Operacional Microsoft Windows Server 2019 (64-bit);

Mobile CPU 4 nucleos, 2,99GHz, memdria 8GB; Disco rigido 1:
120GB; placa de rede.

EstacOes de Sistema Operacional Microsoft Windows 10 Pro; CPU 4

trabalho dos nacleos, 2,5GHz; Memoria 8GB; Placa de video Interface PCle

jornalistas 3.0x1, Frequéncia do ndcleo 350, capacidade de memoria de

video 65536Mb, tipo de meméria DDR3L/LPDDR3/LPDDR4,
memoria compartilhada; Disco rigido 240GB SSD; placa de
rede

O software servidor devera possuir como caracteristicas e funcionalidades minimas:

1.2.4.1. Idioma de interface de configuracdo do sistema em portugués ou inglés;

1.2.4.2. Redundancia total dos dados do sistema de forma automatica entre o servidor principal
e 0 secundario;

1.2.4.3. Redundancia com comutagdo automatica entre o servidor principal e o secundario caso
o primeiro fique inoperante, de forma que o redirecionamento para o secundario seja feito de
maneira transparente e instantanea, sem perda de conteudo e vice-versa;

1.2.4.4. No caso de falha do servidor principal, o sistema devera permitir conexao com o outro
servidor;

1.2.4.5. Funcionar em plataforma Windows Server 2012 ou Linux Red Hat Enterprise;

1.2.4.6. Funcionar em ambiente VMware vSphere ESXi versdo 6.7.0.

1.2.5. DO CONTROLADOR DE EXIBICAO DE TELEPROMPTER

O software de exibicdo de teleprompter devera ser capaz de controlar a exibicdo das laudas
criadas pela edicdo de jornalismo, devendo funcionar em trés estudios independentes,
possibilitando, em cada um, a exibicdo em pelo menos trés monitores de teleprompter (os
teleprompters de um mesmo estudio exibirdo o0 mesmo espelho).

Devera funcionar em PCs com sistema operacional Windows 10, ndo sendo necessario fornecer
0s monitores de teleprompter nem os PCs.
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As licencgas dos controladores de teleprompter devem funcionar sem consumir a quantidade de
conexdes simultaneas e de maquinas instaladas requisitadas para as licencas dos softwares
clientes.

Deverd, ainda, atender as seguintes caracteristicas minimas:

1.2.5.1. Integracdo com o software de edi¢éo de jornalismo via rede de dados.

1.2.5.2. Capacidade de atualizar-se imediatamente apds alteragdes realizadas nos espelhos
originadas por software editor de jornalismo, tais como: insercéo, edi¢do, remocao, suspensao
de laudas, bem como mudanca na ordem das laudas;

1.2.5.3. Capacidade de formatacdo de exibicao para letras brancas com fundo preto e letras
pretas com fundo branco com fungéo de espelhamento da tela para compensar o efeito do vidro
refletivo do sistema;

1.2.5.4. Capacidade de exibir alteragdes de textos em tempo real,
1.2.5.5. Visualizacdo suave da rolagem das laudas na prépria tela do software;
1.2.5.6. Controle de velocidade de rolagem por meio de teclado.

1.2.5.7. Possibilitar selecionar lauda e disparar sua exibi¢do a qualqguer momento, sem atraso,
desrespeitando a ordem de exibicdo das laudas;

1.2.5.8. Selecédo de tamanho e tipo de fonte de texto a ser exibido no teleprompter;
1.2.5.9. Selecéo de cor do texto;

1.2.5.10. Selecéo de cor do plano de fundo;

1.2.5.11. Justificacédo de texto;

1.2.5.12. Espacamento entre linhas;

1.2.5.13. Possibilitar transformar todas as letras do texto em maidsculas ou minusculas;
1.2.5.14. Possibilitar retroceder rolando o texto para baixo;

1.2.5.15. Possibilitar exibir hora atual,

1.2.5.16. Idioma de menus em portugués ou inglés;

1.2.6. DA COMPATIBILIDADE COM MONITORES DE TELEPROMPTER E DOS
ACESSORIOS

1.2.6.1. Fornecer cabos, acessorios e conversores/adaptadores/divisores de sinal de forma a
entregar aos monitores de teleprompter do Senado um sinal de video compativel com as
seguintes especificacoes:

| Conector BNC | Formato de video SD |

1.2.6.2. Para o envio de sinal aos monitores de teleprompter, a contratada devera fornecer os e
conversores necessarios para ligacdo ao padrdo de entrada dos monitores do sistema de TP;

1.2.6.3. Manuais e demais acessorios necessarios para o perfeito funcionamento do sistema.
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13. DO SUPORTE TECNICO
1.3.1. CONDICOES GERAIS

1.3.1.1. O servigo de suporte técnico devera ser prestado por um periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a contar da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da Instalagdo, para
manutengdo da solucdo em perfeito funcionamento, livre de defeitos, bugs, conflitos,
instabilidades ou qualquer outro fator que ameace ou impeca o funcionamento normal de
qualquer das funcionalidades do sistema.

1.3.1.2. O servic¢o de suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, para todos 0s servicos contratados, contemplando, se necessario,
substituicdo de qualquer modulo de software fornecido pela Contratada, nos prazos e condicdes
estabelecidos neste edital, sem custo adicional para o Senado Federal.

1.3.1.3. A prestacao do servico de suporte técnico ndo impede intervengdes no sistema por parte
da Equipe Técnica da TV Senado para atender as demandas da emissora.

1.3.1.4. A contratada deverd informar e fornecer, sempre que disponiveis pelo fabricante:

i. Todas as correcgdes de softwares, tais como patches e hotfixes.
ii. Todas as atualizacGes de software, inclusive de upgrade de versao.

1.3.1.5. Caso solicitada pela Equipe Técnica da TV Senado, a contratada devera realizar a
instalacdo das correcdes e atualizagdes fornecidas.

1.3.1.6. O servico poderéa ser requisitado pelo Senado Federal por meio de telefone, email, chat
(mensagens instantaneas), ou qualquer outro meio de comunicacdo acordado entre as partes,
ficando a critério do Senado Federal a escolha do meio de comunicacéo a ser utilizado para cada
chamado.

1.3.1.7. Caso o Senado Federal considere necessaria a manutencdo técnica presencial, podera
solicita-la de imediato.

1.3.1.8. O suporte tecnico inclui, entre outras atividades, prover informacdo, assisténcia e
orientacdo para: instalagdo, desinstalagdo, configuracao, substituicao e atualizacdo de programas
(software) aplicacéo de corregdes (patches) e atualizagOes de software; diagnosticos, avaliagdes
e resolucdo de problemas; ajustes finos e personalizagdo da solug&o; caracteristicas dos produtos;
e demais atividades relacionadas a correta operacdo e funcionamento da solugdo da melhor
maneira possivel no ambiente do Senado Federal.

1.3.1.9. O suporte técnico sera prestado utilizando-se os meios de comunicacdo disponiveis e
permitidos para utilizagdo no Senado e acordado entre as partes.

1.3.1.10. O suporte técnico consiste de configuragdo/atualizacdo do sistema, sendo todo o dnus
de responsabilidade da contratada (transporte, acomodacao e alimentacdo de técnicos ou qualquer
outra despesa).

1.3.2. DA SOLICITACAO DOS CHAMADOS

1.3.2.1. As solicitagdes de suporte técnico serdo feitas em decorréncia de qualquer problema
detectado pela Equipe Técnica da TV Senado ou ameaga ao estado de funcionamento do sistema,
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incluindo problemas relacionados com instalagéo, configuragéo e atualizacdo do software editor
de jornalismo.

1.3.2.2. O Senado encaminhard a contratada, relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir
e fechar solicitagdes de suporte técnico.

1.3.2.3. Todas as solicitagdes serdo registradas por técnico da TV Senado e pela Contratada, para
acompanhamento e controle da execucao do Contrato.

1.3.2.4. A empresa fornecedora devera registrar a solicitacdo, gerando algum namero, cédigo ou
protocolo, que servird de referéncia para acompanhamento, devendo informéa-lo ao membro da
equipe Técnica da TV Senado.

1.3.2.5. Na abertura do chamado, a Contratada fara registro da solicitacdo, com, no minimo, as
seguintes informacdes: identificacdo do chamado; data; hora; problema observado; modelo e
numero de série/versdo do software; nome, telefone, e-mail do profissional da Equipe Técnica da
TV Senado responsavel pela solicitacdo do chamado.

1.3.2.6. Depois de concluido o suporte técnico, a contratada comunicara a Equipe Técnica da TV
Senado e solicitara autorizacdo para o fechamento do chamado. Caso a Equipe Técnica da TV
Senado ndo confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado. Nesse caso, 0 Senado fornecerd as pendéncias relativas a
solicitacdo em aberto.

1.3.2.7. Entende-se por “inicio do atendimento” o inicio dos procedimentos ou agdes que visem
eliminar os problemas diagnosticados.

1.3.2.8. Entende-se por “conclusdo do atendimento” o pleno restabelecimento da funcionalidade
do servico.

1.3.3. DOS RELATORIOS DOS SERVICOS PRESTADOS

1.3.3.1. A CONTRATADA apresentara um Relatorio de Atendimento, contendo data, hora do
chamado, inicio e término do atendimento, as providéncias adotadas e toda e qualquer informagéo
pertinente ao chamado. Ao final de cada atendimento, o técnico devera informar os detalhes do
atendimento ao fiscal do contrato, a fim de atualizar a respectiva ocorréncia.

1.3.3.2. O Relatério de Atendimento devera ser enviado por email ao 6rgao fiscal do contrato e
ao técnico responsavel pela abertura do chamado.

1.3.3.3. Dois dias Uteis apo6s findos trinta dias de prestacdo do servi¢co de aluguel a contratada
devera apresentar um relatorio contendo os dados de todos os Relatérios de Atendimento
relativos aos trinta dias de aluguel da solucéo.

1.34. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO PARA SUPORTE
TECNICO (Conforme Clausula Sétima da minuta de contrato)

2. ITEM 02 - TREINAMENTO GERENCIAL

2.1. CONDICOES GERAIS

2.1.1.1. A empresa CONTRATADA sera responsavel por ministrar treinamento gerencial aos
profissionais indicados pelo Senado.
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2.1.1.2. O treinamento gerencial se relaciona a instalacdo, funcionamento e solucdo de
problemas.

2.1.1.3. A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas com translado, hospedagem e
alimentacdo dos técnicos que irdo promover o treinamento que sera realizado, exclusivamente,
nas dependéncias do Senado Federal.

2.1.1.4. O treinamento gerencial devera ser ministrado na data estabelecida na respectiva ordem
de servico.

2.1.1.5. A ordem de servic¢o do treinamento gerencial sera emitida ap0s a assinatura do contrato
e no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar do recebimento definitivo da instalagéo.

2.1.1.6. O Treinamento Gerencial deverd ser ministrado pela contratada, por instrutores
comprovadamente qualificados atraves de certificados emitidos pelo fabricante, e detentores de
conhecimentos necessarios para ministrar o respectivo treinamento.

2.1.1.7. Para a realizacdo do Treinamento Gerencial, a CONTRATADA devera entregar ao
Senado Federal manuais de treinamento impressos, elaborados com o conteudo a ser aplicado,
em numero compativel com aquele dos participantes, com copia em formato digital.

2.1.1.8. O Treinamento Gerencial devera ser ministrado em lingua portuguesa, podendo o
material impresso ser em lingua portuguesa ou inglesa;

2.1.1.9.0 Treinamento Gerencial deverd possuir a carga horéaria total de 06 (SEIS) horas,
distribuidas em 02 (DUAS) turmas (uma matutina e outra vespertina), cada uma composta por,
pelo menos, 07 (SETE) alunos.

2.1.1.10. O conteudo do Treinamento Gerencial deverd transferir aos alunos conhecimentos a
respeito tanto do software editor de jornalismo como do controlador de teleprompter, além da
administracdo das contas dos usuérios do sistema e de suas funcionalidades.

2.1.1.11. Tabela resumo da carga horaria dos treinamentos/turmas:

TREINAMENTO - TABELA RESUMO
Carga horéria total 6h
Quantidade de turmas 2
Quantidade de horas por turma 3h
Quantidade de alunos por turma 7
Quantidade total de alunos 14
Quantidade minima de dias para cada turma 1

2.1.1.12. N&o serdo exigidos recursos da Contratada (material didatico, etc) para além da
quantidade minima de alunos por turma.

22. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO PARA OS
TREINAMENTOS (Conforme Clausula Oitava da minuta de contrato)
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3. ITEM 03 - TREINAMENTO OPERACIONAL

3.1. CONDICOES GERAIS

3.1.1.1. A empresa CONTRATADA seré responsavel por ministrar treinamento operacional aos
profissionais indicados pelo Senado.

3.1.1.2. O treinamento operacional se relaciona a operacao do sistema.

3.1.1.3. A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas com translado, hospedagem e
alimentacdo dos técnicos que irdo promover o treinamento que sera realizado, exclusivamente,
nas dependéncias do Senado Federal.

3.1.1.4. O treinamento operacional deverd ser ministrado na data estabelecida na respectiva
ordem de servico.

3.1.1.5. A ordem de servico do treinamento operacional sera emitida apds a assinatura do
contrato e no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar do recebimento definitivo da
instalacao.

3.1.1.6. O Treinamento Operacional devera ser ministrado pela contratada, por instrutores
comprovadamente qualificados através de certificados emitidos pelo fabricante, e detentores de
conhecimentos necessarios para ministrar o respectivo treinamento.

3.1.1.7. Para a realizacdo do Treinamento Operacional, a CONTRATADA devera entregar ao
Senado Federal manuais de treinamento impressos, elaborados com o conteddo a ser aplicado,
em nimero compativel com aquele dos participantes, com copia em formato digital.

3.1.1.8. O Treinamento Operacional deverad ser ministrado em lingua portuguesa, inclusive o
material impresso.

3.1.1.9. O Treinamento Operacional devera possuir a carga horéria total de 12 (DOZE) horas,
distribuidas em 02 (DUAS) turmas (uma matutina e outra vespertina), cada uma composta por,
pelo menos, 12 (DOZE) alunos.

3.1.1.10. O Treinamento Operacional devera ser ministrado em no minimo 02 (DOIS) dias.

3.1.1.11. O contetido do Treinamento Operacional compreendera a utilizacdo do software de
edicdo de jornalismo.

3.1.1.12. Tabela resumo da carga horaria dos treinamentos/turmas:

TREINAMENTO - TABELA RESUMO
Carga horéria total 12h
Quantidade de turmas 2
Quantidade de horas por turma 6h
Quantidade de alunos por turma 12
Quantidade total de alunos 24
Quantidade minima de dias para cada turma 2

3.1.1.13. Néo serdo exigidos recursos da Contratada (material didatico, etc) para além da
quantidade minima de alunos por turma.
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3.2. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO PARA O TREINAMENTO
OPERACIONAL (Conforme Clausula Oitava da minuta de contrato)

4. ITEM 04 - OPERACAO ASSISTIDA (CATSER: 13757)

QUANTIDADE: 1 (UM) SERVICO

4.1. CONDICOES GERAIS

4.1.1.1. A contratada devera, ap6s a emissdo da ordem de servico, disponibilizar pelo menos 01
(UM) funcionario, com dedicacdo exclusiva durante a jornada de trabalho, para acompanhamento
dos operadores/técnicos do Senado no periodo das 10:00 as 19:00, contemplando uma hora livre
para almoco, pelo periodo de 12 (DOZE) dias consecutivos, de segunda a sexta-feira, nos dias
ateis.

4.1.1.2. O objetivo da operacao assistida € consolidar a transferéncia do conhecimento e sanar
davidas dos operadores e dos técnicos da TV Senado bem como efetuar ajustes e ou
configuracdes necessarias a demanda da TV Senado em tempo real.

4.2. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO PARA A OPERACAO
ASSISTIDA (Conforme Clausula Nona da minuta de contrato)
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 4

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por

intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,

, para o aluguel de licencas de software

editor de jornalismo e suporte técnico pelo periodo

de 24 (vinte e quatro) meses e respectiva prestacéo

dos servicos de treinamento gerencial, treinamento
operacional e operacao assistida.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €

, com sede na ,, telefonen® () - __e___-_ CNPJMF
n° /-, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada
pelo Sr. , CL. , expedida pela _/ __, CPF n° -,
resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n° /20
homologado pela Senhora Diretora-Geral, documento digital n° do Processo n°
00200.013434/2022-37, incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA,
documento digital n° a este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposicdes da
Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021, da Politica de Contratacfes do Senado Federal, Anexo V
do Ato da Comissdo Diretora n® 14 de 2022, e dos Atos da Diretoria-Geral n° 14, de 2022, e n°
15, de 2022, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o aluguel de licencas de software editor de jornalismo
e suporte técnico pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses e respectiva prestacdo dos
servicgos de treinamento gerencial, treinamento operacional e operacéo assistida, de acordo
com os termos e especificagOes constantes deste contrato, do edital e seus anexos que sao partes
integrantes deste contrato para todos os fins.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sdo obrigactes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - manter durante a execucao deste contrato as condicdes de habilitacdo e de qualificacédo
que ensejaram sua contratacao;

Il - apresentar cOpias autenticadas das alteracfes do ato constitutivo, sempre que houver;

1l - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucdo deste contrato, inclusive custos relativos ao deslocamento e
estada de seus profissionais, caso existam;

IV - manter, durante a realizagcdo de servigcos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protecédo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato, que ira representa-la sempre que for necessario;

VI - apresentar certificado(s) de curso(s) promovido pelo respectivo fabricante em nome
do(s) profissional(is) que ministrara(ao) os treinamentos e a operagdo assistida, em até 5
(cinco) dias Uteis anteriores & data de inicio dos respectivos servigos;

a) O(s) curso(s) deve(m) abordar aspectos que possibilitem ao profissional certificado
possuir conhecimentos de instalagdo, configuracdo, operacéo e resolucdo de problemas
do sistema.

V11 - prestar os servicos conforme especificagdes, quantidades, prazos e demais condigdes
estabelecidas no edital, seus anexos e neste contrato;

VIII - apresentar ao corpo técnico do SENADO, por escrito, 0 nome do representante
administrativo, 0 nome do responsavel pela execucdo dos servicos, e 0 home dos seus
respectivos substitutos, em caso de auséncia dos titulares;

IX - arcar com as despesas com translado, hospedagem e alimentacdo dos profissionais que
irdo realizar os servicos;

X - realizar testes em conjunto com o 6rgdo técnico da TV SENADO para verificacdo do
funcionamento do sistema;

XI - indicar quais os recursos logisticos e audiovisuais se fardo necessarios para a
realizacdo do treinamento, em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores a data de inicio do respectivo
treinamento;

XI1 - observar os prazos e demais exigéncias do edital, seus anexos e deste contrato;
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X111 - prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Equipe
Técnica da TV SENADO referente a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades previstas;

XIV - utilizar as melhores préticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos
humanos e supervisdo técnica e administrativa para garantir a qualidade do servico e o
atendimento as especificacdes contidas no edital, seus anexos e neste contrato;

XV - responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de
aplicacdo de penalidades previstas, caso 0s prazos e condi¢Ges ndo sejam cumpridas;

XVI - substituir, sempre que exigido pelo gestor do contrato, qualquer um dos seus
empregados, cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento forem julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do
servicgo publico;

XVII - comunicar formal e imediatamente ao gestor do contrato, todas as ocorréncias
anormais ou de comprometimento da execuc¢do do servico contratado;

XVIII - disponibilizar recursos para a abertura e finalizacdo de solicitacbes de suporte
técnico (email, telefone, etc), imediatamente ap6s o inicio do servi¢o de aluguel do software;

XIX - entregar mensalmente, em até 2 (dois) dias Uteis, apds cada 30 (trinta) dias de
prestacdo do servico, para fins de controle e pagamento, relatorio de prestacdo de servico de
suporte técnico realizado no periodo;

XX - apresentar relatorio técnico contendo detalhes dos procedimentos a serem realizados
para solugédo de determinado problema sempre que solicitado, no prazo de 48 (quarenta e
0ito) horas apos a solicitacdo do SENADO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Todo material e ferramentas necessarias para a realizagio de
instalacdo das licencas sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO — Os empregados incumbidos da execucdo dos servicos nio terdo
qualquer vinculo empregaticio com 0 SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execugéo deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO — N&o podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacéo especifica do SENADO.
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PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA n&o podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacOes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SEXTO — Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protecéo e
Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

PARAGRAFO SETIMO - Os pleitos, reclamacdes e esclarecimentos formulados pela
CONTRATADA deverao ser instruidos pelo SENADO no prazo de 30 (trinta) dias e decididos
pela autoridade competente no prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorrogacdo de ambos
0S prazos caso necessario para o adequado deslinde da matéria.

PARAGRAFO OITAVO - O prazo de instrucao referido no Paragrafo Sétimo desta clausula
somente terd inicio apds a verificacdo por parte do Gestor da avenca acerca dos pressupostos
de admissibilidade do pedido previstos no art. 123 da Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO NONO - Na contagem dos prazos estabelecidos no edital, seus anexos e neste
contrato excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

I - O atraso na execuc¢do dos servigos, se comprovada a responsabilidade do SENADO, nédo
sera computado para efeito de contagem dos prazos.

Il - A critério do SENADO, os prazos a serem cumpridos pela CONTRATADA podem
ser prorrogados sempre que aceitas as justificativas apresentadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA INSTALACAO DAS LICENCAS DE SOFTWARE

A CONTRATADA instalara as licencas (Iltem 1) objeto deste contrato, no prazo méaximo de 5
(cinco) dias uteis a contar da data de inicio da instalacdo estabelecida na Ordem de Servico.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A ordem de servico serd emitida pelo gestor do contrato e
entregue a CONTRATADA em até 30 (trinta) corridos dias a contar da data da celebracdo do
contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — A ordem de servico devera ser recebida pela CONTRATADA
diretamente do gestor deste contrato, a qual indicara detalhadamente data e locais de instalagdo
das licencas e do software em servidor.

PARAGRAFO TERCEIRO - A instalagio das licencas devera ser feita em pelo menos 54
(cinquenta e quatro) maquinas, sendo que ao menos 35 (trinta e cinco) licengas devem funcionar
simultaneamente acessando o servidor, sem perda de funcionalidade, conforme as
especificacOes constantes do Anexo 3 do edital.

PARAGRAFO QUARTO - Os softwares deverdo funcionar nas maquinas indicadas pelo
gestor ou fiscal do contrato. As maquinas encontram-se na TV SENADO e no PRODASEN.
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PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera assegurar o correto funcionamento do
software durante a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA devera comunicar ao fiscal do contrato a
finalizacdo do servico de instalagdo das licencas.

PARAGRAFO SETIMO - Efetivada a instalacdo das licencas de software e recebida a
comunicacdo citada no Paragrafo Sexto desta clausula, o objeto sera recebido:

I — Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizag&o,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

Il — Definitivamente, pelo gestor ou comissao designada pela autoridade competente,
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da data do recebimento provisorio
citado no caput deste pardgrafo, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais, ap6s o saneamento das pendéncias apontadas
pelo érgdo técnico; a verificacdo do correto funcionamento de todo o sistema apds a
realizacdo de teste em conjunto com o 6rgdo técnico da TV SENADO.

PARAGRAFO OITAVO — Ao SENADO nio cabera qualquer 6nus pela rejeicio de servicos
considerados inadequados pelo gestor.

CLAUSULA QUARTA - DOS TREINAMENTOS GERENCIAL E OPERACIONAL

A CONTRATADA deveré realizar treinamento gerencial (Item 2) e treinamento operacional
(Item 3), nos termos do disposto no Anexo 3 do edital, conforme prazo estabelecido na
respectiva ordem de servigo.

I - Treinamento gerencial: Consiste no treinamento dos técnicos do SENADO para que
sejam capazes de gerenciar e configurar o sistema e atender aos chamados dos usuarios
da solucdo, como forma de um primeiro suporte.

Il - Treinamento operacional: Consiste no treinamento dos usuarios da solugdo para que
conhecam as funcionalidades e sejam capazes de utiliza-las em sua plenitude.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A ordem de servico referente aos treinamentos (gerencial e
operacional) sera emitida pelo gestor contrato e entregue a CONTRATADA em até 15 (quinze)
dias corridos a contar da emiss@o do termo de recebimento definitivo da instalacéo das licencas
de software, conforme Paragrafo Sétimo da Clausula Terceira.

PARAGRAFO SEGUNDO — A ordem de servico devera ser recebida pela CONTRATADA
diretamente do gestor deste contrato, a qual indicara detalhadamente data de inicio e locais onde
serdo realizados os treinamentos (gerencial e operacional). A data estabelecida para o inicio dos
treinamentos (gerencial e operacional) devera ocorrer dentro de 30 (trinta) dias corridos ap6s a
emissdo do Termo de recebimento definitivo de instalagdo.
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PARAGRAFO TERCEIRO - Os treinamentos serdo ministrados nas dependéncias do Senado
Federal.

PARAGRAFO QUARTO - Os treinamentos e seus instrutores serdo avaliados por meio de
formularios que serdo preenchidos pelos alunos, conforme detalhado na Clausula Oitava, que
trata dos niveis de servigo esperados.

PARAGRAFO QUINTO - E pré-requisito para emissdo de cada termo de recebimento
definitivo de treinamento a obtencéo de nota de nivel minimo de servico superior a nota minima
estipulada para o respectivo treinamento.

PARAGRAFO SEXTO — Os termos de recebimento de cada treinamento serdo acompanhados
da avaliacao do nivel minimo do servico de cada treinamento, conforme o disposto na Clausula
Oitava.

PARAGRAFO SETIMO - Efetivada a prestacio do servico e concluidos os treinamentos, o
objeto sera recebido:

I — Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacéo,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

11 — Definitivamente, pelo gestor ou comissao designada pela autoridade competente,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da finalizacdo do respectivo
treinamento, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, apds verificacdo em relacdo ao cumprimento das especificacdes do
respectivo servico de treinamento, bem como da avaliacdo do nivel minimo de servico
prestado, conforme Paragrafo Oitavo desta clausula e Clausula Oitava.

PARAGRAFO OITAVO - O pagamento pela prestacdo dos servicos de treinamento
observara o nivel de servi¢o prestado, de acordo com a tabela constante da Clausula Oitava,
onde sao detalhados os critérios para pontuacao e respectivas glosas, quando for o caso.

CLAUSULA QUINTA - DO SERVICO DE OPERACAO ASSISTIDA

Finalizada a prestacdo dos servigos de treinamento, a CONTRATADA devera prestar servico
de operagdo assistida, obedecidas todas as condicdes e especificacfes constantes do Anexo 3
do edital, no prazo estabelecido na respectiva ordem de servico.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O servico de operacio assistida consiste na permanéncia de um
profissional da CONTRATADA para acompanhar o funcionamento da solugcdo em seus
primeiros momentos, sanando duvidas e problemas e ajudando na consolidagdo do
conhecimento transferido durante os treinamentos, de forma pratica, aproveitando os problemas
enfrentados.
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PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA devera disponibilizar pelo menos 1 (um)
funcionario, com dedicacgéo exclusiva durante a jornada de trabalho, para acompanhamento dos
operadores/técnicos do SENADO no periodo das 10h as 19h, contemplando uma hora livre para
almoco, pelo periodo de 12 (doze) dias consecutivos, de segunda a sexta-feira, nos dias Uteis.

PARAGRAFO TERCEIRO — A ordem de servico relativa ao servigo de operagio assistida
sera emitida pelo gestor do contrato e entregue 8 CONTRATADA em até 7 (sete) dias corridos
a contar da emissédo do termo de recebimento definitivo do ultimo treinamento ministrado pela
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO - A ordem de servico devera ser recebida pela CONTRATADA
diretamente do gestor deste contrato, a qual indicara detalhadamente data de inicio e local onde
0 servico devera ser prestado.

PARAGRAFO QUINTO - A data de inicio da operacéo assistida serd comunicada pelo gestor
do contrato na respectiva ordem de servigo. A data estabelecida para o inicio da operacao
assistida devera ocorrer dentro de 15 (quinze) dias corridos ap6s a emissdao do Termo de
recebimento definitivo do Gltimo treinamento ministrado.

PARAGRAFO SEXTO — A qualidade do servico prestado sera verificada em funcéo dos
niveis de servico prestado, conforme detalhado na Clausula Nona — Instrumento de Medicéo de
Resultados - IMR.

PARAGRAFO SETIMO — O pagamento pela prestagdo do servico de operacdo assistida
observara o nivel de servigo prestado, de acordo com a tabela constante da Clausula Nona, onde
sdo detalhados os critérios para pontuacéo e respectivas glosas, quando for o caso.

PARAGRAFO OITAVO - Efetivada a prestacdo do servico de operacéo assistida, o objeto
seré recebido:

I — Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacéo,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

I1 — Definitivamente, pelo gestor ou comissao designada pela autoridade competente,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da finalizacdo do respectivo servico
de operacdo assistida, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais, apds verificagio em relacdo ao cumprimento das
especificacbes do respectivo servigo, bem como da avaliacdo do nivel minimo de
servico prestado, conforme Paragrafo Sétimo desta clausula e Clausula Nona.

CLAUSULA SEXTA - DO ALUGUEL DAS LICENCAS E DO SERVICO DE
SUPORTE TECNICO

Apos a instalagcdo das licencas, caberd 8 CONTRATADA prestar o servico de aluguel das
licencas de software, com suporte técnico, de forma a integrar um sistema totalmente funcional.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - O servico de aluguel de software iniciara na data de emisso do
termo de recebimento definitivo de instalagdo, previsto no Paragrafo Sétimo da Clausula
Terceira.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera seguir todas as condi¢des previstas
para o servico de aluguel e suporte técnico dispostas no Anexo 3 do edital.

PARAGRAFO TERCEIRO - O servico de suporte técnico inclui, entre outras atividades,
prover informag&o, assisténcia e orientacdo para: instalacdo, desinstalacdo, configuracao,
substituicdo e atualizagé@o de programas (software), aplicacao de correcdes (patches), bem como
fornecer atualizacdes de software; diagnosticos, avaliagfes e resolucdo de problemas; ajustes
finos e personalizacdo da solucdo; demais atividades relacionadas a correta operacdo e
funcionamento da solucéo da melhor maneira possivel.

PARAGRAFO QUARTO - Caberd ao SENADO fornecer 8 CONTRATADA relacio
nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar solicitagdes de suporte técnico,
imediatamente antes da abertura do primeiro chamado.

PARAGRAFO QUINTO - O termo de recebimento mensal do aluguel das licencas de
software e suporte técnico serd emitido em até 5 (cinco) dias Uteis, apos cada 30 (trinta) dias de
prestacao de servico.

I - Ao fim de cada més de prestacdo do servico de aluguel do software sera emitido um
termo de recebimento.

Il - O termo de recebimento do aluguel do software serda acompanhado da avaliacdo do
nivel minimo do servico prestado para o suporte técnico, conforme previsto na Clausula
Sexta.

PARAGRAFO SEXTO - Os pagamentos mensais do servico de aluguel e suporte técnico
deverdo observar o nivel de servico prestado, sendo os valores de glosa previstos na Clausula
Sexta.

CLAUSULA SETIMA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO DO
ALUGUEL DAS LICENCAS E DO SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA devera prestar os servicos de aluguel de software e suporte técnico, de
acordo com os niveis de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas no pagamento
pelo descumprimento, conforme o previsto nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para fins de apuracio do nivel do servico prestado serdo
consideradas as seguintes definicoes:

I - TSP: Tempo que a CONTRATADA gastou para solucionar o problema. Inicia-se com
a abertura do chamado e contabiliza-se até que o problema seja considerado solucionado
pela Equipe Técnica da TV SENADO.
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Il - TLG: Tempo limite para aplicacdo de glosa, inicia-se com a abertura do chamado e é
definido de acordo com a tabela “Niveis de Severidade”.

11 - TLP: Tempo limite para aplicagio de penalidade: inicia-se com a abertura do chamado
e é definido de acordo com a tabela 1 “Niveis de Severidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - O servico de suporte técnico devera observar o tempo limite para
aplicacdo de glosa (TLG), estando a CONTRATADA sujeita a aplicacao de glosa caso o tempo
transcorrido entre a solicitagdo do chamado e a solucdo do problema (TSP) exceda o tempo
limite para aplicacdo de glosa (TLG).

PARAGRAFO TERCEIRO - Os pagamentos do servico de aluguel ocorrerdo em funcio da
quantidade de horas de servico glosadas, considerado que o més regular possui 720 (setecentas
e vinte horas), e serdo calculados conforme a formula a seguir:

VMA =FC x VM
Onde:
VMA = Valor Mensal Ajustado (valor a ser efetivamente pago).
VM = Valor Mensal definido em Contrato.
FC = Fator de Correcéo, definido entre 0 e 1, cumulativo no més de acordo com 0s
chamados abertos e seus niveis de severidade. O calculo do FC é definido pela formula
abaixo:
FC =[720 - (3. Tg x Pchamado)] + 720
Onde:
Tg: Total de horas glosadas. Corresponde a quantidade de horas em que o0 tempo para
solucionar o problema excedeu o tempo maximo para término do reparo do problema.
Tg=0,se TSP<TLG
Tg=TSP-TLG, se TSP >TLG
Pchamado = Peso do chamado de acordo com sua severidade.
Tabela 1
Niveis de Severidade

Severidade Nivel 1

O problema é contornavel mesmo que ndo haja o suporte e
causa transtorno considerado pequeno.

Caracteristica

Tempo Limite para

aplicacio de Glosa (TLG) 10 (dez) dias corridos.

Tempo limite para
aplicacao de penalidade
(TLP)

Né&o enseja penalidade, somente glosa (TLP=quantidade de
dias do més).
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Peso (Pchamado) | 0,075 (setenta e cinco milésimos)
Severidade Nivel 2

O problema é contornavel mesmo que ndo haja o suporte,
Caracteristica mas causa transtorno & operagdo/configuracdo do sistema
consideravelmente.

Tempo Limite para
aplicacédo de Glosa (TLG)
Tempo limite para
aplicacéo de penalidade
(TLP)
Peso (Pchamado) 0,15 (quinze centésimos)

Severidade Nivel 3
O problema néo é contornavel sem que se proceda ao suporte
técnico, ou o problema reduz a capacidade do sistema ou
causa transtorno que onera a operacdo/configuracdo do
sistema de forma impactante.

10 (dez) dias corridos.

N&o enseja penalidade, somente glosa (TLP=quantidade de
dias do més).

Caracteristica

Tempo Limite para
aplicacédo de Glosa (TLG)
Tempo limite para
aplicacdo de penalidade |24 (vinte e quatro) horas.

12 (doze) horas.

(TLP)
Penalidade Ate 10% do valor mensal contratado para o item 01.
Peso (Pchamado) 3,0 (trés).

Severidade Nivel 4
O problema impede completamente ou torna funcionalidade
Caracteristica essencial de qualquer dos subssistemas imprestavel para o
Senado Federal.

Tempo Limite para

aplicacédo de Glosa (TLG) 0 (zero) hora.

Tempo limite para
aplicacdo de penalidade |4 (quatro) horas

(TLP)
Penalidade Até 10% do valor mensal contratado para o item 01.
Peso (Pchamado) 9 (nove)

PARAGRAFO QUARTO - O servico de suporte técnico devera observar o tempo limite para
aplicacdo de penalidade (TLP), estando a CONTRATADA sujeita a aplicagcdo de penalidade,
caso exceda o tempo estabelecido (TSP — TLP >0).
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PARAGRAFO QUINTO - A tabela 1 “Niveis de Severidade” sera utilizada para determinar,
para cada chamado, o nivel de severidade, o tempo limite para aplicacdo de glosa (TLG), o
tempo limite para aplicagdo de penalidade (TLP) e o peso do chamado (Pchamado), sendo a
classificacdo determinada de acordo com a analise da Equipe Técnica da TV SENADO, levando
em consideracao fatores tais como a natureza, a prejudicidade e a reincidéncia do problema.

PARAGRAFO SEXTO - Caso a empresa CONTRATADA deixe de sanar o mesmo problema
por tempo superior a 3 (trés) periodos limites para a aplicacdo de penalidades (TLP), o nivel de
severidade do problema podera ser considerado maior para 0s meses seguintes.

PARAGRAFO SETIMO - O fiscal do contrato analisara mensalmente o andamento das
atividades contratadas, verificando e confrontando o relatério mensal de prestacdo de servico
elaborado e entregue pela CONTRATADA com 0s seus proprios registros e anotagoes.

CLAUSULA OITAVA -DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO DOS
TREINAMENTOS GERENCIAL E OPERACIONAL

A CONTRATADA devera prestar os servicos treinamento gerencial e operacional, de acordo
com 0s niveis de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas no pagamento pelo
descumprimento, conforme o previsto nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Serdo avaliados o instrutor de cada mddulo e o treinamento
ministrado para cada mddulo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A avaliagéo sera feita por meio de formulario a ser preenchido
por cada aluno que avaliara, separadamente, o instrutor e 0 mddulo do treinamento ministrado.

PARAGRAFO TERCEIRO - O formulario a ser preenchido sera semelhante ao mostrado
abaixo:

Questionario de Avaliacdo de Curso
Modulo:
Turma:
Instrutor:
Marque com “X” a nota que melhor representa cada item avaliado.
Considere a ordem crescente em seu grau de satisfacdo, sendo 1 pouco satisfeito e 5
muito satisfeito.

Avaliaco do Instrutor

Nota Pontuacéo
Quesito Peso | por quesito
112131415 (nota x peso)

1 \ Seguranca e dominio do contetdo. 2 a
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Didatica e clareza na transmissao
2 | do conhecimento. 2 b
3 | Disposic¢ao para sanar davidas. 1 Cc
Ritmo de apresentacdo do
4 |contetdo considerando o tempo 1 d
disponivel.
Pontuacgéo -> | =g+b+c+d

Avaliacdo do Treinamento

Nota Pontuacéo
Quesito Peso| por quesito
112131415 (nota x peso)
Riqueza de informagdes do
1| Material didatico. 2 X
Relevancia do contetdo
2 | ministrado considerando as reais 2 y
necessidades do sistema.
3 | Grau de aprendizado. 1 z

Pontuagdo ->|= x+y+z

PARAGRAFO QUARTO - A pontuagdo de cada quesito (a, b, ¢, d) é encontrada
multiplicando-se a nota atribuida pelo aluno pelo peso de cada quesito.

PARAGRAFO QUINTO - A pontuago na avaliagio de cada aluno é encontrada somando-se
a pontuacdo encontrada para cada quesito (a+b+c+d para avaliacdo do instrutor e x+y+z para
avaliagédo do treinamento).

PARAGRAFO SEXTO - A pontuaco total de cada instrutor sera calculada somando-se a
pontuacado obtida no formulario de cada aluno para a avalia¢do do instrutor.

I - Caso a pontuacdo total do instrutor seja inferior a 50% da pontuacdo méaxima possivel
de ser obtida, o instrutor devera ser trocado e o treinamento do respectivo médulo
ministrado devera ser refeito, sem 6nus adicional para o SENADO.

PARAGRAFO SETIMO - A pontuacio total do treinamento de cada modulo seré calculada
somando-se a pontuagdo total encontrada no formulario de cada aluno para a avaliagdo do
treinamento.

I - Caso a pontuacdo total do treinamento do modulo seja inferior a 50% da nota méxima
possivel de ser obtida, o treinamento do respectivo médulo deveré ser refeito, sem 6nus
adicional para o SENADO.
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PARAGRAFO OITAVO - Para fins de pagamento de acordo com a qualidade do servigo de
treinamento prestado, sera calculada a pontuacdo total do treinamento, que correspondera a
soma de todas as pontuacdes de cada instrutor e de cada médulo.

PARAGRAFO NONO - O pagamento pela prestacdo do servico de treinamento observara o
nivel do servico prestado de acordo com a tabela 2 a seguir, na qual a “porcentagem da razao”
diz respeito a razéo entre a pontuacéo total do treinamento e a sua pontuacdo maxima possivel
de ser obtida:

Tabela 2
Porcentagem | Porcentagem do
da razéo pagamento a ser
realizado
90% - 100% 100%
80% - 89% 99%
70% - 79% 98%
60% - 69% 97%
50% - 59% 96%

CLAUSULA NONA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO DA
OPERACAO ASSISTIDA

A CONTRATADA devera prestar 0s servigos de operacao assistida, de acordo com os niveis
de servico abaixo especificados, estando sujeita a glosas no pagamento pelo descumprimento,
conforme o previsto nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A qualidade do servico prestado sera verificada em funcéo da
pontuacéo calculada de acordo com o previsto na tabela 3 abaixo:

Tabela 3
Pontuacéo por
Quiesito Métrica Peso | quesito (Métrica x
Peso)
Deixar de explicar com clareza e
1 |disposicdo a davida de usuario 2 A
operacional. Quantidade de
9 Deixar de explicar com clareza e| ocorréncias que 3 B
disposi¢do a duvida de usuario técnico. se verificou o
Deixar de realizar configuragdo no quesito
3 |sistema em periodo inferior a 20 (vinte) 5 C
minutos, contado a partir da solicitacao.
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Pontuacéo por
Quiesito Meétrica Peso | quesito (Métrica x
Peso)

Deixar de identificar, dentro de 3 (trés)
4 | horas, causa de problema que ocasionou 5 D
chamado de operagéo assistida.

Quantidade de
5 | Deixar de apresentar relatorio técnico. relatériosndo | 10 E
apresentados

Quantidade de
horas em falta

Pontuagéo | = A+B+C+D+E+F

6 | Faltar ao horario da operacao assistida. 0,5 F

I - As letras A,B,C,...F, na tabela 3, correspondem a pontuacdo de cada quesito e sdo
calculadas multiplicando-se a quantidade de ocorréncia observada para cada quesito e
0 Seu peso correspondente.

Il - A soma da pontuacdo de cada quesito corresponde a pontuacgdo final. Quanto menor a
pontuacdo alcancada, menor o desconto no pagamento do servigo de operacao assistida.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os usuarios operacionais sio aqueles cujas funcbes se
relacionam principalmente a utilizacdo dos softwares, como por exemplo, jornalistas.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os usuérios técnicos sdo aqueles cujas funcdes se relacionam a
configuracdo, monitoramento e solucéo de problemas técnicos.

PARAGRAFO QUARTO - Na contagem de horas de falta a operac&o assistida contabilizam-
se 0s atrasos e outros periodos em que ndo se verifique a presenca de profissional incumbido
do servico de operacdo assistida dentro do horario previsto para a prestacdo deste servigo.

PARAGRAFO QUINTO - Para fins de registro e posterior conferéncia, o profissional
responsavel por prestar o servico de operagdo assistida devera anotar, em documento préprio
para este fim, o horario de entrada e saida em seu posto de trabalho, devendo registrar também
0s periodos em que necessitar se ausentar.

PARAGRAFO SEXTO - Caso julgue necessario, 0 SENADO podera solicitar a apresentacio
de relatorio técnico contendo detalhes dos procedimentos a serem realizados para solugéo de
determinado problema, bem como solicitar orientacdo de procedimentos preventivos a serem
adotados a fim de evitar-se a ocorréncia de problemas semelhantes.

I - Os relatérios deverdo ser elaborados apropriadamente, de forma a cumprir com o
objetivo de transferir conhecimento e auxiliar os técnicos do SENADO a resolverem os
problemas por conta prépria.
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Il - O relatério devera ser apresentado em no méximo 48 (quarenta e oito) horas apés a
solicitacdo por parte do SENADO.

a) Caso seja necesséria a elaboracdo de documentagdo mais extensa e detalhada dos
procedimentos executados, incluindo justificativas técnicas, esclarecimentos
adicionais, esquemas graficos ou orientacdes complexas, 0 prazo podera ser
estendido a critério do SENADO.

PARAGRAFO SETIMO - O pagamento da operagéo assistida ocorrera em fungéo do nivel
do servico prestado, sendo os valores de glosa previstos conforme tabela 4 abaixo.

I - A porcentagem sera aplicada ao valor constante da proposta da CONTRATADA para 0
servico de operacdo assistida.

Tabela 4
Pontuagéo |0a4| 5a9 |10al4(15a19| 20a24 |25a29(30a34|35a39|40a44| 45a49
Glosaaser | oo | 0505 | 106 | 15% | 25% | 3% | 35% | 4% | 45% | 5%
aplicada
Pontuacéo Acima de 49 pontos

Sera considerada inexecucéo e aplicada penalidade no valor de até 10% sobre o valor contratado para o
servigo de operacao assistida.

CLAUSULA DECIMA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagard a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n° , hdo sendo permitida
em nenhuma hipétese a antecipacdo de pagamentos e o0 pagamento de servigos (ndo executados
ou executados de forma incompleta.

Preco
Quanti- . e Preco | Prego total
Item dade Unidade Especificacao Mensal | Anual | para 24
meses
Aluguel de software de
35 Licencas jornalismo, incluindo suporte
1 | (trintae | . i técnico, por um periodo de 24
. simultaneas e
cinco) meses, conforme especificacdes
do Anexo 3 do edital.
Quanti- . e o Preco
Item dade Unidade Especificacéo Unitario Preco Total
Servigo de Treinamento
Gerencial, conforme
2| 2(duas) | Turmas especificacbes do Anexo 3 do
edital.
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Servigo de Treinamento
Operacional, conforme
especificagbes do Anexo 3 do
edital.

Servico de Operagdo Assistida,
4 1 (um) Servigo conforme especificacdes do

Anexo 3 do edital.

3 | 2(duas) | Turmas

PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor mensal estimado do presente instrumento é de

R$ ( ), 0 valor anual estimado é de R$
( ) e o valor total global estimado para 24 meses ¢é de
R$ ( ), compreendendo todas as

despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — O valor a ser pago pela prestacdo dos servicos objeto deste
contrato poderé sofrer ajustes decorrentes dos niveis de servico prestados e da aplicacdo de
glosas descritas nas Clausulas Sétima, Oitava e Nona, que trata do Instrumento de Medicdo de
Resultado.

PARAGRAFO TERCEIRO — O pagamento referente ao servico de Aluguel das Licencas e
Suporte Técnico efetuar-se-4& mensalmente, por intermédio de depdsito em conta bancéria da
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota
fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, condicionado ao termo circunstanciado de
recebimento definitivo do objeto, conforme previsto no Paragrafo Quinto da Clausula Sexta.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento referente aos servigos de Treinamento Gerencial
e Operacional e de Operacédo Assistida efetuar-se-a mensalmente, por intermédio de deposito
em conta bancéria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do
recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, condicionado ao termo
circunstanciado de recebimento definitivo do objeto, conforme previsto no Paragrafo Sétimo
da Clausula Quarta e Paragrafo Oitavo da Clausula Quinta.

PARAGRAFO QUINTO — Caberda 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Quinta.

PARAGRAFO SEXTO — As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracgas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — Havendo vicio a reparar em relacio a nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagdo contratual, o prazo
constante dos Paragrafos Terceiro e Quarto desta clausula podera ser suspenso até que haja
reparacao do vicio ou adimplemento da obrigacéo.
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PARAGRAFO OITAVO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido nos
Paragrafos Terceiro e Quarto e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos em fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM = |
x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 | =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

O preco do item 1 (Aluguel das licencas e suporte técnico) podera ser reajustado apds 12
(doze) meses contados da data de celebracéo deste contrato, observada a variagio do indice de
Custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI), mantido pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), ou na auséncia deste, devera ser adotado o indice Nacional de Precos ao
Consumidor (INPC).

PARAGRAFO PRIMEIRO — O primeiro reajuste levara em conta para fins de célculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que o0s reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variacdo ocorrida no altimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO — O arredondamento dos pregos reajustados deste contrato reger-
se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n° 20, de 2010:

| —Para os valores utilizados em opera¢des matematicas de somatorio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais; e

Il — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso | for igual ou
superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior
a cinco permanecera a mesma inalterada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
classificada como Programa de Trabalho 191886 e Natureza de Despesa 339040, tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenhon. | de de de 20 .

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotacdo orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracéo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO

Caberé aos gestores designados pela autoridade competente do Senado Federal promover todas
as acOes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da
Comisséo Diretora n° 02, de 2008 e no Ato da Diretora-Geral n® 14 de 2022.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA sera responsabilizada pelas condutas em desacordo com o disposto neste
contrato ou no edital de licitacdo, sujeitando-se as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

Il — multa;

111 — impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A penalidade de adverténcia serd aplicada quando a
CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato e ndo for justificavel a aplicacdo
de penalidade mais grave.

PARAGRAFO SEGUNDO - A sancdo de impedimento de licitar e contratar consistira em
impedimento de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta da
Unido por até 3 (trés) anos e sera aplicada, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, quando a CONTRATADA:

| - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecucéo total do contrato;

111 - deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;
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IV - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

V - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado.

PARAGRAFO TERCEIRO — A sancio de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar consistird em impedimento de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos por um periodo minimo de 3 (trés) e maximo de
6 (seis) anos e sera aplicada nas hipdteses do Paragrafo Primeiro que justificam a aplicacdo de
penalidade mais grave ou ainda quando a CONTRATADA:

I - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

Il - fraudar a licitagcdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

111 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

PARAGRAFO QUARTO — Em conjunto com as san¢des dos Paragrafos Primeiro, Segundo
ou Terceiro a autoridade competente podera:

I - aplicar multa entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 30% (trinta por cento) do valor do
contrato; e

Il — determinar a rescisao unilateral do contrato.

PARAGRAFO QUINTO — O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o
contratado a multa de mora, que sera aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de
calculo o valor da parcela adimplida com atraso:

I - 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;

Il - 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15°
(décimo quinto);
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111 - 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16°
(décimo sexto) até o 30° (trigésimo);

PARAGRAFO SEXTO - O SENADO avaliara se o atraso no adimplemento parcial ou total
do objeto configura simples impontualidade, passivel de multa moratdria, ou inexecu¢do do
contrato, que sujeitard a contratada as demais san¢Ges administrativas previstas, avaliando as
circunstancias do caso concreto e a utilidade ou aproveitamento do objeto para a administragéo.

PARAGRAFO SETIMO - A aplicacio de multa de mora ndo impedira que a Administracio
a converta em compensatoria e promova a extin¢do unilateral do contrato com a aplicacédo
cumulada das demais sancfes previstas neste contrato.

I - A multa compensatoria ndo obsta a apuracéo e cobranca das perdas e danos decorrentes
do descumprimento do contrato.

PARAGRAFO OITAVO - A ndo apresentacdo da documentacdo prevista no Paréagrafo
Quinto da Clausula Nona ou constatada qualquer irregularidade relativa as demais condi¢6es
de habilitacdo e qualificacdo que ensejaram a presente contratacdo sujeitara a CONTRATADA
a pena de adverténcia e na sua notificacdo para sanear o vicio ou irregularidade.

I — O inadimplemento da obrigacdo no prazo assinalado na notificacdo sujeitara a
CONTRATADA ao disposto nos incisos | e 1l do Paragrafo Quarto.

PARAGRAFO NONO - O atraso no adimplemento de outras obrigacdes acessorias, no
previstas expressamente nos paragrafos anteriores, sujeitara a CONTRATADA a multa
moratéria de 0,05% (meio décimo por cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o
valor total do contrato, até o limite de 30 (trinta) dias, a critério do SENADO, observando-se
os critérios constantes do Paragrafo Décimo Quinto e sem prejuizo das demais sancdes.

PARAGRAFO DECIMO - Ultrapassado os limites para glosa previstos nas Clausulas Sétima
e Oitava para os chamados de severidade 3 e 4 dos servicos do item 1 e para o servico do item
4, seré aplicada penalidade de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do item 1 ou sobre o
valor total do item 4, conforme o caso.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Na apuracio dos niveis de servico do Servico de
Operacdo Assistida, a pontuacdo acima de 49 ponto serd considerada inexecucao contratual,
ficando a CONTRATADA sujeita a multa de até 10% (dez por cento) do valor contratado para
esse servigo especifico, conforme o disposto na Clausula Nona.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos
Paragrafos Quinto e Nono, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sanges.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Ressalvadas as penalidades do inciso | do Paragrafo
Quarto, o somatdrio das demais multas previstas nesta Clausula ndo podera superar, em cada
més, 0 maximo de 15% (quinze por cento) do valor mensal do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A reincidéncia na aplicacdo do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior poderé ensejar a resciséo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Nos processos de apuracdo de infracdes, serdo
assegurados o direito ao contraditério e a ampla defesa, observadas as disposi¢Ges legais e
regulamentares, e serdo levados em consideracdo na aplicacéo das sangdes:

| —a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

I11 — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para o Senado Federal;

V —a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

V1 —a néo reincidéncia da infracao;

VIl — a atuacdo da CONTRATADA em minorar 0s prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva;

V111 —a execucdo satisfatoria das demais obrigacBes contratuais.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa moratéria de valor irrisorio podera ser
convertida em pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Em casos excepcionais, caso a multa moratéria se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, em atendimento ao
disposto no Paragrafo Décimo Quinto.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Uniéo.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem
superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pelo SENADO a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato pode ensejar a sua rescisao, conforme disposto nos
artigos 137 a 139 da Lei n° 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A extingio do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Il — consensual, por acordo entre as partes; ou
111 — determinada por decisao judicial.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo administrativa ou a consensual devera ser precedida
de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia a partir da data de sua assinatura até 24 (vinte e quatro) meses
contados a partir do termo de recebimento definitivo de instalacdo, podendo ser prorrogado
por iguais periodos, até o limite de 96 (noventa e seis) meses, a critério das partes e mediante
termo aditivo, observado o disposto nos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A Administracdo poderad extinguir o contrato, sem 6nus,
quando nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que
0 contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogacdo deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término
da vigéncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando consultada, a manifestacdo positiva da
CONTRATADA quanto ao interesse na prorrogacao da vigéncia do contrato, nos termos do
art. 422 do Cadigo Civil, gera legitima expectativa para 0 SENADO quanto a assinatura do
termo aditivo necesséario a formalizacdo da renovagéo da vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO - Em atencdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogacdo de vigéncia manifestada apos o prazo de 120 (cento e vinte) dias antes
do encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:
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I - 0 enquadramento da ocorréncia no inciso 111 do art. 155 da Lei n°® 14.133/22 com a
aplicacdo de multa na forma do inciso | do Paragrafo Quarto da Clausula Décima

Sétima deste contrato.

Il - conforme o interesse da Administracdo, a rescisdo unilateral do contrato, de modo
a, diante da impossibilidade préatica de realizacdo de novo procedimento licitatorio,
viabilizar a contratacdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 90 da
Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO QUINTO — Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Fica definido o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20 .

DIRETORA-GERAL

SENADO FEDERAL

Representante da Contratada
RGn.°

CPF n.°

TESTEMUNHAS:
DIRETOR DIRETOR
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COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 5

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA |

A licitante devera enviar sua proposta de precos, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinara o contrato, conforme modelo abaixo, a
Coordenacdo de Processamento Externo de Licitacdes, nos termos do Capitulo XI - DA
ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICON®  /

Data de abertura: T

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

E-mail:

Dados Bancarios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ird assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ir assinar o contrato)

RG/6rgao emissor: (do representante legal da empresa que ira assinar o contrato)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar cépia do instrumento de outorga de poderes)

Certificacdo digital: O representante legal da empresa que assinara o contrato possui certificacao digital ICP Brasil?
( )Sim () Néo

Preco
. total
Quanti- . e Preco | Preco
Item dade Unidade Especificacao Mensal | Anual pzziza
meses
Aluguel de software de
35 Licencas jornalismo, incluindo suporte
1 | (trintae | _. o técnico, por um periodo de 24
. simultaneas e~
cinco) meses, conforme especificagdes
do Anexo 3 do edital.
Quanti- . e Preco
Item dade Unidade Especificacéo Unit. Preco Total
Servico de Treinamento
Gerencial, conforme
2 2 (duas) Turmas especificagdes do Anexo 3 do
edital.
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Servico de Treinamento
Operacional, conforme
especificagbes do Anexo 3 do
edital.

3 2 (duas) Turmas

Servico de Operacdo Assistida,
4 1 (um) Servigo conforme especifica¢des do
Anexo 3 do edital.

Instrucdes de preenchimento:

A licitante devera informar os pregos por item, total do item, e total da proposta, seguindo a
numeragdo constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar o contrato devera
ser encaminhado em anexo a proposta de precos.

Os valores unitarios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos.

A proposta de precgos dever estar datada e assinada.
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SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 6

| MODELO DE TERMO DE VISTORIA |

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregdo Eletronico [ldentificacdo do
Pregdo], que a empresa [Identificacdo da licitante], por intermédio do(a) Sr(a) [ldentificacdo
do Representante da Empresa], portador(a) do CPF n° [Namero do CPF] e RG n° [NUmero

do RG], vistoriou os locais onde serdo executados 0s servicos objeto da licitacdo em questéo.

Local e data

Assinatura e carimbo

(Representante do Senado Federal)
(Matricula n°: )
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SENADO FEDERAL
COORDENACAO DE PROCESSAMENTO EXTERNO DE LICITACOES

PREGAO ELETRONICO N.° 024/2023

(Processo n° 00200.013434/2022-37)

ANEXO 7

| MODELO DE DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA |

Declaro, em atendimento ao previsto no Edital do Pregdo Eletronico [ldentificacdo do
Pregdo], que eu, [Nome completo do Responsavel Técnico ou Representante da
Empresa], [Profisséo], portador(a) do CPF n® [Namero do CPF], responséavel técnico ou
representante da empresa [Nome da Empresa Licitante], estabelecida no(a) [Endereco
constante dos documentos de constituicdo da empresa], ndo considero necessario vistoriar o
local, pois as informagOes constantes do Edital da licitacdo sdo suficientes para avaliar as

condigdes e grau de dificuldade para a plena execugdo do servico.

Local e data
Assinatura e carimbo
(Representante do Senado Federal)

(Matricula n®: )
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