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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
EDITAL

(Processo n° 00200.012838/2020-41)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e este
Pregoeiro, designado pela Portaria da Diretoria-Geral n° 2.431, de 2021, tornam ptblica, para
conhecimento das empresas interessadas, na forma da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Politica de
Contratacdes do Senado Federal estabelecida no Anexo V da Resolucdo n° 13, de 2018, e do
Ato da Diretoria-Geral n° 9, de 2015, e, tendo em vista o que consta do Processo
n® 00200.012838/2020-41, a abertura de licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO
do tipo MENOR PRECO POR ITEM, destinada a contratacio de empresa para a
prestacao de servicos de desenvolvimento e manutenciao de portais web para o Senado
Federal.

Na data, horéario e endereco eletrénico abaixo indicados far-se-a a abertura da Sessdo Publica
de Pregao Eletronico, por meio de Sistema Eletronico COMPRASNET.

DATA: 28/01/2022
HORARIO DE BRASILIA: 09H30MIN

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

OBSERVACAO: Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacido do certame na data marcada, a sessdo serd remarcada automaticamente e
terd inicio somente apds comunicagdo via sistema aos participantes no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

CAPITULO I - DO OBJETO

1.1 - O presente pregdo tem por objeto a contratacio de empresa para a prestacao de
servicos desenvolvimento e manutencao de portais web para o Senado Federal, durante 12
(doze) meses consecutivos, de acordo com os termos e especificagdes deste edital e seus anexos.

1.1.1 - Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no
CATMAT e/ou CATSER e as constantes deste edital prevalecerdo as ultimas.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



7

AN
<@%
&
SENADO FEDERAL
CAPITULO II - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Gestao do Ministério da Economia (SEGES), por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdo informar-se a
respeito do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instru¢des detalhadas
de sua correta utilizacao.

2.1.2 - O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2 - Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfacam as condi¢des deste edital e seus anexos.

2.3 — Nao poderao participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, empresas que, por
qualquer motivo:

2.3.1 — tenham sido declaradas inidoneas por qualquer 6rgao da administracao publica,
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital;

2.3.2 — tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou impedidas de
contratar com a Administra¢ao, nos termos do art. 87 da Lei 8.666/1993;

2.3.3 — estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da
Lei 10.520/2002;

2.3.4 — estejam elencadas no art. 9° da Lei n° 8.666/1993;
2.3.5 — encontrem-se em processo de dissolu¢do empresarial.

2.4 — A fim de verificar as condi¢des de participacdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro
realizara consulta nas seguintes bases de dados:

2.4.1 - SICAF e Relacdo de Servidores disponiveis no Portal da Transparéncia do Senado
Federal, a fim de verificar a composicdo societiria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, I1I, da Lei n°® 8.666/93;
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2.4.2 - Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

2.4.3 — Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no endereco
eletronico http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

2.4.4 — Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br.

2.5 — Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hip6teses de impedimento de participagao
previstas neste Capitulo referidas anteriormente, o Pregoeiro relatard o fato em campo proprio
do sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da matéria
e, eventualmente, a comprovacdo do afastamento dos efeitos da causa impeditiva de
participacdo no certame.

2.6 — E vedada a participacio de consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicao.

CAPITULO III - DA VISTORIA

3.1 - E facultado a licitante interessada em participar deste Pregdo, mediante prévio
agendamento junto a Coordenacdo de Solucdes de TI Corporativas — COSTIC do Senado
Federal, realizar vistoria técnica até o dia util imediatamente anterior a sessdo publica.

3.1.1 - A vistoria deverd ser agendada pelos e-mails gleisong(@senado.leg.br e
apalos@senado.leg.br ou pelo telefone (61) 3303-3694 e a solicitacdo devera ser feita
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas tteis da data pretendida.

3.1.2 — Considerando o risco de contigio por COVID-19, as vistorias serdo realizadas
exclusivamente por video conferéncia, preferencialmente pelo Microsoft Teams, ou,
alternativamente pelo Google Meet. O Teams permite a participagao de usuarios externos
ao Senado Federal como “convidados”, ndo gerando Onus relativo a aquisi¢do de licencas
do software por parte dos vistoriadores.

3.1.3 — Nao sera realizada vistoria sem prévio agendamento ou fora do prazo estabelecido.

3.1.4 — A vistoria podera ser realizada por responsavel técnico ou representante da pessoa
juridica interessada em participar da licitacdo, que deverd comparecer municiado de
identificacdo pessoal e do comprovante de vinculo com a empresa ou de procuragio.

3.1.4.1 — A comprovacdo do vinculo poderd ser feita mediante contrato de
trabalho, contrato provisério de trabalho, contrato de prestacdo de servico ou
contrato social da empresa (no caso de socio ou gerente).
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3.1.4.2 — Caso o vistoriador ndo atenda aos requisitos do item 3.1.3, ndo sera
executada a vistoria.

3.2 —Realizada a vistoria, a licitante recebera um e-mail do servidor da COSTIC responsavel
pela conducdo da vistoria, confirmando a sua participacdo e este e-mail serd considerado o
“Termo de Vistoria”.

3.3 — Caso a interessada opte por ndo realizar vistoria, firmara declaracdo na qual dispensa a
necessidade de vistoria, assumindo todo e qualquer risco por sua decisdo e se comprometendo
a prestar fielmente o servi¢o nos termos de sua proposta e do presente edital.

3.4 - O Termo de Vistoria ou a Declaracdo de Dispensa de Vistoria devera ser apresentada no
ato de cadastramento da proposta. A ndo apresentacio dos mencionados documentos
implica aceitacdo geral e irrestrita por parte da licitante das especificacdes e condi¢cdes do objeto
licitado e de sua plena execugao.

CAPITULO IV - DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA E ANEXACAO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 — A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até
a data e horario marcados para abertura da sessao, quando entdo encerrar-se-a automaticamente
a fase de recebimento de propostas.

4.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico o preco total de
cada item, observados o quantitativo e a unidade de prestacdo de servico do objeto a ser
contratado, conforme o Termo de Referéncia (Anexo 1).

4.2.1 — Os valores deverdo ser expressos em algarismo ardbico, na moeda Real,
considerados apenas até os centavos, compreendendo todos os custos diretos e indiretos
necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos
sociais, assim como os custos dos entregaveis (como as atividades de geréncia e
lideranca).

4.3 — Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante devera consignar, nos campos
proprios, as informacdes exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as especificacdes do
objeto constantes deste Edital.

4.4 — O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ serd destinado as informacdes
complementares da proposta, observando-se os seguintes prazos e condigdes:

4.4.1 — Prazo de inicio da execucdo de, no maximo, 21 (vinte e um) dias tteis, contados
a partir da assinatura do contrato.

4.4.2 — Prazo de garantia de, no minimo, 180 (cento e oitenta dias), contados a partir do
recebimento definitivo do objeto.
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4.5 — A omissao dos prazos fixados no subitem anterior implica a aceitacdo dos prazos indicados
neste edital.

4.6 — No ato do cadastramento da proposta, a licitante devera anexar em campo proprio do
sistema a documentacdo comprobatdria dos requisitos de habilitagdo estabelecidos no Capitulo
XI1I deste edital.

4.6.1 — A licitante podera deixar de anexar em campo proprio do sistema apenas oS
documentos de habilitacdo que constem do SICAF, observando-se, nesse caso, o disposto
no item 12.3 do edital.

4.6.2 — Os documentos que compdem a habilitacdo e os eventuais anexos da proposta
cadastrada da licitante mais bem classificada somente serdo disponibilizados para
avaliacdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase de lances.

4.7 — Nao serao classificadas as propostas em desconformidade com este edital.

4.8 — A licitante deverd declarar, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do edital.

4.9 — A licitante que se enquadre na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte
e queira se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n° 123/2006 devera
declarar em campo préprio do sistema.

4.10 — A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara
a licitante as sangdes previstas neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

4.11 — Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

4.12 - As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sess@o
publica estabelecida no preambulo deste edital.

4.12.1 - Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratacao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

4.13 — A apresentacio da proposta implica a aceitacdo plena e total das condi¢des deste edital
€ Seus anexos.

CAPITULO V - DA SESSAO PUBLICA

5.1 — A abertura da sessdo publica deste Pregado, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e
na hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.
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5.2 — Durante a sessao publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat’™).

5.2.1 - Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico,
a licitante devera formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
licita(@senado.leg.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da matéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicagdes.

5.3 — Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razdo de sua
propria desconexao ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

5.4 — Se ocorrer a desconexdao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

5.5 — No caso de a desconex@o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicacao
expressa aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.6 — O Pregoeiro podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no ‘““chat”, os
motivos da suspensdo e informando a data e o horario previstos para a reabertura da sessao.

CAPITULO VI - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1 — Em sede de verificacdo de conformidade formal das ofertas cadastradas, o Pregoeiro
somente podera realizar a desclassificacao das propostas antes da fase de lances quando:

6.1.1 — as descri¢des do objeto estiverem em manifesta desconformidade com o edital;

6.1.2 — os valores ofertados configurarem precos simbdlicos, irrisérios ou com presungdes
absolutas de inexequibilidade;

6.1.3 — as informacgdes registradas na descricio do objeto evidenciarem, de forma
flagrante, a identificacdo da licitante.

6.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase dos lances.
CAPITULO VII - DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horério e do valor consignados no registro de cada lance.

7.2 — A licitante somente poderd oferecer lance inferior ao dltimo por ela ofertado e registrado
no sistema.
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7.3 — Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagao da ofertante.

7.4 — Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro.

7.4.1 — Para o fim de desempate das propostas serdo aplicados, sucessivamente, 0s critérios
previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006 e no §2° do art. 3° da Lei
n° 8.666/1993 e, persistindo o empate, o sorteio eletronico a ser realizado pelo sistema.

7.5 — Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracio.

7.6 — Durante a “etapa aberta” da fase de lances, o Pregoeiro poderd excluir o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.6.1 — A possibilidade de exclusdo de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo
desonera a licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro
manifesto.

7.7 — Para envio dos lances referentes ao presente pregdo eletronico sera adotado o modo de
disputa “aberto e fechado”, conforme procedimento estabelecido no art. 33 do Decreto Federal
n° 10.024, de 20 de setembro de 2019.

CAPITULO VIII - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

8.1 — Havendo participacdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessao de
lances, serdo observados, antes da declaracdo da licitante vencedora, os critérios de preferéncia
estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

8.1.1 — Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta nao tenha sido
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
por alguma(s) dessas pessoas juridicas, com valor até 5% (cinco por cento) superior a
menor proposta, proceder-se-4 da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte serd convocada a apresentar nova
proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de 5 (cinco)
minutos apés o encerramento dos lances, sob pena de preclusdao do direito de
preferéncia, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias, serad
adjudicado a seu favor o objeto desta licitagao;

b) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que
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porventura se enquadrem nessas categorias € cujas propostas estejam dentro do
limite fixado no “caput” deste subitem, na ordem classificatéria, para o exercicio
do mesmo direito.

8.1.2 — Na hip6tese da ndo contratacao nos termos previstos no subitem anterior, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.2 — A fim de verificar a pertinéncia de declaracdo de enquadramento da licitante mais bem
classificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizard consulta
ao Portal da Transparéncia do Governo Federal, no endereco eletronico
http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o somatério de ordens bancérias
recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao tltimo exercicio e ao exercicio corrente, até o més
anterior ao da data da licitacdo, fixada no preambulo deste Edital, ja seria suficiente para
extrapolar o faturamento maximo permitido como condicao para esse beneficio, conforme art.
3° da Lei Complementar n° 123/2006.

CAPITULO IX - DO JULGAMENTO
9.1 - O critério de julgamento adotado serd o de menor prego por item.
CAPITULO X - DA NEGOCIACAO

10.1 - Apd6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo.

10.1.1 — A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

CAPITULO XI - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 - O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos formatada de
acordo com o Anexo 10 do edital e devidamente adequada ao dltimo lance, por meio de campo
proprio do sistema.

11.1.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da
proposta pelo sistema, serd admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipdtese, informar no “chat” a data e o
horario do recebimento e disponibilizar o contetdo para os demais licitantes interessados.

11.1.2 — O prazo para envio da proposta € de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a contar
da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdao
formal de prorrogacdo por parte da licitante.
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11.1.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo sera considerado o
tempo de suspensao da sessao realizada pelo Pregoeiro.

11.1.4 — Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogagao concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd desclassificada e sujeitar-se-a as
sancOes previstas neste edital.

11.1.5 — A proposta sera desclassificada quando:

a) as especificacdes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade
com as exigéncias estabelecidas no edital;

b) contiver valores simbolicos, irrisorios ou com presuncdo absoluta de
inexequibilidade, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
da licitante, para os quais ela renuncie, de forma expressa e motivada, a parcela ou a
totalidade de remuneracao.

11.2 — O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade com
as especificacdes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao prego ofertado, que ndo podera
ser superior ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 1).

11.2.1 - As propostas com valores unitarios da UST abaixo de R$ 140,09 serdo
presumidas inexequiveis, conforme Anexo 5 (Pesquisa de Mercado para Garantia da
Exequibilidade da Proposta).

11.2.2 - Caso o valor unitario da UST do lance vencedor seja inferior ao valor minimo
indicado, a proposta sera objeto de minuciosa anélise pelo pregoeiro, devendo a Licitante
comprovar, a exequibilidade do valor ofertado, na forma estabelecida no Anexo 5.

11.2.3 — O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisao no que
tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a corre¢do de falhas de natureza
formal e a complementa¢do de informagdes.

11.2.4 — N3o se considerard qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital.

11.2.5 — Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade
financeira e econdmica da oferta.

CAPITULO XII - DA HABILITACAO

12.1 - A habilitacao das licitantes serd verificada por meio do SICAF, Nivel [ ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentacao especificada neste edital.
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12.1.1 — Diante da expiracdo de validade dos documentos registrados no SICAF
referentes aos Niveis III, IV e VI, as licitantes deverao apresentar documentac¢ao
complementar a fim de suprir tais exigéncias, observado em relacdo as empresas
enquadradas como ME/EPP o disposto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n® 123/2006.

12.2 — Para fins de habilitacdo juridica, o Pregoeiro verificard a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.

12.3 — Caso nao estejam digitalmente disponiveis no SICAF, em observancia ao disposto no
item 4.5.1 deste edital, no ato do cadastramento da proposta, a licitante deverd apresentar a
documentagdo comprobatdria dos seguintes requisitos de habilitacao:

12.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a) Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, declarando que a licitante prestou, a contento, por
periodo ndo inferior a 12 (doze meses) meses consecutivos, servicos de
desenvolvimento de portais Web similares, em caracteristicas e quantidades,
ao objeto desta licitagdo, assim sendo:

a.1) Em termos qualitativos, entende-se por compativel a prestacdo de
servicos de desenvolvimento e manutengdo de portais Web, nao
necessariamente com as exatas especificacdoes de execugdo estabelecidas
no Anexo 2 deste edital e seus anexos.

a.2) Em termos quantitativos, entende-se por compativel a prestacdo de
servigos correspondentes a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do total
de Unidades de Servico Técnico ou equivalentes, conforme informado no
Anexo 1.

a.3) Para a comprovacao do lapso temporal estabelecido na alinea “a” (12
meses) serd admitido o somatério de atestados de capacidade técnica,
desde que se refiram a periodos consecutivos € ndo concomitantes.

a.4) Para a comprovagado do quantitativo estabelecido na alinea “a.2”, sera
admitido o somatério de atestados de capacidade técnica.

a.5) Tendo em vista a especificidade da métrica aqui definida, fica
estabelecida a equivaléncia entre uma UST desta contratacdo e uma hora
de servigo em outros 6rgaos ou empresas. Caso o atestado seja emitido em
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métrica diferente destas, a licitante deverd demonstrar a equivaléncia da
métrica do atestado com a métrica “horas de servico prestado”.

a.5.1) Nos casos de servicos medidos em Pontos de Funcgdo, caso o
atestado ndo defina fator de conversdo especifico, serd adotada a
conversdo de 5 (cinco) horas por Ponto de Fungao.

a.6) Caso seja necessario e mediante solicitagdo formal do Pregoeiro, as
licitantes deverdo disponibilizar todas as informac¢des e documentos que
eventualmente se facam necessarios a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, como cdpia do contrato que deu suporte a
contratagdo, relatdrios técnicos, registros de reunido, impressao das telas
dos aplicativos e sistemas, documentacdo de projetos (planejamento,
planos de gestao, diagramas, especificacdes técnicas, padrdes) e
documentos complementares necessdrios a compreensdao das
caracteristicas dos servigos executados.

12.3.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagao Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Insolvéncia Civil, expedida no
domicilio da pessoa fisica.

12.3.3 - OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante deverd preencher em campo préoprio do sistema, sob pena de
inabilitacao:

a.1) Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou
menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do
art. 7° da Constitui¢ao Federal;

a.2) Declarac¢ao de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do § 2° do
art. 32 da Lei n° 8.666/1993;

a.3) Declaracdo de Proposta Independente (DPI).
12.4 — Caso seja necessério, para fins de confirmacio, esclarecimento ou saneamento da
documentagdo de habilitacdo, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o

envio, através do campo de “anexos’” do sistema, de documenta¢do complementar.

12.4.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, serd admitido o envio dos respectivos documentos para o e-mail

11

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



7

{8
\ g
SENADO FEDERAL

licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipotese, informar no “chat” a data e o
horério do recebimento e disponibilizar o contetido para os demais licitantes interessados.

12.4.2 - O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a
contar da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagao
formal de prorrogacdo por parte da licitante.

12.4.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo serd considerado o
tempo de suspensao da sessao realizada pelo Pregoeiro.

12.4.4 — Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e
sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

12.4.5 — Havendo duvida razoavel quanto a autenticidade ou em razao de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar ao licitante o
envio, em original ou por cépia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do
item anterior.

12.4.5.1 - Os originais ou cOpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Secretaria da Comissao Permanente de Licitagdo do Senado Federal,
situada na Via N2, Bloco 16, CEP 70.165-900, Brasilia-DF, no prazo estipulado pelo
Pregoeiro.

12.4.6 - O licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos
encaminhados na forma do item 12.4.

12.5 — Os documentos de habilitacdo deverdo se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apds a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente
alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.

12.5.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles que pela propria
natureza sio emitidos somente em nome da matriz.

12.5.2 — Os documentos relativos a habilitacdo técnica e econdmico-financeira poderdo
ser apresentados em nome da matriz ou da filial.

12.6 - Para fins de verificacao das condi¢des de habilitacdo, o Pregoeiro podera, diretamente,
realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncio de

veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

12.7 — As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos
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beneficios da Lei Complementar n° 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida
para a comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

12.7.1 — Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista,
serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias dtteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da Administracio Publica, para a regularizacdo da documentagao,
na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2006;

12.7.2 - A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem acima
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no
artigo 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

12.8 — O documento que nao tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao expedidor nao sera
habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedicao ou revalidacdo e a data de abertura
da presente licitagdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

12.8.1 — Excetua-se o documento que, por imposicao legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

12.9 — Na fase de habilitacao, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas
Indiretas” em relacdo a primeira classificada no certame, o Pregoeiro devera promover
diligéncias para o levantamento de conjunto de indicios no sentido de analisar a configuracao
da tentativa de fraude ou burla aos principios estabelecidos no art. 3° da Lei n°® 8.666/1993 ou
da configuragdo das hipéteses previstas no art. 5°, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n° 12.846/2013
(Lei Anticorrupgao).

12.9.1 - Constituem indicios para a configuracdo da tentativa de fraude ou burla a
confusao societaria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas
juridicas envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

a) identidade dos sécios;
b) atuacdo no mesmo ramo de atividades;

¢) data de constitui¢do da nova empresa posterior a data de aplicag¢do da sangao
de suspensiao/impedimento ou declaracdo de inidoneidade;

d) compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou
de recursos humanos.

e) identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;
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f) identidade de telefones, e-mails e demais informacdes de contato.

12.9.2 — Diante da constatac¢do de possivel tentativa de burla ou fraude a qualquer sangao
de suspensdo temporaria, impedimento de licitar ou declaracao de inidoneidade aplicada
a uma outra empresa, o Pregoeiro registrara, no “chat”, os fatos e indicios levantados,
suspendera o certame e oportunizara a licitante o exercicio do contraditério e da ampla
defesa, em campo proprio do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante
apresentar todos os esclarecimentos e documentacao tendentes a ilidir a suspeita da pratica
de comportamento ilicito.

12.9.3 - Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da san¢do aplicada a outra
empresa, o Pregoeiro, ao estender a licitante os efeitos das sangbes de suspensao
temporaria e/ou impedimento de licitar e/ou contratar com a Administracdo, bem assim
de declaragao de inidoneidade aplicadas a outra pessoa juridica:

a) inabilitara a licitante por inaptidao juridica para assumir obrigacdes com a
Administracio;

b) relatard o fato a autoridade superior para a instauracdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuracdo exauriente acerca dos fatos e
a eventual responsabilizacdo da licitante pela pratica de comportamento
inidoneo.

CAPITULO XIII - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

13.1 - Sera analisada a proposta da primeira colocada e caso a proposta ndo seja aceitavel, ou,
ainda, se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinar a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a sele¢do da proposta que
melhor atenda a este edital.

13.2 - Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatérias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CAPITULO XIV - DO RECURSO

14.1 - Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, exclusivamente em campo proprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

14.1.1 — A auséncia do registro de intencdo de recurso, no prazo estabelecido no item
anterior, implica a decadéncia do direito e autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a
licitante vencedora.

14.1.2 — Na motivacao, a licitante devera indicar qual ato decisério € objeto da intengdo
de recurso e o fundamento sucinto para o pleito de reforma ou revisao.
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14.1.3 - O Pregoeiro realizara o exame de admissibilidade da intencdo recursal, limitando-
se a verificar a presenga dos pressupostos recursais.

14.1.3.1 — A decisao do Pregoeiro acerca da aceitac¢do ou rejei¢ao da intencao de
recurso serd devidamente motivada e registrada em campo préprio do sistema.

14.1.3.2 — Nio serd admitida intencdo de recurso quando:
a) constatada a auséncia de pressuposto de admissibilidade recursal;
b) fundada em mera insatisfacdo da licitante;
¢) ostentar carater meramente protelatério.

14.1.4 — A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita podera registrar as razdes do
recurso, exclusivamente em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando
as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as contrarrazdes, também via
sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

14.1.4.1 - Para o regular processamento do recurso, alerta-se que o Sistema
COMPRASNET exige o preenchimento pela recorrente do campo referente as
razdes recursais no prazo indicado.

14.2 — Para a formulacdo das razdes e contrarrazdes recursais, havendo solicitacdo nesse
sentido, serd assegurada aos licitantes interessados, além dos documentos constantes do
sistema, vista imediata dos autos do procedimento administrativo licitatorio.

14.2.1 — Na andlise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo, constituindo meio legal de prova
os documentos obtidos.

14.3 — Admitida a intengdo recursal, o Pregoeiro podera reconsiderar ou ndo a sua decisao
objeto do recurso.

14.3.1 — Nao havendo reconsideracdo da decisdo, os autos serdo encaminhados a
autoridade superior para julgamento do recurso.

14.4 — Os recursos apresentados pelas licitantes serdo dirigidos, por intermédio do Pregoeiro,
ao Senhor Diretor-Executivo de Contratacdes, nos termos do art. 10 da Politica de Contratacoes
do Senado Federal, Anexo V da Resolucao n° 13 de 2018 c/c o art. 4.°, incisos X VIII, XIX, XX
e XXI, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002.

14.5 — O provimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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CAPITULO XV - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1 - O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipétese em que a adjudicagdo cabera ao Diretor-Executivo de Contratacdes do Senado Federal.

15.2 — A homologaciao deste Pregao compete a Diretora-Geral do Senado Federal.
15.3 — O objeto deste Pregdo serd adjudicado por item a vencedora do certame.
CAPITULO XVI - DA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1 - Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora serd convocada
para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis de sua convocacao, sob pena de
decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital.

16.1.1 — Sera permitida a assinatura eletronica do contrato, mediante uso da certificagao
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo
indicado no item 16.1.

16.1.2 — O SENADO podera enviar o contrato para assinatura da licitante, que devera
devolvé-lo assinado no prazo previsto no item 16.1.

16.1.3 — Caso a licitante ndo compareca ou ndo assine o contrato no prazo estabelecido,
fica o Pregoeiro autorizado a convocar outra licitante para assumir o objeto da licitagao e,
apods negociacdo e verificacdo da adequacao da proposta e das condi¢des de habilitacao,
assinar o respectivo contrato, obedecida a ordem de classificacdo.

16.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-4 por meio do SICAF e de outros
meios se a licitante vencedora mantém as condi¢des de habilitagdo.

CAPITULO XVII - DAS PENALIDADES

17.1 - A licitante que, convocada para assinar o contrato, no prazo estabelecido no item 16.1,
ficara sujeita a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu valor global, caso se recuse ao
cumprimento desse procedimento nesse prazo, sem prejuizo das outras sangdes previstas em
lei.

17.2 — As licitantes subsequentes, na hipotese de aceitarem a convocacdo prevista no subitem
16.1.3, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficardo também sujeitas as sancdes
referidas no item 17.1.

17.3 - Se a licitante e/ou contratada deixar de entregar documentacdo exigida para o certame
ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar a licitacdo ou a execug@o do contrato, comportar-se de
modo inidoneo, ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e
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serd descredenciada no SICAF ou do sistema de cadastramento de fornecedores a que se refere
o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002 pelo prazo de até 5 (cinco) anos, bem como estara
sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do ajuste, se
contratada, ou sobre o valor total de sua proposta, se licitante, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

17.4 — Sem prejuizo das sancdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a
administracao publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo os
infratores as penalidades previstas na referida lei.

17.5 — Em qualquer hip6tese de aplicacdo de sangdes administrativas assegurar-se-a o direito
ao contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO XVIII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

18.1 - Até as 17h (horério de Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatdrio deste
Pregdo mediante peticdio a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico
licita(@senado.leg.br.

18.2 — Compete ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacao.

18.2.1 - A impugnacdo ndo incide efeito suspensivo automadtico, devendo a
Administragdo respondé-la em até 1 (um) dia util antes do prazo previsto para a abertura
do certame.

18.3 — Acolhida a impugnacao contra este edital, serd designada nova data para a realizacao do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das
propostas.

18.4 — Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados ao Pregoeiro até as 17h (horario de
Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico licita@senado.leg.br.

18.4.1 - O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard os
esclarecimentos solicitados até 1 (um) dia util antes do prazo previsto para a abertura do
certame.

18.5 — As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.
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CAPITULO XIX - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 - O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletronico implica aceitagdo plena
e irrestrita das condigdes e termos que regem o presente Pregdo Eletronico por parte da licitante.

19.2 — Integram este edital os seguintes anexos:

Anexo 1 — Termo de Referéncia;

Anexo 2 — Catilogo de Servicos (Tabela de UST);

Anexo 3 — Perfil Exigido dos Profissionais da Contratada;

Anexo 4 — Arquitetura Tecnoldgica dos Portais do Senado Federal;

Anexo 5 — Pesquisa de Mercado para Garantia da Exequibilidade dos Precos;
Anexo 6 — Processo de Desenvolvimento Agil do Senado Federal;

Anexo 7 — Termo de Compromisso de Manuten¢do do Sigilo da Informacao;
Anexo 8 — Avaliacdo da Qualidade de Cddigo Fonte;

Anexo 9 — Minuta do Contrato; e

Anexo 10 — Modelo de Apresentacao de Proposta.

19.3 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucao do processo desta licitagdo, constituindo meio legal de
prova os documentos obtidos pelo Pregoeiro.

19.3.1 — A inclusao posterior de documentos serd admitida em carater de complementagao
de informacdes acerca dos documentos enviados pelos licitantes e desde que necessaria
para apurar fatos existentes a época da abertura do certame, no sentido de aferir o
substancial atendimento aos requisitos de proposta e de habilitagdo.

19.4 - No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substincia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficicia para fins de classificacdo e habilitacao.

19.5 - As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

19.6 — As demais disposi¢des obrigatdrias definidas nos incisos do art. 40 da Lei
n° 8.666/1993 estdo previstas nos anexos deste edital.
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19.7 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo serdo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XX - DO FORO
20.1 — Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realiza¢do do presente Pregado, que ndo

possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secao Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

Brasilia, 10 de janeiro de 2022

PAULA PARENTE CANTUARIA RAMOS

Pregoeira
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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de servicos de desenvolvimento e manutengdo de portais

OBJETO web para o Senado Federal, durante 12 (doze) meses consecutivos.
ESPECIFICACAO .
DO OBJETO Conforme Anexos 2 a 8 do edital.
Aumentar a capacidade produtiva na constru¢do e sustentacdo de
JUSTIFICATIVA Portals Web~ do Senado ~Federa}. Atender .dema}ndas de novas
implementa¢des, manutencdo ou ajuste de funcionalidades de portais
web.
ADJUDICACAO | Menor Preco por item.
CAT Val.or Valor Total
. SER unit.
[tem Descricao do Quant. Un da Anual
Objeto Estimada ’ UST Estimado
Servico de
Desenvolviment
0 € manutencao
1 2‘; p;%szofniz 4.500 UST | 25852 | 176,00 | 792.000,00
PRECO(S) Java  (Spring
ESTIMADO(S), MVC e Liferay
QUANTIDADE(S) Community).
E CATSER Servigo de
desenvolviment
2 g © Manulencdo | 5600 | UST | 25917 | 180,00 | 2.340.000,00
e portais web
na plataforma
Plone.
Valor Total Estimado da Contrataciao 3.132.000,00
*Propostas com valores unitdrios da UST abaixo de R$ 140,09 serdo
presumidas inexequiveis, conforme Anexo 5 (Pesquisa de Mercado
para Garantia da Exequibilidade dos Precos).
VIGENCIA DO ) N .
CONTRATO Conforme Clausula Décima Sexta da minuta de contrato (Anexo 9).
FORMA DE ) )
PAGAMENTO Conforme Clausula Nona da minuta de contrato (Anexo 9).
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SENADO FEDERAL

CLASSIFICACAO | Programa de Trabalho: 167457

ORCAMENTARIA | Natureza da Despesa: 449040
Os servigos serdo executados nas dependéncias da CONTRATADA,

LOCAL DE ; . - . .
< de maneira remota. No entanto, nas situagdes indicadas neste edital,
EXECUCAO DOS PR
SERVICOS seus anexos € no contrato, o Senado Federal ird exigir a presenca de
profissionais da contratada nas dependéncias do Senado Federal.

FISCALIZACAO | Conforme Clausula Décima Terceira da minuta de contrato (Anexo 9).

PAULA PARENTE CANTUARIA RAMOS

Pregoeira
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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 2

| CATALOGO DE SERVICOS (TABELA DE UST)

1. Premissas:
1.1. Busca-se remunerar apenas as atividades que geram valor para o produto/processo.

1.2. O foco é em tarefas ou atividades cujos resultados sejam visiveis ao Product Owner, evitando entrar em detalhes de implementacao
(programacao). Busca-se pontuar o que deve ser feito, e ndo como.

1.3. Regras de negdcio mais complexas e apresentacao de informagdes nao triviais poderdo ser remuneradas via aumento de fator de
complexidade, desde que aprovadas pelo senado federal, conforme regras descritas no contrato, no edital e seus anexos.

1.4. A existéncia de uma atividade no catalogo de servigos ndo obriga o senado a utilizi-la. A equipe de fiscalizagdao do contrato é sempre a
responsavel final pela decisdo de quais atividades se aplicam para resolver determinado problema de implementacao, e deve analisar a
razoabilidade na utilizacdo dessas atividades, buscando o consenso com a contratada, e a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro
do contrato.
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SENADO FEDERAL

2. Atividades remuneradas indiretamente:

2.1. As seguintes atividades serdo remuneradas indiretamente (devem estar embutidas nas demais), pois permeiam todo o processo de
desenvolvimento, ou devem fazer parte da definicdo de pronto (definition of done):

2.1.1. Testes unitarios automatizados;

2.1.2. Validag¢des padrdo dos elementos da tela (tamanho de campo, méscara, dominio e obrigatoriedade de preenchimento);
2.1.3. Participac@o em reunides (com excec¢ao das previstas no catdlogo de servigos);

2.1.4. Atividades de geréncia/lideranca;

2.1.5. Atividades relacionadas ao controle de versao (exemplos: cria¢do de tag, geracdo de release);

2.1.6. Documentacdo sucinta das funcionalidades desenvolvidas, do ponto de vista do negbcio, incluindo, ao menos: propdsito da
funcionalidade, restricdes de acesso, principais regras de negdcio implementadas;

2.1.7. Pequenos ajustes visuais em funcionalidades implementadas na prépria os, ou na OS imediatamente anterior (exemplos: mudanca
de label, alterar texto de mensagem de erro, reposicionamento de elementos na tela, alterar cor de um botao).

3. Remuneracao de manutencdes em funcionalidades pré-existentes:

3.1. A tabela 2 (manutenc¢ao de portais) descreve atividades relacionadas a manutencdo de c6digo pré-existente. Essas atividades estao
relacionadas a alteracdo ou exclusdo de funcionalidades em portais implantados.

3.2. A contagem de USTS para esse tipo de trabalho € inspirada no roteiro de métricas do SISP (versdo 2.2), secdo “4.2 - projeto de
melhoria”.
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3.3. Desta forma, a contagem de USTS para alteracao de codigo sera feita da seguinte forma:
3.3.1. Mapeamento dos locais do sistema (ex: paginas, campos especificos) em que havera alteracdo de cddigo;

3.3.2. Contagem da quantidade de USTS que seriam devidas a contratada caso aquelas funcionalidades estivessem sendo construidas
(baseado na tabela 1 - “novas funcionalidades);

3.3.3. A partir dessa contagem, serd aplicado um fator de impacto (FI), especificado na tabela 2 (Manuten¢do de Portais).
Exemplo para o item Java Liferay: alteracdo numa pagina de listagem (#4), com impacto também nos filtros (#6).
Qtd de USTS para constru¢do como nova funcionalidade =8 +2 = 10

Qtd de USTS para manutencao = 10 * FI

TABELA 1 - NOVAS FUNCIONALIDADES

UST

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memdria de calculo)

Java / Liferay

Forma de calculo: 1 UST por hora de reunido, limitada a 8 UST

Exploragdo de requisitos de negécio .
por semana, por célula.

Requisitos ou detalhamento de requisitos 1 1

técnicos. L o , . .
Participacdo em reunides com gestores da area de negdcio ou

equipes técnicas responsaveis por outros sistemas relacionados.
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Deve ser pré-aprovado pelo Lider técnico.

Sera remuneravel a participagdo de apenas 1 profissional da
CONTRATADA em cada reunido.

Forma de calculo: 3 UST por histéria de usuario ou demanda de

) ~ implementacgdo de funcionalidade.
Refinamento e Documentagao de P ¢

requisitos, na forma de histérias de
usuarios ou especificagdo detalhada
de demanda.

3 3 As histdrias de usudrio ou demandas de implementagdo deverdo
conter toda especificagdo necessaria para o desenvolvimento,
com critérios de aceitagdo bem definidos e seguindo as boas
praticas referentes a escrita de histdria de usuarios (exemplo:
critérios INVEST e CCC)

2. Requisitos

Forma de calculo: valor fixo por reunido, na qual devera
participar ao menos 2 desenvolvedores da CONTRATADA.

Reunido de Grooming com Reunido para preparagdo e refinamento do backlog, devendo

desenvolvedores da CONTRATADA ser usada quando é necessario explicar previamente aos
desenvolvedores alguma demanda que sera encaminhada no
futuro ou quando for necessario ouvir previamente a opinido
técnica dos desenvolvedores para definicdo da melhor
estratégia de solugdo para determinado problema.

3. Requisitos
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Disciplina

SENADO FEDERAL

usT

Tarefa o .
Detalhes (memdria de calculo)

Java / Liferay

Codificagdo

Codificagdo

Codificagdo

Exemplos:
https://wwwb6g.senado.leg.br/transparencia/licitacoes-e-
Pagina de listagem padrao. 8 8 contratos/contratos/terceirizados

https://wwwé6g.senado.leg.br/transparencia/gestgov/patrimoni

0/282/

Exemplo:

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias?p p id=
materia_WAR_atividadeportlet&p p lifecycle=0&p p state=no

Ordenagdo e controles de paginagdo 12 12 rmal&p p mode=view&p p col id=column-

de registros na pagina de listagem. 1&p p col count=1& materia WAR atividadeportlet pesquisa
Avancada=true& materia WAR atividadeportlet siglasTipos=D
ESTPLORD& materia WAR atividadeportlet situacaoTramitaca
0=TODAS& materia WAR atividadeportlet tipoAutor=SENADO
R& materia WAR atividadeportlet ordenacao=TIPO ANO NU
MERO DESC& materia_ WAR_atividadeportlet p=2

Filtros simples de até 6 campos. Exemplo:
https://wwwé6g.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/contratos

Filtro simples na pagina de listagem 2 3
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Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Filtros de mais de 6 campos. Exemplo:

7. Codificagdo Filtro complexo na pagina de listagem 6 6
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias#ftavancad
a

Campos com comportamento especial serdo remunerados a
parte. Exemplos:
Pagina de detalhe padrdao com
8. Codificagdo visualizagdo dos dados, com 1 a 25 9 9 https://www6g.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
campos contratos/contratos/512

https://wwwé6g.senado.gov.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/contratos/512/pagamentos/

Campos com comportamento especial serdo remunerados a

Pagina de detalhe padrdo com PRI, (B CmplE

9. Codificagdo visualizagdo dos dados, com mais de 12 12

https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-
25 campos

/materia/134974
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Listagem de registros do mesmo tipo dentro de uma pagina de

Tabela para apresentagao de 3 detalhe. Exemolo:
10. Codificagdo agrupamento de dados na pagina de 3 ’ plo:
detalhe. https://www6g.senado.leg.br/transparencia/gestgov/patrimoni
0/282/04.58.05.0933-1/?filtro=
Pagina com design diferenciado do padrao. Campos com algum
Pagina dinamica com diagramagdo comportamento (ex: autocomplete) serdo remunerados a parte.
11. Codificagdo Unica, quando ndo ha template ou 12 12
exemplo anterior. Exemplo:

https://www.congressonacional.leg.br/materias/materias-
orcamentarias

Similar ao item anterior, mas para situagdes em que apenas
parte da tela (um componente) sera customizado (inclui
componente javascript de terceiros). Exemplos:

Componente de tela com
12. Codificagdo diagramacdo Unica, quando ndo ha 8 10
template ou exemplo anterior.

https://wwwé6g.senado.leg.br/transparencia/gestgov/patrimoni

o/

https://www.congressonacional.leg.br/sessoes/agenda-do-
congresso-senado-e-camara

Calendario especifico
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Formulario com validagdes padrdo de formularios (ex: tamanho
e formato de campo, mascara, obrigatoriedade de
13. Codificagdo Pagina de formulario simples 3 3 preenchimento). Exemplo:

https://www?25.senado.leg.br/web/atividade/materias/acompa
nhamento/minhas-materias

Formulario com mais de 5 campos e/ou com validagGes
14. Codificagdo Pagina de formuldrio complexa 6 6 baseadas em regras de negdcio.

https://www?25.senado.leg.br/web/atividade/pronunciamentos

Itens de tela que possuem algum comportamento adicional,
como por exemplo: regra de visibilidade, combo de selegdao com
mais de 5 opgdes, restricdo de perfil de usuario, campo com
autocomplete, campo para upload de arquivos ou campo obtido

Componente de tela ou tratamento por meio de célculo.
e de eventos de interface, com
15. Codificagdo s 4 4 . =
comportamento especifico ou regra Serd pago apenas quando o comportamento nao for
de negdcio. implementado pela biblioteca ou componente javascript usado.

https://www.congressonacional.leg.br/sessoes/agenda-do-
congresso-senado-e-camara

Calendario especifico
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usT

Disciplina Tarefa

Detalh Bri lcul
Java / Liferay etalhes (memdria de calculo)

Alteragdo de labels / tooltips em telas

16. Codificagdo ) 0,5 0,5 . . R ~
¢ existentes Quantitativo de USTs devido a cada trés alteragdes.
e Geragdo dinamica de documento Diagramar e implementar o documento a ser gerado com base
17. Codificagdo ¢ ) 10 10 : g . .
(pdf, xIsx, docx, e outros) - simples em dados de banco de dados, webservices ou outras fontes de
dados.
Similar ao item simples, mas documento com mais de 25
e Geragdo dinamica de documento campos recuperados ou calculados. Exemplo:
18. Codificagdo ¢ 20 20 P P P
(pdf, xIsx, docx, e outros) - complexo
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-
/materia/134974/pdf
Ha demandas que exigem o acesso a diversas fontes de dados
para que seja possivel consolidar as informagdes, podendo
Implementagdo de servico de acesso incluir arquivos XML, acesso a bancos de dados ou outros
a dados de webservice, banco de WebServices. Nesses casos, podera ser necessario, por uma
e dados, xml, etc. (transformagao, uestdo de abstragdo e reutilizagdo, construir uma camada que
19. Codifica¢do . o ( L E 20 20 q . . & E . ~ .. <
ordenagao, filtro, paginacgdo, etc.). ird consolidar esses dados, fazer as manipulagdes necessarias e
Webservice / servigo diretor na disponibiliza-los através de um WebService.

aplicagao.
O WebService deve ser de acordo com o padrdo da
infraestrutura, com swagger para geragao automatica da APl de
acesso aos dados. Exemplo:
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

https://www6g.senado.gov.br/dados-
senador/resources/liderancas

Implementagdo de estilos (CSS) Forma de calculo: 0,5 USTs a cada trés alteragdes.

20. ificacs
0 Codificagdo simples, ajustes de estilo.

0,5 0,5

Ex. Ajustes de fontes, cores, etc.

Sera considerado complexo se exigir o desenvolvimento de
Implementagdo de estilos (CSS) componentes especificos no CSS.
complexos. Ex. Matérias bicamerais
https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-
provisorias/-/mpv/145590

21. Codificagdo

Criacdo de tipos de conteudo (content types) com utilizagdo do

framework dexterity, para os casos em que os tipos de contetido

padrdes do Plone ndo atenderem as necessidades dos produtos.
Criar/customizar tipos de conteldo

22. Codificacdo - 0,5

dexterity Exemplos de tipos de conteldo: matéria, video, dudio,

infografico, nota, release, infomatéria, post, card.

Forma de calculo: 0,5 UST para cada criacgdo, alteragdo ou
exclusdo de campo
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Criacdo de workflows personalizados para atender os processos
das areas de negdcio, seja para os tipos de conteudo padrdes do
Plone ou para aqueles criados para atender aos requisitos do

23. Codificagdo Criar/customizar workflows - 0,5
produto.
Forma de calculo: 0,5 UST para cada criagdo, alteragdo ou
exclusdo de transi¢do ou estado.
Criar e disponibilizar um servigo no sistema que estd sendo
desenvolvido ou mantido pela CONTRATADA, para que alguma
o Disponibilizar funcionalidade do funcionalidade dele fique acessivel a outros sistemas.
Integragdo de . .
24. . sistema para acesso externo, via 2 2
sistemas . . - . .
WebService. Exemplo: disponibilizar um endpoint para ser consumido por
outros sistemas.
Deve ser documentado (parametros, retorno, etc).
Configuragdo do sistema que esta em desenvolvimento para
. . . - acessar um servigo corporativo do Senado, ou seja, consumir um
Configuragdo inicial para integracdo . . -
- . . servico corporativo.
25 Integracdao de  com servigo corporativo do Senado. 3 3

sistemas (preparagdo para consumir servigo

. Servigos corporativos sdo aqueles considerados transversais,
corporativo)

utilizados por diversos sistemas do Senado, a exemplo da
consulta da estrutura administrativa de 6rgdos, dados de
pessoas, permissoes, tabela de feriados.
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Configuragdo do sistema que estd em desenvolvimento para
acessar um servigo provido por um sistema de negdcio, ou seja,
8 8 consumir um servico.

Configuragdo inicial para integragdo
Integragdo de = com um sistema de negdcio
sistemas (preparagdo para consumir servigos
providos por um sistema de negdcio)

26.

Inclui o mapeamento das funcionalidades a serem utilizadas e a
negociagdo com a equipe técnica responsavel pelo sistema.

Acessar documentos, estrutura de pastas, permissGes de
usuarios ou demais informacgdes disponibilizadas através de API
especifica do liferay ou de terceiros, como APl do Youtube ou do
GSA.

Integragdo de  Acesso a API de Liferay ou de Ex.: https://www?25.senado.leg.br/web/atividade/relatorios-

A ; 10 12 .
sistemas terceiros. mensais

27.

https://wwwe6g.senado.leg.br/busca-
congresso/?q=pl+1%2F2020

(interface de busca que acessa o GSA)
Criagdo de VIEW, utilizando dados de
Banco de

28. tabelas distintas e operagées DML e 1,5 1,5
dados "
fungdes do Banco de Dados
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Forma de calculo: 6 UST por cenario de testes.

Deve utilizar as praticas do Behaviour Driven Development — BDD
Implementar Cenério de Testes (BDD) para automatizar um cendrio de negdcio, testando inclusive a
automatizados integracao dos componentes da camada de servigo e camadas
inferiores. Se necessario, criar mocks e fakers.

Testes

OBS: Testes unitarios ‘padrao’ ndo serdo remunerados por essa
atividade.

Forma de calculo: 2 UST por produto.

Testar compatibilidade de produtos com a versao da plataforma
e o ambiente montado. Por produto entende-se: componentes
desenvolvidos por terceiros/comunidade (exemplo:

2 2 https://pypi.org/project/collective.cover/) e componentes
desenvolvidos internamente pela equipe do Senado (exemplo:
https://github.com/interlegis/interlegis.portalmodelo.policy) e
que compdem a solugdo disponibilizada.

Teste de compatibilidade de produto

Testes
com a plataforma

Envolve instalagdo do produto, teste de compatibilidade e
demonstragdo de quais sdo as incompatibilidades (se for o caso).
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Configuragdo inicial do ambiente local Forma de calculo: sera pago uma vez por “célula” da
31 Configuragdo  da equipe de desenvolvimento para 3 3 CONTRATADA.
’ de ambiente manutencgdo e evolugdo de portais
existentes. Envolve também o alinhamento com a célula sobre
funcionamento do ecossistema de ferramentas utilizadas.
Forma de calculo: 2 por versdo implantada.
32 Configuragdo | Implantagdo de nova versdo em 5 5 N3o serd pago nos seguintes casos:
) de ambiente homologagdo ou producdo. = Versdo para correg¢do de bug (garantia do produto);
= VVersdo “snapshot” apenas para testes;
= Quando a mesma versdo for implantada em homologagdo e
produgdo (nesse caso, sera pago apenas uma das implantagdes);
Forma de calculo: 2 UST por semana e por portal, sendo
necessaria a indicagdo dos portais a serem monitorados na
. . abertura da ordem de servigo.
) - Monitoramento de portais ¢
Configuragdo .
33. de ambiente I S EE IR Ol S R (PR 2 2 Sera utilizado quando for necessario monitorar os portais, via
CONTRATADA q p ,

log e ferramentas de monitoramento, recém-implantados ou
sustentados pela CONTRATADA, com o objetivo de identificar
erros e antecipar a corregdo antes de os usuarios serem
afetados.
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Para que esta atividade seja paga, a CONTRATADA deve
comprovar que realizou efetivamente o monitoramento
frequente da aplicagdo e atuou preventivamente ao identificar
algum problema.

Forma de calculo: Mdltiplos de 4 UST, entre 4 e 24.

Pela diversidade de casos possiveis, esse item ndo tem um valor
fixo, sendo necessdria a avaliagdo do Lider técnico junto a
CONTRATADA para definir o valor caso a caso.
Atualizagdo de configuragdes de
Configuragdo = ambiente para contemplar evolugdes Sdo atividades necessarias, mas ndo visiveis como incrementos
. . - Entre4 e 24 Entre4 e 24 S
de ambiente no sistema, nos frameworks utilizados funcionais.
ou na infraestrutura

34.

Exemplos: melhoria de desempenho; gerenciamento de
autorizagdes; configuragdo de jobs Jenkins; tuning;
dockerizagdo; atualizagdo de versGes de frameworks;
documentagdo de configuragdo de ambiente servidor; migragdo
para a nuvem; operacgGes de replicacdo, subset e data masking
de bases de dados.

Horas de treinamento, consultoria ou

L - . 1 1 Forma de calculo: 1 por hora de trabalho, pré-aprovado pelo
atividades nao previstas na tabela

Lider técnico.

35. Consultoria
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Podera ser usada para apoio nos treinamentos realizados para
usuarios e/ou gestores de negdécio.

Podera ser usada também para tarefas que ndo puderam ser
previstas neste Catalogo, ou de complexidade ndo estimavel a
priori. Devera ser usado esporadicamente, com a devida
justificativa.

Orientacdo a usudrio para resolugdo Forma de calculo: 1 UST para cada hora de orientagdo.
36. Consultoria de duvidas para criagdo de conteudo 1 1
no CMS As orientagdes devem ser documentadas com no minimo os

seguintes dados: data, hora, assunto e pessoa atendida.

Quando for necessario o apoio dos profissionais da
CONTRATADA apds uma implantacdo de novas funcionalidades

em producao.

37. Consultoria Operagao assistida em produgdo 8 6

Deve ser usado apenas quando a complexidade das
funcionalidades recém implantadas justificar a necessidade de
apoio junto a equipe do Senado.

Apoio a homologacgado de Quando for necessario o apoio dos profissionais da
funcionalidades CONTRATADA durante um processo de homologacao de
funcionalidades.

38. Consultoria
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memoria de calculo)

Java / Liferay

Deve ser usado apenas quando a complexidade das
funcionalidades a serem homologadas justificar a necessidade
de apoio junto a equipe do Senado.

Forma de calculo: 3 UST por semana de duragao da ordem de
servigo (OS).

39 Planeiamento Estimar a quantidade de UST baseado Inclui todo o processo de estimativa inicial e contagem final de
) ) no Catalogo de Servigos UST a ser proposto pela CONTRATADA a cada OS.
OBS: A CONTRATADA propd&e a contagem, mas é o lider técnico
do Senado quem valida e é o responsavel final pela medi¢do dos
Servigos.

Forma de calculo: 1 UST por hora de reunido, por participante da
equipe da CONTRATADA.
Reunido de Planejamento da Ordem
de Servigo Inspirada na reunido de Planejamento de Sprint do Scrum (Sprint
Planning), serd usada quando for necessario reunir os
desenvolvedores para explicar as demandas a serem
implementadas na Ordem de Servico que vai se iniciar.

40. Planejamento

Reunido de Demonstragao de

41. Planejamento
Entregas

1 1 Forma de calculo: 1 UST por hora de reunido, por participante da
equipe da CONTRATADA.
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usT

Disciplina Tarefa o .
P Detalhes (memdria de calculo)

Java / Liferay

Inspirada na reunido de Revisdo de Sprint do Scrum (Sprint
Review), sera usada quando for necessario reunir os
desenvolvedores para que apresentem a equipe do Senado as
demandas que foram implementadas na Ordem de Servigo que
estd sendo finalizada.

Forma de calculo: 2 UST por semana de duragdo da ordem de
servigo.

Deve ser pré-aprovado pelo lider técnico do Senado.
Preparar massa de dados para

42, Planejamen N
anejamento demonstragdo de entregas

Sera usado quando for necessario preparar massa de dados para
demonstrar as funcionalidades a serem entregues. Inclui as
atividades de preparagdo da equipe da CONTRATADA para
melhor fluidez da reunido, como um roteiro de apresentagdo
das funcionalidades, roteiro de testes e prepara¢do dos dados.
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TABELA 2 - MANUTENCAO DE PORTAIS

UST

Disciplina Tarefa Detalhes (memdria de calculo)
Java / Liferay

N&o pode ser usado para remunerar erros no codigo
desenvolvido pela CONTRATADA dentro do periodo de garantia.

Andlise, testes, debug e corregdo de O resultado dessa atividade podera ser:
Analise e erro, inconsisténcia ou
43. ~ . .
corregdo de comportamento incorreto no 2 2 1) Problema resolvido;
bugs funcionamento do sistema. (Problema
Simples) 2) Problema ndo resolvido, mas diagndstico feito;
3) Nao ha problema no sistema, mas foram dadas explica¢Ges a
pessoa que relatou o problema.
Este item é similar ao anterior, mas para problemas
Anélise, testes, debug e corregdo de considerados ‘complexos’.
a Anilise e erro, inconsisténcia ou
) corregdo de comportamento incorreto no 6 6 O padrdo é classificar como ‘Simples’. Podera ser classificado
bugs funcionamento do sistema. (Problema como ‘Complexo’ quando ndo ha causa aparente, o erro é
Complexo) intermitente ou estd em fronteiras com outros sistemas ou com

a infraestrutura.
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45,

46.

47.

48.

49.

50.

Disciplina

Alteragdo de
Cadigo

Alteragdo de
Caddigo

Alteragdo de
Cadigo

Alteragdo de
Cddigo

Alteragdo de
Cadigo

Estudo de
codigo

Tarefa

Refactoring: Melhoria ou adequagao
em cddigo existente, ndo
desenvolvido pela CONTRATADA, sem
alteracdo de funcionalidade.

Alterar funcionalidade existente,
desenvolvida ou mantida pela
CONTRATADA.

Alterar funcionalidade existente, ndo
desenvolvida ou mantida pela
CONTRATADA.

Alterar funcionalidade existente, ndo
desenvolvida ou mantida pela
CONTRATADA, com necessidade de
documentacdo e/ou Refactoring.

Exclusdo de Funcionalidade

Estudo e documentacgdo de cédigo
legado (ndo desenvolvido pela
CONTRATADA), para posterior
manutenc¢do e/ou evolucgio.

SENADO FEDERAL

usT

Java / Liferay

FI =50%

FI =50%

FI=75%

FI =90%

FI =30%
2

FI =50%

FI =50%

FI=75%

FI =90%

FI =30%
2

Detalhes (memdria de calculo)

Sera utilizado para alteragdo de codigo devido ao impacto de
mudangas em outros locais do sistema ou para melhorar a
qualidade de um trecho de cédigo. Deve ser justificado.

Fator similar ao Roteiro de Métricas do SISP v2.2

Fator similar ao Roteiro de Métricas do SISP v2.2

Ap0s a alteragdo, o codigo deve estar aderente aos critérios de

qualidade do contrato. Fl = 90% representa a adi¢do de 15% ao

Fator de Impacto anterior (75%), em decorréncia do refactoring
e/ou da documentagio.

Fator similar ao Roteiro de Métricas do SISP v2.2. Inclui o
mapeamento dos efeitos gerados pela exclusdo em outros
pontos do codigo.

Forma de calculo: 2 UST por pagina

Deve gerar documentacgdo (em formato wiki) de como as
funcionalidades do portal estdo organizadas no cédigo, incluindo
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Disciplina

SENADO FEDERAL

UST
Tarefa

Detalhes (memdria de calculo)

Java / Liferay

dados técnicos, de negdcio e de integragdo com outros sistemas.
Deve apontar, se for o caso, pontos do cddigo com necessidade
de refatoracao.

Sera pago apenas uma vez por produto, portal ou médulo, pois a
troca de desenvolvedores da CONTRATADA (turnover) ndo
podera ensejar a necessidade de novo estudo de cddigo,
devendo a prépria CONTRATADA cuidar do repasse de
conhecimentos.

As paginas a serem estudadas serdo indicadas pelo Senado,
quando a complexidade das paginas ou do mddulo justificarem
tal necessidade.
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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 3

PERFIL EXIGIDOS DOS PROFISSIONAIS DA CONTRATADA

1. Descricao dos perfis

1.1.

1.2

1.3.

Preposto: profissional responsével pela gestdo dos aspectos administrativos e legais do
contrato. Devera se relacionar diretamente com o gestor e os fiscais do contrato, e ter
qualificacdo técnica para resolver ddvidas, conflitos e outras questdes relacionadas a
gestdo dos servigos. A contratada devera apresentar esse profissional no ato da
assinatura do contrato. A qualquer tempo e a seu critério, mediante justificativa, o
senado poderd solicitar a contratada a imediata substitui¢do do preposto. O preposto
deverd estar disponivel, presencialmente ou por telefone, durante todo o horario de
prestacao dos servigos. Recomenda-se que ele seja residente em Brasilia.

Scrum Master: esse profissional € responsavel por liderar o time de desenvolvimento
na adesao aos processos € no compromisso com os resultados das ordens de servico.
assim, ele atua também como um gerente de projeto para fins de “controle e
monitoramento”, sendo responsavel por ajudar o time a gerenciar o tempo, a qualidade,
as comunicagdes e os riscos do projeto. O scrum master pode ser compartilhado entre
(até) duas células do senado.

Time de Desenvolvimento:

1.3.1. Por seguir orientacdo majoritariamente agil, a metodologia do Senado nao
transforma fun¢des do desenvolvimento de software (como anélise de requisitos,
testes etc.) em cargos. Por isso, ndo ha cargos especificos para cada uma dessas
func¢des (como, por exemplo, Analista de Requisitos, ou Analista de Interface).
Conforme prega o Scrum, toda a equipe deverd ter, de maneira conjunta, a
competéncia necessaria para executar todas as camadas incluidas no processo de
desenvolvimento de software. Isso, porém, ndo impede que a CONTRATADA
acione pontualmente algum especialista de seu quadro para auxiliar em algum item
especifico (usabilidade, por exemplo). Nesse caso, ndo havera remuneracio extra
e todas as regras contratuais deverao ser respeitadas.

1.3.2. Espera-se, portanto, multidisciplinaridade dos funcionarios da CONTRATADA.
Tal perfil de funcionario € comumente conhecido como “full stack developer”, e
visa a valorizar as habilidades e os conhecimentos de computagao da equipe, em
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linha com o que pregam as orientacdes “agil” e o movimento do ‘“‘software
craftsmanship”. Dentre os conhecimentos e habilidades requisitados, incluem-se:
servidor e “hosting” da aplicagdo, modelagem de dados, camada de servigos,
experiéncia e interface do usuéario, usabilidade, camada de negdcios, entre outros.

1.3.3. Individualmente, os integrantes do time de desenvolvimento podem ter
habilidades especializadas e area de especializacdo, mas a responsabilidade
pertence a toda equipe de desenvolvimento. Desta forma, o Time de
Desenvolvimento deve ser auto-organizado, tecnicamente flexivel, com
habilidades diversificadas e fun¢des intercruzadas, com capacidade para projetar,
construir e testar os portais demandados.

2. Exigeéncia de Qualificacao dos perfis

Perfil

Formacao

Certificacdo
Exigida

Experiéncia
comprovada*

Scrum Master

Formacao superior
completa, na area de
Tecnologia da
Informacio, ou
conclusdo de qualquer
curso de nivel superior
acompanhado de
certificado de curso de
pos-graduagao
(especializacdo,
mestrado ou doutorado)
na area de Tecnologia da
Informacao de, no
minimo, 360 horas

Uma Certificacao
Scrum (entre as
certificacoes
listadas abaixo)

Minimo de 5 anos de
experiéncia profissional
na area técnica de TI

Desenvolvedores

Sénior Java
(Item 1)

Idem ao Scrum Master

Certificagdo Java
Oracle — nivel
Professional ou
superior *

Minimo de 5 anos de
experiéncia profissional
em desenvolvimento de
sistemas e/ou portais

Desenvolvedores

Idem ao Scrum Master

Certificagdo Java
Oracle — Nivel

Minimo de 3 anos de
experiéncia profissional
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. - Certificacdo Experiéncia
Perfil Formacao ruticag P "
Exigida comprovada
Pleno Java (Item Associate ou em desenvolvimento de
1) superior * sistemas e/ou portais
Desenvolvedores | [dem ao Scrum Master - Minimo de 5 anos de
experiéncia profissional
Sénior Plone em desenvolvimento de
(Item 2) sistemas e/ou portais
Desenvolvedores | [dem ao Scrum Master - Minimo de 3 anos de
experiéncia profissional
Pleno Plone em desenvolvimento de
(Item 2) sistemas e/ou portais

*As certificacOes serdo detalhadas adiante
3. Comprovacio de Experiéncia:

3.1. A experiéncia profissional deve ser comprovada mediante carteira de trabalho,
declaracdo expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado, ou algum outro
documento que comprove atuagao nas atividades descritas acima.

3.2. Alternativamente a comprovacao de experiéncia por tempo de servigo, serdo aceitos
também comprovagao de participacdo em projetos de TI, com base em métricas
utilizadas neste ramo, como pontos de fun¢do, UST ou outra métrica, desde que os tipos
de projeto sejam equivalentes aos da tabela acima, observada a seguinte equivaléncia
para cada 1 (um) ano de experiéncia:

3.2.1. Participag@o em projeto, durante a qual foram entregues 1.000 Pontos de Funcao
pela equipe do projeto; ou

3.2.2. Participagcdo em projeto, durante a qual foram prestadas 7.000 horas de servicos
técnicos pela equipe de projeto, para métrica equivalente a horas de servico
prestado (ex: UST, HST).

4. Lista de certificacOes aceitas para o Scrum Master (apenas uma € necessaria):

4.1. Scrum Alliance: certified scrum master (CSM) ou certified scrum product owner
(cspo);
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4.2. Scrum.org: professional Scrum Master (PSM) ou professional Scrum Product Owner
(PSPO);

4.3. EXIN: agile scrum foundation, agile scrum master ou agile scrum product owner;
4.4. PMI: agile certified practitioner (PMI-ACP)
5. Lista de certificacdes aceitas para desenvolvedores:

5.1. Item 1 — servico de desenvolvimento e manutencdo de portais web na plataforma Java
Liferay Community

5.2. Certificagao Java Oracle, nivel Professional ou Master:
5.3. Oracle Certified Professional: Java SE 11 Developer;
5.4. Oracle Certified Professional, Java SE 8 Programmer;

5.5. Oracle Certified Professional, Java EE 7 Application Developer, Java EE And Web
Services;

5.6. Certificacao Java Oracle, nivel Associate:
5.7. Oracle Certified Foundations Associate, Java SE;
5.8. Oracle Certified Associate, Java SE 8 Programmer;

5.9. Para qualquer das certificagdes oracle, serdo aceitas, alternativamente, as antigas
certificacoes emitidas pela sun microsystems, desde que comprovada a equivaléncia
direta.

5.10. A critério da equipe de fiscaliza¢do do contrato, podera ser dada uma tolerancia
de até 30 dias para que 1 (um) profissional recém alocado em uma célula obtenha a
certificacdo exigida, de acordo com o perfil que ele ird exercer. Apds esse prazo, caso
a empresa ndo apresente a certificagdo exigida, o profissional devera ser substituido
por um profissional certificado, observados os prazos para substituicao de profissionais
estabelecidos nesta contratagao.

5.11. Os papéis de Preposto e Scrum Master poderdao ser exercidos por uma unica
pessoa. Caso isso acontega, esse funcionario devera acumular as responsabilidades e as
qualificacOes exigidas em ambos os perfis. Ja os desenvolvedores ndo poderdo exercer
qualquer outro papel cumulativamente.

6. Habilidades comportamentais (para todos os profissionais da prestagdao do servico)
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6.1. Capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem escrita
como na falada;

6.2. Capacidade de agir com calma e tolerancia, nio se desestabilizando frente a situacdes
que fujam dos procedimentos e rotinas normais de trabalho;

6.3. Facilidade para se adaptar as normas e regulamentos estabelecidos;

6.4. Proatividade, antecipando-se, sempre que possivel, aos problemas que se mostrem
iminentes;

6.5. Demonstrar agilidade e flexibilidade na solu¢ao de problemas;
6.6. Facilidade de trabalho em equipe;

6.7. Capacidade de auto gerenciamento e tomada de decisao.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 4

| ARQUITETURA TECNOLOGICA DOS PORTAIS DO SENADO FEDERAL

1. Arquitetura dos portais Java Liferay

A Arquitetura dos Portais Java Liferay € baseada na Arquitetura Java de Referéncia do
Senado Federal (SF), que permite desenvolver aplicacdes (sistemas) web através da utilizacao
de um conjunto selecionado de produtos, padrdes, APIs e frameworks de mercado, como
também produtos e componentes desenvolvidos e mantidos internamente.

1.1. TECNOLOGIAS BASE

Os portais Java/Liferay desenvolvidos no Senado Federal tém como base a plataforma Java
SE versdo 8 ou superior e Java EE (Enterprise Edition) versdo 6 ou superior Spring
Framework, Spring Boot, Spring Cloud, Liferay 6.2. HTML, JavaScript e CSS, requerendo
dos desenvolvedores s6lidos conhecimentos nessas tecnologias.

1.2. GERENCIA DE CONFIGURACAO DE SOFTWARE E AUTOMACAO DO
CICLO DE VIDA DE PRODUTOS DE SOFTWARE.

No Senado Federal existe uma cultura de automacdo, de entrega e implantacao de software
automatizada apoiados nas seguintes ferramentas:

Maven para automacao da construgdo e gestao de dependéncias das bibliotecas do
produto de software.

Jenkins para integracdo e entrega automatizada dos produtos.

Liquibase e Flyway para evolucdo incremental automatizada de banco de dados
relacional.

Git e Glitflow para controle de versdo de codigo-fonte do software.
Docker, Rancher e Kubernetes como plataforma de containers.

Conhecimentos necessarios: Criar e configurar Jobs no Jenkins usando Jenkins Pipeline.
Configurar a construg¢do do projeto usando Maven. Construir e aplicar patches para evolucao
do modelo de banco de dados durante o ciclo de desenvolvimento usando Flyway ou
Liquibase. Trabalhar com fluéncia, usando git, com os seguintes conceitos: clone, pull,
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commit, push, branches, tags, merges e resolucdo de conflitos e o fluxo de trabalho com o
gitflow. Definir, configurar e implantar containers Docker nas plataformas Rancher e
Kubernetes.

1.3. BANCO DE DADOS

Produto de mercado: O Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados utilizado como
padrao € o Oracle. Entretanto, também deve ser possivel a utilizacdo de PostgreSQL e
MySQL para armazenar dados das aplica¢des em banco de dados relacional e MongoDB em
banco de dados ndo relacionais. Conhecimentos necessarios: scripts DDL (Data Definition
Language), DML (Data Manipulation Language), PL-SQL e otimizagdo de consultas.

1.4. PERSISTENCIA

Para portais que necessitem acesso a informacdes disponiveis em bancos de dados, o acesso é
implementado usando-se Data Access Objects (DAOs) que sao componentes especificos para
0 acesso e gravacao das informag¢des no banco de dados.

APIs e Frameworks: Java Persistence API (JPA), Hibernate, Hibernate Envers (Auditoria),
QueryDSL, Spring-Jdbc, Spring Data, Lombok e componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Mapeamento objeto/relacional das entidades, criacdo de DAOs
e defini¢do de consultas usado SQL, JPQL ou QueryDSL e uso dos frameworks e APIs
citados acima.

1.5. NEGOCIO

As classes de negdcio devem conter a 16gica de negécio da aplicacdo e o controle de
seguranca e de transacdo.

APIs e Frameworks: Spring, Spring Security e componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Domain Driven Design (DDD), controle de seguranca e
transacdo usando o framework Spring e Spring Security.

1.6. WEB SERVICES

Os componentes web services sao usados em portais Java para tratar os dados dos sistemas,
criando uma camada de servicos mais adequada ao uso pelos portais e possibilitando uma
camada de cache na infraestrutura. Usam preferencialmente, usando o padrao REST.

As aplicacOes de portais também podem consumir servicos de outras aplicagdes ou terceiros
que utilizam outras tecnologias baseadas no padrao JAX-WS e JAXB (SOAP, WSDL, XML).
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Padroes e Frameworks: Jackson, JAX-RS, JAX-WS, JAXB, SOAP, WSDL, XML, Spring
Mvc, MapStruct, Netflix Eureka, Spring Cloud, Feign, Swagger e componentes internos
disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Melhores praticas na criacdo de servicos REST, Data Transfer
Objects (DTO) e uso dos frameworks e padrdes citados acima.

1.7. SEGURANCA

Via de regra os portais desenvolvidos serdo publicos ou de acesso controlado pelo proprio
Liferay. Havendo necessidade, a autenticag@o e o controle de acesso € implementada usando o
framework Spring Security, o CAS como servidor de autenticagdo (SSO) e o sistema
corporativo GAUT provendo as permissdes dos usuérios.

Produto de mercado: CAS (Central Authentication Service)
Produto interno: GAUT (Gestao de Autorizacgao)

Padroes e Frameworks: Spring Security, OAuth2, JSON Web Tokens (JWT), OIDC, TLS,
mTLSe componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Conhecimentos basicos de autorizacio e autenticagio,
principais praticas para desenvolvimento de software seguro e OWASP TOP 10, Role Based
Access Control (RBAC), SSO, Protocolo CAS2, OAuth2, OIDC, JWT, TLS, mTLS e uso dos
frameworks e padrdes citados acima.

1.8. GESTAO DE DOCUMENTOS

Os portais eventualmente precisam expor documentos que estdo armazenados no repositorio
de documentos SmartECM (Nuxeo). A API para acesso ao repositorio de documentos pode
ser CMIS ou a API nativa do Nuxeo. Também € possivel que as aplicagdes de portais
precisem acessar documentos armazenados na biblioteca de documentos do Liferay (via API
do Liferay) ou em URLs acessiveis via HTTP.

Produto de Mercado: SmartECM (Nuxeo), Liferay.

APIs e Fraweworks: CMIS, API Cliente do Nuxeo, API Liferay e componentes internos
disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Conceitos basicos de gestdo documental, manipulacio de
streams e formatos de conteido. Uso das APIs citadas acima.

1.9. INTERFACE GRAFICA

O front-end das aplicacdes web do Senado Federal sdo desenvolvidos usando padrdoes Web,
framework Spring MVC com tecnologia de templates Thymeleaf. Seguem um padrao visual
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pré-definido para que os usudrios tenham uma experiéncia similar diante de aplicacOes
diferentes.

Padroes e frameworks: Thymeleaf, Apache Velocity, HTMLS5, CSS3, JavaScript, JQuery,
Ajax, Bootstrap, e-MAG e componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Desenvolvimento de paginas e componentes de Ul usando os
padrdes e frameworks citados acima. Assim como os templates seguindo os temas pré-
definidos pelas equipes responsaveis pelo design. Bom conhecimento de usabilidade e
acessibilidade de sistemas web.

1.10. LOGS E MONITORAMENTO

Para gravar os logs das aplica¢des, realizar o monitoramento via dashboards e enviar
notificagdes automatizadas de alertas utiliza-se os frameworks e ferramentas citados abaixo.

Ferramentas e Frameworks de mercado: SL4J, Log4j, Logback e Mapped Diagnostic
Context (MDC), Micrometer.io, Spring Boot, Grafana, Kibana, Prometheus, ElasticSearch e
ElastAlert.

Conhecimentos necessarios: Configuragdes do nivel de log das aplicagdes. Instrumentagdo
para coleta de métricas usando Micrometer.io ou Prometheus Client API. Construcdo de
dashboards com o Grafana. Elaboracdo de consultas no Elastic-Seach. Elaboracdo de
consultas de métricas no Prometheus. Construcao de regras de alerta usando o ElastAlert e
Prometheus.

1.11. TESTES
Testes unitirios e de integracdo serdo baseados nos frameworks citados abaixo.
Frameworks: JUnit, Mockito, PowerMock e Spring Boot Test.

Conhecimentos necessarios: Conceitos de testes unitérios, testes de integracdo e mocking.
Conceitos de TDD (Test-driven development) e BDD (Behaviour-driven development).
Conhecimento dos frameworks citados acima.

1.12. EXECUCAO DE ROTINAS EM BATCH

Em algumas aplicacdes pode haver a necessidade de execucdo de rotinas em batch agendadas.
Nesse caso, os seguintes frameworks poderao ser usados:

Frameworks: Quartz. Spring Batch.

Conhecimentos necessarios: Conhecimento dos frameworks citados acima.
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1.13. LIFERAY

Os portais Liferay do Senado utilizam portlets padrao da distribuicdo Community do Liferay,
mas também ha customizacdes por meio de desenvolvimento de portlets, hooks, layout
templates e temas.

Frameworks: Liferay 6.2 (exemplos: APIs de acesso a conteido, APIs de geragdo de URL,
Friendly URLSs), Spring Portlet Web MVC, Thymeleaf.

Conhecimentos necessarios: Conhecimento da especificacdo de portlets, portlets MVC, API
do Liferay.

1.14. CACHE

Os portais publicos podem sofrer demanda de carga variavel e até certo ponto ndo previsivel.
Para resistir a essa carga variavel a estrutura de portais conta com um acelerador de aplicacao
que faz o cache das respostas HTTP conforme a configura¢do. Além disso, quando o portal
ndo puder usar esse recurso, deve prover alguma camada de cache na aplicacdo. Assim, temos
o seguinte para cada tipo de aplicacao:

Portais Java: usar preferencialmente o acelerador de aplicacdo, configurando cabecalhos de
cache nas respostas HTTP.

Webservices Java: usar preferencialmente o acelerador de aplicagdo, configurando cabegalhos
de cache nas respostas HTTP.

Portlets Liferay: implementar cache das informagdes obtidas de banco de dados e webservices
(que ainda nao tenham cache implementado) ou implementar uma camada de webservice para
usar a infraestrutura de cache

Conhecimentos necessarios: Conhecimento de cabecalho de cache.
1.15. BIBLIOTECAS E COMPONENTES DIVERSOS

As aplicagdes de portais fazem uso de APIs e componentes diversos, de terceiros ou do
proprio Senado. Por vezes serd necessario algum conhecimento em diferentes tecnologias
para pequenas adaptacdes. Exemplos:

Biblioteca de exibicao de PDFs (PDF.js)
Biblioteca de acesso a API do Google Search Appliance

Conhecimentos necessarios: Java, Javascript, Node.js,
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2. Arquitetura dos Portais Plone

A solucao de gerenciamento de contetido Plone € utilizada no Senado Federal para
desenvolvimento de sites web de noticias e portal modelo para Camaras Municipais e
Estaduais.

2.1. TECNOLOGIAS BASE

O Plone € baseado em Python e bibliotecas Zope (servidor de aplicagdo web gratuito e aberto
escrito em Python), requerendo dos desenvolvedores s6lidos conhecimentos nessas
tecnologias. As versoes utilizadas de Plone no Senado Federal sao 4.1.x, 4.3.x e superiores.

2.2. GERENCIA DE CONFIGURACAO DE SOFTWARE E AUTOMACAO DO
CICLO DE VIDA DE PRODUTOS DE SOFTWARE.

Para o desenvolvimento dos portais acima, sdo utilizadas as seguintes ferramentas:
Jenkins para integracdo e entrega automatizada dos produtos.
Git e Glitflow para controle de versdo de codigo-fonte do software.
Docker, Rancher e Kubernetes como plataforma de containers.

Conhecimentos necessarios: Criar e configurar Jobs no Jenkins usando Jenkins Pipeline.
Trabalhar com fluéncia, usando git, com os seguintes conceitos: clone, pull, commit, push,
branches, tags, merges e resolucdo de conflitos e o fluxo de trabalho com o gitflow. Definir,
configurar e implantar containers Docker nas plataformas Rancher e Kubernetes.

2.3. BANCO DE DADOS

ZODB (Zope Object Database) € um banco de dados orientado a objetos feito em Python. Os
objetos Plone (Noticias, Eventos, Links, Arquivos, Paginas, etc) sdo todos armazenados no
ZODB. Também ¢ utilizado o banco de dados Oracle para que os sites em Plone possam
acessar dados armazenados no formato relacional. Além dele, € utilizado o Oracle.
Entretanto, também deve ser possivel a utilizacdo de PostgreSQL e MySQL para armazenar
dados das aplicagdes em banco de dados relacional e MongoDB em banco de dados nao
relacionais.

Conhecimentos necessarios: scripts DDL (Data Definition Language), DML (Data
Manipulation Language), PL-SQL e otimizac@o de consultas. Saber consultar o catdlogo do
Plone para acesso aos objetos armazenados no ZODB.

2.4. WEB SERVICES

Os componentes web services expdem os servigos da aplicacdo, preferencialmente, usando o
padrao REST.
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As aplicacOes também podem consumir servi¢os de outras aplicacdes ou terceiros que
utilizam outras tecnologias como SOAP, WSDL, XML.

Padroes e Frameworks: SOAP, WSDL, XML e componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Melhores praticas na criacdo de servicos REST, Data Transfer
Objects (DTO) e uso dos frameworks e padrdes citados acima.

2.5. SEGURANCA

A autenticac@o e o controle de acesso de sites Plone utilizam produtos nativos, porém ha a
necessidade de que haja integracdo com logins sociais através do protocolo de autorizacao
OAuth2 e login utilizando o protocolo LDAP.

Conhecimentos necessarios: Conhecimentos basicos de autorizacio e autenticagao,
principais praticas para desenvolvimento de software seguro.

2.6. INTERFACE GRAFICA

O front-end dos portais Plone do Senado Federal sdo desenvolvidos usando Diazo, que
permite mapear o conteido dindmico de um CMS para um tema estatico.

Padroes e frameworks: HTMLS, CSS3, JavaScript, JQuery, Ajax, Bootstrap, e-MAG e
componentes internos disponiveis.

Conhecimentos necessarios: Desenvolvimento de paginas e componentes de Ul usando os
padrdes e frameworks citados acima. Bom conhecimento de usabilidade e acessibilidade de
sistemas web.

2.7. LOGS E MONITORAMENTO

Para gravar os logs das aplicagdes, realizar o monitoramento via dashboards e enviar
notificagoes automatizadas de alertas utiliza-se os frameworks e ferramentas citados abaixo.

Ferramentas e Frameworks de mercado: Logback e Mapped Diagnostic Context (MDC),
Micrometer.io, Grafana, Kibana, Prometheus, ElasticSearch e ElastAlert.

Conhecimentos necessarios: Configuragdes do nivel de log das aplicagdes. Instrumentagao
para coleta de métricas usando Micrometer.io ou Prometheus Client API. Construcio de
dashboards com o Grafana. Elaboracdo de consultas no Elastic-Seach. Elaboracdo de
consultas de métricas no Prometheus. Construcao de regras de alerta usando o ElastAlert e
Prometheus.
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2.8. WORKFLOW E BPM

O Senado Federal possui uma arquitetura e conjunto de componentes proprios para padronizar
e facilitar a automacao de processos de negdcio. Tais componentes fornecem uma
implementagdo padronizada para abertura e acompanhamento das solicitagdes na Central de
Servicos, eventual controle do fluxo de aprovacao dessas solicitagdes pelos gestores dos
solicitantes, e a execug¢do direta do fluxo de entrega ou a integracdo com os sistemas backends
de registro de atendimentos de solicitacdes (Ex: OSTicket, SIGAD, GitHub).

2.9. TESTES

Testes unitérios e de integracdo sado escritos utilizando o médulo unittest, biblioteca padrao do
Python.

Conhecimentos necessarios: Conceitos de testes unitarios, testes de integracdo e mocking.
Conceitos de TDD (Test-driven development).

55

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 20

(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 5

PESQUISA DE MERCADO PARA GARANTIA DE EXEQUIBILIDADE DE
PRECOS

1. Pesquisa de Mercado

Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar dessa contratacdo, com o objetivo
de garantir a exequibilidade dos pregos, serd definido um patamar de pre¢os minimo, abaixo do
qual a licitante deverd comprovar, por meio de atestados e evidéncias vinculadas a eles, a
exequibilidade do valor ofertado para execucdo dos servigcos. Tal pratica encontra respaldo
numa das recomendacdes do TCU, em seu Acérddo 2362/2015-Plenédrio, que analisa
especificamente os contratos de servigos de desenvolvimento de software da APF.

Para estabelecer este patamar de precos, baseou-se em pesquisa de mercado para estimar
os saldrios pagos aos profissionais com o nivel de qualificacdo exigido no contrato, no edital e
seus anexos. A pesquisa de mercado utilizada para defini¢do do patamar de pregos foi elaborada
pelo Tribunal de Contas da Unido, no planejamento da contratagdo do Pregdo 73/2016, e
baseou-se em multiplas fontes:

e Publicacdes de empresas e sites especializados: empresa Robert Half, site

Curriculum.com.br e pesquisa Datafolha;

e Contratos da Administracdo Publica: Contrato CNJ n°® 49/2011, Contrato TCU n°

20/2013, Pregao MPOG 04/2015, Pregdo CNPq n° 22/2015;

e Levantamento de cargos e saldrios junto a sindicatos: foram enviados oficios ao

SINDPD-DF e ao Sindsei-DF, e mesmo apds reiteracdo dos pedidos, ndo houve

resposta.
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® Propostas comerciais de fornecedores interessados naquele certame: foram solicitadas

propostas a varias empresas do ramo, € mesmo ap0s reiteracdo dos pedidos, apenas a

empresa Stefanini detalhou a sua composi¢ao de custos e estimou o saldrio a ser pago

para os profissionais.

O detalhamento dessa pesquisa de mercado pode ser encontrado no documento “Estudos
Técnicos Preliminares”, Peca 02 e Peca 62 do Processo Administrativo do TCU n°
010.494/2016-2.

Tendo em vista a similaridade de atribui¢des e as exigéncias de qualificacdo entre os
cargos dessa pesquisa e os perfis que se pretende com a contratacdo do Senado, decidiu-se
aproveitar os resultados obtidos no planejamento da contratagdo do TCU para defini¢do do
patamar de precos da contratagdo do Senado. A pesquisa foi realizada em abril de 2016.

Considerando que esse tipo de pesquisa pode demorar meses até ser concluida, ja que
depende de empresas de consultoria, consulta a fornecedores, entre outros, optou-se por
aproveitar essa pesquisa realizada em 2016 e atualizar os valores pelo “Indice de evolugio dos
custos na area de Tecnologia da Informacdo” (ICTI), calculado pelo IPEA. Esse indice €
adequado para o caso, ja que aproximadamente 64% do peso do indice vem de custos
relacionados “Pessoal” e “Servicos profissionais”, isto é, custos relacionados a mao de obra de
TI, que € o principal custo de um contrato de servicos de desenvolvimento de software.

Destaca-se que o Ato da Diretoria-Geral (ADG) n° 09/2015, no art. 12, prevé que
poderdo “ser utilizadas pesquisas efetuadas por outros 6rgaos publicos” para definicdo dos
precos de referéncia de uma licitagdo. Nesse caso, o intuito da pesquisa de mercado a ser
reaproveitada nao tem como finalidade definir o preco de referéncia da licitacdo, mas
apenas um patamar minimo que garanta exequibilidade — algo menos determinante, portanto.

Apresenta-se os resultados da pesquisa:

Analista Analista
Tipo de Fonte Fonte Desenvolvedor | Desenvolvedor
Pleno Sénior
E d Robert Half R$ 6.550,00 | R$ 10.050,00
‘;f;:fl?:a ®  [Curriculum.combr| R$  4.874.45 | RS  7.918,50
Datafolha R$ 9.430,90 | R$ 12.446,67
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Analista Analista
Tipo de Fonte Fonte Desenvolvedor | Desenvolvedor
Pleno Sénior

Média (Empresas de Pesquisa) R$ 6.951,78 | R$ 10.138,39

CNIJ RS 6.432,19 | R$ 7.694,58

Contratos da 775y RS  5.838.86| RS 6.677.67
Administraciao

Piblica MPOG - R$  6.600,00

CNPq RS 7.230,47 | R$ 8.655,41

Média (Contratos da Adm. Publica) R$  6.500,51 | R$  7.406,92

Propostas de g nini R$  7.210,00 | R$  10.300,00

fornecedores
Média (Propostas de Fornecedores) R$  7.210,00 | R$ 10.300,00
Média Ponderada R$ 6.887,43 | R$  9.281,77

Fonte: TCU (Processo Administrativo n® 010.494/2016-2)

Passa-se agora ao céalculo do patamar de precos minimo do contrato:
. O edital exige que a quantidade de Desenvolvedores Plenos seja no maximo igual a de
Seniores, portanto considera-se que a empresa sempre tentara manter essa propor¢ao.
a. Assim, sendo as equipes compostas com a mesma quantidade de
Desenvolvedores com perfil Sénior e com perfil Pleno (ex: 2 Séniores e 2
Plenos), calcula-se que o salario médio pago pela empresa sera a média entre R$
6.887,43 ¢ R$ 9.281,77 (conforme tabela acima), portanto R$ 8.084,60.
. Considerando o Fator K igual a 2, temos que o custo unitirio (médio) de um
Desenvolvedor nesse contrato serd de R$ 16.169,20 por més.
a. O Fator K =2 foi estimado baseado outros contratos de mao de obra do Senado,
em que o salario estimado estd na faixa de R$ 8.000,00 a 10.000,00.
. Considerando 21 dias uteis por més, e 7 horas de efetivo trabalho por dia, tem-se 147

horas de produg¢do de trabalho “remuneravel” por més.
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a. Enfatiza-se, novamente, que o trabalho nunca serd remunerado por
disponibilidade, mas apenas por pedagos de software entregues funcionando,
testados e mensurados pelos fiscais.

4. Dividindo-se R$ 16.192,20 (custo médio do Desenvolvedor) por 147 horas “iteis”,
chegamos ao custo aproximado da hora de trabalho de R$ 110,00.

5. Atualizando os valores pelo ICTI de maio de 2016 até marco de 2021 (dltimo dado
disponivel), chega-se a um aumento de 27,35%. Partindo do valor de R$ 110,00

calculado acima e acrescentando 27,35%, chega-se ao valor R$ 140,09.

Diante desses custos de mao de obra que a CONTRATADA ter4, baseando-se na

pesquisa de mercado descrita nesta secdo, chega-se a conclusdo de que a UST deve ter o

patamar minimo de precos de R$ 140,09 para que o valor do contrato seja considerado

exequivel.

2. Critérios para comprovacao de exequibilidade de propostas

Caso o valor unitiario da UST do lance vencedor seja inferior ao valor minimo
indicado, a proposta sera objeto de minuciosa analise pelo pregoeiro, devendo a Licitante
comprovar, a exequibilidade do valor ofertado.

Para essa comprovagdo, a CONTRATADA devera apresentar planilha de composi¢do e
formacdo de precos, devendo considerar, além dos itens ja esperados para esse tipo de planilha:

a) Custos dos deslocamentos eventuais para o prédio do Senado, na forma
prevista no Paragrafo Vigésimo Quarto da Clausula Terceira;

b) Custos de atividades que nao sdo remuneradas diretamente pelo Catalogo de
Servicos (a exemplo de atividades de geréncia e lideranca);

c) Caso os salarios apresentados nesta planilha destoem dos saldrios da
pesquisa mencionada neste anexo, comprovar, por meio de outras pesquisas
e evidéncias da sua propria folha de pagamento, que tais salarios representam
a realidade do mercado de TI para profissionais com nivel de senioridade

equivalente aos exigidos neste edital.
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d) Produtividade minima estimada por desenvolvedor para que o valor da UST

da proposta faca frente aos custos e lucro estimados na planilha.

Além disso, devera apresentar um caso de execu¢do contratual em condi¢Oes similares

a deste edital, com preco igual ou inferior ao apresentado na proposta. Esse caso de execucdo

contratual deverd comprovar os itens listados abaixo por meio de documentos e evidéncias

como: atestados, ordens de servigo, faturas, trechos de cédigo, printscreen de softwares

utilizados para desenvolvimento, entre outros. Os itens a serem comprovados sdo apresentados

a seguir:

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Apresentar a planilha de composicdo de custos do contrato utilizado como base da
comprovagao;

Os servicos devem ter sido executados com prego igual ou inferior ao do lance
vencedor, observadas as conversdes de UST para horas ou Ponto de Fung¢ao ja descritas
na secdo de Habilitacdo (Capacidade Técnica) do Edital.

Os servigos devem ter sido executados por profissionais de perfil similar ao exigido
neste edital com relagdo ao tempo de experiéncia e certificacdo profissional.

Os projetos a que se referem os servigos devem ter sido submetidos a anélise periddica
de niveis minimos de servigo, estabelecidos em contrato, para verificacdo da qualidade
da entrega e do cumprimento de prazos acordados, devendo, para cada projeto, ter
atingido todas as metas acordadas em todo o periodo a que se refere o atestado.

Os projetos a que se referem os servigos devem ter sido executados em sua totalidade
pela Licitante, com taxa de entrega igual ou superior a 147 USTs (ou equivalente) por
més, por desenvolvedor da equipe do projeto. Para que essa taxa de entrega seja aceita
pelo Senado, a Licitante deve comprovar ter sido a responsével integral pela construgdo
do codigo fonte e dos artefatos relacionados a metodologia agil utilizada.

No minimo quatro dos seguintes artefatos, relacionados a metodologias ageis, devem
ter sido produzidos no projeto:

a) Backlog do produto;
b) Documento de Arquitetura;
¢) Documento de Visao;

d) Grafico Burndown ou quadro Kanban;
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e) Testes de unidade;
f) Teste de aceitacdo automatizados.

2.7. Os sistemas resultantes da prestacao dos servi¢os devem ter sido mantidos em servidor
de aplicagao.

2.8. O codigo gerado deve ter sido mantido em repositorio, sob controle de versdes.
2.9. O codigo gerado deve ter sido disponibilizado em ambiente de integracdo continua.

2.10. O codigo gerado deve ter sido submetido a analise de qualidade e deve ser aderente a

padrdes estabelecidos nos processos corporativos da entidade que concedeu o atestado.

A equipe de planejamento da contratacdo podera, a seu critério, entrar em contato com
os responsaveis pela execugdo contratual da instituicao a que se refere o contrato utilizada para
as comprovacdes acima, no intuito de fazer diligéncias e esclarecer as informagdes prestadas
pela licitante.

Destaca-se que a exigéncia de comprovagao de exequibilidade de precgo, por critérios

objetivos, estd de acordo com a Jurisprudéncia do TCU, conforme Acérdao 2362/2015-
Plenério:
9.1.2.2. na avaliacdo de demonstracdo de exequibilidade de preco, pode-se exigir que a licitante

apresente documentacdo que comprove a produtividade alegada e que tenha sido aferida em
prestacoes de servigos anteriores, em condicoes semelhantes as da contratacdo pretendida, inclusive

com os mesmos niveis de servigo; (secdo 4.2.1)
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 6

| PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO AGIL DO SENADO FEDERAL |

1. Processo modelo

1.1. O processo de desenvolvimento 4gil do Senado Federal se baseia no processo descrito
no “Guia de Projetos de Software com Praticas de Métodos Ageis para o SISP”, elaborado e
disponibilizado pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento
(STU/MP). Esse guia é utilizado como documento orientador e nao prescritivo, de forma a
manter a autonomia dos projetos e equipes do Senado. A seguir sdo apresentadas as
especificidades do processo de desenvolvimento 4gil do Senado.

2. Artefatos

2.1.  Os tiquetes prontos e seus critérios de aceitacdo poderdo incluir todos os artefatos de
entrega para a iteracdo, tais como: Modelo de Dados e Scripts, Documenta¢do bésica das
funcionalidades entregues, Codigo-fonte, Testes Unitarios, Cenérios de Teste, Relatério de
Cobertura de Testes e Evidéncias de Testes.

2.2. A CONTRATADA devera entregar, junto com os artefatos construidos, toda a
documentacgio e scripts produzidos durante a execugdo dos testes de validagdao da Ordem de
Servico (OS), como por exemplo: evidéncias do teste, scripts de criacdo e populagdao de banco
de dados, massa de dados de testes, etc.

3. Papéis e responsabilidades no desenvolvimento de sistemas
Quadro 1. Papéis dos Servidores do Senado.

Atividades que € responsavel ou que participa
Nome do Papel .
como um dos responsaveis pela execugio

Gestor do Contrato ® Monitorar e Controlar  Obrigacdes
) Advindas de Clausulas Contratuais;

(Area de apoio as contratacdes de TI) | o  Fiscalizar os aspectos administrativos do
contrato (ex: certiddes, garantias contratuais...)
e Tratar Faturamento de Ordem de Servico;

Fiscal Técnico e Acompanhar o andamento das Ordens de
Servico (OS);
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(Servidor da area de
desenvolvimento de sistemas)

e Pode haver mais de um fiscal
técnico designado nos casos
em que houver muitos
projetos sendo executados em
paralelo ou caso sejam de
secretarias distintas

* Monitorar e controlar obriga¢des advindas
de clausulas contratuais;

* Conferir e aprovar as medi¢des das OS;

e Tratar faturamento das OS;

e Fechar OS.

Dono do Produto (Product Owner —
PO)

(Servidor representante da 4rea
demandante do portal)

® Atua como fiscal demandante
dos servigos. Cada projeto de
desenvolvimento terd um PO
designado pela drea de negocio.

e Construir a Visao do Produto;

* Planejar o roadmap;

* Elaborar o Backlog do Produto;

* Planejar o release;

e Validar Incremento de Software;

* Homologar o release;

* Avaliar, Aceitar ou Rejeitar Servigos de
OSs;

* Preparar e Realizar Treinamentos para
USUArios.

Lider Técnico de Projeto

(Servidor da area de tecnologia da
informacdo)

e (Cada célula Scrum alocada
terd um lider técnico
designado para acompanhar o
dia a dia do projeto, detalhar
requisitos em um nivel mais
técnico e apurar as medicoes
de UST e niveis de servigo.

* Detalhar requisitos;

* Acompanhar o trabalho da equipe de
desenvolvimento durante a execugdo da OS,
garantindo a solucdo de impedimentos e de
duvidas;

* Garantir a adocao dos padrdes técnicos e
tecnologias definidos pelo Senado;

 Validar Incremento de Software;

* Homologar o Release;

» Conferir e aprovar as medi¢des das OS;

* Tratar faturamento das OS;

* Fechar OS.
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Quadro 2. Papéis da CONTRATADA para Desenvolvimento de Software

Nome do Papel

Atividades que € responsavel ou que participa como um dos

responsaveis pela execucgao

Scrum Master

e Realizar estimativa da quantidade de servicos, baseado no
Catéalogo de Servicos;

e Realizar a contagem final de UST da ordem de servigo baseada
no Catalogo de Servicos;

Participar da reunido de Planejamento da OS;

Executar a Iteracao;

Reunido de Demonstraciao da OS;

Reunido de Retrospectiva da OS;

Atualizar Grafico de Burndown e Kanban;

Garantir a execugdo da Reunido Diaria (Daily Meeting).
Absorver regras de negécio e cuidar para que as
implementagdes estejam aderentes as Historias de Usuério;

e FEfetuar testes em ambiente de homologacdo antes de
efetivamente repassar para avaliacdo pelo Senado;

Time de | e Participar da reunido de Planejamento da OS;
Desenvolvimento | e Executar a OS;
¢ Reunido de Demonstragcao da OS;
e Corrigir Nao Conformidades da Ordem de Servico.
e Absorver regras de negbécio e cuidar para que as
implementagdes estejam aderentes as Historias de Usuério;
e Participar da Reunido Diéria (Daily Meeting).
e Zelar pela qualidade do cddigo construido e de sua aderéncia
aos padrdes definidos pelo Senado;
e Efetuar testes para garantir a qualidade do c6digo construido.
Preposto e Monitorar e controlar obrigacdes advindas de Clausulas
Contratuais;
e Tratar questOes relativas ao faturamento de OS junto aos
fiscais (niveis de servigos, quantidade de servigos, relatorio
mensal de servicos).
4. Fluxo de atividades do processo de desenvolvimento

4.1. O P.O. e o Lider técnico definirdo, para cada OS, a ordem de prioridade das demandas
(registradas em tiquetes) a serem incluidas na OS. A partir dessa priorizacao, serdo definidos,
na reunido de planejamento da OS (quando houver), os tiquetes que deverdo ser entregues ao

final daquela OS.
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4.2. A quantidade de tiquetes que entrardo na OS serd definida em comum acordo com
acordo com a CONTRATADA, respeitando a prioridade definida. Entretanto, a partir desse
acordo, fica firmado o compromisso com a entrega daqueles tiquetes. A nio entrega desses
tiquetes (ao final da OS) podera ensejar redutores nos pagamentos, conforme definido no anexo
referente aos “Instrumentos de Medi¢ao de Resultados”.

4.3. Caso a equipe da CONTRATADA finalize os tiquetes planejados antes do prazo
definido para a OS, podera solicitar autorizacdo dos fiscais para iniciar a execucdo de outros
tiquetes/atividades que ja estejam especificados (preparados) no backlog.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 7

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO DA
INFORMACAO

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ sob o n° 00.530.279/0004-68, doravante denominado SF ¢ NOME DA EMPRESA,
pessoa juridica com sede na ...., inscrita no CNPJ/MF sob o n.° ..., doravante denominada
CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO DA INFORMACAO,
doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° ..., celebrado
pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto € a ..., mediante condicdes
estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negdcio, documentos, informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execucio contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SF
de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execu¢cdo do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condi¢des a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO & prover a necesséria e adequada protecio as INFORMACOES do SF,
principalmente aquelas classificadas como sigilosas, em razdo da execu¢cdo do CONTRATO
celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMA COES SIGILOSAS OU PESSOAIS
a) As estipulacdes e obrigacdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e

quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF, inclusive aquelas de programas a serem
integrados a solu¢io;
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b) A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com
relagdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir da
data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMAC()ES SIGILOSAS,
salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo SF;

c) A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informacéo, zelard para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificac@o informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DO SIGILO
a) As obriga¢des constantes deste TERMO nio serdo aplicadas s INFORMACOES que:

a.1) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo ou apds a
revelacdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissiao das PARTES;

a.2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

a.3) Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial, somente até a extensdo de tais
ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de prote¢ao pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta,
na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente
para os propositos da execu¢do do CONTRATO;

b) A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer copia das INFORMACOES sem
o consentimento prévio e expresso do SF;

b.1) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, serd dispensado para
cOpias, reproducdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES;

¢) A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos
da existéncia deste TERMO e da natureza sigilosa das INFORMACOES do SF;

d) A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das

INFORMACOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelagio a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;
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e) O presente TERMO nao implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacio a qualquer direito
de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

e.1) Os produtos gerados na execucio do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas a CONTRATADA, sdo tnica e exclusiva propriedade intelectual do SF;

f) A CONTRATADA firmaré acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados
direta ou indiretamente a0 CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento;

g) A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execu¢do do CONTRATO;

h) A CONTRATADA nunca podera compartilhar informacdes e qualquer pedido de terceiros
para acesso a dados do SF devera ser encaminhado para deliberacio do CONTRATANTE,
mesmo apds o término da vigéncia do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogével e irretratavel, com vigéncia idéntica a do contrato.
CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacao de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacdes em
vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisao do CONTRATO firmado
entre as PARTES, conforme respectiva Clausula do contrato. Neste caso, a CONTRATADA,
estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pelo SF, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO esta vinculado ao CONTRATO, que € parte independente e regulatéria deste
instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as SIGILOSAS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos
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futuros, declaragcdes, entendimentos e negociagcdes escritas ou verbais, empreendidas pelas
PARTES em agoes feitas direta ou indiretamente;

c) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execugdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherao com estipulagdes
que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de ddvida sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos legais conexos relativos ao sigilo de
INFORMACOES, salvo expressa determinacdo em contrario;

e) A omissdo ou tolerincia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou rentincia, nem afetara os direitos,
que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

a) As Partes elegem o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer ddvidas originadas do
presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, € assinado o presente TERMO DE
SIGILO DA INFORMACAO, pela CONTRATADA e pelo Senado Federal, sendo em 2 (duas)
vias de igual teor e um so6 efeito.

Brasilia, de de

Nome

Diretor

NOME DA EMPRESA.

ILANA TROMBKA

Diretora-Geral do Senado Federal
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 8

| AVALIACAO DA QUALIDADE DO CODIGO FONTE

1. AVALIACAO AUTOMATICA
1.1.  Asavaliacdes automaticas serdo feitas pela ferramenta Sonar 7.9 ou superior'.

1.2.  Caso alguma das métricas seja depreciada (deprecated) ou removida em futura versao
do SonarQube que venha a ser adotada pelo Senado, a equipe de fiscalizac¢do incluird uma nova
métrica que trate de questdes similares, comunicando a decisdo previamente a
CONTRATADA.

1.3.  Caso ndo seja possivel atingir alguma métrica especificada, a CONTRATADA podera
submeter justificativa aos fiscais do contrato. Se aceita a justificativa, ndo havera penalizacio,
redutores ou rejei¢do da OS em decorréncia da métrica em questao.

1.4.  Caso ndo seja possivel realizar a medicao por alguma dificuldade técnica decorrente de
decisdao do Senado, ficard suspensa a avaliagdo de qualidade de codigo até que a dificuldade
seja sanada, sem prejuizo dos demais mecanismos de verificacdo da qualidade das entregas.

1.5. Em OS que envolvam a manuten¢ao/melhoria de solucdes de software ja existentes, a
CONTRATADA deveré garantir que as métricas extraidas do Sonar se mantenham iguais ou
melhores em relacdo a medicao ja existente.

1.6.  As métricas exigidas estdo na tabela abaixo:

Métrica Unidade Valor
Duplicated lines (%) % <=5%
Maintainability Rating Nota A
Technical Debt Ratio % <=2,5%
! A documentacao referéncia para as métricas esta disponivel em:

https://docs.sonarqube.org/display/SONAR/Metric+Definitions
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Métrica Unidade Valor
Reliability Rating Nota A
Security Rating Nota A
Blocker Issues Unidades =0
Critical Issues Unidades =0
Unit Tests Coverage % >=50%
Unit Test Success % =100%
Skipped unit tests Unidades 0

2. REVISAO DE CODIGO (CODE REVIEW)

2.1.

2.2.

Serdo verificados os seguintes aspectos nas revisoes de codigo:

Documentagdo da API Rest (Formato SWAGGER);

Traducao dos conceitos de negdcio para o codigo;

Separacdo das camadas;

Logica de negdcio separada de cddigo de infraestrutura;

Integracdo adequada com os servicos corporativos (Exemplo: Single Sign On- SSO,
Gestdo de Identidade, Enterprise Content Management - ECM, Banco de Dados,

Politica de Logging, etc);

Legibilidade e testabilidade do c6digo usando os conceitos de complexidade cognitiva
e ciclomatica, respectivamente;

Aspectos de seguranca da informacdo, como vulnerabilidades no cddigo e
recomendacdes indicadas no OWASP Top 10.

A lista acima ndo € exaustiva, mas apenas um conjunto dos principais aspectos a serem

verificados nas revisdes de codigo. Em cada caso, poderdo ser verificados outros aspectos
relativos as boas praticas de codificagdo, a exemplo das préticas conhecidas como “Clean

Code”.

71

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

2.3.  As revisOes de codigo poderdo ser feitas em “pedagos de software” relativos a OS
anteriores, ja aceitas. Nessa situacdo, caso seja detectado alguma necessidade de ajuste, serad
aberta uma OS para adequagdo do c6digo, sem Onus para o Senado.

2.4. Uma vez que se torne tecnicamente viavel, a checagem de itens indicados para revisao
de cddigo podera ser automatizada e entdo parte dos itens passar a ser analisada na etapa de
avaliacdo automatica.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 9

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,
, para a prestacio de servicos de
desenvolvimento e manutencao de portais web para
o Senado Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €
, com sede na JJaxn® () - e(_)__-__ ,telefonen®(___)

- e -, CNPJ-MF n° /- , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , CL , expedida pela
_/__ ,CPFn° -___,resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° _ /20, homologado pela Senhora Diretora-Geral, conforme documento
digital n° do Processo n° 00200.012838/2020-49, incorporando o edital e a proposta
apresentada pela CONTRATADA, documento digital n° , a este instrumento, €

sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de
Contratacdes do Senado Federal, Anexo V da Resolucdo n° 13 de 2018 e do Ato da Diretoria-
Geral n° 9 de 20135, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacao de servicos de desenvolvimento e
manutencio de portais web para o Senado Federal, na medida em que houver
necessidade, durante 12 (doze) meses consecutivos, de acordo com os termos e
especificacdes constantes deste contrato, do edital e seus anexos que sdo partes integrantes deste
contrato para todos os fins.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - manter durante a execugdo deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de qualificacdo
que ensejaram sua contratacio;

II - apresentar copias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucao deste contrato;

IV — manter, durante a realizacdo de servi¢os nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados € munidos dos
equipamentos de prote¢do e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V — manter preposto para este contrato que ird representa-la sempre que for necessario.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execucdo dos servicos ndo terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA nio podera divulgar dados e informacdes
do SENADO FEDERAL que tiver acesso em virtude da execucdo contratual, devendo se
comprometer com o estabelecido no Termo de Compromisso de Manuten¢do do Sigilo da
Informacao, conforme modelo do Anexo 7 do edital.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA deve realizar o repasse de conhecimento
entre os integrantes das equipes de desenvolvimento, mesmo quando houver troca de
profissionais.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados a0 SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissao de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacdo especifica do SENADO.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA nio podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigagcdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Cédigo de Protecio
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA deverd estar apta a executar os servigos objeto deste contrato,
compreendendo a prestacao de servicos de desenvolvimento e manuten¢do de portais web na
plataforma Java (Spring MVC e Liferay Community) e na plataforma Plone, na medida que
houver necessidade e sem garantia de consumo minimo, no prazo de 21(vinte e um) dias uteis
a contar da assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As regras de regime de execucio e de todos os outros topicos
deste Contrato, do edital e seus anexos se aplicam a todos os itens da contratacdo, salvo quando

expresso o contrario. A diferenciacdo entre os itens sera feita no Catalogo de Servigos (Tabela
de UST) — Anexo 2 do edital.

PARAGRAFO SEGUNDO — A execucio do servico serd gerenciada pelo SENADO, que fard
o acompanhamento diario das atividades, da qualidade e dos niveis de servi¢o alcancados com
vistas a efetuar eventuais ajustes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Seri utilizado o instrumento de Ordem de Servigo (OS) como
ferramenta de demanda, acompanhamento e de homologa¢do do servico prestado pela
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO- A metodologia usada serd a Kanban, com alguns principios e
cerimdnias do SCRUM, quais sejam: divisdo do trabalho em sprints/OS, reunides diarias,
reunido de planejamento e reunido de demonstragao.

PARAGRAFO QUINTO- A divisdo em sprints/OS serd para facilitar o gerenciamento do
andamento dos trabalhos e haver uma linha de corte frequente entre as entregas e oS
pagamentos.

PARAGRAFO SEXTO - As reunides de planejamento e demonstracio poderdo ser
dispensadas para determinadas Ordens de Servigo, a critério do Lider Técnico. Essa
flexibilidade se deve ao fato de que nem sempre a complexidade dos tiquetes das Ordens de
Servigo vai justificar essas reunioes.

PARAGRAFO SETIMO- Quando convocadas pelo Lider Técnico, as reunides de
planejamento e de demonstracdo obedecerdo aos Instrumentos de Medi¢do de Resultados
(IMR), conforme Clausula Sétima deste contrato.

Fluxo de Execuc¢io da Ordem de Servico

PARAGRAFO OITAVO- Cada OS terd a definicio do periodo execugdo, nio podendo
exceder 1(um) més.
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I- Essa limitacdo de tempo € inspirada na duracdo méixima de uma Sprint do Scrum,
além de ajudar ambas as partes (SENADO e CONTRATADA) no planejamento de
atividades e de pagamentos.

PARAGRAFO NONO- Na primeira OS do contrato, ou quando for necessario mobilizar uma
célula adicional (para execucdo em paralelo), a CONTRATADA terd um prazo de 21 (vinte e
um) dias uteis para inicio da prestacdo dos servigos.

I - O SENADO poder4, a seu critério, prorrogar este prazo, mediante solicitacdo da
CONTRATADA devidamente justificada.

a) Para os fins previstos no inciso I, a CONTRATADA devera protocolar o seu
pedido devidamente justificado antes do vencimento do prazo inicialmente
estabelecido.

II - Transcorrido o prazo do caput deste paragrafo, caso os profissionais nao tenham
sido disponibilizados para prestacdo do servico no ambito da OS, podera ficar
caracterizada inexecucao total ou parcial do contrato, passivel de penalizagao, conforme
disposi¢des da Clausula Décima Quarta.

PARAGRAFO DECIMO- O ciclo de vida simplificado de uma ordem de servico sera:

I - SENADO convoca reunido de apresentacdo de demandas, que serd feita por video
ou teleconferéncia;

IT - SENADO envia a OS para a CONTRATADA com a listagem de tiquetes;

II — CONTRATADA celabora “estimativa de esforco”, em USTSs, conforme
metodologia estabelecida no Anexo 2 do edital;

IV - SENADO analisa a estimativa, e apds eventuais ajustes, abre a OS e notifica a
CONTRATADA;

V — CONTRATADA executa o servigo dentro da duragao estipulada na OS;

VI - CONTRATADA disponibiliza e testa em ambiente de homologacdo as
implementagdes da OS;

VII - Ao final da Ordem de Servico, a CONTRATADA apresenta ao SENADO o
resultado das implementacoes.

VIII - SENADO faz os testes em ambiente de homologacdo para validar a OS;

IX - CONTRATADA refaz a medicao dos servigos, baseado nas entregas efetivamente
realizadas;
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X - No inicio de cada més, sdo apuradas as OS e seus niveis de servigos, para posterior
envio de fatura da CONTRATADA ao SENADO.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - As Ordens de Servico serdo abertas com as
seguintes informagdes:

I - Titulo e descrigcdo da solicitacio;

II - Identificacdo do Lider técnico;

III - Identificacdo da (s) area(s) demandante(s);

IV — Lista dos tiquetes a serem implementados;

V - Especificacdes complementares;

VI- Expectativa de prazo de execucao;

VII - Custo total (em UST);

VIII- Lista dos desenvolvedores que atuarao na OS;

IX - Outras informacdes consideradas necessarias para avaliacdo da solicitagao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Para identificar a conformidade dos servicos
entregues pela CONTRATADA, o recebimento serd classificado, pelo SENADO,
considerando os seguintes critérios:

I - Aceito — quando os servicos entregues forem recebidos integralmente pelo
SENADO, nao cabendo nenhum ajuste.

II - Aceito Parcialmente, com abertura de um chamado (severidade média) — quando os
servigos entregues forem recebidos integralmente pelo SENADO, mas ha necessidade
de pequenos ajustes no cddigo e/ou artefatos entregues.

III - Rejeitado — quando os servigos entregues (ou parte deles) ndo forem aceitos pelo
SENADO, sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades estabelecidas para o caso e
obrigando-se a refazer os servigos rejeitados ou a parte recusada deles sem custo
adicional ao SENADO.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A equipe de fiscalizacdo do contrato deve efetuar
o recebimento dos servicos (aceitando ou rejeitando) no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a
contar da data final da OS, podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — No caso de entregas em desconformidade com o
especificado, a decisdo a respeito do enquadramento em Aceitacdo Parcial ou Rejeicdo é
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prerrogativa da equipe de fiscalizacdo do contrato, baseada nos critérios constantes do
Paragrafo Décimo Segundo desta clausula.

I - Nesses casos, a CONTRATADA serd notificada e obrigada a refazer o servigo, ou
os ajustes solicitados, a suas expensas, no prazo de até 10 dias tteis, sob pena de incorrer
em atraso quanto ao prazo de execug¢ao.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A rejeicdo suspende os prazos de recebimento e de
pagamento até que a irregularidade seja sanada.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Independentemente da aceitagdo, a CONTRATADA
garantird a qualidade dos produtos entregues pelo prazo de garantia estabelecido neste contrato,
edital e anexos, qual seja de 180 (cento e oitenta) dias, obrigando-se a reparar aquilo que
apresentar defeito nesse prazo.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Os servicos entregues somente serdo considerados
como finalizados ap6s a homologa¢do da equipe de fiscalizacdo do contrato, por meio de
registro de recebimento na Ordem de Servico (OS).

Relatoério Gerencial de Servicos

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — A CONTRATADA devera elaborar e apresentar,
mensalmente, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacdo do servigo,
Relatério Gerencial de Servigos entregues, contendo, um resumo das principais informacdes a
respeito das Ordens de Servigo finalizadas no referido més:

I - Identificacdo da OS (ntimero e projeto relacionado);

II- Periodo de execucio;

III- Responsaveis pelo acompanhamento (PO e Lider técnico)

IT - Quantidade de UST;

III - Valor total;

IV - Redutores aplicados por Instrumento de Medi¢cao de Resultados (IMR).

PARAGRAFO DECIMO NONO - Opcionalmente, o relatério poderd apresentar
recomendacdes técnicas, administrativas e gerenciais para as proximas OS, além de qualquer
outra informacao relevante para a gestdao contratual.

PARAGRAFO VIGESIMO - A equipe de fiscalizacio do contrato poderd solicitar que o
relatdrio contenha outras informagdes que se fizerem relevantes para a avaliacdo e pagamento
dos servigos.
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Horario da Prestaciao dos Servicos

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Os servicos deverdo ser prestados de segunda a
sexta-feira, entre as 07hs e as 19hs.

I - Excepcionalmente, o SENADO podera solicitar 8 CONTRATADA a prestacao de
servicos fora do horério comercial ou em dias nio tteis, devido a uma atividade de
implantacdo ou realizacdo de testes que nao possa ser realizada no horario padrao.

IT — Nao havera remuneragdo adicional em virtude da prestagdo de servicos fora do
horério padrao.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Os servicos serdo executados nas dependéncias da
CONTRATADA, de maneira remota, exceto se houver alguma dificuldade técnica ou eventuais
restricdes de seguranca do acesso remoto que impossibilitem os trabalhos e a entrega dos
resultados dos trabalhos.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Para acesso remoto de desenvolvedores da
CONTRATADA, deverio ser observados os seguintes parametros minimos:

I- O procedimento devera ser precedido de pedido e autorizacdo formais para acesso
remoto;

II- O acesso remoto se dard mediante procedimento estabelecido pelo SENADO;

III- Nao poderao ser utilizadas ferramentas que mantenham senha de acesso em bases
fora da rede do SENADO;

IV- A politica de acesso remoto requer um token criptografico para cada profissional,
conforme modelo e marca indicados pelo SENADO, que devera ser providenciado
pela contratada, as suas proprias custas.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO — Em algumas situacdes, serd requerida a presenca de
profissionais da CONTRATADA nas dependéncias do SENADO, quais sejam:

I- Reunides de trabalho com o preposto para discutir questdes contratuais.

II- Sempre que houver dificuldade, devido ao acesso remoto, na detec¢io ou resolucao
de algum problema nos portais web desenvolvidos ou mantidos pela CONTRATADA,
ou na sua infraestrutura tecnoldgica, como defeitos, inconsisténcias ou
incompatibilidades com a infraestrutura de TI do SENADO. Nesses casos, sera exigida
a presencga de ao menos um membro da equipe técnica da CONTRATADA.

III- Primeiras 3 (tr€s) semanas de uma célula: serd exigido que parte dos
desenvolvedores da célula permaneca no senado nas 3 (trés) primeiras semanas de
trabalho desta célula, por necessitar de muitas interacdes com diversas equipes do
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SENADO para instalacdo do ambiente de desenvolvimento, configuracdes do ambiente
servidor e melhor entendimento inicial do produto a ser desenvolvido.

IV- Reunides de planejamento e demonstragdo da OS, quando assim convocadas pelo
Lider Técnico.

V- A critério do Lider Técnico, os trabalhos acima poderao ser feitos remotamente.
Atividades a Serem Executadas pela CONTRATADA

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - Os servigos contratados incluem a execucao das
seguintes atividades:

I - Codificacdo de software (Back-end e Front-end);

II — Testes de software (ex: teste de unidade, integragcdo, sistema/funcional,
aceitacdo/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade);

III - Andlise e projeto de software orientado a objetos;

IV — Modelagem de dados (modelo légico e fisico);

V- Integracao com aplicagdes;

VI- Elaboracio e aplicagdo de CSS — Cascading Style Sheets — nos portais;
VI - Controle de versdes de codigo-fonte de software e geragao de builds;

VIII - Instalagcdo e configuracdo basica de servidor de aplicagdo em ambiente de nao-
producio (ex: desenvolvimento, homologacao, etc) e publicacdo (deploy) dos sistemas
desenvolvidos nesses ambientes;

IX - Apoio ao Product Owner (PO) e Lider Técnico do projeto no refinamento e
documentacao de requisitos, funcionais e nao funcionais;

X - Participagdo ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao desenvolvimento
agil;

XI - Medig¢ao do software produzido conforme os critérios definidos neste contrato, no
edital e seus anexos;

XII — Documentagdo do software entregue, prezando pela simplicidade proposta pelos
métodos ageis (barely suficiente documentation);

III - Transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe do SENADO.
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PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO — As atividades de identificacdo, levantamento e
negociacao de requisitos serdao de responsabilidade dos servidores do SENADO.

I - A responsabilidade por essas atividades por parte de servidores do 6rgdo esta de
acordo com as recomendagdes do TCU, no “Levantamento de Pessoal de TI” (Acérdao
1.200/2014-TCU-Plenario). Além disso, atende as recomendacdes do SISP, no
Relatério do Grupo de Trabalho de Sistemas do SISP 2017, paginas 56 e 57
(http://sisp.gov.br/ccsisp/wiki/Gruposdetrabalho).

II - O SENADO podera solicitar apoio da CONTRATADA para refinamento e
documentacao desses requisitos, sendo remunerada na forma prevista no Anexo 2 —
Catalogo de Servigos do edital.

CLAUSULA QUARTA - DA COMPOSICAO DAS EQUIPES

PARAGRAFO PRIMEIRO - As células devem ser dimensionadas de acordo com as
demandas previstas nas Ordens de Servigo (OS), respeitando os limites abaixo:

I — Minimo de 1 (um) desenvolvedor; e
IT - Mé4ximo de 4 (quatro) desenvolvedores.

PARAGRAFO SEGUNDO - Além dos desenvolvedores, cada equipe deve ter um Scrum
Master. O Scrum Master pode ser compartilhado entre no maximo duas células.

PARAGRAFO TERCEIRO - Para o item 1, a equipe técnica da CONTRATADA dever ser
composta por profissionais com perfil “Desenvolvedor Java Sénior” e “Desenvolvedor Java
Pleno”, estando a qualificagdo minima para esses perfis especificada no Anexo 3 do edital.

PARAGRAFO QUARTO - Para o item 2, a equipe técnica da CONTRATADA devera ser
composta por profissionais com perfil “Desenvolvedor Plone Sénior” e “Desenvolvedor Plone
Pleno”, estando a qualificacdo minima para esses perfis especificada no Anexo 3 do edital.

PARAGRAFO QUINTO - Em cada célula, deve haver pelo menos 1(um) perfil sénior de
Desenvolvedor. Além disso, o nimero de profissionais plenos jamais poderad ultrapassar o
nimero de profissionais seniores; o modelo adotado €, portanto, diferentemente do mais
comum, uma piramide invertida. Por exemplo, imagine-se um projeto em que se chegue a
conclusdo que sdo necessarios trés desenvolvedores. Para que o nimero de plenos nado
ultrapasse o de seniores, deverdo ser alocados, na proporcionalidade de, no minimo: 2(dois)
seniores e 1(um) pleno. Se, por outro lado, apenas 1(um) desenvolvedor for alocado na célula,

este devera ser sénior.

PARAGRAFO SEXTO - Havendo necessidade, o SENADO podera solicitar a
CONTRATADA a criagdo de mais de uma célula por item contratual.
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PARAGRAFO SETIMO - O papel de Product Owner (PO) serd desempenhado por
servidores das areas de neg6cio do SENADO.

PARAGRAFO OITAVO - Entende-se por Lider Técnico o analista de sistemas do SENADO
responsavel por acompanhar, direcionar tecnicamente e especificar as demandas.

CLAUSULA QUINTA - DEFINICAO E PROCESSO DE MEDICAO E EVOLUCAO E
ADAPTACAO DA TABELA DE UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST)

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Unidade de medida usada neste contrato de desenvolvimento
¢ a Unidade de Servigo Técnico — UST, que equivale a uma hora de esfor¢o especializado, ndo
individualizada.

PARAGRAFO SEGUNDO - As UST sdo definidas baseadas na produtividade atual da
equipe interna de desenvolvimento de portais.

I - Exemplo: se uma atividade esti estimada em 4 (quatro) UST na Tabela de UST/
Catalogo de Servicos, significa que, atualmente, a equipe de desenvolvimento interno
precisa de aproximadamente 4 (quatro) horas para finalizar aquela atividade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Espera-se que, no inicio, a CONTRATADA tenha uma
produtividade menor, gastando mais de uma hora para produzir uma UST. Por outro lado,
depois de se familiarizar com as tecnologias e o contexto de negdcio dos portais, provavelmente
sua produtividade aumentard, gastando menos de uma hora para cada UST estimada.

PARAGRAFO QUARTO - Embora a medi¢ao do esfor¢o seja feita em USTs, a remuneragdo
¢ sempre vinculada a resultados, na forma de entregiveis especificos, e a Instrumentos de
Medicado de Resultados — IMR, previstos nesta Clausula.

I - Em nenhuma hipétese, o SENADO remunerara a CONTRATADA pelo nimero de
horas empenhadas em determinado escopo.

II - A remuneracdo serd feita, exclusivamente, pela dimensao da OS em USTs,
conforme aprovado pelo SENADO anteriormente ao inicio da OS.

PARAGRAFO QUINTO - Atividades de lideranca ou geréncia, desempenhadas pelo Gerente
de Projetos, ou do Scrum Master, ou ndo diretamente relacionadas a um entregiavel, como
participacdo em reunides, ndo serdo remuneradas diretamente, conforme previsto no Capitulo
X1 — Da Aceitabilidade da Proposta do Edital.

PARAGRAFO SEXTO - Somente sio remunerdveis os entregiveis e as reunides
estabelecidas na Tabela de UST, constante do Anexo 2 do edital.

PARAGRAFO SETIMO - Na abertura de cada Ordem de Servigo, sera necessario estimar o
esforco em USTs das demandas encaminhadas.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

I - A CONTRATADA ira propor uma estimativa de esforco, baseado nos requisitos
levantados pelo PO e Lider técnico, e o SENADO confirmara ou retificara a estimativa,
conforme os parametros delineados em sua metodologia.

II - A primeira referéncia para célculo da estimativa de esfor¢co é a Tabela de UST,
conforme previsto no Anexo 2 do edital.

PARAGRAFO OITAVO - Por se tratar de atividade caracteristica de diagramacdo e
programacdo de sites, ¢ importante ressaltar que poderd haver alteracdes de produtos cujos
requisitos j4 haviam sido definidos. E uma atividade de experimentacio normal e ndo se
caracteriza por retrabalho.

Evolucao e Adaptacao da Tabela de UST

PARAGRAFO NONO - Nos casos em que a Tabelade UST (Anexo 2) ndo oferega estimativa
que possa ser utilizada na medi¢do de esfor¢o requerido por determinado projeto, o SENADO
e aCONTRATADA buscardo o consenso, utilizando os seguintes critérios, sucessivamente:

I - Analogia com outros itens da Tabela de UST;

IT - Analogia com pontos de funcdo e/ou “itens ndo mensuraveis” previstos no Roteiro
de Métricas de Software do SISP;

III - Descri¢do detalhada dos passos necessarios a execugdo da atividade, estimando o
esfor¢o de cada um dos passos, de forma que fique demonstrado o esfor¢o necessario
da atividade por inteiro;

IV - Afericdo empirica da dimensao do escopo por meio de projeto piloto de reduzida
durac¢do, com acompanhamento em tempo integral (em modelo de “sombra”), por fiscal
do SENADQO, do trabalho da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO - Sempre que surgir a situacio do Paragrafo Nono, antes de abrir a
0OS, a estimativa proposta pela CONTRATADA e pela equipe de fiscalizacdo do contrato
deverd ser aprovada pelo Coordenador da 4rea de desenvolvimento de portais ou cargo
equivalente.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O resultado advindo do processo descrito no
Paragrafo Décimo, poder4, a critério do SENADO, ser incorporado ao Catalogo de Servigos
para utilizacdo em demandas futuras.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O SENADO é o responsavel final por definir o
tamanho (em UST) de qualquer nova atividade que venha a ser incorporada ao Catilogo de
Servigos.

I- As justificativas da CONTRATADA deverdo ser consideradas e respondidas, ainda
que ndo acatadas.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Excepcionalmente, a CONTRATADA poderé
propor ao Senado Federal o redimensionamento de determinada atividade do Catilogo de

Servicos.

I- Para isso, terd que demonstrar claramente a inadequacio da estimativa do Catalogo

de Servigos, com o detalhamento do passo a passo para realizar tal atividade.

II- O redimensionamento sera feito via aditivo contratual. Nesses casos, deve-se
observar a magnitude das alteragdes, para que as bases de valores contratuais nao sejam
alteradas significativamente.

III- A atualizacdo da Catalogo de Servigos sé valera para OSs ainda ndo iniciadas.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O SENADO poderd realizar revisdes e
aprimoramentos no Catalogo de Servigos, de forma a adequar as estimativas de esfor¢o as
evolugdes das tecnologias utilizadas no desenvolvimento, bem como adequar a maturidade

adquirida pelas duas partes (SENADO e CONTRATADA) no decorrer do contrato.

I - As revisdes nao poderdo ocorrer antes de 6 (seis) meses do inicio do contrato ou da revisao

anterior.

a) Nesses casos, serdo observados os mesmos principios citados nesta Clausula:
busca de consenso com a CONTRATADA; SENADO como responsavel final
pelas decisdes; demonstracdo dos motivos para alteracao; e manutencao da base de
valores contratuais e equilibrio econdmico-financeiro.

Adequacao da UST em demandas de alta complexidade ou sensiveis ao negdcio

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Algumas demandas requerem maior qualidade no
esfor¢o de atendimento, e ndo maior quantidade. Reconhecendo essa necessidade, o SENADO
prevé ajuste no valor da UST baseado em dois fatores:

Fator de
Tipo Casos aplicaveis
Ajuste
Necessidade negocial muito mais complexa que o usual; OU muita
Demandas de | interagdo com outros sistemas, a ponto de demandar alta criatividade
alta e/ou especialidade no desenho da solu¢do; OU interacdo com sistemas +0,5
complexidade | legados que dificultem o desenho de uma solucdo, demandando
estratégias avancadas de desenvolvimento.
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Funcionalidades em que os custos da falha s@o elevados, pela

Demandas criticidade ou sensibilidade dos dados manipulados. Um erro no
criticas de sistema ou nos dados pode gerar graves prejuizos, como por exemplo: +0,5
negocio perdas econdmicas, danos a imagem da instituicdo ou

responsabilizacdo indevida de pessoas.

Funcionalidades que precisam ser entregues em um prazo menor que
Demandas
o padrdo, seja pela urgéncia advinda de normativos legais ou por +0,5
urgentes
necessidades de negocio.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Por padrao, as demandas devem ter fator de ajuste = 1,0.
Caso uma demanda se enquadre nas situacdes descritas no Paridgrafo Décimo Quinto, a
quantidade de USTs dos itens afetados (atividades do Catalogo de Servigos), naquela OS, sera
multiplicada pelo fator de ajuste resultante.

I - Exemplo: uma atividade do tipo “Implementacdo de operacdo de regra de negécio”
¢ remunerada normalmente com 2 UST’S. Numa OS especifica, caso seja considerada
“Demanda critica de negdcio”, e com a devida justificativa, serd aplicado um fator de

ajuste de 1,5. Assim, essa atividade serd remunerada, apenas naquela OS, com 3 UST’S
(2 *1,5).

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Atividades com esse fator de ajuste consomem as
USTs adicionais, para efeitos de cilculo da quantidade anual méxima de USTs para cada item.
Ainda assim, o valor contratual ndo € alterado, mas apenas ha um consumo maior de UST’S.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A aplicacdo desse fator de ajuste deve ser sempre
acompanhada de justificativa, e ndo serd associada a um projeto inteiro, mas apenas aqueles
itens (tiquetes) e esforgos especificos que efetivamente o justificarem.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Quando aplicavel um desses fatores, poderio ser exigidos
testes mais detalhados, e um nivel maior de cobertura destes testes, a ser definido na OS.

PARAGRAFO VIGESIMO -Nio serd permitida a aplicacdo dos 3 (trés) fatores de ajuste na
mesma demanda, sendo limitada no maximo a 2 (dois) fatores de ajuste a cada demanda.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - A defini¢io do fator de ajuste porventura
aplicavel a determinado componente de projeto € prerrogativa exclusiva do SENADO.

I - O fator de ajuste serd definido tomando por base a execu¢do da demanda por
profissionais experientes e competentes; em nenhum caso poderad ser utilizado para
compensar a falta de capacidade ou de eficiéncia dos profissionais alocados ao projeto.
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CLAUSULA SEXTA - DOS REQUISITOS TECNICOS

Os servigcos de desenvolvimento e manutencdo de Portais web deverdo adotar as boas praticas
de engenharia de software para garantir a qualidade do incremento de software que sera
entregue.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Algumas boas préticas sio:
I - Refactoring (melhorar o codigo-fonte sem alterar comportamento).
II - Testes unitarios.
III - Desenvolvimento dirigido por testes.
IV - Inspecdo de codigo.
V - Integracao continua.
VI - Padrdes de projeto.
VII - Modularizagao das funcionalidades.
VIII - Baixo acoplamento e alta coesdo das funcionalidades.
IX - Reusabilidade de componentes.

PARAGRAFO SEGUNDO - O processo de desenvolvimento de portais a ser adotado é o
indicado no Anexo 6 do edital.

PARAGRAFO TERCEIRO - As tecnologias e ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento de portais deverao seguir a Arquitetura Tecnoldgica dos Portais do SENADO,

detalhados no Anexo 4 do edital. Excecdes ao uso dessas tecnologias deverao ser explicitamente
aprovadas pelo SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - A arquitetura de referéncia e a plataforma de desenvolvimento
do SENADO estdo em constante evolugao.

I - Sempre que houver mudancas de versio ou ado¢do de novas tecnologias, a
CONTRATRADA sera comunicada e devera se adaptar, num prazo a ser definido pela
equipe fiscalizacdo do contrato.

PARAGRAFO QUINTO — Além do processo 4gil e da arquitetura de referéncia, os produtos
a serem desenvolvidos ou sustentados pela CONTRATADA e entregues ao SENADO deverao:

I - Utilizar todas as ferramentas que as areas de TI do SENADO utilizam em seu ciclo
de desenvolvimento;
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II - Integrar-se com as bases de dados informatizadas existentes no ambiente do

SENADO;

a) Essas bases sao alimentadas por sistemas internos e de terceiros. As versdes dos
bancos de dados poderdo ser evoluidas, devendo a CONTRATADA adaptar-se a

tal mudanca.

III - Seguir diretrizes de seguranca estabelecidas pela politica de seguranca da
informac¢dao do SENADO e demais normas internas relacionadas ao tema;

IV - Ter desempenho (tempo de resposta) adequado aos padrdes de mercado, que sera
mensurado por ferramenta disponibilizada pelo SENADO.

CLAUSULA SETIMA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

(IMR)

A CONTRATADA devera prestar os servicos definidos neste contrato, no edital e seus anexos,
de acordo com os niveis de servigo abaixo especificados, estando sujeita a ajustes no pagamento
pelo descumprimento do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de servico apresentados neste IMR t€m como fun¢do
definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a
contratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os indicadores a seguir definem os parimetros a serem
observados no cumprimento do IMR:

1. Critérios Gerais de IMR

Critérios Gerais

Item | Critério de Avaliacao Redutor (% da OS relacionada
a ocorréncia)
1 Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢ca | 5,0% por ocorréncia
maior ou caso fortuito, os servicos prestados.
2 Manter empregado sem qualificacdo, ou que se | 0,5% por dia, apds o prazo

conduza de modo inconveniente para executar oS
servigos contratados. O afastamento deve ser em até 3
dias tteis.
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Critérios Gerais

Item | Critério de Avaliacao Redutor (% da OS relacionada
a ocorréncia)

3 Deixar de substituir profissional afastado, por | 0,5% por dia, apds o prazo
qualquer motivo, exceto se houver diminui¢do nas
demandas passadas a contratada que justifique uma
equipe menor para prestacdo de servigos. A
substituicdo deve ser feita em até 15 dias tteis.

4 Scrum Master ou Preposto deixar de comparecer as | 2,0% por ocorréncia
reunides de Planejamento da OS e/ou Demonstracio
da OS.

5 Nao realizar commits no ambiente especificado pelo | 0,5% por ocorréncia
SENADO, na periodicidade estabelecida na OS.

6 Nao apresentar os artefatos solicitados pelo SENADO | 2,0% por ocorréncia
ou apresentd-los fora dos padrdes de qualidade
definidos.

7 Nao manter o quadro Kanban e/ou Burn Down Chart | 0,5% por ocorréncia didria
atualizados.

8 | Apresentar produtos da OS com inconformidades | 1,0% por ocorréncia
ou ocorréncias pendentes.

9 Deixar de incluir detalhamento completo das acdes | 0,5% por ocorréncia

realizadas na solucdo dos chamados, solicitacdes de
reparo e/ou corre¢ao.

2. Critérios do Processo de Desenvolvimento Agil

Desenvolvimento Agil de Solucgées de Software

Item | Descricio do indicador Indicador Niveis de Servico Valor Pontuacao
¢ Resultado Redutor Atingido Aplicada
Indicador de
rotatividade média de ,
pessoal (turnover) da Até 1 Meta ...sobre o
célula. valor da OS
| aplicard quando nouver | Qunidade - del 2% | -acads |G amento
tr%ca de cIlnembros entre desligamentos ! S fcglue
células do  proéprio . extrapolar o
Senado Federal, desde >=2 1’.5 7o por limite.
que acontecam  em desligamento
diferentes OS e com
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Desenvolvimento Agil de Solucdes de Software

Item | Descricio do indicador Indicador Niveis de Servico Valor Pontuacio
¢ Resultado Redutor | Atingido Aplicada
anuéncia do Senado
Federal.
Indicador de tiquetes do
sprint b/acklogNnao Quantidade de tiquetes Até 1 Meta
construidos, ndo ~ B - ...acada ...sobre o
2 - ndo concluidos ou ndao
apresentados ou ndo Y (0N valor da OS.
. " aceitos 2% por
aceitos na reunido de >=2 ]
d = tiquete
emonstracao.
Até 2 Meta
Defeitos na Quantidade de defeitos
3 demonstragdo de a cada 100 USTs ...a cada ...sobre o
entrega OS (etapa de entregues (do ponto de 3-6 1% oS valor da OS.
homologacdo) vista do usuario)
_ 0,2% por
>=7 defeito
Quantidade de defeitos | Quantidade de erros Até 5 Meta
identificados em (bugs), inconsisténcias
~ . 629 1% ...acada ...sobre o
4 | producido (apds a ou comportamentos
= . . oS valor da OS.
homologacdo das incorretos, no periodo B 0,2% por
funcionalidades) de 1 més >=10 defeito
Nuimero maximo de
Tempestividade do dias tteis para entrega D+l Meta
. . ...a cada ...sobre o
5 |Planejamento da OS do planejamento da OS S - 0S valor da OS
(a partir da reunido de | s—pqo | 0-2% pordia :
Planejamento) de atraso
6 Atraso na Finalizacdo da | Dias de atraso para 0 Meta : ...acada ...sobre o
0S finalizacdo da OS o= 2% por dia oS valor da OS.
de atraso
Participacdo nas Quantidade de 2/3 de cada
. . Meta
reunides de desenvolvedores da célula ...acada
. . . o ...sobre o
7 | Planejamento da Sprint | equipe que 1% por reuniao
~ N . valor da OS.
e Demonstragdo da compareceram as <2/3 pessoa, por | desse tipo
Sprint reunioes reuniao

Observacdes em relagdo aos itens:

1 - Esse indicador serd desconsiderado caso o Senado nio apresente OS com demandas suficientes para manter a
mesma quantidade de desenvolvedores da OS anterior.

2- A critério do Senado, poderdo ser dispensadas do célculo de ajuste de pagamento alguns tiquetes que nio
puderam ser concluidos, desde que ndo comprometa o objetivo da OS e a CONTRATADA comunique até

4(quatro) dias antes da data de finalizagdo da OS.

PARAGRAFO TERCEIRO - Serdo abertos chamados para a contratada nas seguintes
ocasioes:

I - Incidentes em portais produzidos pela CONTRATADA.
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IT - Erros ou inconsisténcia nas funcionalidades em que tenha havido demandas de
manutencdo para a CONTRATADA.

III - Necessidade de pequenos ajustes no codigo-fonte ou artefatos, aceitos
parcialmente na Avaliagdo das entregas.

IV - Problemas de performance nos portais produzidos ou que tenham sofrido
manutencdo pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO - Os prazos para atendimento dos chamados estio estabelecidos

abaixo:
Prazo para Redutor
Severidade Ocorréncia Solucao (% da fatura
Definitiva mensal)
Afeta a disponibilidade do portal e e/ou
comprometimento grave de funcionalidade, dados ou
ALTA ambiente. Também  aplicivel a erros ou Até 12 horas 0,5% a cada hora
inconsisténcias em funcionalidades criticas, que, caso corridas. de atraso.
ndo resolvidas imediatamente, podem gerar prejuizos
financeiros ou de imagem ao Senado ou a terceiros.
Nao afeta a disponibilidade da solucdo de software,
orém apresenta roblema ue compromete .
; porem - ap P @ que comprom .| 0,5% por dia ttil
MEDIA funcionalidade, dados ou ambiente. Também aplicavel | Até 2 dias uteis. de atraso
para ajustes decorrentes de Aceitacdio Parcial de itens
da OS.
Necessidade de melhoria ou ajuste em funcionalidade, o L.
. S . . p .. 0,3% por dia ttil
BAIXA dados ou ambiente. Tem carater mais preventivo, ou | Até 4 dias uteis.
. . de atraso
de garantia da qualidade do produto.

PARAGRAFO QUINTO - O marco para inicio da contagem desses prazos para solucio
definitiva se inicia com o registro formal do chamado.

PARAGRAFO SEXTO- Excepcionalmente, caso algum dos indicadores de IMR se mostre
inviavel na prética, podera haver revisdes pontuais, desde que ndo alterem as bases de valores

contratuais.

I - Cabera aos fiscais, com a concordancia do gestor do contrato, a decisdo pela revisao
de algum indicador de IMR especifico.

a) Nesses casos, a decisdo serd de comum acordo com a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO - Serio feitas as seguintes concessdes nas primeiras OS de cada

célula, de forma a permitir ajustes especificos e a estabiliza¢ao do processo:

I - Na primeira OS ndo havera redutor nos pagamentos da CONTRATADA.
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IT - Na segunda e terceira OS, os redutores que eventualmente sejam aplicados serdo
decrescidos de 50% dos percentuais definidos neste contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Ultrapassado o limite de ajuste no pagamento de 30% (trinta por
cento) do valor da soma das Ordens de Servico do més, a CONTRATADA incorrera em
inexecugdo parcial, sob pena de aplicagcdo de penalidades previstas na Clausula Décima Quarta.

CLAUSULA OITAVA- DA AVALIACAO DA QUALIDADE DO CODIGO DE
FONTE

Durante a etapa de homologacao da ordem de servigo serdo verificadas as funcionalidades, a
qualidade do cédigo e a estabilidade do portal implementado.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A qualidade do cédigo serd avaliada pelo SENADO por meio
de métricas extraidas da ferramenta SonarQube e por revisdes de codigo (code review).

I - As revisdes de cddigo serdo feitas de forma amostral, sempre que os fiscais do
contrato entenderem necessario.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os critérios de qualidade de c6digo estdo descritos no Anexo 8
do edital.

I - O ndo atendimento das metas definidas resultara em Aceitacdo Parcial ou Rejeicao
da Ordem de Servico, conforme detalhado na Clausula Terceira.

CLAUSULA NONA- DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n° , ndo sendo
permitida em nenhuma hipdtese o pagamento de servigos nao executados ou executados de
forma incompleta.

Valor

Descricao do Quantidade Valor unitario da Total

Item Objeto Estimada Unidade UST (R$) A.n ual

Estimado

(R$)

Servico de
1 desenvolvmgento 4500 UST

¢ manutencao de
portais web na
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plataforma
Java (Spring
MVC e Liferay
Community).
Servico de
desenvolvimento
e manutencao de
portais web na
plataforma
Plone.

13.000 UST

Valor Global Estimado da Contratacao

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento é de
R$ ( ), compreendendo todas as
despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente por intermédio de
depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipdtese
prevista no § 3° do art. 5° da Lei n® 8.666/1993, condicionado a apresentacdo do Relatdrio
Gerencial de Servigos de que trata o Pardgrafo Décimo Oitavo da Clausula Terceira.

I - Os pagamentos serdo realizados mensalmente, considerando as Ordens de Servico
(OS) finalizadas no més.

IT — A medicdo da prestacao dos servigcos sera por resultado, conforme os indicadores
de nivel de servico definidos na Clausula Sétima.

III- Nesse modelo, ndo se caracterizam subordinagao direta ou pessoalidade, visto que:

a) Niao havera controle pelo SENADO de frequéncia ou do nimero de horas de
prestacdo de servigo.

b) Nao havera qualquer relacao de subordina¢do entre os profissionais da equipe
da CONTRATADA e os do SENADO.

¢) A prestacdo de servi¢o ndo é baseada em horas ou postos de trabalho.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caberd 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicagdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Quarta.
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PARAGRAFO QUARTO - As eventuais despesas bancdrias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relacdio a nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o
prazo constante do paragrafo segundo desta clausula podera ser suspenso até que haja reparagao
do vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO SEXTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nio tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte férmula: EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensacgao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=i/365 1=6/100/365 1=0,00016438
Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apds 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato,
observada a variagdao do Indice de Custo da Tecnologia da Informagao — ICTI ou por outro
indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de calculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentagcdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variacdo ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos da presente contratacao
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I — Para os valores utilizados em operacdes mateméticas de somatdrio serao
utilizadas duas casas decimais e para aplicacao de indices de corre¢do monetaria
serdo utilizadas sete casas decimais.

IT — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso ‘I’ for

igual ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e
quando for inferior a cinco permanecerd a mesma inalterada.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotagdo orgcamentaria
classificada como Programa de Trabalho 167457 e Natureza de Despesa 449040, tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenho n.°

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitird notas de empenho
indicando a dotacdo or¢amentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracao de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratacdes
promover todas as agdes necessarias ao fiel cuamprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comissao Diretora n°® 02, de 2008.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucao deste contrato ou pela sua inexecug¢do total ou parcial, a
CONTRATADA ficard sujeita as seguintes penalidades:

I — adverténcia;
II — multa;

III - suspensdo tempordaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e
no cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracao publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punic@o ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos I e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
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fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditdrio e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipdteses:

I - apresentar documentacao falsa;

II — fraudar a execucdo do contrato;
III - comportar-se de modo inidoneo;
IV - fazer declaracao falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do pardgrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragao publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n°® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio a prestacdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, serd aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, ap6s o qual serd aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais san¢des administrativas previstas nesta clausula, observando-se os critérios constantes
do Paragrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execucio do objeto, o atraso injustificado na execucio
de alguma parcela, ou sua execugdo de forma insatisfatdria, sujeitarda a CONTRATADA a multa
de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO SEXTO - A nio apresentacio da documentacdo prevista no Pardgrafo
Terceiro da Clausula Nona, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Pardgrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Pardgrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigagdo, ou ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento
previsto no IMR aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os critérios constantes
do Paragrafo Décimo Segundo, podendo ainda o SENADQO, a seu critério, impor outras san¢oes
legais cabiveis.
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PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Parigrafos
Quarto, Quinto e Sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sancoes.

PARAGRAFO NONO - As multas previstas nesta clausula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 30% (trinta por cento) de 1/12 (um
doze avos) do valor do item do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - A reincidéncia na aplicacdo do percentual méximo previsto no
paragrafo anterior podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO- Além das multas previstas nos paragrafos anteriores,
o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Pardgrafo Quinto da Clausula
Décima Quinta, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10% (dez
por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em fun¢do da
gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Na aplicacio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I - os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;

II - a ndo reincidéncia da infracio;

III - a atuag@o da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva
ou comissiva;

IV - a execugao satisfatoria das demais obrigacdes contratuais; e
V — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administragao.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no Paragrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A multa aplicada, apés regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Nio ocorrendo quitacio da multa, na forma do paragrafo
anterior, serd o valor remanescente, ou em dltimo caso, cobrado judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993, e diante da hipdtese prevista no inciso Il do Pardgrafo Terceiro
da Clausula Décima Sexta.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dard por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei
n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I — amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde
que haja conveniéncia para o SENADO; ou

IT - judicial, nos termos da legislag@o.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso 1, da Lei n® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposicdes
dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses a
critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, II, da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando consultada, a manifestacdo positivada CONTRATADA
quanto ao interesse na prorrogacdo da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Cddigo
Civil, gera legitima expectativa para o Senado Federal quanto a assinatura do termo aditivo
necessario a formaliza¢do da renovagdo da vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em atencdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogagao de vigéncia manifestada ap6s o prazo de 90 (noventa) dias antes do
encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:
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I - a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor
global do contrato.

II - conforme o interesse da Administracdo, a rescisdo unilateral do contrato, de modo
a, diante da impossibilidade pratica de realizacdo de novo procedimento licitatdrio,
viabilizar a contratacdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 24, XI,
da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO - Toda prorrogacdo de prazo deverd ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20__

DIRETORA-GERAL

SENADO FEDERAL

REPRESENTANTE

CONTRATADA

DIRETOR DA

DIRETOR DA
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 012/2022
(Processo n° 00200.012838/2020-41)

ANEXO 10

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA |

A licitante devera enviar sua proposta de pregos, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinard o contrato, conforme modelo abaixo, a
Comissao Permanente de Licitagdo, nos termos do Capitulo X - DA ACEITABILIDADE DA
PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICON® __/

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

E-mail:

Dados Bancarios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ird assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)

RG/érgao emissor: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar copia do instrumento de outorga de poderes)

Certificacao digital: O representante legal da empresa que assinara o contrato possui certificacio digital ICP
Brasil? ( )Sim ( ) Nao

Valor
- . . iz e Total
Ite Descrl.gao do Qllal:ltldad Unidad Valor unitario da Anual
m Objeto e Estimada e UST (R$) Estimad
o (R9)
Servico de
desenvolvimento

e manutencio de
portais web na
plataforma

Java (Spring
MVC e Liferay
Community).

Servico de
desenvolvimento

4.500 UST

13.000 UST
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e manutencio de
portais web na
plataforma
Plone.

Valor Global Estimado da Contratacao

Instrucoes de preenchimento:

A licitante devera informar os precos por item, total do item, e total global da proposta, seguindo
a numeragao constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar o contrato devera
ser encaminhado em anexo a proposta de precos.

Os valores unitérios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos.

A proposta de precos deverd estar datada e assinada.
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