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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 009/2022
EDITAL

(Processo n° 00200.004236/2020-11)

A UNIAQ, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e este
Pregoeiro, designado pela Portaria da Diretoria-Geral n° 2.431, de 2021, tornam publica, para
conhecimento das empresas interessadas, na forma da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como da Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Politica de
Contratacdes do Senado Federal estabelecida no Anexo V da Resolucdo n° 13, de 2018, e do
Ato da Diretoria-Geral n°® 9, de 2015, e, tendo em vista 0 que consta do Processo
n° 00200.004236/2020-11, a abertura de licitacio, na modalidade PREGAO ELETRONICO
do tipo MENOR PRECO GLOBAL, destinada a contratacdo de Solucdo Integrada de
Gerenciamento de Portfolios, Programas e Projetos, na modalidade de servi¢co nas nuvens
(SaaS - Software as a Service) que envolve: prestacdo de servico de solugdo tecnolégica
para gerenciamento integrado de portfolios, programas e projetos; servico de suporte
técnico, atualizacdes de versdo e sustentagdo da solugdo pelo periodo de 12 (doze) meses;
servigcos técnicos em TI para implantacdo da solucdo, incluindo o planejamento das
atividades, instalacao, configuracao e parametrizacdo, sempre que necessario ao correto
funcionamento da solucdo adquirida; transferéncia de conhecimento, documentacao,
treinamento e capacitacgao.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicados far-se-a a abertura da Sessdo Publica
de Pregdo Eletrdnico, por meio de Sistema Eletronico COMPRASNET.

DATA: 20/01/2022

HORARIO DE BRASILIA: 09:30

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

OBSERVACAO: Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera remarcada automaticamente e
tera inicio somente ap0s comunicagdo via sistema aos participantes no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

CAPITULO | - DO OBJETO

1.1 — O presente pregdo tem por objeto a contratacdo de Solugdo Integrada de
Gerenciamento de Portfolios, Programas e Projetos, na modalidade de servigo nas nuvens
(SaaS - Software as a Service) que envolve: prestacdo de servico de solucédo tecnoldgica
para gerenciamento integrado de portfélios, programas e projetos; servi¢co de suporte
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técnico, atualizacdes de versao e sustentacdo da solucéo pelo periodo de 12 (doze) meses;
servicos técnicos em TI para implantacdo da solugdo, incluindo o planejamento das
atividades, instalacéo, configuracdo e parametrizacdo, sempre que necessario ao correto
funcionamento da solucdo adquirida; transferéncia de conhecimento, documentacao,
treinamento e capacitacdo, de acordo com os termos e especificacdes deste edital e seus
anexos.

1.1.1 — Em caso de discordancia existente entre as especificagcdes do objeto descritas no
CATMAT e/ou CATSER e as constantes deste edital prevalecerao as ultimas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregéo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdo informar-se a
respeito do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instruc@es detalhadas
de sua correta utilizagéo.

2.1.2 — O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacédo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2 — Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfacam as condi¢cfes deste edital e seus anexos.

2.3 — Ndao poder&o participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, empresas que, por
qualquer motivo:

2.3.1 — tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da administracdo publica,
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital;

2.3.2 — tenham sido punidas com a suspenséo do direito de licitar ou impedidas de
contratar com a Administracdo, nos termos do art. 87 da Lei 8.666/1993;

2.3.3 — estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da
Lei 10.520/2002;

2.3.4 — estejam elencadas no art. 9° da Lei n® 8.666/1993;

2.3.5 — encontrem-se em processo de dissolugdo empresarial.
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2.4 — A fim de verificar as condigdes de participacdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro
realizard consulta nas seguintes bases de dados:

2.4.1 — SICAF e Relacéo de Servidores disponiveis no Portal da Transparéncia do Senado
Federal, a fim de verificar a composicao societaria das empresas e certificar eventual
participacao indireta que ofenda ao art. 9°, 111, da Lei n° 8.666/93;

2.4.2 — Cadastro Nacional de Condenactes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

2.4.3 — Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), no endereco
eletronico http://www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

2.4.4 — Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br.

2.5 — Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipdteses de impedimento de participacao
previstas neste Capitulo referidas anteriormente, o Pregoeiro relatard o fato em campo proprio
do sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifestacdo acerca da matéria
e, eventualmente, a comprovagdo do afastamento dos efeitos da causa impeditiva de
participacdo no certame.

2.6 — E vedada a participacdo de consdrcio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constituicao.

CAPITULO Il - DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA E ANEXACAO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1 — A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, até
a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a automaticamente
a fase de recebimento de propostas.

3.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico o preco total de
cada item, observados o quantitativo e a unidade de prestacdo de servico do objeto a ser
contratado, conforme o Termo de Referéncia (Anexo 1).

3.2.1 — Os valores deverdo ser expressos em algarismo arabico, na moeda Real,
considerados apenas até os centavos, compreendendo todos os custos diretos e indiretos
necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos
sociais.
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3.3 — Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante deverd consignar, nos campos
proprios, as informac@es exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as especificacdes do
objeto constantes deste Edital.

3.4 — O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ sera destinado as informagdes
complementares da proposta, observando-se 0s seguintes prazos e condigoes:

3.4.1 — Prazo de execucdo se dara conforme o previsto na Clausula Terceira da minuta
de contrato (Anexo 5 do edital).

3.5 — A omissao dos prazos fixados no subitem anterior implica a aceitacdo dos prazos indicados
neste edital.

3.6 — No ato do cadastramento da proposta, a licitante devera anexar em campo préprio do
sistema a documentacdo comprobatdria dos requisitos de habilitacdo estabelecidos no Capitulo
Xl deste edital.

3.6.1 - A licitante podera deixar de anexar em campo préprio do sistema apenas 0s
documentos de habilitacdo que constem do SICAF, observando-se, nesse caso, 0 disposto
no item 12.3 do edital.

3.6.2 - Os documentos que compdem a habilitacdo e 0s eventuais anexos da proposta
cadastrada da licitante mais bem classificada somente serdo disponibilizados para
avaliacdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase de lances.

3.7 — Néo serdo classificadas as propostas em desconformidade com este edital.

3.8 — A licitante deverad declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do edital.

3.9 — A licitante que se enquadre na definicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte
e queira se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n® 123/2006 devera
declarar em campo préprio do sistema.

3.10 — A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara
a licitante as sancOes previstas neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

3.11 — Até a abertura da sesséo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

3.12 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no preambulo deste edital.

3.12.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratacao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.
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3.13 — A apresentacdo da proposta implica a aceitagéo plena e total das condicdes deste edital
e Seus anexos.

CAPITULO IV — DA SESSAO PUBLICA

4.1 — A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e
na hora indicadas no preAmbulo deste edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2 — Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico (“chat”).

4.2.1 — Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico,
a licitante devera formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
licita@senado.leg.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da matéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicacoes.

4.3 — Cabe a licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios em razao de sua
prépria desconexdo ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

4.4 — Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e 0 sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

4.5 — No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente ap6s comunicacao
expressa aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.6 — O Pregoeiro podera suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, 0s
motivos da suspenséo e informando a data e o horéario previstos para a reabertura da sessao.

CAPITULO V - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 — Em sede de verificacdo de conformidade formal das ofertas cadastradas, o Pregoeiro
somente podera realizar a desclassificacdo das propostas antes da fase de lances quando:

5.1.1 —as descri¢des do objeto estiverem em manifesta desconformidade com o edital;

5.1.2 — os valores ofertados configurarem precos simbalicos, irrisérios ou com presungoes
absolutas de inexequibilidade;

5.1.3 — as informagOes registradas na descricdo do objeto evidenciarem, de forma
flagrante, a identificagdo da licitante.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br


http://www.comprasnet.gov.br/
mailto:licita@senado.leg.br
http://www.comprasnet.gov.br/

<@§§

SENADO FEDERAL

5.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase dos lances.

CAPITULO VI - DA FORMULACAO DE LANCES

6.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horério e do valor consignados no registro de cada lance.

6.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
no sistema.

6.3 — Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

6.4 — Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

6.4.1 — Para o fim de desempate das propostas serdo aplicados, sucessivamente, 0s critérios
previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006 e no §2° do art. 3° da Lei
n°® 8.666/1993 e, persistindo o empate, o sorteio eletrdnico a ser realizado pelo sistema.

6.5 — Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracéo.

6.6 — Durante a “etapa aberta” da fase de lances, o Pregoeiro podera excluir o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

6.6.1 — A possibilidade de exclusdo de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo
desonera a licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro
manifesto.

6.7 — Para envio dos lances referentes ao presente pregdo eletronico sera adotado o modo de

disputa “aberto e fechado”, conforme procedimento estabelecido no art. 33 do Decreto Federal
n® 10.024, de 20 de setembro de 2019.

CAPITULO VII - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

7.1 — Havendo participagdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdo de
lances, serdo observados, antes da declaracéo da licitante vencedora, os critérios de preferéncia
estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

7.1.1 — Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta ndo tenha sido
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada
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por alguma(s) dessas pessoas juridicas, com valor até 5% (cinco por cento) superior a
menor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) amicroempresa ou empresa de pequeno porte serd convocada a apresentar nova
proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de 5 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera
adjudicado a seu favor o objeto desta licitagéo;

b) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do
limite fixado no “caput” deste subitem, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito.

7.1.2 — Na hipétese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.2 — A fim de verificar a pertinéncia de declaracdo de enquadramento da licitante mais bem
classificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizard consulta
ao Portal da Transparéncia do Governo Federal, no enderego eletrdnico
http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o somatério de ordens bancérias
recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao Gltimo exercicio e ao exercicio corrente, até 0 més
anterior ao da data da licitacdo, fixada no predmbulo deste Edital, j& seria suficiente para
extrapolar o faturamento maximo permitido como condicdo para esse beneficio, conforme art.
3° da Lei Complementar n® 123/2006.

CAPITULO VIII - DO JULGAMENTO

8.1 — O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global.

CAPITULO IX - DA NEGOCIACAO

9.1 - Apos o encerramento da etapa de lances da sesséo publica, o Pregoeiro podera encaminhar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado
0 critério de julgamento e o valor estimado para a contratagéo.

9.1.1 — A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

CAPITULO X - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 — O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos formatada de
acordo com os Anexos 6 e 7 do edital e devidamente adequada ao ultimo lance, por meio de

campo proprio do sistema.
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10.1.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da
proposta pelo sistema, sera admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipdtese, informar no “chat” a data e o
horéario do recebimento e disponibilizar o contetdo para os demais licitantes interessados.

10.1.2 — O prazo para envio da proposta é de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a contar
da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo
formal de prorrogacéo por parte da licitante.

10.1.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo sera considerado o
tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

10.1.4 — Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd desclassificada e sujeitar-se-a as
sancOes previstas neste edital.

10.1.5 — A proposta sera desclassificada quando:

a) as especificacdes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade
com as exigéncias estabelecidas no edital;

b) contiver valores simbdlicos, irrisérios ou com presuncdo absoluta de
inexequibilidade, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
da licitante, para os quais ela renuncie, de forma expressa e motivada, & parcela ou a
totalidade de remuneracdo.

10.2 — O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade com
as especificacBes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao preco ofertado, que ndo podera
ser superior ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 1).

10.2.1 — O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no que
tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a corre¢do de falhas de natureza
formal e a complementacdo de informacdes.

10.2.2 — Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste edital.
10.2.3 — Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera

assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade
financeira e econébmica da oferta.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br


mailto:licita@senado.leg.br

<@§§

SENADO FEDERAL

CAPITULO XI - DA PROVA DE CONCEITO (POC)

11.1 - Como condicdo a aceitacdo da proposta técnica, a licitante mais bem classificada devera
providenciar amostra do produto, deixando-a em plenas condi¢cfes operacionais para avaliacao,
conforme descrito no Anexo 4, no prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis apds ter sido notificada
pelo Pregoeiro.

11.2 - A Prova de Conceito podera ser realizada por responsavel técnico ou representante legal
da licitante convocada, que deverd comparecer municiado de identificacdo pessoal e do
comprovante de vinculo com a empresa ou de procuragao.

11.2.1 - A comprovacdo do vinculo podera ser feita mediante contrato de trabalho,
contrato provisério de trabalho, contrato de prestacdo de servigo ou contrato social da
empresa (no caso de sécio ou gerente).

11.2.2 - Caso o representante da licitante convocada nédo atenda aos requisitos do item
11.2, ndo seré realizada a Prova de Conceito.

11.3 — A Prova de Conceito serd realizada no seguinte local: Secretaria de Tecnologia da
Informacdo — PRODASEN, Via N2, Bloco 1 do Senado Federal, Brasilia - DF - CEP 70.165-
900, ou remotamente, a critério do Senado Federal.

11.3.1 — Para preparacdo da amostra e da prova de conceito, a licitante devera entrar em
contato com o Orgdo Técnico, por intermédio: Alessandro Albuquerque ou Marcelo
Andrade, e-mails: apalbuquerque@senado.gov.br ou mandradej@gmail.com, telefones:
(61) 3303-3694 ou (61) 3303-4153.

11.4 — A licitante deverd colocar a disposicdo do Senado Federal todas as condigdes
indispensaveis a realiza¢do da Prova de Conceito.

11.5 - A licitante devera apresentar pelo menos 1 (um) profissional especialista no produto para
acompanhar e orientar a avaliacdo da amostra.

11.5.1 - A auséncia de representante da licitante para dar inicio a preparacdo da amostra
em até 3 (trés) dias Uteis ap0s a notificacdo do pregoeiro serd motivo de desclassificacdo
da proposta.

11.6 — A amostra resultante do produto ser4 examinada e avaliada em conjunto pelo EGOV
(Escritdrio Corporativo de Governanga e Gestdo Estratégica) e PRODASEN no prazo maximo
de 15 (quinze) dias Uteis ap6s comunicacdo formal da licitante de que a amostra do produto se
encontra disponivel para avaliagéo.

11.7 — Seré desclassificada a proposta cuja amostra de produto:

11.7.1 — Apresentar problemas de funcionamento durante a Prova de Conceito.
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11.7.2 — Nao atenda aos requisitos exigidos nesta Prova de Conceito.

11.7.3 — Apresentar divergéncia a menor em relagdo as especificacfes técnicas da
proposta.

11.7.4 — For de qualidade superior em relacéo as especificacfes constantes da proposta e
estiver desacompanhada de declaracdo da empresa de que entregara todos os produtos
requeridos pelo Senado Federal de acordo com a amostra apresentada.

11.8 — Caso a amostra da melhor proposta seja reprovada, serd convocada para apresentacao de
amostra a autora da segunda melhor proposta e assim sucessivamente.

11.9 — No caso de ndo aprovacdo na Prova de Conceito, a amostra sera devolvida a empresa,
no estado em que se encontrar ao seu término, cabendo a ela a responsabilidade pela retirada,
se for o caso.

11.10 — Os critérios acima descritos neste capitulo ndo devem prejudicar a adogdo daqueles
usuais de aceitabilidade das propostas adotados pelo Senado Federal, em conformidade com a
legislagéo vigente.

CAPITULO XII - DA HABILITACAO

12.1 - A habilitacéo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel 1 ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentacdo especificada neste edital.

12.1.1 — Diante da expiracdo de validade dos documentos registrados no SICAF
referentes aos Niveis Ill, IV e VI, as licitantes deverdo apresentar documentagdo
complementar a fim de suprir tais exigéncias, observado em relacdo as empresas
enquadradas como ME/EPP o disposto no art. 43, 81°, da Lei Complementar n® 123/2006.

12.2 — Para fins de habilitacdo juridica, o Pregoeiro verificara a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.

12.3 — Caso ndo estejam digitalmente disponiveis no SICAF, em observancia ao disposto no
item 3.6.1 deste edital, no ato do cadastramento da proposta, a licitante devera apresentar a
documentacado comprobatoria dos seguintes requisitos de habilitagéo:

12.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a) Atestado(s) de capacidade tecnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando que a licitante prestou, a contento, por periodo
ndo inferior a 12 (doze) meses consecutivos, servigos de fornecimento da
solugdo EPPM e implantacdo em software de plataforma computacional
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semelhante a do Senado Federal, sendo similares, em caracteristicas e
quantidades, ao objeto desta licitagéo.

a.1l) Quanto as caracteristicas, considera-se similar a execucdo dos
servicos de fornecimento da solucdo e sua implantacdo, ndao
necessariamente com as exatas especificacfes de execucédo estabelecidas
no Anexo 2 do edital.

a.2) Quanto ao quantitativo, considerar-se-a compativel o fornecimento
de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do nimero total de licencas,
independente do perfil previsto no Anexo 2 do edital.

a.3) Para a comprovagdo do quantitativo referido na alinea “a.2”, sera
admitido o somatdrio de atestados.

a.4) Para a comprovagdo do lapso temporal estabelecido na alinea “a” (12
meses) sera admitido o somatorio de atestados de capacidade técnica,
desde que se refiram a periodos consecutivos e ndo concomitantes.

a.5) Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro, as
licitantes deverdo disponibilizar todas as informac@es e documentos que
eventualmente se facam necessarios a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, como copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, relatorios técnicos e documentos complementares necessarios
a compreensao das caracteristicas dos servicos executados.

12.3.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Caso qualquer dos indices contabeis denominados “Liquidez Geral”, “Liquidez
Corrente” e “Solvéncia Geral”, informados pelo SICAF, seja igual ou inferior a 1
(um), devera a licitante comprovar, através de documento habil, que seu patrimonio
liquido ndo € inferior a 10% (dez por cento) do valor de sua proposta.

b) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Insolvéncia Civil, expedida no
domicilio da pessoa fisica.

12.3.3- OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante devera preencher em campo proprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo:

a.1) Declaracdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou
menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigéo de
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aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal,

a.2) Declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do § 2° do
art. 32 da Lei n° 8.666/1993;

a.3) Declaracédo de Proposta Independente (DPI).

12.4 — Caso seja necessario, para fins de confirmacdo, esclarecimento ou saneamento da
documentacao de habilitacdo, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o
envio, através do campo de “anexos” do sistema, de documenta¢ao complementar.

12.4.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, sera admitido o envio dos respectivos documentos para o e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipotese, informar no “chat” a data e o
horario do recebimento e disponibilizar o conteudo para os demais licitantes interessados.

12.4.2 — O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a
contar da convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagcao
formal de prorrogacéo por parte da licitante.

12.4.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo sera considerado o
tempo de suspenséo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

12.4.4 — Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e
sujeitar-se-a as sangOes previstas neste edital.

12.4.5 — Havendo duvida razoavel quanto a autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar ao licitante o
envio, em original ou por cdpia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do
item anterior.

12.4.5.1 — Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Secretaria da Comissao Permanente de Licitacdo do Senado Federal,
situada na Via N2, Bloco 16, CEP 70.165-900, Brasilia-DF, no prazo estipulado pelo
Pregoeiro.

12.4.6 — O licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos
encaminhados na forma do item 12.4.

12.5 — Os documentos de habilitacdo deverdo se referir & empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apds a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente
alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.
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12.5.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria
natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

12.5.2 — Os documentos relativos a habilitacdo técnica e econdmico-financeira poderdo
ser apresentados em nome da matriz ou da filial.

12.6 — Para fins de verificacdo das condi¢des de habilitacdo, o Pregoeiro podera, diretamente,
realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncgédo de
veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

12.7 — As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida
para a comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

12.7.1 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo Puablica, para a
regularizacdo da documentacdo, na forma do art. 43, § 1° da Lei Complementar
n° 123/2006;

12.7.2 — A néo regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no subitem acima
implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no
artigo 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacdo.

12.8 — O documento que ndo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor ndo sera
habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedicdo ou revalidacao e a data de abertura
da presente licitagdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

12.8.1 — Excetua-se 0 documento que, por imposic¢do legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

12.9 — Na fase de habilitac¢do, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas
Indiretas” em relagdo a primeira classificada no certame, o Pregoeiro deverd promover
diligéncias para o levantamento de conjunto de indicios no sentido de analisar a configuracéo
da tentativa de fraude ou burla aos principios estabelecidos no art. 3° da Lei n° 8.666/1993 ou
da configuracgao das hipoteses previstas no art. 5°, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n° 12.846/2013
(Lei Anticorrupcao).
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12.9.1 — Constituem indicios para a configuracdo da tentativa de fraude ou burla a
confuséo societaria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas
juridicas envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

a) identidade dos socios;
b) atuacdo no mesmo ramo de atividades;

c) data de constituicdo da nova empresa posterior a data de aplicacdo da sancéo
de suspensdo/impedimento ou declaracéo de inidoneidade;

d) compartilnamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou
de recursos humanos.

e) identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;
f) identidade de telefones, e-mails e demais informacGes de contato.

12.9.2 — Diante da constatacdo de possivel tentativa de burla ou fraude a qualquer sancéo
de suspensdo temporaria, impedimento de licitar ou declaracdo de inidoneidade aplicada
a uma outra empresa, o Pregoeiro registrara, no “chat”, os fatos e indicios levantados,
suspendera o certame e oportunizara a licitante o exercicio do contraditério e da ampla
defesa, em campo proprio do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante
apresentar todos os esclarecimentos e documentacao tendentes a ilidir a suspeita da pratica
de comportamento ilicito.

12.9.3 — Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da sancdo aplicada a outra
empresa, 0 Pregoeiro, ao estender a licitante os efeitos das sancdes de suspensdo
temporaria e/ou impedimento de licitar e/ou contratar com a Administracdo, bem assim
de declaracdo de inidoneidade aplicadas a outra pessoa juridica:

a) inabilitara a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigacfes com a
Administracao;

b) relatard o fato a autoridade superior para a instauracdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuracao exauriente acerca dos fatos e
a eventual responsabilizacdo da licitante pela préatica de comportamento
inidoneo.

CAPITULO XIIl - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

13.1 — Seréa analisada a proposta da primeira colocada e caso a proposta nao seja aceitavel, se a
amostra for rejeitada ou, ainda, se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.
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13.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatorias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CAPITULO XIV — DO RECURSO

14.1 — Declarada a vencedora, 0 Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual
qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, exclusivamente em campo proprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

14.1.1 — A auséncia do registro de intencdo de recurso, no prazo estabelecido no item
anterior, implica a decadéncia do direito e autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a
licitante vencedora.

14.1.2 — Na motivacao, a licitante devera indicar qual ato decisério € objeto da intencao
de recurso e o fundamento sucinto para o pleito de reforma ou revisao.

14.1.3 -0 Pregoeiro realizard o exame de admissibilidade da inteng&o recursal, limitando-
se a verificar a presenca dos pressupostos recursais.

14.1.3.1 — A decisdo do Pregoeiro acerca da aceitacdo ou rejeicdo da intencédo de
recurso seré devidamente motivada e registrada em campo proprio do sistema.

14.1.3.2 — Ndo serad admitida intencdo de recurso quando:

a) constatada a auséncia de pressuposto de admissibilidade recursal;
b) fundada em mera insatisfacdo da licitante;
c) ostentar carater meramente protelatorio.

14.1.4 — A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita podera registrar as razées do
recurso, exclusivamente em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando
as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as contrarrazdes, também via
sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

14.1.4.1 — Para o regular processamento do recurso, alerta-se que o Sistema
COMPRASNET exige o preenchimento pela recorrente do campo referente as
razdes recursais no prazo indicado.

14.2 — Para a formulacdo das raz0es e contrarrazOes recursais, havendo solicitagdo nesse

sentido, sera assegurada aos licitantes interessados, além dos documentos constantes do
sistema, vista imediata dos autos do procedimento administrativo licitatorio.
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14.2.1 — Na anélise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, constituindo meio legal de prova
os documentos obtidos.

14.3 — Admitida a intengdo recursal, 0 Pregoeiro podera reconsiderar ou ndo a sua decisdo
objeto do recurso.

14.3.1 — N&o havendo reconsideracdo da decisdo, 0os autos serdo encaminhados a
autoridade superior para julgamento do recurso.

14.4 — Os recursos apresentados pelas licitantes serdo dirigidos, por intermédio do Pregoeiro,
ao Senhor Diretor-Executivo de Contratagdes, nos termos do art. 10 da Politica de Contrataces
do Senado Federal, Anexo V da Resolucdo n® 13 de 2018 c/c o art. 4.°, incisos XVIII, XIX, XX
e XXI, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002.

14.5 — O provimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

CAPITULO XV — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipotese em que a adjudicacdo cabera ao Diretor-Executivo de ContratacGes do Senado Federal.

15.2 — A homologacéo deste Pregdo compete a Diretora-Geral do Senado Federal.

15.3 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado globalmente a vencedora do certame.

CAPITULO XVI — DA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1 — Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada
para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis de sua convocacgdo, sob pena de
decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste edital.

16.1.1 — Seré& permitida a assinatura eletrénica do contrato, mediante uso da certificacéo
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo
indicado no item 16.1.

16.1.2 — O SENADO podera enviar o0 contrato para assinatura da licitante, que devera
devolvé-lo assinado no prazo previsto no item 16.1.

16.1.3 — Caso a licitante ndo comparega ou ndo assine o contrato no prazo estabelecido,
fica o Pregoeiro autorizado a convocar outra licitante para assumir o objeto da licitacéo e,
apos negociacao e verificagdo da adequacdo da proposta e das condi¢Bes de habilitagdo,
assinar o respectivo contrato, obedecida a ordem de classificagéo.
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16.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros
meios se a licitante vencedora mantém as condi¢des de habilitacao.

CAPITULO XVII — DAS PENALIDADES

17.1 — A licitante que, convocada para assinar o contrato, no prazo estabelecido no item 16.1,
ficarad sujeita a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu valor global, caso se recuse ao
cumprimento desse procedimento nesse prazo, sem prejuizo das outras sangdes previstas em
lei.

17.2 — As licitantes subsequentes, na hipotese de aceitarem a convocacdo prevista no subitem
16.1.3, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficardo também sujeitas as sangdes
referidas no item 17.1.

17.3 — Se a licitante e/ou contratada deixar de entregar documentacao exigida para o certame
ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar a licitacdo ou a execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo, ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciada no SICAF ou do sistema de cadastramento de fornecedores a que se refere
o0 inciso XIV do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002 pelo prazo de até 5 (cinco) anos, bem como estara
sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do ajuste, se
contratada, ou sobre o valor total de sua proposta, se licitante, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

17.4 — Sem prejuizo das san¢Bes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a
administracdo publica previstos no inciso 1V, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo 0s
infratores as penalidades previstas na referida lei.

17.5 — Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes administrativas assegurar-se-a o direito
ao contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO XVIII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

18.1 - Até as 17h (horario de Brasilia/DF) do terceiro dia Gtil anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste
Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrénico
licita@senado.leg.br.

18.2 — Compete ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacéo.

18.2.1 — A impugnacdo ndo enseja efeito suspensivo automético, devendo a

Administracdo respondé-la em até 1 (um) dia util antes do prazo previsto para a abertura
do certame.

17

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br


mailto:licita@senado.leg.br

<@§§

SENADO FEDERAL

18.3 — Acolhida a impugnacéo contra este edital, sera designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

18.4 — Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Pregoeiro até as 17h (horario de
Brasilia/DF) do terceiro dia uatil anterior a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico licita@senado.leg.br.

18.4.1 — O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard 0s
esclarecimentos solicitados até 1 (um) dia atil antes do prazo previsto para a abertura do
certame.

18.5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

CAPITULO XIX - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletronico implica aceitagdo plena
e irrestrita das condicdes e termos que regem o presente Pregdo Eletrénico por parte da licitante.

19.2 — Integram este edital os seguintes anexos:

Anexo 1 — Termo de Referéncia;

Anexo 2 — Especificacdo Técnica da Solugdo;

Anexo 3 — Requisitos da Solucao

Anexo 4 — Prova de Conceito (POC);

Anexo 5 — Minuta do Contrato;

Anexo 6 — Modelo de Apresentacao de Proposta;

Anexo 7 — Modelo de Proposta Técnica;

Anexo 8 — Modelo de Ficha de Avaliacdo de Treinamento; e
Anexo 9 — Termo de Confidencialidade da Informacéo.

19.3 — E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregio, promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo desta licitacdo, constituindo meio legal de
prova 0s documentos obtidos pelo Pregoeiro.

19.3.1 - Alinclusdo posterior de documentos sera admitida em carater de complementacao
de informacdes acerca dos documentos enviados pelos licitantes e desde que necessaria
para apurar fatos existentes a época da abertura do certame, no sentido de aferir o
substancial atendimento aos requisitos de proposta e de habilitacao.

19.4 — No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de classificacéo e habilitacéo.
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19.5 — As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

19.6 — As demais disposi¢des obrigatérias definidas nos incisos do art. 40 da Lei
n°® 8.666/1993 estdo previstas nos anexos deste edital.

19.7 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo seréo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XX - DO FORO
20.1 — Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo, que ndo
possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secéo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.
Brasilia, 06 de janeiro de 2022

MARCUS VINICIUS DE MIRANDA CASTRO
Pregoeiro
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SENADO FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)
ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA |

OBJETO

Contratacdo de Solugdo Integrada de Gerenciamento de Portfdlios,
Programas e Projetos, na modalidade de servico nas nuvens (SaaS —
Software as a Service) que envolve: prestacdo de servico de solucdo
tecnoldgica para gerenciamento integrado de portfélios, programas e
projetos; servi¢o de suporte técnico, atualizacdes de versao e sustentacdo
da solucéo pelo periodo de 12 (doze) meses; servicos técnicos em Tl para
implantacdo da solugdo, incluindo o planejamento das atividades,
instalacdo, configuracdo e parametrizacdo, sempre que necessario ao
correto  funcionamento da solucdo adquirida; transferéncia de
conhecimento, documentacdo, treinamento e capacitacao.

ESPECIFICACAO
DO OBJETO

Conforme Anexos 2, 3 e 4 do edital.

JUSTIFICATIVA

A contratacdo em tela tem por objetivo prover o Senado Federal de
ferramenta que dé suporte aos processos de planejamento estratégico por
meio do gerenciamento integrado de portfélios, programas e projetos.

ADJUDICACAO

Menor Preco Global.

Vel Valor Total
Item Descricdo Qtde. | Unidade Mensal
(RS) anual (R$)
Licenca  software Servico
1 (Perfil 5 mens?al 1.571,00 18.852,00
Administrador)
Licenca de software Servico
2 (Perfil Gerente de 15 mens(z;al 3.805,95 45.671,40
Portf6lio)
PRECO(S) Licer}ga de software Servico
ESTIMADO(S) E 3 E)Ijg;iltlo) Gerente de 50 mensal 12.686,50 152.238,00
QUANTIDADE(S) Licenca de software Servico
4 (Perfil Equipe de 100 mens%l 18.663,00 223.956,00
Projeto)
Valor
Item Descricao Qtde. | Unidade Unitéario Vieler vt
(R9)
(R9)
5 ;g‘lﬁgga@ao da 1 Servico | 552.00894 | 552.008,94
6 I;E'”ame”m/vvg::f" 1 Servico | 40.500,00 40.500,00
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Administrador
(EAD)

Treinamento/Works
hop perfis Gerente de
Portfolio e de
Projetos (EAD)

1 Servigo 42.500,00 42.500,00

Treinamento  perfil
8 Administrador 1 Servico 13.540,50 13.540,50
(EAD)

Treinamento  perfil
9 Gerente de Portfélio 1 Servico 16.752,00 16.752,00
(EAD)

Treinamento  perfil
10 Gerente de Projeto 4 Servigo 8.168,00 32.672,00
(EAD)

Valor Total da Contratagéo 1.138.690,84

Em que pese constar do sistema Comprasnet as unidades de medida
“unidade” (Itens 1 a 4 e 6 a 10) e “unidade servigo técnico” (Item 5), para
fins de formulacéo da proposta deverdo ser consideradas as unidades de
medida informadas na tabela acima, nos termos do item 1.1.1 deste edital.

VIGENCIA DO . L . .
CONTRATO Conforme Clausula Décima Terceira da minuta de contrato (Anexo 5).
FORMA DE , . .

PAGAMENTO Conforme Clausula Quinta da minuta de contrato (Anexo 5).

CLASSIFICACAO
ORCAMENTARIA

Programa de Trabalho: 01.031.0034.4061.5664
Natureza da Despesa: 449040 / 339040

LOCAL DE Conforme o disposto nos Anexos 2 e 3 do edital, bem como na Clausula
EXECUCAO DOS Terceira da minuta de contrato (Anexo 5)
SERVICOS '

FISCALIZACAO

Conforme Clausula Décima da minuta de contrato (Anexo 5).

Brasilia, 06 de janeiro de 2022

MARCUS VINICIUS DE MIRANDA CASTRO
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 009/2022

(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 2

ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO

Item Quantid | Unidade de Especificaces CATMAT/
ade medida P ¢ CATSER
1 > Servigo Licenca software (Perfil Administrador) 27073
mensal
2 15 Servico Licenca de software (Perfil Gerente de 27073
mensal Portfolio)
3 50 Servico Licenca de software (Perfil Gerente de 27073
mensal Projeto)
4 100 Servico Licenca de software (Perfil Equipe de 27073
mensal Projeto)
5 1 Servico Implantacdo da solucao 26972
6 1 Servigo Treinamento/Workshop perfil 3840
Administrador (EAD)
7 1 Servico Treinamento/Workshop perfis Gerente de 3840
Portfélio e de Projetos (EAD)
8 1 Servigo Treinamento perfil Administrador (EAD) 3840
9 1 Servico Treinamento perfil Gerente de Portfélio 3840
(EAD)
10 4 Servico Treinamento perfil Gerente de Projeto 3840
(EAD)
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1. Solucéo para gerenciamento de portfolios, programas e projetos
Trata-se de solugdo integrada de T para gerenciamento de portfdlios, programas e projetos
adaptada as necessidades do Senado Federal, que compreende a disponibilizacéo via servico
nas nuvens (SaaS) de licengas de uso de softwares, suporte técnico, atualizacdes de versao,
sustentacdo, servigcos de implantacdo e treinamento, conforme detalhado neste anexo e nos

demais anexos a este edital.

2. Licencas de uso de softwares
Trata-se de disponibilizacdo licencas de uso de softwares na modalidade de servigo nas
nuvens (SaaS), incluindo suporte técnico, sustentacao e atualizacbes de versao, necessarias
ao pleno funcionamento da solucdo contratada para os perfis e quantidades definidos no
objeto, conforme detalhamento apresentado adiante.
2.1.Licencas de uso de software para gerenciamento integrado de portfélio, programas
e projetos na plataforma Web.
2.1.1. Perfil Administrador
Trata-se de acesso simultaneo de usuarios com permissdo a
funcionalidades tipicas da administracdo da solucdo, tais como:
instalacdo, configuracdo, parametrizacdo, integracdo, criacdo e
modificacdo de modelos de documentos, telas, relatorios e workflows
de atividades.
2.1.2. Perfil Gerente de Portfolio
Trata-se de acesso simultdneo de usuarios com permissdo a
funcionalidades tipicas de Escritdrio de Projetos e de gerenciamento
de portfolio, tais como: criacdo e manutencdo dos portfélios, gestdo
do pool de recursos, definicdo de critérios de priorizacéo, realizacdo
de simulacdes e analises de cenarios.
2.1.3. Perfil Gerente de Projeto
Trata-se de acesso simultdneo de usuarios com permissdo a
funcionalidades tipicas de gerente de projeto, incluindo gestdo de

cronograma, solicitacdo e administragéo de recursos, gestao de riscos,
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gestdio da mudanca, gestdo da comunicacdo e publicacdo de
informagdes do projeto. Estas licencas devem também permitir a
visualizacdo da gestdo de programas.
2.1.4. Perfil Equipe de Projeto
Trata-se de acesso simultdneo de usuarios com permissdo a
funcionalidades tipicas de membro de equipe de projeto, incluindo
atualizacdo de informacGes sobre andamento e status de tarefa e
apontamento de horas trabalhadas em projetos.
2.2.Todas as licengas de software na plataforma Web devem ter acesso a consultas
gerenciais e operacionais disponiveis na solucéo.
2.3.Admite-se a oferta e utilizacdo de softwares ndo proprietarios, distribuidos sob o
conceito de software livre, para integrar a solucédo objeto da presente contratagéo.
2.4.0 termo de licenca deverd declarar que o Senado Federal poderd cadastrar e
substituir usuarios nos perfis definidos, sem restricdes de tempo e de frequéncia.

3. Escopo de implantacao da solucéo
A implantacdo da solucdo no ambito das areas do Senado Federal abrange os requisitos
definidos adiante.
3.1.Implantar solugdo de Tl que permita o cadastro do Plano Estratégico do Senado
Federal, formado por um conjunto de objetivos, metas e indicadores, 0s quais Sao 0S
direcionadores para a definicdo dos portfolios de projetos.
3.2.Implantar solucdo de TI que permita a criagdo de campos personalizados e
workflows correspondentes aos processos de gerenciamento de projetos
customizados pelo Senado Federal, os quais serdo adotados pelas diferentes
categorias de projetos. Cada workflow devera possibilitar a customizacdo de
formularios a serem preenchidos pelos usuarios, seus respectivos campos (com
indicacdo de obrigatoriedade de preenchimento e tipo de dado), papéis de usuarios
associados e o controle das etapas de gerenciamento ja executadas e ainda por
executar para cada projeto. Poderéo existir diferentes workflows para 0s processos

de gerenciamento de projetos, dependendo da natureza dos projetos, tais como:
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a) Desenvolvimento de software;

b) Desenvolvimento de planos de marketing e propaganda;
c) Projetos de engenharia civil,

d) Projetos de melhoria de processos;

e) Agquisicdo e implantacdo de solugéo.

4. Servigos de implantagéo e treinamento da solugdo

4.1.Trata-se de conjunto de produtos e servigos para provimento da solucao contratada,
plenamente adequada as necessidades do Senado Federal e pronta para uso em
ambiente de producdo por equipe treinada e capacitada.

4.2.A implantacéo e treinamento da solucdo foi dividida em 3 (trés) fases. Estas seréo
subdivididas em etapas que agrupardo os produtos e servicos previstos, de acordo
com a estratégia de implantacdo acordada entre a CONTRATADA e o Senado
Federal.

4.3.0 plano de parametrizagdo e implantagdo da solugdo e o cronograma, gerados na
Fase 1 (Projeto da Solucdo), deverdo ser permanentemente atualizados até o final da
implantacdo da solugcdo. A qualquer momento o Senado Federal pode solicitar a
apresentacdo desses produtos atualizados.

4.4.Ao final de cada fase, sera realizada reunido para apresentacdo dos resultados e
encerramento da fase. Nessa reunido, que contard com a participacdo dos principais
interessados no projeto, a CONTRATADA devera apresentar relatorio contendo
informacdes sobre as principais ocorréncias da fase/etapa, incluindo alteracGes de
equipe, escopo, prazos e definicbes de negdcio, bem como outras informacbes
importantes para 0 acompanhamento do projeto e a gestdo contratual. Nessa reuniao,
devem ser apresentados o plano de projeto e o cronograma fisico, atualizados até o
dia anterior a realizacéo da reuniéo.

4.5.0s produtos e servicos a serem executados no ambito das fases de implantacéo e

treinamento sdo os detalhados adiante.
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4.5.1. A Fase F1 inclui servicos para elaboragéo de planos de projeto e cronogramas,
que detalham a execucdo das demais fases. As fases F2 e F3 sdo subdivididas
em marcos para acompanhamento dos produtos e dos servicos definidos.

4.5.2. A fase de implantacdo e disponibilizacdo agrupa conjunto minimo de produtos
e servicos que podem ser ampliados, de comum acordo entre as partes, com
vistas a boa execucdo contratual e ao alcance dos objetivos pretendidos pela
presente contratacdo. O eventual acréscimo ou ampliacdo de recursos, produtos
ou servicos ndo podera acarretar 6nus adicional para o Senado Federal ou
alteracdo do cronograma acordado, a critério do Senado Federal.

Tabela — Plano Geral de Execucédo dos Servigos
Prazo -
Fase Servico Produto Execucéo Inicio da Fase
Maximo
F1 Projeto da | 1. Alinhamento das necessidades e | 22 (vinte e | Conforme Paragrafo
solugio requisitos dois) dias Prlme_lro da Clal_JsuIa
o Terceira da minuta
2. Plano  de  parametrizacdo € | (eis de contrato (Anexo 5
implantacdo da solugao. do edital).
F2 Implantagdo e | 1. Solugdo  basica  disponivel e | 44 (quarenta | Conforme Paragrafo
fenanihilizacs ; . Primeiro da Clausula
Disponibilizacao configurada.
P ¢ g _ € quatro) dias Terceira da minuta
2. Solugdo parametrizada. Gteis de contrato (Anexo 5
3. Solugéo integrada. do edital).
4. Documentacao da solucéo.
F3 Capacitagao 1. Workshops de apresentagdo da | 4  (quatro) | Conforme Paragrafo
(EAD) soluco. meses Primeiro da Clausula

Terceira da minuta

2. Treinamentos de usuéarios de contrato (Anexo 5

do edital).

45.3.

45.4.

O ndo cumprimento dos prazos apresentados na Tabela acima, sujeitard a
CONTRATADA as sangdes previstas na Clausula Décima Primeira da minuta
de contrato (Anexo 5).

Fase 1 — Projeto da Solucéo

Trata-se da execucdo de atividades de planejamento da proxima fase de
implantacéo da solucdo a ser executada. A execucgéo da fase envolve a realizagédo

de reunides, entrevistas, coleta e analise de documentos, levantamento de
26

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



<@§§

SENADO FEDERAL

necessidades, avaliacdo de ambiente e todas as demais acOes necessérias ao
planejamento, definicéo e detalhamento das etapas de execugdo da proxima fase

de implantacdo do projeto.

4.5.4.1.Produto 1.1 — Alinhamento das necessidades e requisitos da solucéo

Trata-se de um alinhamento de expectativas entre a CONTRATADA e 0 Senado
Federal a partir do levantamento das necessidades dos principais envolvidos com
as atividades de Gerenciamento de Portfélios, Programas e Projetos no Senado
Federal, de forma que a CONTRATADA possa melhor parametrizar e implantar
a solucdo. Para isso a CONTRATADA ira realizar este levantamento e
detalhamento dos requisitos de negdcio. Este produto podera ser expresso por
meio de um documento que apresente as principais necessidades identificadas e
0s respectivos requisitos que serao atendidos na implantacdo da solucéo de forma

a atender a essas necessidades.

4.5.4.2.Produto 1.2 — Plano de parametrizacdo e implantagédo da solugéo

Trata-se de conjunto de documentos, assinado pelas partes, que detalham o
planejamento da proxima fase de implantacdo da solucdo a ser executada. O
plano devera ser mantido e atualizado periodicamente pela CONTRATADA e
devera ser apresentado ao Senado Federal sempre que solicitado. O plano devera

conter, no minimo, os subprodutos detalhados adiante.

4.5.4.2.1. Subproduto 1.2.1 — Declaracdo de Escopo

Trata-se da descri¢do dos produtos e servicos a serem executados na fase, bem
como da estrutura analitica do projeto (EAP/WBS).

4.5.4.2.2. Subproduto 1.2.2 - Plano de Riscos

45.5.

Trata-se de documento que devera identificar e qualificar os riscos do projeto,
com respectivas acOes para evitar e mitigar a ocorréncia de riscos e/ou reduzir
0s possiveis impactos, bem como os responsaveis pela execucdo destas acoes.
Fase 2 — Implantagéo e Disponibilizacéo

Nessa fase sera realizada a disponibilizacdo do servigo, parametrizacdo e
configuracdo da solucdo. Também devera ser realizada nessa fase a

documentacdo da solucdo de forma a descrever todos os detalhes de
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parametrizacdo necessarios ao pleno funcionamento da solucao, considerando o
ambiente de execucdo, conforme suas necessidades identificadas na fase 1.

4.5.5.1.Produto 2.1 — Solucdo bésica disponivel e configurada
Trata-se da disponibilizacao e configuracéo basica da solucéo.

4.5.5.2.Produto 2.2 — Solucao Parametrizada
Trata-se da configuracdo de parametros, criagcdo de arquivos de inicializacao,
atualizacdo de informacGes em tabelas e arquivos, carga inicial dos dados
necessarios ao funcionamento da ferramenta, através de migracdo de dados da
base corporativa do Senado Federal ou cadastramento manual.

4.5.5.3.Produto 2.3 — Solucdo integrada
Trata-se das integracBes minimas necessarias ao inicio do uso da solucédo, que
sdo: (i) Integracdo com Active Directory ou Azure AD do Senado Federal para
autenticacdo dos usuarios da solucdo, e acesso as informacoes
de email corporativo do usuario no Senado e lotagdo; (ii) Integracdo com
servidor de correio eletrdnico do Senado, viabilizando o envio de mensagens
pela solucdo; (iii) Integracdo com 1 (um) WS (WebService) Rest provido pelo
Senado, para acesso a dados funcionais de um usuério logado, a partir de
Seu username.

4.5.5.4.Produto 2.4 — Documentacdo da Solucdo
Trata-se da documentacdo detalhada online de todos os produtos e servigcos
executados na fase de adaptacdo da solugdo, incluindo detalhamento de métodos,
normas, padrdes, técnicas, procedimentos, rotinas, ferramentas e descri¢do
detalhada e justificada de todas as adaptacdes efetuadas. O produto envolve
também toda documentacdo para suporte, operacdo e apoio a utilizacdo da
solucéo.

45.5.4.1. Subproduto 2.4.1 — Documentacao de Configuracao da Solucao
Trata-se de conjunto de documentos contendo informacgOes, diagramas e
instrugdes detalhadas, passo a passo, sobre a configuragéo de todos os softwares
integrantes da solugdo, incluindo software para gerenciamento de portfélios,
programas e projetos, de modo que 0s servi¢cos possam ser realizados pelo

Senado Federal sem a necessidade de apoio da CONTRATADA.
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4.5.5.4.2. Subproduto 2.4.2 - Manual do Usuario
Trata-se de documento eletronico com detalhamento de funcionalidades,
sisteméatica de funcionamento, orientacGes técnicas, regras de negocio
customizadas para o Senado Federal e demais informacGes para apoiar usuarios
finais na utilizacdo da solucdo. Deverd conter ajuda dindmica em tempo de
execucéo (help online).

4.5.5.4.3. Subproduto 2.4.3 - Manual do Sistema
Trata-se de documento para uso da area de tecnologia que agrega todas as
informacdes técnicas necessarias ao suporte e operagdo da solucéo.

4.5.5.4.4. Subproduto 2.4.5 - Roteiros de Atendimento (scripts)
Trata-se de documentos para uso da Central de Atendimento ao Usuério (service
desk) do Senado Federal. Deverdo conter informacdes detalhadas de
atendimento para resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas na
utilizagdo da solugéo.

4.5.6. Fase 3 — Capacitacdo (EAD)

4.5.6.1.Produto 3.1 — Workshops de Apresentacdo da Solucédo
Trata-se da realizacdo de workshops para os servidores do Senado Federal,
visando apresentar os beneficios possiveis para o Senado Federal com a
implantacdo da solucdo, suas principais caracteristicas e funcionalidades.
Deverdo ser realizados 2 (dois) workshops, um para o perfil de Administrador e
outro para os perfis de Gerente de Portfélio e de Gerente de Projetos.

4.5.6.2.Produto 3.2 — Treinamentos de usuérios
Trata-se da execucdo de produtos e servicos para necessidades especificas de
treinamento e capacitacdo de usuarios do Senado Federal nos processos de
trabalho, métodos, técnicas e ferramentas integrantes da solucdo implantada. O
produto abrange, no minimo, os subprodutos relacionados adiante.

4.5.6.2.1. Subproduto 3.2.1 — Plano de Treinamento
Trata-se de conjunto de documentos organizados que detalham os produtos e

servicos a serem executados para treinamento e capacitagdo de usuarios na
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solucdo. O plano deveré ser previamente aprovado e conter, no minimo, os itens
relacionados adiante:
e Objetivo geral e especificos de aprendizagem das ac¢Ges de treinamento.
e Planejamento instrucional por acdo de treinamento, com area,
metodologia, carga-horaria, contetdo programatico e critério de
avaliacdo.
e Descricdo sucinta do conteido de cada agdo de treinamento, conforme o
perfil do publico-alvo.
e Cronograma de treinamento alinhado a estratégia de implantagcdo da
solucéo.
e Logistica, recursos didaticos e infraestrutura a cargo do Senado Federal
e da CONTRATADA necessarios a execucdo de cada acdo de
treinamento e capacitagéo.
e Relacdo de materiais didaticos a serem providos pela CONTRATADA
para cada acdo de treinamento.
4.5.6.2.2. Subproduto 3.2.2 — Material para Treinamento!
Trata-se de livros, apostilas, cadernos de exercicios, materiais de apresentacoes,
tutoriais, manuais em meio eletrénico, videos e demais materiais em meio
eletrdnico necessarios a capacitacdo e treinamento dos usuarios na solugédo
implantada.
4.5.6.2.3. Subproduto 3.2.3 — Treinamento de Usuérios (Perfil Administrador — 5
alunos)
O produto envolve o treinamento de usuérios, com carga horaria minima de 30
(trinta) horas, com o objetivo de capacitar os participantes na execucdo de
atividades tipicas de administracdo da solucdo, tais como: instalar, configurar,
parametrizar, customizar e operar a solucdo contratada. Deve ser incluido neste
treinamento o0s conhecimentos e procedimentos para efetivar as integracGes

minimas executadas na fase de implantacéo.

'O material didatico devera ser redigido em lingua portuguesa do Brasil, atualizavel por ferramentas Microsoft
Office 2013, para que 0o CONTRATANTE possa utiliza-lo em reciclagem do treinamento.
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4.5.6.2.4. Subproduto 3.2.4 — Treinamento de usuérios (Perfil Gerente de Portfélio —

10 alunos)

O produto envolve o treinamento de usuarios, com carga horaria minima de 40
(quarenta) horas, com o objetivo de capacitar os participantes na execucdo de
atividades tipicas de gerente de portfolio e de recursos, tais como: criar e manter
portfélios, estabelecer vinculagbes de portfolios e projetos com o plano
estratégico, definir critérios de priorizacdo de projetos, realizar simulagdes de
cenarios, propor acdes estratégicas de alinhamento do portfélio aos objetivos
institucionais, gestdo de recursos criticos e gestdo de beneficios.

4.5.6.2.5. Subproduto 3.2.5 — Treinamento de Usuérios (Perfil Gerente de Projeto — 40

alunos)

O produto envolve o treinamento de usuarios, com carga horaria minima de 40
(quarenta horas) horas, com o objetivo de capacitar os participantes a aplicar as
boas préaticas de gerenciamento de projetos preconizadas pelo PMI (Project
Management Institute) no contexto da solucdo parametrizada para o Senado
Federal.
Quanto ao treinamento de Gerente de Projetos, deve-se observar 0s seguintes
aspectos:

e O conteudo relacionado as préaticas de gerenciamento de projetos devera
abranger no minimo: visao geral do gerenciamento de projetos; ciclo de
vida e organizacdo do projeto; processos de gerenciamento de projetos;
gerenciamento da integracdo; gerenciamento do escopo; gerenciamento
do tempo; gerenciamento dos custos; gerenciamento da qualidade;
gerenciamento de recursos humanos; gerenciamento das comunicagoes;
gerenciamento dos riscos, gerenciamento das aquisi¢0es e gerenciamento
dos stakeholders.

e A aplicacdo dos conceitos de gerenciamento de projetos no contexto da
solucdo parametrizada para o Senado Federal devera abranger, no
minimo: atualizacdo de informacOes sobre o projeto; criacdo e

manutencdo de cronograma; solicitacdo de recursos e alocagdo de
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equipe; preenchimento de modelos de documentos e geragdo de

relatorios de situagdo do projeto.

4.5.6.2.6. Quadro resumo de treinamentos por perfil

Alunos | Minimo de
Treinamento/Perfil previstos | alunos por Qtde Qude de | Total de
horas/turma turmas horas
por turma Turma

Workshop Administrador 5 3 2 1 2
Workshop Geren_te de Portfolio 50 20 2 1 9
e Gerente de Projeto
Administrador 5 3 30 1 30
Gerente de Portfélio 10 5 40 1 40
Gerente de Projeto 10 5 40 4 160

4.5.6.3.0s treinamentos serdo a distancia (com interatividade em tempo real entre

alunos e instrutores).

4.5.6.4.0s treinamentos possuem um limite maximo de 10 (dez) participantes por turma,

exceto os workshops.

4.5.6.5.As acdes de treinamento e capacitacdo devem garantir que os usuarios tenham

plena compreensao do escopo de atuacao e responsabilidades de cada perfil, bem

como sejam capazes de executar processos de trabalho e tarefas inerentes ao

perfil em que foram treinados sem a necessidade de apoio da CONTRATADA.

4.5.6.6.A abordagem deverd ser eminentemente prética, utilizando exemplos e

exercicios para ilustrar os conceitos e capacitar os participantes a empregar 0s

recursos oferecidos pela solucdo a luz dos processos especificados.

45.6.7.0s recursos de software necessarios as sessdes de treinamento deverdo ser

disponibilizados, instalados e customizados pela CONTRATADA, sem custo

adicional para o Senado Federal.

4.5.6.8.A titulo de controle de qualidade, as reacdes aos treinamentos serdo avaliadas

pelo Escritério Corporativo de Governanca e Gestdo Estratégica (EGOV). Caso

a avaliacdo de uma turma, feita a partir do modelo de Ficha de Avaliacdo de

Treinamento constante do Anexo 8 do edital, demonstre que o treinamento nao

tenha sido satisfatorio, o que significa nota média menor que 3 (trés) de um

méaximo de 5 (cinco), o treinamento devera ser melhorado e aplicado novamente
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a essa turma, sem énus adicional para 0 CONTRATANTE no prazo maximo de
30 dias corridos a partir da comunicacdo do resultado pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, ou conforme prazo acordado com 0o CONTRATANTE.

33

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 3

REQUISITOS DA SOLUCAO

1. Predicados Gerais dos Requisitos

1.1. Os requisitos funcionais e ndo funcionais definidos neste anexo devem estar disponiveis

no conjunto de softwares integrantes da solu¢do de maneira nativa, ou seja, sem

necessidade de customizacdo por meio de linguagem de programacao, sendo admitida

apenas parametrizacdo de funcionalidades disponiveis na versdo original dos produtos

ofertados.

1.2. Os requisitos de integracdo devem estar disponiveis ao término do processo de

implantacdo e serdo verificados quando da conclusdo de cada fase e subfase de

implantacédo da solucéo.

2. Requisitos Funcionais da Solu¢ao

2.1. Administracdo

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.

Permitir a configuracéo e parametrizacdo de metodologias de gerenciamento de
projetos, programas e portfélio.

Permitir personalizacdo, desenho e modelagem grafica de fluxos de trabalho
(workflow), conforme o tipo do projeto ou metodologia.

Permitir a criagdo, configuracdo e gerenciamento de formularios, telas e
relatorios, incluindo gerenciais.

Permitir o controle do processo de trabalho de forma visual, determinando o
passo onde se encontra.

Permitir a configuracéo de integracdes com sistemas externos.
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2.1.6.

2.1.7.
2.1.8.

2.1.9.
2.1.10.
2.1.11.
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Permitir parametrizacdo do encaminhamento de mensagens eletronicas para
responsaveis e interessados em demandas e tarefas.

Permitir definicdo de moeda por meio de parametrizacéo.

Administrar processos de importacdo e exportacdo (intercambio de arquivos
entre a solucdo contratada e o legado em outras plataformas, como o MS-
Project).

Administrar contas e perfis de acesso.

Permitir a parametrizacdo e configuracdo de campos (metadados).

Permitir a criagcdo e administracdo de portais para cada projeto.

2.2. Gerenciamento de Portfolios

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

2.2.9.

Realizar operacdes béasicas sobre portfolios como criar, abrir, editar, salvar e
fechar.

Permitir cadastramento das principais informacgdes que compdem a estrutura de
planejamento do Senado Federal, tendo elementos como visdo, misséo, valores
e objetivos estratégicos, metas e indicadores.

Permitir a submissdo de ideias de projetos (projetos candidatos) por parte de
usuarios atraveés de fluxos e formulérios customizados.

Permitir a verificacdo de alinhamento estratégico das ideias de projetos em
relacdo aos elementos de planejamento do Senado Federal.

Permitir vinculacdo entre elementos de planejamento do Senado Federal e
iniciativas estratégicas cadastradas como programas e projetos.

Permitir a otimizagdo do portf6lio, por meio da execucao de cenarios com base
em fatores especificos, como requisitos de orcamento e recursos e demais
parametros, para selecionar um portfélio de projetos que ofereca 0 maior valor
a organizagao.

Permitir o gerenciamento de custos (financeiro e esforco) dos portfolios,
programas e projetos.

Permitir criacdo e acompanhamento de indicadores para avaliagdo de portfélios,
programas, projetos e recursos.

Permitir avaliacdo de riscos em relacdo aos portfélios, programas e projetos.
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2.2.11.

2.2.12.

2.2.13.

2.2.14.
2.2.15.

2.2.16.

2.2.17.

2.2.18.
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Permitir monitoramento do desempenho de projetos por parametros como ROI,
custo, tempo, escopo e qualidade.

Prover visdo dos projetos no formato de Gréafico de Gantt.

Permitir classificacdo dos projetos por programas, areas interessadas, areas
responsaveis, prioridade, situacdo de progresso, término previsto e outros
campos parametrizaveis.

Permitir o cadastramento de critérios de priorizacdo de projetos através de
parametrizacéao.

Permitir gerenciamento de prioridades e recursos entre projetos.

Possibilitar a consulta, analise e 0 acompanhamento da situa¢éo de programas e
projetos.

Permitir gerenciamento unificado e centralizado de pessoas, adotando o conceito
de pool de recursos.

Permitir o planejamento de capacidade, com base nas estimativas de
necessidades de recursos, confrontando a disponibilidade atual, com base na
alocacdo dos recursos humanos nos projetos e atividades ja existentes.

Permitir estabelecimento e monitoramento de dependéncias e vinculagdes entre

0s projetos dos portfélios.

2.3. Gerenciamento de Programas e Projetos

2.3.1.

Programas e Projetos

2.3.1.1. Realizar operagdes basicas sobre programas e projetos como criar, abrir, editar,

salvar e fechar.

2.3.1.2. Permitir a identificacdo de projetos e programas por meio do registro de informacdes

como nome, tipo, gerente, prioridade, justificativa, objetivo, solucdo proposta,

delimitacdo do escopo, produto, publico-alvo, beneficios esperados, fatores criticos

de sucesso, restricdes, datas previstas para inicio e/ou término.

2.3.1.3. Permitir o estabelecimento de dependéncia entre diferentes projetos.

2.3.1.4. Possuir workflows pré-definidos e permitir customizacdo de workflows para

tratamento de projetos, riscos, problemas, requisitos, mudancas de escopo,

documentos e tarefas.

2.3.1.5. Permitir criag&o e personalizagdo de campos, telas e relatorios.
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2.3.1.6. Permitir a criacdo de formularios personalizados para diferentes momentos do ciclo
de vida do projeto: proposta, termo de abertura, declaracdo de escopo, plano do
projeto, termo de encerramento, dentre outros.
2.3.2. EAP/WBS
2.3.2.1. Prover ferramentas de suporte ao gerenciamento de projetos como estrutura analitica
de projeto - EAP (WBS), diagrama de Gantt, cronograma, diagrama de rede para
analise de precedéncia e caminho critico.
2.3.2.2. Permitir criacdo e manutencdo de EAP com dicionario de dados, e defini¢do de fases,
pacotes de trabalho, bens e servicos e tarefas.
2.3.2.3. Permitir criacdo de EAP a partir do cronograma.
2.3.3. Tarefas
2.3.3.1. Permitir o cadastramento e edi¢do de tarefas de projeto, registrando elementos tais
como codigo, nome, descricao, prioridade, calendario e duracdo, recurso executor.
2.3.3.2. Permitir a defini¢do e gerenciamento de prazo de duragéo de tarefas em diferentes
escalas de tempo (més, semana, dia, hora).
2.3.3.3. Permitir a definicdo de relacdes de dependéncias entre tarefas do tipo inicio-inicio,
fim-inicio, término-inicio e término-término, bem como atrasos e/ou adiantamentos
entre as tarefas.
2.3.3.4. Permitir a definicdo de restri¢bes para tarefas de projeto tais como data limite para
inicio ou término mais cedo ou mais tarde.
2.3.3.5. Permitir visualizacdo, acompanhamento, medicdo de desempenho e progresso das
tarefas.
2.3.3.6. Permitir estabelecimento de dependéncias entre tarefas de um mesmo projeto e de
projetos distintos.
2.3.3.7. Permitir a alocac@o de um ou mais recursos na execucao de uma tarefa, cada um com
seu proprio esforco estimado.
2.3.3.8. Permitir a atualizacdo das datas das tarefas de forma manual (inserida pelo usuério)
e automatizada (calculada pela ferramenta).
2.3.4. Recursos Humanos

2.3.4.1. Permitir gerenciamento de alocacéo de recursos humanos em tarefas de projetos.
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2.3.4.2. Permitir a criagdo de unidades/equipes de trabalho de projeto com informacoes de
intervalos de capacidades de méo de obra, turnos de trabalho e calendarios.
2.3.4.3. Permitir criacdo e gerenciamento de calendarios de trabalho personalizados, com
controle de dias Uteis, feriados, pontos facultativos e escala de trabalho.
2.3.4.4. Permitir cadastramento e gerenciamento de perfis profissionais.
2.3.4.5. Indicar disponibilidade e super-alocacéo de recursos humanos.
2.3.4.6. Permitir alocacéo de recursos humanos em regime integral e parcial.
2.3.4.7. Permitir que membros de equipe possam efetuar, na plataforma Web, registro de
horas trabalhadas e percentuais de concluséo de tarefas sob sua responsabilidade.
2.3.5. Custos
2.3.5.1. Possibilitar gerenciamento de custos de portfélios, programas, projetos,
visualizando custos planejados e realizados.
2.3.5.2. Permitir o gerenciamento de custos incorridos em fases e etapas.
2.3.5.3. Possibilitar revisdo de estimativas e orcamentos.
2.3.5.4. Permitir a atribuicdo de custos a recursos.
2.3.5.5. Permitir orcamentacdo de projetos por fases e tarefas com detalhamento de custos,
incluindo recursos humanos e materiais.
2.3.5.6. Criar e gerenciar baseline de custo.
2.3.6. Riscos
2.3.6.1. Permitir gerenciamento de riscos e prover base historica de riscos e de respostas a
riscos.
2.3.6.2. Permitir a evolucdo dos estados dos riscos, tais como: risco identificado, ainda néo
mitigado; risco identificado e sendo tratado; risco eliminado, dentre outros.
2.3.7. Gerenciamento e Cronograma
2.3.7.1. Permitir visdo consolidada de fases do projeto.
2.3.7.2. Permitir o acompanhamento e identificagé@o visual do progresso do projeto.
2.3.7.3. Possibilitar a criagdo, manutengéo e controle da mudanca de cronograma de projeto.
2.3.7.4. Possibilitar identificacdo e analise do caminho critico do projeto.
2.3.7.5. Permitir salvar linhas de bases dos projetos.
2.3.7.6. Permitir a definicéo dos perfis de acesso que tém permissao para salvar as linhas de

base dos projetos.
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2.3.7.7. Permitir filtros por recursos, datas, status de tarefa e percentual de execucéo.

2.3.7.8. Permitir configurar visdes de cronogramas, renomeando e selecionando as colunas

apresentadas nos cronogramas, com a opcdo de salvamento destas visoes.

2.3.7.9. Permitir a criacdo de quadros Kanban, havendo flexibilidade para mudanca nos

parametros das colunas, como quantidade e nomes, a depender do tipo de projeto

envolvido.

2.3.8.

Gestao de Documentos e Colaboracéo

2.3.8.1. Manter repositdrio centralizado de dados e documentos como base de conhecimento.

2.3.8.2. Prover controle de versdo dos documentos e projetos.

2.4. Consultas e Relatorios

24.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.
2.4.6.

2.4.7.

Possibilitar a criacdo de relatorios personalizados com ou sem graficos, a partir
dos dados constantes dos portfdlios, programas e projetos na base de dados da
solucdo de TI (Universo de Dados Disponiveis).

Prover relacdo de recursos humanos por unidade organizacional de lotacéo,
perfil profissional, projeto que gerencia, projeto que participa e disponibilidade
de alocacdo.

Impressdo de relatérios detalhados ou resumidos sobre os projetos, atividades,
prazos, recursos e custos.

Permitir a personalizacdo, atraves de campos calculados.

Prover lista de riscos identificados nos projetos.

Prover relatérios gerenciais e operacionais pré-definidos e ferramentas para que
0 usuério final possa criar e customizar relatérios sem necessidade de
codificacdo.

Prover recursos que possibilitem ao usuario final configurar, criar, modificar
relatorios sem a necessidade de conhecimento de linguagem de programagéo ou

conhecimentos aprofundados de informatica.

3. Requisitos Nao Funcionais da Solugdo

3.1. De Suporte a Metodologia e a Plataforma
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Basear-se nas melhores préaticas de geréncia de projetos descritas no PMBOK
(Project Management Body of Knowledge), publicado pelo PMI (Project
Management Institute).

Executar na plataforma Web. Para criacdo e manutencdo do cronograma do
projeto é admitida adicionalmente a instalagdo de programa ou componente nas
estacOes clientes, como Microsoft Project Professional ou similar.

3.2. De Compatibilidade

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

Possibilitar a importacéo e exportacdo de projetos para Microsoft Project 2016
ou superiores nos formatos ASCII e mpp.
Ser compativel com o navegador Google Chrome versdo 83.0, Mozilla Firefox
versdo 79.0 e superior, bem como com o Microsoft Edge versdo 84 e superior,
em execucdo na plataforma Windows 10.
Suportar o envio de e-mail usando o protocolo SMTP conforme RFC 5321 e

demais protocolos de seguranga relacionados.

3.3. De Parametrizacédo

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Permitir a configuracdo do envio de notificacdes e alertas, por meio de
mensagens eletrbnicas, a gerentes, participantes do projeto, clientes,
fornecedores e parceiros.

Permitir a defini¢cdo de campos com preenchimento obrigatorio pelo usuario nas
telas que possuem campos opcionais.

Permitir a definicdo de mascara de edi¢do e mecanismo de validacdo local onde
for cabivel, de modo a assegurar a qualidade de dados na base.

3.4. De seguranca

3.4.1.
3.4.2.

3.4.3.

Prover recursos de autorizacdo de acesso, seguranca e rastreabilidade.

Permitir a configuracdo de acesso para leitura e atualizacdo de informacGes por
perfil de usuério.

Permitir a geracdo e administracdo de "Logs de Auditoria" das operacgdes

registrando datas, horério, usuério e autorizacdes de operagoes.

3.5. De Usabilidade

3.5.1.

Utilizar idioma portugués do Brasil em todas as interfaces de comunicagdo com

usuarios finais.
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3.5.2. Prover ajuste automatico de resolucdo de interfaces para possibilitar operagédo
otimizada com diversos tamanhos de monitores.

3.5.3. Apresentar menus de contexto, associados aos principais objetos de cada
interface.

3.5.4. Possibilitar o cancelamento (undo) de operagdes de edi¢cdo de dados antes da
gravacgéo das informacdes.

3.5.5. Prover operagdes copiar, recortar e colar em todas as interfaces onde seu uso nao
seja proibitivo.

3.5.6. Alertar o usuario e pedir confirmacdo quando este solicitar operacdo que tenha
efeito critico e ndo possa ser revertida.

3.5.7. Diferenciar os diversos tipos de mensagem (exemplo: erro, confirmacdo,
adverténcia etc.) e apresentar mensagens claras e de facil compreenséo.

3.5.8. Dispor, para todos os relatorios gerados, de op¢do de completa visualiza¢do no
monitor do computador antes da opgéo de envio para impressora configurada.

3.6. De Desempenho

3.6.1. A solucdo devera suportar a manutencdo de pelo menos 100 (cem) projetos

ativos com aproximadamente 150 (cento e cinquenta) tarefas cada.
3.7. De Disponibilidade.

3.7.1. A solucdo devera estar disponivel nos dias Uteis entre 07h00 e 22h00, sujeito a
glosas conforme Paragrafo Sétimo da Clausula Quarta da minuta de contrato
(Anexo 5).

4. Requisitos de Integracédo
A solucdo deverd prover meios de integracdo nativos que atendam pelo menos os seguintes
requisitos:
4.1. Requisitos de integracdo com Servico de Diretdrio de Usuarios do Senado Federal
4.1.1. A solucdo devera se integrar ao Servigo de Diretério de usuarios do Senado
Federal, que utiliza a solugdo da Microsoft, denominado Active Directory,
instalado on-premise no Data Center do Senado Federal, ou se integrar ao

servigo Azure AD do Senado provido como SaaS.
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4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

SENADO FEDERAL

A integracdo deverd garantir que quando o usuario preencher seus dados de
username/senha na tela/janela de entrada da solucdo a autenticacdo deste seja
feita no Servico descrito em 4.1.1, de forma transparente para o usuério, € o seu
acesso soO seja permitido se a autenticacdo for positiva.

A integracdo deve garantir que a solucdo acesse no servi¢o de diretorio o
endereco de correio eletrdnico dos usuarios, para uso pelas funcionalidades da
solucé@o que enviem mensagens.

A integracdo deve garantir que a solucdo acesse no servico de diretério a sigla
do 6rgdo dos usuérios, para uso pelas funcionalidades que utilizem esta
informacao.

Os parametros de configuracao deste item de integracdo devem estar acessiveis
aos administradores da solucdo no Senado Federal, podendo ser ajustados e
modificados sempre que for necessario, sem a necessidade de intervencdo da
fornecedora da solugéo.

A conta/senha cadastrada no AD para 0s usuarios devera ser necessaria e
suficiente para o login dos usuarios na solucdo, sem a necessidade de
autenticacdo com login/senha adicional especificos da ferramenta. A senha nao
deve ser armazenada pela aplicagéo.

4.2. Requisitos de integracdo com Servico de Correio Eletrénico corporativo do Senado

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

A solucdo devera ser capaz de se integrar ao Microsoft Exchange Server do
Senado, ou Exchange OnL.ine, com o objetivo de enviar mensagens em nome da
solucdo aos usuérios da mesma.

As mensagens enviadas em nome da solucdo devem utilizar o dominio do
Senado Federal, tendo uma conta e caixa especifica para tal, por exemplo
eppm@senado.leg.br

Os parametros de configuracao deste item de integracdo devem estar acessiveis
aos administradores da solugédo no Senado Federal, podendo ser ajustados e
modificados sempre que for necessario, sem intervencdo da fornecedora da

solugéo.

4.3. Requisitos de integracdo com Servi¢os de Dados Corporativos do Senado Federal
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4.3.1. A solucdo devera prover de forma nativa conector para acesso a WebServices
Rest (XML ou Json) corporativos do Senado. Os WebServices para acesso aos
dados corporativos serdo providos ou desenvolvidos pelo Senado.

4.3.1.1.Estes dados devem ficar disponiveis internamente para a solugdo para serem usados
nos projetos, workflows, relatorios, etc

4.3.2. O acesso dos conectores nativos da solugéo a estes WebServices corporativos
deve ser feito de forma autenticada para uma maior seguranca, sendo criado um
usuario especifico para a aplicacdo no AD do Senado com senha, sendo este
“usuario/senha” configurado na solugao.

4.3.3. O conector de integracdo com WebServices Rest devera ser configuravel ou
programavel pelos técnicos do Senado Federal, utilizando a documentacao do
produto e conhecimentos do treinamento, sem a necessidade de intervencdo do
fornecedor da solucdo, salvo nos casos em que ndo operar conforme o
especificado, quando o suporte sera acionado.

4.4. Requisitos de seguranca das integracdes

4.4.1. Como 0 acesso aos servicos corporativos sera feito a partir de um servico SaaS
externo ao Senado Federal deve-se obrigatoriamente utilizar protocolos seguros
e o nivel necessario de criptografia para garantir a seguranca das informacdes
acessadas, ndo sendo aceitos protocolos como SSL em qualquer versao, TLS 1.2
ou versoes anteriores".

4.4.2. Cabe ao fornecedor da solugdo manter atualizados os certificados/chaves de
acesso que sejam fornecidos pelo Senado, ou prover 0os meios do Senado efetivar
estas atualizacdes.

4.5. Requisitos de Integracdo com dados de projetos no formato do MS-Project

4.5.1. Permitir que cronogramas feitos no Project sejam passiveis de importacdo na
solugdo. Além disso, cronogramas feitos na solucdo deverdo ser passiveis de
exportacdo em formato compativel com o Microsoft Project Professional a partir
da verséo 2013.

4.6. A integracdo é continua e deve ocorrer ininterruptamente desde a implantagéo da solucéo

até a sua descontinuidade.
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4.7. As rotinas produzidas pela CONTRATADA para integracdo de dados serdo de
propriedade do SENADO.

4.7.1. As tecnologias utilizadas para implementacdo dessas integracfes, tais como
middlewares de integracdo, webservices, APIs, acessos a visdes ou tabelas de SGBD,
importacdo e exportacdo de dados, devera ser escolhida para cada situacdo e em comum
acordo entre o Senado Federal e CONTRATADA.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 009/2022

(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 4

PROVA DE CONCEITO (POC)

1. Prova de Conceito (POC)
1.1. A Prova de Conceito (POC) tem como objetivo assegurar que 0s produtos
constantes da Proposta Técnica da licitante cumpram os requisitos exigidos neste
Termo de Referéncia, tanto em aspectos funcionais quanto ndo-funcionais,

incluindo compatibilidade e desempenho minimo esperado.

2. A realizacdo da Prova de Conceito consiste das seguintes etapas:
2.1. Fornecimento do ambiente de execucdo da POC e roteiros dos testes pelo Senado
Federal;
2.2. Instalacdo e configuracdo da amostra do produto pela Licitante;
2.3. Execucdo de testes e analises pelo Senado Federal;
2.4. Ajustes da instalacdo, se necessario, pela Licitante e conclusdo dos testes e analises
pelo Senado Federal;

2.5. Decisao pela aprovagédo ou ndo do produto pelo Senado Federal.

3. Ambiente de Execucéo fornecido pelo SENADO
3.1. Como o servigo seré fornecido na modalidade de SaaS (Software as a Service), 0

ambiente de execucdo sera:
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3.1.1. Duas estacgdes de trabalho com Windows 10, 64 bits, com pelo menos 4 Gb de
RAM, conectada a rede local e & Internet, para instalacdo das ferramentas
clientes e de administracédo e para o trabalho dos técnicos da licitante;

3.1.2. Instrucdes e informacBes de acesso aos sistemas e recursos necessarios para a
instalagéo e configuragdo da amostra.

3.1.3. Juntamente com o ambiente de execucdo, serdo fornecidos a licitante os roteiros

detalhados dos testes e analises a serem executados pelo Senado Federal.

4. Instalacdo da Amostra
4.1. Apos a solicitacdo e liberagdo do ambiente pelo Senado Federal, a licitante terd o
prazo de 7 (sete) dias Uteis para disponibilizar a amostra completa da solucéo, bem
como a configuracdo, de modo a demonstrar todos os requisitos. Esse prazo podera

ser prorrogado, justificadamente, a critério do Senado Federal.

5. Anédlise Técnica
5.1. Uma vez concluida a disponibilizacdo da amostra e as devidas configuracGes, 0s
servidores do Senado Federal fardo a verificacdo de conformidade de requisitos
selecionados dentre os constantes do Anexo 3 deste Edital, por meio de
procedimentos manuais e/ou automatizados previamente definidos, que
estabelecerdo afericdo objetiva da conformidade de cada item. Os técnicos da
licitante poderdo acompanhar as verificac@es, orientando sobre o uso do produto e

esclarecendo duvidas.

6. Ajustes da Instalacdo e Deliberagao
6.1. Apos concluidas as verificagdes pelo Senado Federal, sera emitido relatorio
indicando os itens verificados e o resultado (conforme/n&o conforme) de cada um.
Se todos os itens verificados estiverem de acordo com as caracteristicas esperadas,

a solucéo técnica apresentada pela licitante estara aprovada.

46

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



SENADO FEDERAL

6.2. Caso constatados itens que ndo estejam em conformidade com as especificagdes ou
critérios de desempenho esperados, o relatério sera encaminhado a licitante, que
dispora de 2 (dois) dias Uteis para promover ajustes nas configuracdes e resolver
eventuais problemas encontrados.

6.3. Findo este prazo, a licitante fornecera relatorio que descreva, de forma clara e
objetiva, quais as alteragdes realizadas na instalagdo. O Senado Federal procedera
entdo nova rodada de testes e verificagdes, envolvendo todos os itens previamente
avaliados, e ndo apenas 0s reprovados, a seu critério. Se persistir algum requisito
sem atendimento, ou caso as alteracfes promovidas pela licitante tenham adulterado
a base de dados ou descaracterizado de alguma forma a instalagdo previamente
realizada ou seu ambiente, a proposta da licitante sera desclassificada. Caso 0s

problemas tenham sido sanados, a solugdo sera considerada aprovada.

47

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



<@§§

SENADO FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n® 00200.004236/2020-11

ANEXO 5

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,
, para o fornecimento de Solucéo
Integrada de Gerenciamento de Portfdlios,
Programas e Projetos, na modalidade de servico nas
nuvens (SaaS - Software as a Service) que envolve:
prestacdo de servico de solugdo tecnoldgica para
gerenciamento integrado de portfolios, programas e
projetos; servigo de suporte técnico, atualizagdes de
versao e sustentacdo da solucéo pelo periodo de 12
(doze) meses; servicos técnicos em Tl para
implantacédo da solucdo, incluindo o planejamento
das atividades, instalacdo, configuracdo e
parametrizacdo, sempre que necessario ao correto
funcionamento da solucé@o adquirida; transferéncia
de conhecimento, documentagdo, treinamento e
capacitacao.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €
, com sede na Jfaxn® () - e()_ - telefonen° ()

- e -, CNPJ-MF n° | -, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , CL. , expedida pela
_ | ,CPFn° -, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° _ /20, homologado pela Senhora Diretora-Geral, conforme documento
digital n° do Processo n°00200.004236/2020-11, incorporando o edital e a proposta
apresentada pela CONTRATADA, documento digital n° , a este instrumento, e

sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de
Contrata¢Oes do Senado Federal, Anexo V da Resolugéo n° 13 de 2018 e do Ato da Diretoria-
Geral n° 9 de 2015, e das clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o fornecimento de Solucdo Integrada de
Gerenciamento de Portfolios, Programas e Projetos, na modalidade de servi¢co nas nuvens
(SaaS - Software as a Service) que envolve: prestacdo de servi¢o de solucdo tecnoldgica
para gerenciamento integrado de portfolios, programas e projetos; servico de suporte
técnico, atualizagdes de versdo e sustentagdo da solucao pelo periodo de 12 (doze) meses;
servigos técnicos em TI para implantacdo da solucéo, incluindo o planejamento das
atividades, instalacéo, configuracao e parametrizacdo, sempre que necessario ao correto
funcionamento da solucdo adquirida; transferéncia de conhecimento, documentacéo,
treinamento e capacitacdo, de acordo com o0s termos e especificagdes constantes deste
contrato, do edital e seus anexos que sdo partes integrantes deste contrato para todos os fins.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sédo obrigacGes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I — manter durante a execucdo deste contrato as condi¢Ges de habilitacdo e de qualificacdo
que ensejaram sua contratagdo;

Il —apresentar copias autenticadas das alteracBes do ato constitutivo, sempre que houver;

111 — efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execuc¢do deste contrato;

IV —manter preposto para este contrato, que ira representa-la sempre que for necessario.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Todos os dados relacionados ao negécio do SENADO sdo de
propriedade do SENADO, deverdo ter seu sigilo e integridades garantidos com tecnologias
apropriadas para evitar acessos indevidos ou perdas.

I — A CONTRATADA devera preencher, assinar e apresentar o Termo de
Confidencialidade da Informacgéo na assinatura do contrato, de acordo com o modelo
constante do Anexo 9 do edital.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os empregados incumbidos da execucao dos servigos néo terdo
qualquer vinculo empregaticio com 0 SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos

causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execugéo deste contrato.
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PARAGRAFO QUARTO — N&o poderda a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacao especifica do Senado.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA n&o podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SEXTO — Aplicam-se a este contrato as disposicdes do Codigo de Protecio e
Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executara os servigos constantes dos Itens 1, 2, 3 e 4 (Licencas de uso da
Solucao de Gerenciamento Integrado de Portfolios, Programas e Projetos em SaaS, incluindo
suporte técnico e garantia de atualizagdo) pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o
limite de 48 (quarenta e oito) meses.

I — O servigo de suporte técnico e garantia de atualizacdo devera se iniciar em até 1 (um)
dia util apds o recebimento definitivo do Item 5 (Implantagdo), conforme Parégrafo
Décimo Sexto desta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucdo dos servicos ndo continuados (ltens 5 a 10) se
iniciara em até 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento pela CONTRATADA da respectiva
Ordem de Servico (OS) feita pelo SENADO.

I — O plano geral de execucdo dos servicos ndo continuados esta descrito no item 4.5 e
seus subitens do Anexo 2 do edital.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA deverd manter a solucido completa
utilizando todos os recursos proprios necessarios, exceto as estacdes de trabalho dos usuarios,
fornecendo uma plataforma externa ao SENADO, bem como todo o ambiente tecnoldgico
necessario a operacdo da solucdo, incluindo infraestrutura e servidor para armazenamento,
canal de comunicacdo com a internet, middlewares necessarios a integrac@es, sistemas de
seguranca e suporte técnico aos administradores do SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os servicos da solucio serdo prestados em nuvem, ou seja, a
CONTRATADA disponibilizara toda a plataforma necesséaria para a execucéo do servico em
um ambiente virtual fora da infraestrutura do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os servicos contratados para os Itens 1 a 4 configuram o modelo
conhecido como SaaS — Software as a Service, ou seja, 0 provimento e sustentacdo de toda a
infraestrutura necessaria para o atendimento do servico é de responsabilidade da
CONTRATADA e devera ser hospedado fora da infraestrutura tecnologica do SENADO.

PARAGRAFO QUINTO — O backup de todos os dados devera ser realizado pela
CONTRATADA, sem 06nus adicional ao SENADO, com periodicidade minima diaria e
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retencdo de pelo menos 60 (sessenta) dias, e podera ser solicitado a qualquer momento pelo
SENADO.

I — Os dados de backup solicitados deverdo ser fornecidos no formato de arquivo do
Microsoft Excel (extensao .xIsx), com descri¢do dos metadados, ou no formato do sistema
de banco de dados, a critério do SENADO.

Il - O prazo maximo para o fornecimento dos dados solicitados pelo SENADO é de 5
(cinco) dias uteis, contados do recebimento da solicitacao.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade e o perfeito
funcionamento da solucgéo contratada durante toda a vigéncia contratual, mantendo-a atualizada
até a Gltima versdo disponivel, e por meio da correcdo de defeitos e do atendimento aos
chamados técnicos.

PARAGRAFO SETIMO — O servico de suporte técnico abrange, para todos os produtos
componentes da solucdo, o apoio técnico, diagndstico e tratamento de incidentes, correcdo de
defeitos e acesso a base de conhecimento técnico.

PARAGRAFO OITAVO - Para o servico de suporte técnico, a CONTRATADA devera
manter um canal de atendimento para abertura de chamados técnicos, de segunda a sexta-feira,
entre 8 (oito) e 18 (dezoito) horas, exceto feriados nacionais e locais de Brasilia.

I — O canal de atendimento devera ser acionado por meio de ligacdo telefonica gratuita
ou ligacdo local em Brasilia-DF, MS-Teams e e-mail, podendo a CONTRATADA,
adicionalmente, disponibilizar abertura de chamados pela Internet. Em todos os casos, a
atendimento deve ser efetuado em Lingua Portuguesa.
PARAGRAFO NONO - O suporte técnico sera realizado remotamente e, no caso de
necessidade de comparecimento as instalacbes do SENADO, o local sera nas dependéncias do
SENADO, no enderec¢o: Via N2 — Bloco 1, CEP 70165-900, Brasilia, DF.

PARAGRAFO DECIMO - Para fins de abertura de ocorréncia, 0 SENADO fornecera as
seguintes informacGes a CONTRATADA:

I — Anormalidade observada;
Il — Identificacdo do responsavel pela solicitacdo dos servigos;
111 — Numero de telefone e e-mail para contatos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Na abertura do chamado, a CONTRATADA devera
fornecer um numero de registro para acompanhamento dos atendimentos.
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I — Todas as solicitacdes feitas pelo SENADO deverdo ser registradas pela
CONTRATADA, para acompanhamento e controle da execucao do ajuste.

Il - A CONTRATADA ndo podera se negar a abertura da ocorréncia e de prestar o
respectivo atendimento, a qualquer titulo, salvo em decorréncia de caso fortuito ou
motivo de forga maior avaliado pelo SENADO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O suporte técnico devera prover atendimento para:

I — Necessidades adicionais de parametrizagdo que tenham a finalidade de viabilizar e
preservar o correto funcionamento dos servicos.

Il — Esclarecimento de davidas sobre a administracdo, uso dos servicos e ao
funcionamento geral da solucdo e de seus componentes (funcionalidades).

111 — Diagndstico e resolucdo de incidentes ou problemas no servigo ou na sua utilizacao.

IV — Verificacdo, identificacdo e registro de defeitos nos componentes do servico e
encaminhamento da sua correcao.

V — Diagnostico e solucéo para casos de indisponibilidade ou funcionamento inadequado
dos servicos que fazem parte da solucao.

VI — Esclarecimento de dividas e interpretacdo de erros no uso dos conectores/APls de
integracdo com o Active Directory, Servidor de Correio Eletrbnicoe Acesso
a WebServices Rest.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A prestago do servico descrita nesta clausula estara
sujeita a aplicacdo de glosas, conforme o disposto na Clausula Quarta.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Os procedimentos de entrega e de recebimento serdo
divididos em 3 (trés) partes distintas.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Efetivado o fornecimento de licencas de uso da
Solucéo Integrada de Gerenciamento de Portfolios, Programas e Projetos (Itens 1 a 4), o objeto
seré recebido:

I — Mensalmente, efetivada a prestacdo dos servicos, verificacdo e emissdo do termo
circunstanciado de aceite mensal, pelos fiscais do contrato ou, nos casos em que se
enquadrarem no 88° do art. 15 da Lei n° 8.666/93, por comissdo designada pela
Diretora-Geral, até o 5° dia util subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servicos
prestados, apds verificacdo da sua conformidade.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Efetivada a prestacdo dos Servicos de Implantagio da
solucéo (Item 5), 0 objeto sera recebido:
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I — Provisoriamente, pelos orgaos recebedores do objeto (PRODASEN/SENADO
para questbes técnicas de Tl e EGOV para questbes de negocio), para efeito de
posterior verificacdo da conformidade das especificaces; e

I1 — Definitivamente, pelo gestor responsavel pela fiscalizacdo do ajuste ou, nos casos
em que se enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n°® 8.666/93, por comissao designada
pela Diretora-Geral, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data do
recebimento provisério, mediante termo circunstanciado, ap6s verificacdo das
quantidades, especificacdes do objeto e da sua instalacao.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Efetivada a prestacio dos Servicos de Treinamento de
servidores (Itens 6 a 10), o objeto seréa recebido individualmente:

I — Provisoriamente, pelo 6rgéao recebedor do objeto (EGOV/SENADO), para efeito
de posterior verificacdo da conformidade das especificacOes; e

I1 — Definitivamente, pelo gestor responsavel pela fiscalizacdo do ajuste ou, nos casos
em que se enquadrarem no 88° do art. 15 da Lei n° 8.666/93, por comissdo designada
pela Diretora-Geral, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data do
recebimento provisério, mediante termo circunstanciado, apds verificacdo das
quantidades, especificacdes do objeto e verificacdo da qualidade, conforme subitem
4.5.6.8 do Anexo 2 do edital.

CLAUSULA QUARTA — DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
(IMR)

A CONTRATADA devera prestar os servicos de Solugdo tecnoldgica para gerenciamento de
portfélios, programas e projetos (na modalidade software como servico — Saas), incluindo
suporte técnico, sustentacdo e atualizacdes de versdo (Itens 1, 2, 3 e 4), de acordo com 0s niveis
de servico especificados nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A disponibilidade do servico mencionado no caput é definida
como o percentual do tempo em que o servico ficou em operacdo, em determinado periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A indisponibilidade do servico é definida como o percentual do
tempo em que o servico ficou fora de operacéo.

I — O servigo sera considerado fora de operagdo nao apenas se o “site” estiver fora do ar,
mas também nos casos em que houver indisponibilidade de ferramentas da solucéo que
afetem diretamente a experiéncia do usuério e administracdo da solucéo.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera prover a solugdo de hardware,
infraestrutura, manutencdo preventiva e demais procedimentos que julgar necessarios, de
forma a garantir a disponibilidade do servigo, computada mensalmente a partir do primeiro dia,
util ou ndo util, de cada més.
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PARAGRAFO QUARTO - Para fins de verificacdo de disponibilidade, sera considerado o
més com 30 (trinta) dias, o que equivale a 720 (setecentos e vinte) horas.

I — Serd considerado o periodo de 07h as 22h nos dias Uteis para o célculo da
disponibilidade.

Il — A titulo de exemplo, caso o servico fique indisponivel 2 vezes, por 7 horas cada,
considera-se a soma de todas as horas em que o sistema ficou indisponivel. Teremos
entéo:
Indisponibilidade = 14/720
Indisponibilidade = 0,19444
Indisponibilidade = 1,94%
Tendo: ID = 1 — Indisponibilidade,
Temos: Disponibilidade = 98,06%

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA apresentard mensalmente relatério de
disponibilidade dos servigcos que comprovem os indices estabelecidos no presente contrato.

I — O SENADO, a titulo de verificacdo e contraprova, poderd monitorar 0s servicos
prestados. Em caso de duvida prevalecerdo os indices aferidos pelo SENADO.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA devera comunicar ao SENADO periodos de
manutencdo, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

PARAGRAFO SETIMO - O valor a ser pago referente ao periodo mensal sera calculado da
seguinte forma:
VMA = ID x VM, onde:

VMA = Valor Mensal Ajustado

ID = indice de Disponibilidade, onde ID = (1 — Indisponibilidade), sendo
Indisponibilidade entre O e 1.

VM = Valor mensal definido em Contrato.

| — Caso o Indice de Disponibilidade apurado no més seja inferior a 0,75 (setenta e cinco
centésimos), a critério do SENADO, poderdo ser aplicadas penalidades, conforme
Clausula Décima Primeira.

PARAGRAFO OITAVO - Para os servicos de suporte técnico ficam definidos prazos de
atendimento e solugéo, da seguinte forma:
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I — Prazo de atendimento: prazo em que a CONTRATADA devera disponibilizar um
técnico para atendimento dos chamados, por telefone ou por e-mail ou por software
especifico acordado com 0 SENADO.

Il — Prazo de solucéo: prazo em que o chamado devera ser encerrado, com a solucao da
duvida, do incidente ou do problema.

Il — Os prazos para atendimento serdo contados, em horas, a partir do registro do
chamado pelo SENADO, por telefone, e-mail ou software especifico acordado com o

SENADO.

a) Os prazos serdo contados em horas decorridas entre a abertura do chamado e o

atendimento/solucéo.

IV — O horério de atendimento, para efeito de contagem de prazos, sera considerado das

8h as 18h nos dias uteis.

PARAGRAFO NONO - Para efeito de classificacio de urgéncia e estabelecimento dos prazos
de atendimento e solugdo, os chamados de suporte técnico foram classificados conforme tabela

abaixo:

Prazo

Descricéo Gravidade | Prazo Atendimento

Solucgéo
Quaisquer problemas
relacionados a gestdo de
Portfolio, ~ que  afetem Alta 1 Hora Util 4 Horas Uteis
diretamente a experiéncia de
direcdo e escritorio de
governanca e projetos.
Quaisquer problemas
relacionados a gestdo de _ . .
projetos, que afetem Média 4 Horas Uteis 8 Horas Uteis
diretamente a experiéncia de
gestdo de projetos.
Quaisquer problemas
relacionados a gestdo de ) . .
projetos, que afetem Média 4 Horas Uteis 8 Horas Uteis
diretamente a experiéncia da
equipe de projeto.
Chamados relativos a
incidentes que comprometem | \adia 4 Horas Uteis 8 Horas Uteis
a qualidade, mas ndo a
disponibilidade do servigo.
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Chamados relativos a

incidentes que néo ) . .
comprometam a qualidade, Baixa 6 Horas Uteis 24 Horas Utels
nem  disponibilidade  do

Servico.

PARAGRAFO DECIMO - A critério do SENADO, determinados chamados de suporte
técnico poderdo ter seus prazos de atendimento e solugdo estendidos a depender das
especificidades técnicas envolvidas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A verificacdo das ocorréncias por parte da
fiscalizacdo, para o servico provido via SaaS, sujeitard 8 CONTRATADA aplicacdo de glosas
nos pagamentos mensais. O valor da glosa sera calculado em funcéo do tipo de ocorréncia, de
acordo com a tabela abaixo:

Gravidade Glosa

Alta 0,2% por hora de atraso, seja para atendimento ou solugéo, do valor mensal
dos itens de licenga de software.

Média | 0,1% por hora de atraso, seja para atendimento ou solugéo, do valor mensal
dos itens de licenga de software.

Baixa 0,05% por hora de atraso, seja para atendimento ou solucéo, do valor
mensal dos itens de licenca de software.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — O valor das glosas do servico de Suporte Técnico
referente ao periodo mensal de apuracdo sera limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal
do servico provido via SaaS, ultrapassado esse limite, a critério do SENADO, poderdo ser
aplicadas penalidades, conforme Clausula Décima Primeira.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagaraa CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n° , hdo sendo
permitida em nenhuma hipdtese o pagamento de servi¢os ndo executados ou executados de
forma incompleta.

Valor
Item Descrigo Qtde. |Unidade | Mensal | valorTotalAnual
(RS) (R3)

Licenca software (Perfil Servigo
Administrador) mensal
Licenca de software
2 (Perfil ~ Gerente de 15
Portfolio)

Servico
mensal
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Licenca de software

3 (Perfil  Gerente de 50 Servico
. mensal
Projeto)
Licenca de software Servico
4 (Perfil  Equipe de | 100 ¢
. mensal
Projeto)
Valor
Item Descricao Qtde. | Unidade | Unitério Valor Total (R$)
(R9)
5 Implantacdo da solugéo 1 Servico

Treinamento/Workshop
6 perfil  Administrador 1 Servico
(EAD)

Treinamento/Workshop
perfis  Gerente de

! Portfdlio e de Projetos 1 Servico
(EAD)
Treinamento perfil .

8 Administrador (EAD) ! Servico
Treinamento perfil

9 Gerente de Portfdlio 1 Servigo
(EAD)
Treinamento perfil

10 | Gerente de Projeto 4 Servico
(EAD)

Valor Total da Contratacéo

PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor global estimado do presente instrumento é de R$
( ), compreendendo todas as
despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-a por intermédio de depdsito em conta
bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da
nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipdtese prevista no § 3° do art.
5° da Lei n° 8.666/1993, e condicionado a apresentacdo da garantia na forma prevista na
Clausula Nona da seguinte forma:

I - O fiscal do contrato fara o atesto dos servigos relativos & nota fiscal/fatura emitida
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de seu recebimento.

Il - Paraos Itens 1, 2, 3 e 4:

a) Mensalmente, condicionado ao termo circunstanciado de recebimento definitivo
do objeto, conforme previsto no Paragrafo Décimo Quinto da Clausula Terceira;
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b) O pagamento referente aos Itens 1, 2, 3 e 4 podera sofrer ajustes decorrentes da
aplicacdo de glosas previstas na Clausula Quarta, referente ao Instrumento de
Medicédo de Resultados — IMR.

111 —Parao Item 5:

a) Integralmente, em uma Unica vez, conforme valores unitarios constantes da
proposta de pregcos da CONTRATADA, condicionado ao termo circunstanciado de
recebimento definitivo do objeto, conforme previsto no Paragrafo Décimo Sexto da
Clausula Terceira;

IV — Para os Itens 6 a 10:

a) Integralmente, de forma individual (por item), condicionado ao termo
circunstanciado definitivo de cada item, conforme previsto no Paragrafo Décimo
Setimo da Clausula Terceira.

b) Os pagamentos dos servicos de Treinamento (Itens 6 a 10) serdo calculados de
forma proporcional a quantidade de alunos efetivamente treinados em cada turma,
de acordo com a seguinte formula:

Valor a ser pago = (QAT / MAT) x Valor do Item do Objeto, onde:
QAT: Quantidade de alunos efetivamente treinados na turma
MAT: Méximo de alunos previstos por turma.

b.1) A Quantidade de alunos efetivamente treinados na turma (QAT) sera
igual a pelo menos o “Minimo de Alunos por Turma” determinado no item
4.5.6.2.6 — Quadro resumo de treinamentos por perfil constante do Anexo 2
do edital.

V - A ndo apresentacdo da garantia na forma prevista na Clausula Nona ndo impede o
pagamento do objeto, mas autoriza 0 SENADO a adotar a medida prevista no Paragrafo
Décimo daquela Clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - Cabera 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Primeira.

PARAGRAFO QUARTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracgas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — Havendo vicio a reparar em relagio a nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o

58

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



<@§§

SENADO FEDERAL

prazo constante do Paragrafo Segundo desta clausula podera ser suspenso até que haja
reparagdo do vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO SEXTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
Paragrafo Segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, séo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM = I x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = Iindice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 I =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

O preco dos Itens 1 a 4 podera ser reajustado ap6s 12 (doze) meses contados da data da
assinatura do contrato, observada a variacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informagcéo
— ICTI, na auséncia dele, devera ser adotado o indice Nacional de Precos ao Consumidor -
INPC ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levara em conta para fins de célculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que 0s reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variacdo ocorrida no Gltimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento dos pregos reajustados deste contrato reger-
se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I — Para os valores utilizados em operacGes matematicas de somatdrio serdo
utilizadas duas casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetéria
serdo utilizadas sete casas decimais.

Il — Quando a casa decimal imediatamente posterior & definida no Inciso “I” for
igual ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e
quando for inferior a cinco permanecera a mesma inalterada.

PARAGRAFO TERCEIRO — O preco dos Itens 5 a 10 sera fixo e irreajustavel.
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CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso Il, e 88 1° e 2° da Lei
n° 8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
classificada como Programa de Trabalho e Natureza de Despesa , tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenho n.°

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotacdo orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracéo de termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia destinada a assegurar a plena execugdo do contrato, no
valor de R$ ( ), correspondente a 3% (trés por cento) do valor global deste
contrato, nos termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das seguintes modalidades:

I — Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il — Seguro-Garantia; ou
111 — Fianca bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera efetivar a prestacdo da garantia e
formalizar a entrega do comprovante respectivo, exclusivamente por meio de registro no
Servico de Protocolo Administrativo do Senado Federal enderecado ao Gestor do contrato, no
prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da via assinada do contrato,
podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa a ser apreciada pela
Administracéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condicbes e
proporcoes, sempre que ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A partir do vencimento, utilizagdo ou recélculo da garantia, a

CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para renova-la ou complementa-la, podendo
ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa a ser apreciada pela Administracéo.

60

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



i@%

SENADO FEDERAL

PARAGRAFO QUARTO - A garantia sera liberada ap6s a execucéo plena deste contrato, no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, de acordo com a legislacdo em vigor.

PARAGRAFO QUINTO — A garantia a que se refere esta clausula tera vigéncia durante todo
0 prazo de execucéo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO — O valor da garantia ndo podera ser decrescente em funcio da
execucao gradual do contrato, nem poderd a garantia estar condicionada a elementos externos
a relacdo entre 0 SENADO e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia devera assegurar 0 pagamento de:
I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
Il — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA;

11 — prejuizos diretos causados ao SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo
da CONTRATADA durante a execugéo do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada sera avaliada pelo SENADO, néo se
admitindo qualquer restricdo ou condicionante a sua plena execucgao, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos Il e 11l do caput desta clausula, garantia que sera
rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior, ainda que emitidas segundo a normatizacao
dos orgaos reguladores, ndo afastando o dever de a Administracdo avalia-la segundo o regime
juridico a que se submete o contrato administrativo. No caso de a CONTRATADA optar pelo
seguro-garantia, deverd apresentar cobertura para todos os riscos elencados no Paragrafo
Sétimo desta Clausula, correspondente a 3% (trés por cento) do valor atualizado do contrato.

PARAGRAFO NONO — A CONTRATADA que prestar a garantia na modalidade caucio
podera optar pelo seu parcelamento.

I — Autorizado pela Administracdo o parcelamento da garantia na modalidade caucéo, a
empresa contratada podera optar pela retencdo mensal de seus créditos até a
integralizacdo do valor correspondente a garantia.

Il - O parcelamento podera ser feito em até 5 (cinco) prestacfes mensais e devera observar
0 periodo de vigéncia remanescente do contrato, de modo que o valor a ser garantido
esteja plenamente integralizado antes do encerramento da avenca.

PARAGRAFO DECIMO - Caso a garantia contratual ndo seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
mensal a CONTRATADA para formacdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das sancGes cabiveis.
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I — As retencdes de crédito realizadas pelo Senado Federal para a formacéo de reserva
financeira em valor suficiente para suprir a constituicdo de garantia contratual regular
poderdo ser parceladas mediante solicitacdo da empresa contratada, observado o disposto
no Paragrafo Nono.

Il — Os valores retidos ficardo reservados em conta orcamentaria, a titulo de garantia, e,
por esta razdo, ndo serdo objeto de qualquer atualizacdo monetaria, salvo no caso de a
CONTRATADA abrir conta bancéria apta a receber depdsito caucao.

I11 — A liberacdo dos valores retidos fica condicionada a execucédo plena do contrato ou
a apresentacao de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos
I a 11l do caput desta clausula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Havendo alteracdo contratual, a CONTRATADA
devera comunicar o fato e encaminhar a seguradora o respectivo documento que formalize a
alteracéo para fins de emissé@o do respectivo endosso, devendo a CONTRATADA apresentar
ao SENADO, no prazo maximo do 10 (dez) dias uteis a contar da formalizacdo da alteracdo
contratual, a comprovacao da referida comunicagao e a anuéncia da seguradora, sob pena de
multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global remanescente deste contrato
até o limite de 30 (trinta) dias, ap6s o qual seré aplicada, cumulativamente, multa de 1% (um
por cento) sobre o valor total da contratacao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Quando da abertura de processos para eventual
aplicacdo de penalidade, para fins de configura¢do de “expectativa de sinistro”, o SENADO
deverd comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora tdo logo ocorra a instauracao do processo
administrativo sancionatorio.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O garantidor nfo é parte interessada para figurar em
processo administrativo instaurado pelo SENADO com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancdes a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratacdes

promover todas as acdes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comisséo Diretora n° 02, de 2008.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucgédo deste contrato ou pela sua inexecucdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

Il — multa;
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111 —suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e
no cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO o0s prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sancdo aplicada com base nas alineas Il e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos Il e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditorio e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipdteses:

| — apresentar documentacéo falsa;

Il — fraudar a execucéo do contrato;
11 — comportar-se de modo inidéneo;
IV —fizer declaracéo falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO — A ocorréncia de alguma das hip6teses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisao unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, 0s atos
lesivos a administracdo publica previstos no inciso 1V, do artigo 5°, da Lei n° 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO — Decorrido 0 prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio a prestacdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, sera aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual sera aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais sangdes administrativas previstas nesta clausula, observando-se os critérios constantes
do Paragrafo Décimo Terceiro.
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PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execucéo do objeto, o atraso injustificado na execucao
de alguma parcela, ou sua execucdo de forma insatisfatoria, sujeitard a CONTRATADA a multa
de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO SEXTO - A ndo apresentacdo da documentacio prevista no Paragrafo
Terceiro da Clausula Quinta, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Paragrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigacgdo, ou ultrapassado o limite méximo de ajuste no pagamento
previsto no Paragrafo Décimo Segundo da Clausula Quarta, aplicar-se-a4, cumulativamente,
multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste
contrato, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Terceiro, podendo ainda
0 SENADO, a seu critério, fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras san¢es
legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quarto, Quinto e Sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sangdes.

PARAGRAFO NONO - O atraso na apresentacéo da garantia contratual prevista na Clausula
Nona sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre a parcela do valor
global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em aberto,
considerando sempre 0 maior prazo constante na clausula de vigéncia, contando-se 0 prazo a
partir da data limite para apresentacdo da garantia até o dia da efetiva prestacdo da garantia ou
da retencdo prevista no Paragrafo Décimo da Clausula Nona.

PARAGRAFO DECIMO — As multas previstas nesta clausula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o0 maximo de 15% (quinze por cento) do valor
mensal do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A reincidéncia na aplicacio do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescisao unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — Além das multas previstas nos paragrafos anteriores,
0 contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto da Clausula
Décima Segunda, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em funcéo da
gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Na aplicacdo das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
64

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



<@§§

SENADO FEDERAL

Il —a ndo reincidéncia da infragéo;

111 —a atuacdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva
OU comissiva;

IV — a execucdo satisfatdria das demais obrigacdes contratuais; e

V —a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administracao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A multa de valor irrisorio podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente-

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente poderd, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Néio ocorrendo quitacdo da multa, na forma do
pardgrafo anterior, sera o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993, e diante da hipotese prevista no inciso 1l do Paragrafo Terceiro
da Clausula Décima Terceira.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo deste contrato se dara por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos | a XlIlI e XVII do artigo 78 da Lei
n° 8.666/1993, e diante da hipotese prevista no inciso Il do Paragrafo Terceiro da Clausula
Décima Segunda.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescis&o podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde
gue haja conveniéncia para 0 SENADO; ou

Il —judicial, nos termos da legislacao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.
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PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisio contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO — Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso |, da Lei n®8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢oes
dos 88 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia:

| — Para os Itens 1 a 4 (licencas de uso de Solucdo Integrada de Gerenciamento de
Portfélios, Programas e Projetos): 12 (doze) meses consecutivos, contados a partir do
inicio da prestacdo do servico, conforme previsto no caput da Clausula Terceira, podendo
ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses, a critério das partes e mediante termo
aditivo, observado o art. 57, 1V, da Lei n° 8.666/1993.

Il — Para o Item 5 (servicos de implantacdo): da data de assinatura do contrato até a
emissdo do termo de recebimento definitivo de que trata o Paragrafo Décimo Sexto da
Clausula Terceira.

11 — Para os Itens 6 a 10 (treinamento): da data de assinatura do contrato até a emissao
do termo de recebimento definitivo de que trata o Paragrafo Décimo Sétimo da Clausula
Terceira.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando consultada, a manifestacio positivada CONTRATADA
quanto ao interesse na prorrogacdo da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Cddigo
Civil, gera legitima expectativa para o Senado Federal quanto a assinatura do termo aditivo
necessario a formalizacdo da renovacéo da vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em atencdo ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogacdo de vigéncia manifestada ap0s o prazo de 90 (noventa) dias antes do
encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

| - a aplicagdo de multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor
global do contrato;

Il - conforme o interesse da Administracdo, a rescisao unilateral do contrato, de modo
a, diante da impossibilidade préatica de realizacdo de novo procedimento licitatorio,
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viabilizar a contratacdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 24, XI,
da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO - Toda prorrogacdo de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenga das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de20

DIRETORA-GERAL
SENADO FEDERAL

REPRESENTANTE
CONTRATADA

DIRETOR DA
DIRETOR DA
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 6

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

A licitante devera enviar sua proposta de precos, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinara o contrato, conforme modelo abaixo, a
Comissao Permanente de Licitacdo, nos termos do Capitulo X - DA ACEITABILIDADE DA
PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICO N° 009/2022

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

E-mail:

Dados Bancarios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ird assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ira assinar o contrato)

RG/6rgao emissor: (do representante legal da empresa que ira assinar o contrato)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar copia do instrumento de outorga de poderes)

Certificagdo digital: O representante legal da empresa que assinara o contrato possui certificacdo digital ICP
Brasil? ( )Sim () Néo

_— . Valor Valor Total
Item Descrigéo Qtde. Unidade Mensal (R9) Anual (RS)
Licenca software Servico
1 | (Perfil 5 mens‘;l
Administrador)
Licenca de software Servico
2 (Perfil Gerente de 15 mens%l
Portfolio)
Licenca de software Servico
3 (Perfil Gerente de 50 mensal
Projeto)
Licenca de software Servico
4 (Perfil Equipe de | 100
. mensal
Projeto)
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Valor
Item Descricéo Qtde. Unidade Unitério
(R$)

Valor Total
(R$)

Implantagao da

« 1 Servico
solucéo

Treinamento/Worksh
6 op perfil
Administrador
(EAD)

1 Servico

Treinamento/Worksh
op perfis Gerente de
Portfélio e de
Projetos (EAD)

1 Servico

Treinamento  perfil
8 Administrador 1 Servico
(EAD)

Treinamento  perfil
9 Gerente de Portfolio 1 Servico
(EAD)

Treinamento  perfil
10 Gerente de Projeto 4 Servico
(EAD)

Valor Total da Contratacao

Instrugdes de preenchimento:

A licitante devera informar os precgos por item, total do item, e total global da proposta, seguindo
a numeragao constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar o contrato devera
ser encaminhado em anexo a proposta de precos.

Os valores unitarios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos.
A proposta de precos devera estar datada e assinada.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
REGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 7

MODELO DE PROPOSTA TECNICA

1. Modelo de Proposta Técnica

1.1. A Proposta Técnica devera ser entregue em meio digital, assinada digitalmente
com todos os documentos perfeitamente legiveis e organizados em capitulos e
anexos, conforme modelo apresentado a seguir.

APRESENTAQAO DA PROPOSTA TECNICA
Texto livre para apresentacdo da Licitante e da Proposta.

CAPITULO 1 - INTRODUCAO
Neste capitulo, a empresa Licitante devera ser identificada por meio das informag6es constantes
no Quadro | - Informagdes para Identificacdo da Licitante descrito a seguir.

Quadro | - Informacdes para ldentificacdo da Licitante Razdo Social
Razé&o Social
CNPJ
Endereco
Dados para comunicacdo a distancia (telefone, e-
mail)
Nome dos responsaveis legais
Identificacdo do representante legal nesta licitacao*
Assinatura do representante legal da Licitante

* Pessoa fisica representante legal da Licitante nesta licitagdo (Nome, CPF, RG, Endereco, e-
mail, Telefones fixos e celulares)
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CAPITULO 2 - DESCRICAO DO FORNECIMENTO
Neste capitulo, devera ser fornecida a descri¢do da solucdo que esta sendo proposta.

Topico 2.1 — Produtos
Relacionar os produtos que fardo parte do procedimento, incluindo programas, licencas de uso
e documentacéo.

Topico 2.2 — Servigos
Descrever os servicos oferecidos. Para cada servico, quando pertinente, descrever os pré-
requisitos necessarios.

Topico 2.3 — Componentes de Software

Relacionar os componentes do software proposto, conforme modelo apresentado no Quadro 11
- Dados para Identificacdo de Componente. O campo ldentificacdo devera ser utilizado para
referéncia ao componente em outras tabelas, como por exemplo na coluna Componente da
Tabela de Declaragéo de Conformidade.

Quadro Il - Dados para Identificacdo de Componente
Nome/ldentificacdo*
Descri¢do
Fabricante
Modelo/”part number” (se aplicavel)
Verséo
* ldentificacdo (informacdo que identifique univocamente o componente no escopo do
fornecimento)

Topico 2.4 — Configuracdo Computacional

Descrever a configuracdo computacional necessaria no Senado Federal para a
operacionalizacdo da solucdo, levando em consideracdo os requisitos descritos no Anexo 3 —
Requisitos da Solucdo do edital. Adicionalmente, neste mesmo topico, a empresa pode
relacionar demais recursos de hardware e software que julgar necessarios para a completa
operacionalizacdo da solucao.

Topico 2.5 — Monitoramento Remoto (Opcional)

Caso seja do interesse da Empresa licitante, apresentar proposta para acesso remoto a
plataforma exclusivamente para monitoramento do sistema durante o prazo de duragdo do
contrato. Esta proposta sera submetida a apreciacdo do PRODASEN e, em sendo aceitavel do
ponto de vista da necessidade real e da seguranga do ambiente computacional do Senado
Federal, podera ser implementada como elemento facilitador para a manutencao do sistema.

CAPITULO 3 - DECLARACAO DE CONFORMIDADE

No paragrafo inicial deste capitulo a Empresa licitante deve declarar que esta ciente de que
modificacdes (adaptacOes, customizacgdes, extensdes) efetuadas para adequacgédo aos requisitos
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e integracOes descritos neste Termo de Referéncia serdo mantidas operacionais e funcionais em
suas demais versoes e atualizagdes subsequentes.

Em seguida, a Empresa licitante devera fazer a sua declaracdo de conformidade quanto a cada
requisito da solucdo. Para tanto, devera fornecer tabela indicando, para cada requisito elencado
no Anexo 3 do edital — Requisitos da Solucdo, qual o componente da solugdo que o atende
(quando se tratar de requisito funcional) e em que trechos da documentacao técnica do produto
(documento e pagina) esta atestado atendimento ao respectivo requisito, conforme modelo
abaixo:

Requisito Componente da | Documentacdo Técnica
Solugéo Documento Pagina/ltem

CAPITULO 4 - ANEXOS

Neste capitulo, a empresa licitante devera relacionar todos 0s anexos que acompanham a
proposta técnica. Toda a documentacdo citada no Capitulo 3 — Declaragdo de Conformidade da
proposta devera constar nesta secdo, preferencialmente fornecida em meio digital.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
REGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 8

MODELO DE FICHA DE AVALIACAO DE TREINAMENTO

Ficha de Avaliacéo de Treinamento
(participante)

TREINANDO MATRICULA
NOME DO TREINAMENTO
PERIODO LOCAL
Pontue cada questdo com base na classificacdo a seguir
NOTA 1 NOTA 2 NOTA 3 NOTA 4 NOTAS Né&o se Sem
aplica opinido
1. Ruim 2. Regular | 3. 4.Bom | 5. Muito | N ?
Satisfatorio bom
Se achar que o item ndo é aplicavel a este treinamento pontue com “N”.
Se ndo tem opinido formada sobre o questionamento pontue com “?”.
TOpicos Itens Pontuacdo
01- O conteudo atendeu as suas expectativas?
02- O treinamento contribuiu para seu aprimoramento
Programa profissional? -
03- A carga horéria foi adequada ao conteldo apresentado?
04- Houve clareza na divulgacdo dos objetivos e metodologia
do treinamento?
05 — Houve incentivo e apoio a sua participagdo no
treinamento?
06 — O instrutor foi claro e objetivo em seus comentarios?
07 — O instrutor demonstrou dominio sobre o contetdo
Dinamica ministrado?

08 — O instrutor foi educado, atencioso e prestativo?

09 — Houve pontualidade e cumprimento dos horarios
acordados?
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Recursos

10 — A qualidade do material didatico e a linguagem utilizada
foi satisfatoria?

11 — Foi feito um bom uso de recursos audiovisuais?

12 — Os exercicios realizados ajudaram a fixar o assunto
apresentado?

GERAL

13 - AVALIACAO GERAL DO TREINAMENTO

COMENTARIOS E SUGESTOES
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
REGAO ELETRONICO N° 009/2022
(Processo n° 00200.004236/2020-11)

ANEXO 9

| TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n° 00.530.279/0004-
68, doravante denominado SF e NOME DA EMPRESA, pessoa juridica com sede na ....,
inscritano CNPJ/MF sob o n.° ..., doravante denominada NOME DA EMPRESA e, sempre que
em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado simplesmente
TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razao do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° ..., celebrado
pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é a ..., mediante condi¢des
estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negdcio, documentos, informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a NOME DA EMPRESA tiver acesso em virtude da execugio
contratual,

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SF
de que a NOME DA EMPRESA tomar conhecimento em razdo da execu¢do do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO ¢é prover a necessaria e adequada protecio as INFORMAGCOES do SF,
principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razdo da execuc¢do do
CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS
a) As estipulagdes e obrigacOes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e
quaisquer INFORMAGCOES reveladas pelo SF;

b) A NOME DA EMPRESA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com
relacdo a todas e quaisquer INFORMAGOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir da
data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES
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CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo SF;

c) A NOME DA EMPRESA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informacéo, zelara para que as
INFORMAGCOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificacdo informada pela NOME DA EMPRESA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
a) As obrigacGes constantes deste TERMO né&o seréo aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio pablico no momento da revelacao ou apdés a revelagéo,
exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

a3) Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida
do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES ADICIONAIS )
a) A NOME DA EMPRESA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas
exclusivamente para os propdsitos da execucdo do CONTRATO,;

b) A NOME DA EMPRESA se compromete a ndo efetuar qualquer copia das INFORMACOES
sem o0 consentimento prévio e expresso do SF;

bl) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, serd dispensado para copias,
reproducdes ou duplicacdes para uso interno das PARTES;

c) A NOME DA EMPRESA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMAGCOES do SF;

d) A NOME DA EMPRESA deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das
INFORMACOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;

e) Cada PARTE permanecera como Unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMAGCOES
eventualmente reveladas a outra parte em funcdo da execucdo do CONTRATO;
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f) O presente TERMO néo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito
de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

f1) Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas 8 NOME DA EMPRESA, sdo Unica e exclusiva propriedade intelectual do SF;

g) A NOME DA EMPRESA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento;

h) ANOME DA EMPRESA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si
ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMAGCOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMAGOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
a) O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagcdes em
vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado
entre as PARTES. Neste caso, a NOME DA EMPRESA, estara sujeita, por acdo ou omissdo,
ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo SF, inclusive as de
ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em
regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS
a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte independente e
regulatdria deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMAGCOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negociacfes escritas ou verbais, empreendidas
pelas PARTES em ac0es feitas direta ou indiretamente;

¢) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
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equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fe, e, as preencherao com estipulacdes
que deverdo corresponder e resguardar as INFORMAGCOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de divida, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMACOES;

e) A omissdo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condicGes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo ou rendncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, é assinado o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela NOME DA EMPRESA, sendo em 2
(duas) vias de igual teor e um s6 efeito.

Brasilia, de de

Nome do Diretor
NOME DA EMPRESA.

78

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br



