SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 085/2021
EDITAL

(Processo n° 00200.012859/2020-67)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e este
Pregoeiro, designado pela Portaria da Diretoria-Geral n® 2.431, de 2021, tornam publica, para
conhecimento das empresas interessadas, na forma da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como da Lei Complementar
n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Politica de
Contratacdes do Senado Federal estabelecida no Anexo V da Resolugao n° 13, de 2018, e do Ato
da Diretoria-Geral n® 9, de 2015, e, tendo em vista o que consta do Processo
n° 00200.012859/2020-67, a abertura de licitagcdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO
do tipo MENOR PRECO GLOBAL, destinada a contratacao de empresa especializada para
a prestacao de servicos de suporte técnico SAP Enterprise Support via cobertura remota
24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), com garantia de updates e
upgrades para o ambiente SAP BusinessObjects Enterprise do Senado Federal.

Na data, horario e endereco eletronico abaixo indicados far-se-4 a abertura da Sessao Publica de
Pregdo Eletronico, por meio de Sistema Eletronico COMPRASNET.

DATA}: 22/09/2021 )
HORARIO DE BRAS[LIA: 09H30MIN
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

OBSERVACAO: Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacao do certame na data marcada, a sess@o serd remarcada automaticamente e tera
inicio somente apds comunicacdo via sistema aos  participantes no = sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

CAPITULO I - DO OBJETO

1.1 — O presente pregdo tem por objeto a contratacido de empresa especializada para a
prestacao de servicos de suporte técnico SAP Enterprise Support via cobertura remota 24x7
(vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), com garantia de updates e upgrades
para o ambiente SAP BusinessObjects Enterprise do Senado Federal, durante 12 (doze)
meses consecutivos, de acordo com os termos e especificagdes deste edital e seus anexos.

1.1.1 - Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto descritas no
CATMAT e/ou CATSER e as constantes deste edital prevalecerao as dltimas.
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CAPITULO II - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema eletronico
provido pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), por meio do sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

2.1.1 - Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a Secretaria de
Gestdo do Ministério da Economia (SEGES), onde também deverdo informar-se a respeito
do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instru¢des detalhadas de sua
correta utilizacao.

2.1.2 — O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2 — Somente poderao apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas, especializadas
no ramo, e que satisfacam as condi¢des deste edital e seus anexos.

2.3 — Nao poderao participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, empresas que, por
qualquer motivo:

2.3.1 — tenham sido declaradas inidoneas por qualquer 6rgdo da administracao publica,
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital;

2.3.2 — tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou impedidas de
contratar com a Administragcdo, nos termos do art. 87 da Lei 8.666/1993;

2.3.3 — estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei
10.520/2002;

2.3.4 — estejam elencadas no art. 9° da Lei n° 8.666/1993;

2.3.5 — encontrem-se em processo de dissolu¢ao empresarial.

2.4 — A fim de verificar as condi¢des de participagdo previstas neste Capitulo, o Pregoeiro
realizard consulta nas seguintes bases de dados:

2.4.1 - SICAF e Relacgado de Servidores disponiveis no Portal da Transparéncia do Senado
Federal, a fim de verificar a composi¢ao societdria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, I1I, da Lei n° 8.666/93;

2.4.2 — Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;
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2.4.3 — Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no endereco
eletronico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis;

2.4.4 — Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU), no endereco: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br.

2.5 — Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipéteses de impedimento de participagao
previstas neste Capitulo referidas anteriormente, o Pregoeiro relatard o fato em campo proprio
do sistema e concedera a respectiva licitante a oportunidade de manifesta¢do acerca da matéria
e, eventualmente, a comprovagao do afastamento dos efeitos da causa impeditiva de participacdo
no certame.

2.6 — E vedada a participacio de consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de
constitui¢do.

CAPITULO III - DO CADASTRAMENTO DA PROPOST AE ANEXACAO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1 — A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até a
data e hordrio marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

3.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico o preco total de cada
item, observados o quantitativo e a unidade de prestacdo de servico do objeto a ser contratado,
conforme o Termo de Referéncia (Anexo 1).

3.2.1 — Os valores deverao ser expressos em algarismo ardbico, na moeda Real,
considerados apenas até os centavos, compreendendo todos os custos diretos e indiretos
necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos
sociais.

3.3 - Para o adequado cadastramento da proposta, a licitante deverd consignar, nos campos
proprios, as informacdes exigidas pelo sistema, observando, para tanto, as especificacoes do
objeto constantes deste Edital.

3.4 — O campo ‘Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado’ serd destinado as informacdes
complementares da proposta, observando-se os seguintes prazos e condig¢des:

3.4.1 — Prazo de inicio da execucdo dos servi¢os de, no maximo, 5 (cinco) dias tuteis,
contados a partir da assinatura do contrato.

3.5 — A omissdo dos prazos fixados no subitem anterior implica a aceitacao dos prazos indicados
neste edital.
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3.6 — No ato do cadastramento da proposta, a licitante deverd anexar em campo proprio do
sistema a documentacdo comprobatdria dos requisitos de habilitacdo estabelecidos no Capitulo
XI deste edital.

3.6.1 - A licitante poderd deixar de anexar em campo proprio do sistema apenas os
documentos de habilitacdo que constem do SICAF, observando-se, nesse caso, o disposto
no item 11.3 do edital.

3.6.2 - Os documentos que compdem a habilitacdo e os eventuais anexos da proposta
cadastrada da licitante mais bem classificada somente serdo disponibilizados para avaliacao
do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento da fase de lances.

3.7 — Nao serdo classificadas as propostas em desconformidade com este edital.

3.8 — A licitante deverd declarar, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do edital.

3.9 — A licitante que se enquadre na defini¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte e
queira se valer dos direitos de preferéncia previstos na Lei Complementar n° 123/2006 devera
declarar em campo proprio do sistema.

3.10 — A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a
licitante as sangdes previstas neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

3.11 — Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

3.12 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica estabelecida no preambulo deste edital.

3.12.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacgdo para contratacao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

3.13 — A apresentacdo da proposta implica a aceita¢do plena e total das condi¢gdes deste edital e
Seus anexos.

CAPITULO IV - DA SESSAO PUBLICA

4.1 — A abertura da sessdo publica deste Pregio, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e na
hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.2 — Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd mediante
troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico (“chat”).
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4.2.1 — Diante da indisponibilidade momentanea do campo préprio do sistema eletronico,
a licitante deverd formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
licita@senado.leg.br, sob pena de preclusdao da oportunidade de alegacdo da matéria,
devendo o Pregoeiro registrar o fato no “chat” e relatar o teor das comunicagoes.

4.3 — Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios em razao de sua
propria desconexao ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

4.4 — Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

4.5 — No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicagao
expressa aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.6 — O Pregoeiro poderd suspender a sessdo publica do certame, justificando, no “chat”, os
motivos da suspensdo e informando a data e o hordrio previstos para a reabertura da sessao.

CAPITULO V - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 — Em sede de verificagdo de conformidade formal das ofertas cadastradas, o Pregoeiro
somente poderd realizar a desclassificacao das propostas antes da fase de lances quando:

5.1.1 - as descri¢des do objeto estiverem em manifesta desconformidade com o edital;

5.1.2 - os valores ofertados configurarem precos simbdlicos, irrisérios ou com presungdes
absolutas de inexequibilidade;

5.1.3 — as informacdes registradas na descricao do objeto evidenciarem, de forma flagrante,
a identificacdo da licitante.

5.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase dos lances.
CAPITULO VI - DA FORMULACAO DE LANCES

6.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances

sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do

horério e do valor consignados no registro de cada lance.

6.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
no sistema.
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6.3 — Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

6.4 — Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro.

6.4.1 — Para o fim de desempate das propostas serdo aplicados, sucessivamente, 0s critérios
previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006 e no §2° do art. 3° da Lei
n° 8.666/1993 e, persistindo o empate, o sorteio eletronico a ser realizado pelo sistema.

6.5 — Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

6.6 — Durante a “etapa aberta” da fase de lances, o Pregoeiro poderd excluir o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

6.6.1. A possibilidade de exclusao de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo desonera
a licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro manifesto.

6.7 - Para envio dos lances referentes ao presente pregdo eletronico serd adotado o modo de
disputa “aberto e fechado”, conforme procedimento estabelecido no art. 33 do Decreto Federal
n° 10.024, de 20 de setembro de 2019.

CAPITULO VII - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

7.1 — Havendo participacdo de microempresas e/ou empresas de pequeno porte na sessdao de
lances, serdo observados, antes da declaracdo da licitante vencedora, os critérios de preferéncia
estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

7.1.1 — Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta ndo tenha sido ofertada
por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por
alguma(s) dessas pessoas juridicas, com valor até 5% (cinco por cento) superior a menor
proposta, proceder-se-4 da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte serd convocada a apresentar nova
proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de 5 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo do direito de
preferéncia, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatdrias, serd adjudicado
a seu favor o objeto desta licitacao;

b) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do
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limite fixado no “caput” deste subitem, na ordem classificatéria, para o exercicio
do mesmo direito.

7.1.2 — Na hipdtese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto
licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.2 — A fim de verificar a pertinéncia de declaracdo de enquadramento da licitante mais bem
classificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro realizard consulta ao
Portal da  Transparéncia do  Governo  Federal, no  endereco  eletronico
http://www.portaldatransparencia.gov.br, para verificar se o somatério de ordens bancarias
recebidas pela licitante ME/EPP, relativas ao tltimo exercicio e ao exercicio corrente, até 0 més
anterior ao da data da licitagdo, fixada no preambulo deste Edital, ja seria suficiente para
extrapolar o faturamento maximo permitido como condicao para esse beneficio, conforme art. 3°
da Lei Complementar n° 123/2006.

CAPITULO VIII - DO JULGAMENTO
8.1 — O critério de julgamento adotado serd o de menor preco global.
CAPITULO IX - DA NEGOCIACAO

9.1 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro podera encaminhar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado
o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacao.

9.1.1 - A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

CAPITULO X - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 - O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos formatada de
acordo com o Anexo 3 do edital e devidamente adequada ao dltimo lance, por meio de campo
proprio do sistema.

10.1.1 — Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da
proposta pelo sistema, serd admitido o envio do respectivo arquivo para o e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data e o
horario do recebimento e disponibilizar o conteudo para os demais licitantes interessados.

10.1.2 — O prazo para envio da proposta € de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a contar
da convocacdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro
a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo formal de
prorrogacdo por parte da licitante.
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10.1.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior nao serd considerado o tempo
de suspensao da sessdo realizada pelo Pregoeiro.

10.1.4 — Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual
prorrogacao concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd desclassificada e sujeitar-se-a as
sancOes previstas neste edital.

10.1.5 — A proposta seré desclassificada quando:

a) as especificacdes do objeto ofertado estiverem em manifesta desconformidade
com as exigéncias estabelecidas no edital;

b) contiver valores simbdlicos, irrisérios ou com presungdo absoluta de
inexequibilidade, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade
da licitante, para os quais ela renuncie, de forma expressa e motivada, a parcela ou a
totalidade de remuneracao.

10.2 - O Pregoeiro examinard a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade com
as especificagdes técnicas estabelecidas no edital e quanto ao preco ofertado, que nao podera ser
superior ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 1).

10.2.1 — O Pregoeiro poderd promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no que
tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a correc¢do de falhas de natureza formal
e a complementacao de informacdes.

10.2.2 — N3o se considerard qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital.

10.2.3 — Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera
assegurar a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade
financeira e econdmica da oferta.

CAPITULO XI - DA HABILITACAO

11.1 — A habilitac@o das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel I ao VI do Cadastro
de Pessoa Juridica, e da documentagao especificada neste edital.

11.1.1 — Diante da expira¢ao de validade dos documentos registrados no SICAF referentes
aos Niveis III, IV e VI, as licitantes deverdo apresentar documentagdo complementar a fim
de suprir tais exigéncias, observado em relacdo as empresas enquadradas como ME/EPP o
disposto no art. 43, §1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

11.2 - Para fins de habilitacdo juridica, o Pregoeiro verificard a compatibilidade entre o objeto
do certame e as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes,
conforme natureza da pessoa juridica.
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11.3 — Caso ndo estejam digitalmente disponiveis no SICAF, em observancia ao disposto no item
3.6 deste edital, no ato do cadastramento da proposta, a licitante deverd apresentar a
documentagao comprobatdria dos seguintes requisitos de habilitacao:

11.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando que a licitante prestou, por periodo ndo inferior
a 12 (doze) meses consecutivos, servicos de suporte técnico para, no minimo, 1
(uma) licenga do software SAP BusinessObjects, ndo necessariamente com as
exatas especificagcdes técnicas estabelecidas neste edital e seus anexos.

a.1) Para a comprovacgdo do lapso temporal estabelecido na alinea “a” (12
meses), serd admitido o somatdrio de atestados de capacidade técnica, desde
que se refiram a periodos consecutivos € ndo concomitantes;

a.2) Caso seja necessario e mediante solicitacdo formal do Pregoeiro, as
licitantes deverdo disponibilizar todas as informacgdes e documentos que
eventualmente se facam necessdrios a comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados, como copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, relatérios técnicos e documentos complementares necessarios
a compreensao das caracteristicas dos servigos executados.

11.3.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Caso qualquer dos indices contdbeis denominados “Liquidez Geral”, “Liquidez
Corrente” e “Solvéncia Geral”, informados pelo SICAF, seja igual ou inferior a
1 (um), deverd a licitante comprovar, através de documento hébil, que seu
patrimdnio liquido ndo € inferior a 10% (dez por cento) do valor de sua proposta.

a) Certiddio Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Insolvéncia Civil, expedida no
domicilio da pessoa fisica.

11.3.3 - OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante deverd preencher em campo préprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo:

a.1) Declaragdao de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou
menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art.
7° da Constitui¢ao Federal,;
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a.2) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do § 2° do
art. 32 da Lei n°® 8.666/1993;

a.3) Declaracdo de Proposta Independente (DPI).

11.4 — Caso seja necessario, para fins de confirmagdo, esclarecimento ou saneamento da
documentagdo de habilitacdo, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, podera solicitar a licitante o
envio, através do campo de “anexos” do sistema, de documenta¢do complementar.

11.4.1 - Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio pelo
sistema, serd admitido o envio dos respectivos documentos para o e-mail
licita@senado.leg.br, devendo o Pregoeiro, nessa hipétese, informar no “chat” a data e o
horério do recebimento e disponibilizar o contetido para os demais licitantes interessados.

11.4.2 — O prazo para envio dos documentos € de, no minimo, 60 (sessenta) minutos a
contar da convocagdo pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo
Pregoeiro a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitagao
formal de prorrogacdo por parte da licitante.

11.4.3 — Para a contagem do prazo de que trata o item anterior nio serd considerado o
tempo de suspensdo da sessao realizada pelo Pregoeiro.

11.4.4 — Em caso de ndo envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacdo concedida pelo Pregoeiro, a licitante serd inabilitada e
sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

11.4.5 — Havendo duvida razodvel quanto a autenticidade ou em razao de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, poderé solicitar ao licitante o
envio, em original ou por cépia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do item
anterior.

11.4.5.1 - Os originais ou cOpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Secretaria da Comissao Permanente de Licitacdo do Senado Federal,
situada na Via N2, Bloco 16, CEP 70.165-900, Brasilia-DF, no prazo estipulado pelo
Pregoeiro.

11.4.6 — O licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos
encaminhados na forma do item 11.4.

11.5 — Os documentos de habilitagcdo deverdo se referir a empresa licitante, salvo quando,
comprovadamente, apds a data de emissdo dos respectivos documentos, haja superveniente
alteracdo contratual ou transferéncia de acervo técnico.

11.5.1. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e de regularidade
fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que pela prépria natureza
sdo emitidos somente em nome da matriz.
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11.5.2 — Os documentos relativos a habilitagao técnica e econdmico-financeira poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial.

11.6 — Para fins de verificacdo das condicdes de habilitacdao, o Pregoeiro poderd, diretamente,
realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncdo de
veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

11.7 — As microempresas ou empresas de pequeno porte, assim declaradas para efeito dos
beneficios da Lei Complementar n° 123/2006, deverdo apresentar toda a documentacao exigida
para a comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restri¢do.

11.7.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista,
serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentacdo, na
forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

11.7.2 - A ndo regularizacio da documentacdo no prazo previsto no subitem acima
implicard a decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no
artigo 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacao.

11.8 — O documento que ndo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao expedidor nao serd
habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedi¢do ou revalidacdo e a data de abertura
da presente licitacdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

11.8.1 — Excetua-se o documento que, por imposi¢do legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

11.9 — Na fase de habilitagdo, caso conste do SICAF a existéncia de “Ocorréncias Impeditivas
Indiretas” em relagdo a primeira classificada no certame, o Pregoeiro deverd promover
diligéncias para o levantamento de conjunto de indicios no sentido de analisar a configura¢ao da
tentativa de fraude ou burla aos principios estabelecidos no art. 3° da Lei n°® 8.666/1993 ou da
configuragdo das hipéteses previstas no art. 5°, IV, “e”, e no art. 14 da Lei n° 12.846/2013 (Lei

Anticorrupcao).
11.9.1 - Constituem indicios para a configuracdo da tentativa de fraude ou burla a confusdo

societdria e/ou o compartilhamento de estrutura humana e fisica entre as pessoas juridicas
envolvidas, em especial as seguintes caracteristicas:

11
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a) identidade dos sécios;
b) atuacdo no mesmo ramo de atividades;

¢) data de constitui¢do da nova empresa posterior a data de aplicagdo da san¢do de
suspensao/impedimento ou declaracdo de inidoneidade;

d) compartilhamento ou transferéncia da mesma estrutura fisica, técnica e/ou de
recursos humanos.

e) identidade (ou proximidade) de endereco dos estabelecimentos;
f) identidade de telefones, e-mails e demais informag¢des de contato.

11.9.2 — Diante da constatagao de possivel tentativa de burla ou fraude a qualquer sancao
de suspensdo temporaria, impedimento de licitar ou declaracao de inidoneidade aplicada a
uma outra empresa, o Pregoeiro registrard, no ‘“chat”, os fatos e indicios levantados,
suspenderd o certame e oportunizard a licitante o exercicio do contraditério e da ampla
defesa, em campo préprio do sistema, no prazo de 5 (cinco) dias, devendo a licitante
apresentar todos os esclarecimentos e documentagdo tendentes a ilidir a suspeita da prética
de comportamento ilicito.

11.9.3 - Constatada a tentativa de fraudar ou burlar os efeitos da sancao aplicada a outra
empresa, o Pregoeiro, ao estender a licitante os efeitos das san¢des de suspensdo temporéaria
e/ou impedimento de licitar e/ou contratar com a Administracao, bem assim de declaragao
de inidoneidade aplicadas a outra pessoa juridica:

a) inabilitard a licitante por inaptiddo juridica para assumir obrigacdes com a
Administracao;

b) relatard o fato a autoridade superior para a instauracdo de procedimento
administrativo especifico objetivando a apuragdo exauriente acerca dos fatos e a
eventual responsabilizacdo da licitante pela pratica de comportamento inidoneo.

CAPITULO XII - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 — Serd analisada a proposta da primeira colocada e caso a proposta ndo seja aceitavel, ou se
a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que
melhor atenda a este edital.

12.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias habilitatdrias
fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.
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CAPITULO XIII - DO RECURSO

13.1 — Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrird prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual
qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, exclusivamente em campo préprio do
sistema, manifestar sua inten¢ao de recurso.

13.1.1 — A auséncia do registro de inten¢do de recurso, no prazo estabelecido no item
anterior, implica a decadéncia do direito e autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a
licitante vencedora.

13.1.2 — Na motivagdo, a licitante devera indicar qual ato decisério € objeto da intengdo de
recurso e o fundamento sucinto para o pleito de reforma ou revisao.

13.1.3 — O Pregoeiro realizard o exame de admissibilidade da intengdo recursal, limitando-
se a verificar a presenga dos pressupostos recursais.

13.1.3.1 — A decisdo do Pregoeiro acerca da aceita¢do ou rejeicao da intencao de
recurso serd devidamente motivada e registrada em campo préprio do sistema.

13.1.3.2 — Nio serd admitida intencdo de recurso quando:
a) constatada a auséncia de pressuposto de admissibilidade recursal;
b) fundada em mera insatisfacao da licitante;
¢) ostentar cardter meramente protelatorio.

13.1.4 — A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita poderd registrar as razdes do
recurso, exclusivamente em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as
demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as contrarrazdes, também via sistema,
em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo da recorrente.

13.1.4.1 - Para o regular processamento do recurso, alerta-se que o Sistema
COMPRASNET exige o preenchimento pela recorrente do campo referente as
razdes recursais no prazo indicado.

13.2 — Para a formulacdo das razdes e contrarrazdes recursais, havendo solicitagdo nesse sentido,
serd assegurada aos licitantes interessados, além dos documentos constantes do sistema, vista
imediata dos autos do procedimento administrativo licitatério.

13.2.1 — Na anélise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instru¢ao do processo, constituindo meio legal de prova os
documentos obtidos.

13.3 — Admitida a inten¢do recursal, o Pregoeiro poderd reconsiderar ou ndo a sua decisio objeto
do recurso.
13
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13.3.1 — Nao havendo reconsideracdo da decisdo, os autos serdo encaminhados a autoridade
superior para julgamento do recurso.

13.4 — Os recursos apresentados pelas licitantes serdo dirigidos, por intermédio do Pregoeiro, ao
Senhor Diretor-Executivo de Contratagdes, nos termos do art. 10 da Politica de Contratagcdes do
Senado Federal, Anexo V da Resolucdo n°® 13 de 2018 c/c o art. 4.°, incisos XVIII, XIX, XX e
XXI, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002.

13.5 - O provimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

CAPITULO XIV - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 — O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipétese em que a adjudicagdo caberd ao Diretor-Executivo de Contratacdes do Senado Federal.

14.2 — A homologagdo deste Pregdo compete a Diretora-Geral do Senado Federal.
14.3 — O objeto deste Pregdo serd adjudicado globalmente a vencedora do certame.
CAPITULO XV - DA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 - Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora serd convocada
para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis de sua convocagio, sob pena de
decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital.

15.1.1 - Seré permitida a assinatura eletronica do contrato, mediante uso da certificacdo
digital ICP Brasil, caso o representante legal da licitante a possua, no mesmo prazo
indicado no item 15.1.

15.1.2 — O SENADO poderd enviar o contrato para assinatura da licitante, que devera
devolvé-lo assinado no prazo previsto no item 15.1.

15.1.3 - Caso a licitante ndo comparega ou ndo assine o contrato no prazo estabelecido,
fica o Pregoeiro autorizado a convocar outra licitante para assumir o objeto da licitacdo e,
apos negociagdo e verificagdo da adequagdo da proposta e das condi¢cdes de habilitagao,
assinar o respectivo contrato, obedecida a ordem de classificacdo.

15.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-4 por meio do SICAF e de outros meios
se a licitante vencedora mantém as condi¢des de habilitacao.
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CAPITULO XVI - DAS PENALIDADES

16.1 — A licitante que, convocada para assinar o contrato, no prazo estabelecido no item 15.1,
ficard sujeita a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu valor global, caso se recuse ao
cumprimento desse procedimento nesse prazo, sem prejuizo das outras sancdes previstas em lei.

16.2 — As licitantes subsequentes, na hipotese de aceitarem a convocagdo prevista no subitem
15.1.3, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficarao também sujeitas as sancdes
referidas no item 16.1.

16.3 — Se a licitante e/ou contratada deixar de entregar documentagio exigida para o certame ou
apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar a licitagdo ou a execu¢do do contrato, comportar-se de modo
inidoéneo, ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e serda
descredenciada no SICAF ou do sistema de cadastramento de fornecedores a que se refere o
inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002 pelo prazo de até 5 (cinco) anos, bem como estara
sujeita ao pagamento de multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do ajuste, se
contratada, ou sobre o valor total de sua proposta, se licitante, sem prejuizo das demais
cominacdes legais.

16.4 - Sem prejuizo das sangdes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a
administracao publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n°® 12.846/2013, sujeitardo os
infratores as penalidades previstas na referida lei.

16.5 — Em qualquer hipétese de aplicacdo de san¢des administrativas assegurar-se-a o direito ao
contraditdrio e a ampla defesa.

CAPITULO XVII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

17.1 — Até as 17h (horério de Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura
da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatdrio deste
Pregdo mediante peticdlo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico
licita@senado.leg.br.

17.2 — Compete ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a
impugnacao.

17.2.1 — A impugnac@o ndo incide efeito suspensivo automatico, devendo a Administragdo
respondé-la em até 1 (um) dia util antes do prazo previsto para a abertura do certame.

17.3 — Acolhida a impugnacao contra este edital, serd designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a formulacio das propostas.

17.4 — Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao Pregoeiro até as 17h (horario de

Brasilia/DF) do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico licita@senado.leg.br.
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17.4.1 - O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, prestard os esclarecimentos
solicitados até 1 (um) dia 1til antes do prazo previsto para a abertura do certame.

17.5 — As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdao disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

CAPITULO XVIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletronico implica aceitagdo plena e
irrestrita das condi¢des e termos que regem o presente Pregdo Eletronico por parte da licitante.

18.2 - Integram este edital os seguintes anexos: Anexo 1 — Termo de Referéncia; Anexo 2 —
Minuta do Contrato; Anexo 3 — Modelo de Apresentacdo de Proposta e Anexo 4 - Termo de
Compromisso de Manutenc¢do do Sigilo da Informacao.

18.3 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instru¢do do processo desta licitacdo, constituindo meio legal de
prova os documentos obtidos pelo Pregoeiro.

18.3.1 — A inclusao posterior de documentos serd admitida em cardter de complementagao
de informagdes acerca dos documentos enviados pelos licitantes e desde que necessaria

para apurar fatos existentes a época da abertura do certame, no sentido de aferir o
substancial atendimento aos requisitos de proposta e de habilitacdo.

18.4 — No julgamento das propostas e na fase de habilitagdao, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficdcia para fins de classificacdo e habilitacao.

18.5 — As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

18.6 — As demais disposicdes obrigatdrias definidas nos incisos do art. 40 da Lei n°® 8.666/1993
estdo previstas nos anexos deste edital.

18.7 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo serdo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XIX - DO FORO
19.1 — Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realiza¢dao do presente Pregdo, que nao

possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secdo Judicidria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.
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Brasilia, 04 de setembro de 2021.

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 085/2021
(Processo n° 00200.012859/2020-67)

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

Contratacdo de empresa especializada para a prestagcdo de servigos de suporte
técnico SAP Enterprise Support via cobertura remota 24x7 (vinte e quatro horas

OBJETO . . .
por dia, sete dias por semana), com garantia de updates e upgrades para o
ambiente SAP BusinessObjects Enterprise do Senado Federal.
ESPECIFICACAO .
DO OBJETO Conforme Anexo 2 do edital.
CATSER 26000
Manter operacional e atualizado todo o ambiente de softwares SAP
BusinessObjects Enterprise do Sendo Federal/Prodasen, provendo a equipe
JUSTIFICATIVA técnica .do Senado Eederal/Prodasen dos meios necessdrios para garantir a sua
continuidade, solucionar problemas e evoluir a plataforma através dos servigos
colocados a disposi¢do durante a vigéncia do contrato de suporte dos Softwares
_ SAP BusinessObjects do Senado Federal/Prodasen.
ADJUDICACAQO | Menor Preco Global.
e [ ot
Item | Quant. {Unidade Descricao Mensal
(R$) Anual
(R$)
Prestacdo de servigos de
suporte técnico SAP
QUANTIDADES E aranta de pdates o
PRECO(S) 1 12 Més & P . 55.440,00| 665.280,00
ESTIMADO(S) upgrades para o ambiente
SAP BusinessObjects
Enterprise do Senado
Federal
Valor total anual 665.280,00
Observacdo: Em que pese constar do sistema Comprasnet a unidade de medida
“unidade”, para fins de formulag@o da proposta deverd ser considerada a unidade
de medida informada na tabela (meses), nos termos do item 1.1.1 deste edital.
VIGENCIA DO . ‘o . :
CONTRATO Conforme Cldusula Décima-Terceira da minuta de contrato (Anexo 2)
FORMA DE . .
PAGAMENTO Conforme Cldusula Sexta da minuta de contrato (Anexo 2)
CLASSIFICACAO ,
ORCAMENTARIA Programa de Trabalho: 167457
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Natureza da Despesa: 339040

LOCAL DE Os servicos ndo se caracterizam como presenciais, podendo os chamados ser
EXECUCAO DOS | atendidos por qualquer técnico em qualquer dos pontos de atendimento da
SERVICOS Contratada ou do Fabricante, no Brasil ou no exterior.
FISCALIZACAO Conforme Clausula Décima da minuta de contrato (Anexo 2)

Brasilia, 04 de setembro de 2021.

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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SENADO FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 085/2021
(Processo n° 00200.012859/2020-67)

ANEXO 2

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por

intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,

, para a prestacdo de servicos de suporte

técnico SAP Enterprise Support com garantia de updates

e upgrades para o ambiente SAP BusinessObjects
Enterprise do Senado Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Pragca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, , €
, com sede na JJaxn° (__)___ - e(_)__-__ ,telefonen®(___)

- e -, CNPJ-MF n° /___ -, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , CL , expedida pela
[/ __ ,CPFn° -___,resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° __/20__, homologado pela Senhora Diretora-Geral, conforme documento
digital n° do Processo n° 00200.012859/2020-67, incorporando o edital e a proposta
apresentada pela CONTRATADA, documento digital n° , a este instrumento, €

sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de
Contratacdes do Senado Federal, Anexo V da Resolu¢do n° 13 de 2018 e do Ato da Diretoria-
Geral n° 9 de 20135, e das cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo
de servicos de suporte técnico SAP Enterprise Support via cobertura remota 24x7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana), com garantia de updates e upgrades para o ambiente SAP
BusinessObjects Enterprise do Senado Federal, durante 12 (doze) meses consecutivos, de acordo
com 0s termos e especificacdes constantes deste contrato, do edital e seus anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Sao obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - manter durante a execucao deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de qualificagcdo
que ensejaram sua contratacao;

II — apresentar copias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III — efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execug¢ao deste contrato;

IV — manter, durante a realizacdo de servigos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados € munidos dos
equipamentos de protecdo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V — manter, para o presente contrato, preposto incumbido de representd-la sempre que
necessario;

VI - prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos do SENADO/Secretaria de Tecnologia da Informacdo (Prodasen) referente a
qualquer problema detectado ou ao andamento dos chamados técnicos;

VII - manter sigilo das atividades, funcionalidades, dados, projetos e senhas que
porventura tenham acesso durante suas atividades no SENADO, presencialmente ou
remotamente, e assinar o Termo de Compromisso de Manutencdo do Sigilo da
Informagdo, conforme modelo constante no Anexo 4 do edital;

VIII - utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos,
recursos humanos e supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade do
servigo e o atendimento as especificagdes contidas na Proposta Comercial, neste contrato,
no edital e seus anexos;

IX - responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante toda a
vigéncia deste contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infragcdo passivel de aplica¢do de penalidades previstas, caso os prazos e condi¢des nao
sejam cumpridas;

X — comunicar formal e imediatamente a Fiscalizacdo e Gestdao do Contrato todas as
ocorréncias anormais ou de comprometimento da execucao do servigo contratado;
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XI - cadastrar, junto a Gestdo do Contrato, os servidores que porventura atuem nas
dependéncias do SENADO, seguindo as determinacdes da Gestdo do Contrato e da
Policia Legislativa do SENADO com relagdo aos documentos e acdes de identificacdo de
acesso e confec¢ao de crachd, conforme a necessidade;

XII - comunicar a Fiscalizacdo e Gestdo do Contrato o desligamento ou afastamento de
qualquer de seus colaboradores cadastrados e devolver o crachd do SENADO, se emitido.

a) No caso de extravio do crachd o preposto deve formalizar Boletim de Ocorréncia
junto a Policia Legislativa do SENADO.

XIII - apresentar obrigatoriamente por ocasido da assinatura do contrato, caso a
CONTRATADA ndo seja a empresa fabricante do produto, termo de parceria ou
documento equivalente emitido pela SAP Brasil ou pela propria SAP, fabricante do
software, que autorize a empresa parceira a prestar o servico objeto da presente
contratacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execugdo dos servicos nao terao
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente pela
CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA responsabilizar-se-d4 por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nio poderd a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacio especifica do Senado.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA nio poderé ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigag¢des deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA néo poderé divulgar dados e informagdes do
SENADO a que tiver acesso em virtude da execugdo contratual, devendo se comprometer com o
estabelecido no Termo de Compromisso de Manuten¢do do Sigilo da Informagdo, Anexo 4 do
edital.

PARAGRAFO SEXTO - Aplicam-se a este contrato as disposicoes do Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
SENADO

Sao obrigacdes do SENADO, como executor das atividades e responsével pela sua infraestrutura
de hardware e software, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da natureza do
ajuste:
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I - aplicar as solucdes dos problemas apontados via chamado técnico ou identificadas
no histérico de chamado;

II - aplicar as atualizagdes de versdo, observando ainda o disposto no Pardgrafo Quarto
da Clausula Quarta;

III — registrar os chamados técnicos de forma a melhor subsidiar os técnicos da
CONTRATADA,;

IV — executar, em caso de falha ou chamado técnico, os procedimentos e testes conforme
solicitado pelos técnicos da CONTRATADA a fim de subsidiar a andlise do problema e
consequentemente a sua solucdo, bem como passar informagdes dos logs dos produtos
quando necessario;

V — exercer a gestao do ambiente operacional dentro das melhores praticas e uso corrente
de gestdo de infraestrutura de TI;

VI - comunicar ao preposto qualquer ocorréncia técnica que possa afetar o
funcionamento da solugdo, tais como mudancgas de ambiente operacional ou recursos
computacionais exigidos pela plataforma de software objeto do suporte técnico;

VII - executar demais procedimentos de fiscalizacdo e gestao contratual conforme normas
vigentes e procedimentos do SENADO.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA iniciard a prestacao dos servi¢os de suporte técnico objeto deste contrato,
compreendendo fornecer o acesso da equipe técnica do SENADO/Prodasen ao suporte remoto
acionado via Internet ou telefone para abertura e acompanhamento de chamados técnicos,
cumprindo os niveis de servico definidos, bem como o acesso para download dos pacotes de
novas versoes (upgrade) e correcdes (update) dos softwares constantes desse instrumento, em
até 5 (cinco) dias uteis a contar da assinatura deste contrato.

I - Até o periodo citado no caput desta Clausula, a CONTRATADA deverd encaminhar
aos Fiscais do contrato indicados formalmente pelo SENADO, os meios para acesso da
equipe técnica do SENADO/Prodasen aos servigos de suporte técnico, compreendendo
telefone de acesso e/ou link de portal de Internet, usudrio e senhas e demais formas de
acesso para download dos pacotes de novas versdes (upgrades) e corre¢oes (updates) dos
softwares objeto deste contrato, bem como acesso a comunidade de usuérios e banco de
problema e solugdes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os chamados técnicos de suporte serdo abertos pelos Analistas
do Prodasen.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicagdo das solugdes e configuragdes para correcao de
problemas em decorréncia dos chamados técnicos de suporte sdo de responsabilidade dos
Analistas do Prodasen conforme instru¢des da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo dos pacotes de novas versdes (upgrades) e
corregdes (updates) dos softwares constantes desse contrato, disponibilizados pelo fabricante,
serd de responsabilidade dos Analistas do Prodasen.

PARAGRAFO QUARTO - Havendo possibilidade e conveniéncia de aplicacdo de pacotes e
de solucdes de problemas por parte de funciondrio da CONTRATADA o procedimento serda
acompanhado de Analistas do Prodasen.

I — Nesses casos serdo sempre observadas as demais obrigacdes constantes desse
instrumento e em especial ao disposto no Pardgrafo Sétimo e inciso primeiro do
Pardgrafo Décimo Primeiro desta Clausula.

PARAGRAFO QUINTO - Durante a vigéncia do contrato, todas as versdes subsequentes dos
produtos suportados por essa contratacdo deverdo ser disponibilizadas ao SENADO,
independentemente de mudancas de nomenclatura, empacotamento ou adi¢do de novas
funcionalidades.

PARAGRAFO SEXTO - Os servicos contratados deverdo estar disponiveis e acessiveis 24 x
7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana).

I - Em casos excepcionais, também devera ser possivel contatar a CONTRATADA por
telefone.

PARAGRAFO SETIMO - O fornecimento de atualizagdes e versdo, durante a vigéncia do
contrato, serd feito sem qualquer custo adicional.

PARAGRAFO OITAVO - O processo de atendimento se inicia com a criacdo de um chamado
técnico (mensagem de suporte) pelos técnicos do SENADO/Prodasen para o atendimento remoto
da CONTRATADA, relatando os problemas encontrados ou as dividas quanto a administracao
dos produtos instalados.

I - Tais chamados sdo feitos sempre pela equipe técnica do Senado Federal/Prodasen
devidamente registrada junto a CONTRATADA

PARAGRAFO NONO - O registro e acompanhamento de solicitacdes deve ser feito por meio
de acesso a portal de Internet com senha ou por telefone, ambos disponibilizados pela
CONTRATADA.

I - Os chamados técnicos devem ser enquadrados e tratados de acordo com os niveis de
servico determinados no Instrumento de Medicao de Resultados, conforme definido na
Clausula Quinta.
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PARAGRAFO DECIMO - A disponibilizacdo de novas versdes (upgrades) e corre¢oes
(updates) dos softwares devera ser feita no portal de Internet da CONTRATADA ou no portal
do representante do fabricante do produto, SAP Brasil Comercializacao de Software Ltda. Ou,
ainda, no da Prépria SAP, fabricante dos produtos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Os servicos objetos deste contrato ndo se caracterizam
como presenciais, podendo os chamados ser atendidos por qualquer técnico em qualquer dos
pontos de atendimento da CONTRATADA ou do fabricante, no Brasil ou no exterior.

I - Nao se exclui a possibilidade de atendimento presencial, para solucdo direta ou
acompanhamento. Entretanto, ndo haverd qualquer 6nus adicional de qualquer natureza
para o SENADO para os casos de atendimento presencial.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A CONTRATADA deve manter acesso via Internet
ao sistema ou base de dados com histérico de problemas, dicas de solucdes, dicas de
administracdo, manuais dos produtos e downloads de novas versdes (upgrade) e atualizacdes
(update).

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Cabe 8 CONTRATADA comunicar formalmente ao
SENADO o telefone de acesso, e-mail e endereco do portal de Internet por intermédio dos quais
0 SENADO terd acesso ao servigo de suporte remoto bem como as senhas de acesso, ou quaisquer
outros cddigos e/ou certificados digitais necessarios ao acesso dos meios relacionados.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A CONTRATADA deverd manter os canais de acesso
para abertura e acompanhamento de chamado disponiveis e acessiveis, no minimo, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados, das 7h (sete horas) as 19h (dezenove horas), ¢ manter o acesso aos
downloads e consultas 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana).

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - E de responsabilidade da CONTRATADA manter os
chamados e suas ocorréncias em registro proprio.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Mensalmente, apds a emissdao de documento fiscal de cada
parcela, serd emitido termo circunstanciado de aceite mensal, pelo responsavel pela fiscalizacao
do ajuste ou, nos casos em que se enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n° 8.666/93, por comissao
designada pela Diretora-Geral, esclarecendo se houve qualquer ocorréncia de glosa ou algo que
impega o pagamento normal da parcela, apds verificacdo da sua conformidade.

I - A emissdo do termo circunstanciado de aceite mensal se dard até o 5° (quinto) dia util
subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servigos prestados.

CLAUSULA QUINTA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Os Niveis Minimos de Servico (NMS) apresentados neste IMR t€ém como funcio definir os
indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a contratagao.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Os indicadores a seguir definem os parametros a serem
observados no cumprimento do IMR:

Indicador

Prazo aceitavel para encaminhar possivel solucao do problema para o PRODASEN.

Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgao

Meta a camprir Tempo em Horas

Mediante controle por planilha eletronica pelo fiscal do
contrato. Para cada chamado de suporte serd registrado:

Instrumen medica . . .
strumento de medicio descricdo; responsavel; motivo; data e hora da abertura do

forma de chamado ao fabricante; data e hora do encaminhamento da
acompanhamento ) - : A ~
possivel solucdo; gravidade do chamado; més de apuracdo,
informagdo de glosa conforme tabela e observacOes pertinentes.
Periodicidade Mensal

Sera aplicada glosa uma unica vez para cada chamado, no més
de apuracdo, que exceder o prazo aceitdvel de solu¢dao conforme
a gravidade do problema objeto do chamado até o limite
méaximo de 30% (trinta por cento) da parcela mensal.

Mecanismo de calculo

Inicio de Vigéncia Data de assinatura do contrato

Glosa conforme tabela de gravidade de chamado quando o
prazo de atendimento superar o prazo previsto para cada
gravidade estabelecida.

Faixas de ajuste no
pagamento

Conforme tabela de gravidade e demais san¢des expressas nesse

Sancoes NP
¢ Termo de referéncia.

Nao havendo ocorréncias no periodo o 6érgado responsavel pela
Observacoes fiscalizacdo deve informar o fato no atesto e fica desobrigado
de anexar planilha de controle de chamados.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os chamados de suporte técnico deverdo atender aos prazos e
condicdes estabelecidos nesta Cldusula, para a solugao de problemas reportados pelo SENADO.

I - Os chamados serdo categorizados por gravidade e terdo um prazo maximo aceitdvel de
encaminhamento da solu¢do ao SENADO/Prodasen.

II - Cada nivel possui um percentual de glosa no valor da parcela mensal, por ocorréncia, caso o
prazo para encaminhamento da soluc@o nao seja atendido, conforme tabela abaixo:
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Tabela de gravidade de chamados de suporte e glosas apds prazo para primeiro
atendimento
Prazo aceitavel para
.~ . p ~ % Glosa na
. Impacto na condicao encaminhar possivel solucao
Gravidade . parcela
operacional do problema para o mensal
PRODASEN.
. . . Até 24 horas ap6s abertura do
Ambiente indisponivel ou sem
1 . chamado na plataforma do 10%
condig¢des de uso. .
fabricante.
Ambiente .degradado. Problema Até 48 horas apds abertura do
grave, prejudicando
2 . . chamado na plataforma do 8%
funcionamento parcial do .
. fabricante.
ambiente.
Ambiente operacional, mas Até 72 horas apds abertura do
3 instavel ou parcialmente chamado na plataforma do 5%
degradado. fabricante.
L . Até 120 horas ap6s abertura do
Divida ou questionamento sobre
4 . . - chamado na plataforma do 4%
funcionalidade da solucao. .
fabricante.
Dificuldade ou indisponibilidade Até 10 dias corridos apés abertura
de acesso aos recursos Web:
5 . do chamado na plataforma do 1%
downloads, acesso aos portais de )
~ . fabricante.
solucdes e comunidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de descumprimento dos prazos previstos na tabela
constante do Pardgrafo Segundo, os percentuais serdo somados e acumulados para serem
glosados na parcela mensal conforme més de apuragao.

Glosa Mensal Total = Y, (QTDE Ocorréncias X % Glosa da Ocorréncia)

PARAGRAFO QUARTO - Casa haja descumprimento dos NMS constantes do IMR no més,
o fiscal deverd registrar em relatério especifico contendo: descri¢do do chamado; responsavel,
motivo; data e hora da abertura do chamado ao fabricante; data e hora do encaminhamento da
possivel solucdo; gravidade do chamado; més de apuracao; informacao de glosa conforme tabela;
valor individual de glosa; total de glosas do més e observacdes pertinentes.

PARAGRAFO QUINTO - O limite maximo de glosa em virtude de descumprimento dos NMS
serd de 30% (trinta por cento) da parcela mensal.

I - Acima desse limite, a CONTRATADA estard sujeita a aplicacdo de penalidades,
previstas na Clausula Décima Terceira.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n° , ndo sendo
27
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permitida em nenhuma hipétese o pagamento de servigos nao executados ou executados de forma
incompleta.

Preco Preco
Unidade Especificacao Unitario Total

(R$) (R$)

Quanti-

Item dade

Prestacdo de servigos de suporte
técnico SAP Enterprise Support
com garantia de wupdates e
upgrades para o ambiente SAP
BusinessObjects Enterprise do
Senado Federal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global anual do presente instrumento é de RS$
( ), compreendendo todas as despesas
e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo deste contrato.

I - O valor global deve ser dividido em prestacdes mensais no valor de 1/12 (um doze
avos) do valor anual do contrato;

II - O pagamento podera sofrer ajustes, em fun¢do do descumprimento do Instrumento
de Medicao de Resultados (IMR), conforme estipulado na Clausula Quinta.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente por intermédio de
depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipétese
prevista no § 3° do art. 5° da Lei n° 8.666/1993, condicionado ao termo circunstanciado de aceite
mensal do objeto, conforme previsto no Pardgrafo Décimo Sexto da Cldusula Quarta.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caberd 3 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplica¢do das penalidades especificas
previstas na Cladusula Décima.

PARAGRAFO QUARTO - As eventuais despesas bancdrias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o prazo constante
do pardgrafo segundo desta cldusula poderd ser suspenso até que haja reparacdo do vicio ou
adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO SEXTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
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encargos moratérios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em fatura
prépria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte férmula: EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

O prego podera ser reajustado apos 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato,
observada a variacdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informagao — ICTI, mantido pelo
IPEA, ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de célculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variag¢do ocorrida no dltimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento dos precos reajustados deste contrato reger-
se-4 da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretdrio n° 20/2010:

I - Para os valores utilizados em operagdes matemdticas de somatdrio serdo utilizadas
duas casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetdria serdo utilizadas
sete casas decimais.

II - Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no inciso I for igual ou
superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior
a cinco permanecerd a mesma inalterada.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n°® 8.666/1993.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo or¢amentdria
classificada como Programa de Trabalho 167457 e Natureza de Despesa 339040, tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenho n.°
29
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PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitird notas de empenho
indicando a dotag¢do orcamentdria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratagdes
promover todas as agdes necessdrias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comissio Diretora n° 02, de 2008.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execu¢do deste contrato ou pela sua inexecucdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficard sujeita as seguintes penalidades:

I — adverténcia;
II — multa;

III - suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracao, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a préopria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base nas alineas III e IV desta Cldusula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sangOes previstas nos incisos II e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera ser
impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditério e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipéteses:

I — apresentar documentacao falsa;

II - fraudar a execucdo do contrato;

III - comportar-se de modo inidoneo;

IV - fizer declaracao falsa;

V — cometer fraude fiscal.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do pardgrafo
anterior enseja a rescisao unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sancOes previstas neste contrato, os atos lesivos
a administrag¢do publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n° 12.846/2013, sujeitarao os
infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que a
CONTRATADA preste as informacdes iniciais, previstas no caput da Cldusula Quarta, serd
aplicada multa didria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste contrato até o
limite de 30 (trinta) dias, apds o qual serd aplicada, cumulativamente, multa de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das demais san¢des
administrativas previstas nesta cldusula, observando-se os critérios constantes do Pardgrafo
Décimo Segundo.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execugdo do objeto, o atraso injustificado na execucdo
de alguma parcela, ou sua execucao de forma insatisfatéria, sujeitard a CONTRATADA a multa
de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO SEXTO - A nio apresentacao da documentacao prevista no Pardgrafo Terceiro
da Cldusula Sexta, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por cento) a
0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de 30 (trinta)
dias, observando-se os critérios constantes do Pardgrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Pardgrafos Quinto e Sexto sem
adimplemento da obrigagao, aplicar-se-4, cuamulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10%
(dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os critérios
constantes do Pardgrafo Décimo Segundo, podendo ainda o SENADO, a seu critério, fazer uso
da garantia prestada pela empresa e impor outras sancdes legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Pardgrafos
Quarto, Quinto e Sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo
das demais sangoes.

PARAGRAFO NONO - As multas previstas nesta cldusula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 15% (quinze por cento) do valor
mensal do contrato.

PARAGRAFO DECIMO - A reincidéncia na aplicacdo do percentual méximo previsto no

pardgrafo anterior e no Paragrafo Quinto da Cldusula Quinta podera ensejar a rescisao unilateral
do contrato.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Além das multas previstas nos paragrafos anteriores,
o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Pardgrafo Quinto da Clausula
Décima Segunda, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em funcdo da
gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Na aplicacdo das penalidades, a autoridade
competente observara:

I - os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
II - a ndo reincidéncia da infragdo;

III - a atuagdo da CONTRATADA em minorar os prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva;

IV - a execugao satisfatéria das demais obrigacdes contratuais; e

V — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administragao.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — A multa de valor irrisério poderé ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infragdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela decorrente,
a autoridade competente poderd, justificadamente, reduzi-la, observados os demais critérios
previstos no Pardgrafo Décimo Segundo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A multa aplicada, apds regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela CONTRATADA
ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Nio ocorrendo quitacdo da multa, na forma do paragrafo
anterior, serd o valor remanescente descontado da garantia ou, em dultimo caso, cobrado
judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993, e diante da hipdtese prevista no inciso II do Pardgrafo Terceiro da
Clausula Décima Terceira.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dard por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei
n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo poderé ocorrer ainda da seguinte forma:
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I - amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde
que haja conveniéncia para o SENADO; ou

II - judicial, nos termos da legislagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigdvel devera ser precedida de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisio contratual deverdo ser formalmente motivados
nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢oes
dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a partir de 13/10/2021 ou a
partir da data de sua assinatura, caso ocorra apds essa data, podendo ser prorrogado por iguais
periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses a critério das partes e mediante termo aditivo,
observado o art. 57, IV, da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes nao se interessem pela prorrogacao deste contrato,
deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da vigéncia
contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando consultada, a manifestacio positiva da CONTRATADA
quanto ao interesse na prorrogacdo da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Coédigo
Civil, gera legitima expectativa para o Senado Federal quanto a assinatura do termo aditivo
necessario a formalizacao da renovacdo da vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em atencdo ao Pardgrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente e devidamente justificivel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogacdo de vigéncia manifestada apds o prazo de 90 (noventa) dias antes do
encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

I - a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor
global do contrato;

II - conforme o interesse da Administracdo, a rescisao unilateral do contrato, de modo a,
diante da impossibilidade pratica de realizacio de novo procedimento licitatdrio,
viabilizar a contratacdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 24, XI, da
Lei n° 8.666/1993.
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PARAGRAFO QUARTO - Toda prorrogacdo de prazo deverd ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para dirimir
questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20

DIRETORA-GERAL

SENADO FEDERAL
REPRESENTANTE
CONTRATADA
DIRETOR DA
DIRETOR DA
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 085/2021
(Processo n° 00200.012859/2020-67)

ANEXO 3

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

A licitante devera enviar sua proposta de precos, juntamente com o instrumento de outorga de

poderes do representante legal da empresa que assinard o contrato, conforme modelo abaixo, a

Comissao Permanente de Licitagdo, nos termos do Capitulo X - DA ACEITABILIDADE DA
PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICON° __/

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

E-mail:

Dados Bancirios:

Nome do Representante legal da empresa: (que ird assinar o contrato)

CPF: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)

RG/6rgao emissor: (do representante legal da empresa que ird assinar o contrato)
Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar cépia do instrumento de outorga de poderes)

Certificacao digital: O representante legal da empresa que assinard o contrato possui certificacio
digital ICP Brasil? ( )Sim  ( ) Nao

_ VALOR VALOR
ITEM | QUANT. |UNIDADE ESPECIFICACAO UNITARIO| TOTAL
(R$) (R$)

VALOR TOTAL

Instrucoes de preenchimento:

A licitante devera informar os precos por item, total do item, e total global da proposta, seguindo
a numeracao constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar o contrato devera ser
encaminhado em anexo a proposta de pregos.

Os valores unitdrios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos.

A proposta de pregos deverd estar datada e assinada.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 085/2021
(Processo n° 00200.012859/2020-67)

ANEXO 4

[ TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO DA INFORMACAO |

A UNL&O, por intermédio do SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ sob o n°® 00.530.279/0004-68, doravante denominado SF e NOME DA EMPRESA, pessoa
juridica com sede na ..., inscrita no CNPJ/MF sob o n.° .., doravante denominada
CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO
DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO DA INFORMACAO, doravante
denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° ..., celebrado
pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto € a ..., mediante condi¢des
estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negdcio,
documentos, informagdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES,
que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execu¢do contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SF de
que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execu¢cdo do CONTRATO, respeitando
todos os critérios estabelecidos apliciveis as INFORMACOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as cldusulas e condicdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necesséria e adequada prote¢io as INFORMACOES do SF,
principalmente aquelas classificadas como sigilosas, em razdo da execu¢do do CONTRATO
celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES SIGILOSAS OU PESSOAIS

a) As estipulacdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e
quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF, inclusive aquelas a serem integrados a solucao;

b) A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relagéo
a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir da data de
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assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMAC()ES SIGILOSAS, salvo
aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo SF;

c) A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que nenhum de seus diretores, empregados
e/ou prepostos faga uso das INFORMACOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranga da Informagdo, zelara para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificagdo informada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DO SIGILO

a) As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a revelagao,
exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

a3) Sejam reveladas em razao de requisi¢ao judicial, somente até a extensdo de tais ordens, desde
que as PARTES cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre
a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente
para os propositos da execu¢do do CONTRATO;

b) A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer cépia das INFORMACOES sem o
consentimento prévio e expresso do SF;

bl) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, serd dispensado para coépias,
reprodugdes ou duplicacdes para uso interno das PARTES;

¢) A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da
existéncia deste TERMO e da natureza sigilosa das INFORMACOES do SF;

d) A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessérias a protecio das INFORMACOES
do SF, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pelo SF;

e) O presente TERMO nao implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer direito
de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

g) A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para
terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;
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h) A CONTRATADA nunca poderd compartilhar informacdes e qualquer pedido de terceiros para
acesso a dados do SF deverd ser encaminhado para deliberagado do CONTRATANTE, mesmo apds
o término da vigéncia do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva
da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como
todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, com vigéncia idéntica a do contrato.
CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitard a imediata
aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacdes em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO firmado entre as
PARTES, conforme respectivo item do Termo de Referéncia. Neste caso, a CONTRATADA,
estard sujeita, por acdo ou omissao, a0 pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos
sofridos pelo SF, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO estd vinculado ao CONTRATO, que € parte independente e regulatdria deste
instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as SIGILOSAS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos
futuros, declaracdes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais, empreendidas pelas
PARTES em acdes feitas direta ou indiretamente;

¢) Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do pactuado neste TERMO ou quanto a execugao
das obrigagOes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionario as
PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com estipulacdes que deverdao
corresponder e resguardar as INFORMACOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos legais conexos relativos ao sigilo de
INFORMACOES, salvo expressa determinacao em contrario;

e) A omissdao ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, nao constituird novacao ou rentncia, nem afetara os direitos, que
poderdo ser exercidos a qualquer tempo.
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CLAUSULA NONA - DO FORO

a) As Partes elegem o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente
TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢Ges, € assinado o presente TERMO DE
SIGILO DA INFORMACAO, pela CONTRATADA e pelo Senado Federal, sendo em 2 (duas)
vias de igual teor e um so6 efeito.

Brasilia, de de

Nome
Cargo
NOME DA EMPRESA.

Nome
Diretor(a) Geral do Senado Federal
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