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As nove horas do dia treze do més de abril do ano de dois mil e dezesseis, 0 Pregoeiro e sua Equipe
de Apoio reuniram-se para apreciar IMPUGNACAO apresentada por CENTRAL IT
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA ao Edital do Pregdo Eletronico n® 033/2016. Em
sintese, a Impugnante alega que: 1) o modelo de contratagdo adotado no PE n° 033/2016 contraria a
jurisprudéncia do TCU e a IN n° 04/2014 da SLTI/MPOG, uma vez que, supostamente, na Otica da
Impugnante, “das inimeras formas de mensuragdo dos servigos, o Senado tem como aferir atraves
do seu quantitativo de chamados e usudrios e estabelecimento dos resultados a serem alcangados
pela contratada. Diante deste fato, a contratacdo por posto de trabalho é totalmente ilegal e
contraditéria a todas as leis e normativos que regulamentam a contratacéo de servicos de Tl (sic)”;
2) € ilegal a fixacdo de remuneragdo minima para prestadores de servico nos editais de licitacéo,
posto que seria vedado “tanto pelo artigo 40, inciso X, da Lei 8.666/1993, quanto pelo artigo 7°,
inciso 11, da Instru¢cdo Normativa n° 4/2014, da SLTI/MPOG”. A impugnacao é tempestiva e atende
0s requisitos de admissibilidade. Antes de se proceder a andlise do mérito das alegagdes
apresentadas, convém esclarecer que o Senado Federal, apesar de se pautar pelas boas praticas
constantes da Instrucdo Normativa n® 04/2014 da SLTI/MPOG, a ela ndo se vincula
automaticamente, uma vez que tal norma visa a disciplinar a contratacdo de servicos por 0rgdos ou
entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo
(SISP), conforme art. 1° da mencionada norma. De acordo com o disposto no Decreto n® 7.579/2011,
integra o SISP apenas os 6rgdos da Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional no &mbito
do Poder Executivo Federal, o que ndo abrange, por ébvio, a Administragdo dos 6rgaos dos poderes
Legislativo e Judicidrio. Estabelecida a premissa de ndo vinculatividade automética da
Administracdo do Senado Federal aos ditames da IN n° 04/2014 do SLTI/MPOG (adota apenas em
carater de “recomendagdo”), passa-se & analise sequencial dos pontos impugnados. 1) Quanto a
alegacdo no sentido de que o modelo de contratagdo adotado no PE n° 033/2016 contraria a
jurisprudéncia do TCU e a IN n° 04/2014 da SLTI/MPQOG, é oportuno transcrever trechos do Parecer
n® 061/2016 da Advocacia do Senado Federal constante do processo administrativo n°
00200.012704/2015-63: "Ressalte-se, ainda, que o modelo de negécio adotado na contratacdo em
tela segue 0 mesmo padrdo adotado no Contrato n® 59/2013 e destina-se a garantir a continuidade
aos servigos de atendimento e suporte técnico de TI através da Central de atendimentos — Ramal
2000, tendo em vista que no Senado Federal todas as atividades administrativas, legislativas e de
gabinetes sdo baseadas hoje no uso de solugBes de Tecnologia da Informacéo (TI) — e em
equipamentos, softwares e sistemas de informacdo. Todavia, em relagdo ao modelo atualmente
contratado, embora se mantenha a sistemética da ocupacéo de postos de trabalho com jornada e
rotinas previamente definidas, introduziu ao ajuste o “acordo por niveis de servico”, por meio do
qual se remunera melhor a empresa quanto maior o nivel dos servigos por ela prestados, segundo a
medi¢ao de resultados baseados em indicadores de servigos e metas de qualidade, de acordo com as
recomendagOes mais recentes do TCU e das Instru¢cbes Normativas nos 2/2008 e 4/2010 da
SLTI/MPOG. O ideal ndo é a remuneracdo por postos de trabalho, mas sim por resultados,
mediante o atendimento de niveis de servigos. Porém, o TCU, por meio da Sumula n° 269, admite,
excepcionalmente, a contratacdo por postos de trabalho, desde que as caracteristicas do objeto
assim a justifique, hipotese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente
justificada nos respectivos processos administrativos. No presente caso, consta do projeto bésico
gue o objeto pretendido envolve, fundamentalmente, a prestacdo de servicos especializados no
atendimento _direto _aos _usuarios _de Tl por meio da Central de Atendimento da
COATEN/PRODASEN (Ramal 2000) e de equipe técnica de campo. Essa atividade requer equipes
especializadas e dedicadas exclusivamente ao atendimento tempestivo dasdemandas, de forma a
assegurar_os niveis_de comunicacdo e gualidade de servicos exigidos na contratacdo, o _gue
somente é possivel por meio da ocupacdo de postos de trabalho com jornada e rotinas previamente
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definidas”. Portanto, ao reproduzir diversos acorddos do TCU, a Impugnante omite a
informacédo de que a propria Corte de Contas, nos citados julgamentos e na segunda parte da
Sumula n° 269, admite, em carater de excepcionalidade e desde que com justificativa suficiente
no processo, a possibilidade de ado¢do do modelo de remuneragdo por posto de trabalho, sem
prejuizo da necessaria instituicio de Acordo de Niveis de Servicos (ANS), 0 que,
indubitavelmente, se observa no bojo do processo administrativo n°® 00200.012704/2015-63.
Ademais, a Impugnante, para forcar o afastamento da hipdtese de excepcionalidade da Sumula n°
269 (2@ parte), limita-se a alegar que “o Senado tem como aferir através do seu quantitativo de
chamados e usuarios e estabelecimento dos resultados a serem alcangados pela contratada (sic)”, o
gue ndo conduz a necessaria conclusdo de que toda a solucdo pretendida por esta Casa Legislativa
seja passivel, em sua integralidade, de mensuracdo de desempenho em termos objetivos e/ou
objetivaveis. De acordo com o 6rgdo técnico responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia,
"para que a prestacdo desses servigos seja realizada de acordo com os critérios de qualidade
minimos estabelecidos no termo de referéncia, sera exigida a alocagé@o permanente de um conjunto
suficiente de profissionais qualificados para atendimento tempestivo as demandas dos usuérios do
Senado Federal”. Com efeito, a mera alegacdo da Impugnante ndo possui o conddo de afastar a
premissa externada pelo 6rgdo técnico para justificar a ado¢do do modelo de remuneracdo por posto
de trabalho. Ressalte-se que tal justificativa foi corroborada pelo 6rgédo juridico do Senado Federal
(ADVOSF) e devidamente acolhida pela autoridade competente (Diretoria-Geral). 2) partido do
pressuposto de que, a luz da segunda parte da Sumula n°® 269 do TCU, seria admissivel, para o
presente caso, a adogdo do modelo de remuneragdo por posto de trabalho, tem-se que os paradigmas
aduzidos pela Impugnante (art. 40, X, da Lei n° 8.666/1993 e art. 7°, 1I, da IN n° 004/2014) para
considerar ilegal a fixacdo de piso salarial pelo edital do PE n® 033/2016 n&o seriam aplicaveis.
Note-se que a questdo foi devidamente enfrentada pelo 6rgdo juridico (ADVOSF), no Parecer n°
061/2016, no ambito do processo administrativo n® 00200.012704/2015-63: “No que tange a fixacdo
dos salarios para os profissionais da contratada que ocuparao os postos de trabalho definidos pela
Administragdo do Senado Federal, essa medida fundamenta-se nos seguintes argumentos: a)
peculiaridades das atividades desenvolvidas no Senado Federal; b) nivel de atuacdo necessario a
categoria profissional; c) valores praticados em outros 6rgédos publicos com contratos com objeto
anélogo; e d) irredutibilidade dos valores atualmente pago aos profissionais prestadores de servigo
no Contrato n°® 59/2013. Nesse ponto, registre-se gue o Tribunal de Contas da Unido entende ser
possivel a fixacdo de salarios em contratacdes por postos de trabalho: ‘52. No entanto [...], no
tocante aos demais tipos de licitacBes de execucdo indireta de servigos, sejam eles pagos por
disponibilidade ou baseados na locagéo de postos de trabalho, entendo ser aplicavel interpretacéo
I6gico-sistematica da Lei de LicitacBes e Contratos, com vistas a prioritariamente resguardar o
interesse publico. 53. Diante desse contexto, sob a égide do § 3° do art. 44 da Lei de Licitacdes,
considero ndo ser pertinente vedar, de forma generalizada, a fixacao de pisos salariais em editais de
licitacdo de execucdo indireta de servicos. Na contratacdo de mdao-de-obra terceirizada pela
Administracdo Publica, ha que se considerar dois aspectos: a obrigatoriedade de adocéo dos pisos
salariais definidos em pactos laborais e a possibilidade de serem estipulados valores minimos de
remuneracdo com base em pesquisas de mercado calcadas em dados fidedignos obtidos junto a
associag0es e sindicatos de cada categoria profissional e com base em informagdes divulgadas por
outros 6rgaos publicos. 54. Em cada caso concreto € que se poderd aferir se essa fixacdo de pisos
salariais nas licitacGes de execucéo indireta de servicos pagos por disponibilidade ou baseados na
locagdo de postos de trabalho configura-se na melhor solu¢do para resguardar o interesse
publico. (Acord&o n° 614/08-Plendrio)’. E importante destacar que a fixacdo de saldrios acima dos
pisos somente deve ser feita quando houver necessidade de profissionais diferenciados. O TCU j& se
manifestou nesse sentido: ‘Previsdo de pagamento de saldrios superiores aos fixados pela
Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria: 8.1.1. O NERJ estabeleceu no Edital a previsao de
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pagamento de 2,7 (dois virgula sete) salarios de referéncia para a funcdo de Técnico de
Microfilmagem e 5,0 (cinco virgula zero) salarios para a de Arquivista, em desacordo com o art. 40,
inciso X, da Lei n°® 8.666/93, que veda a fixacdo de precos minimos como critério de aceitabilidade
dos precos unitarios e global nas licitacBes publicas. 8.1.2. Anote-se, desde logo, que sobre o
assunto o Tribunal firmou entendimento no sentido de ndo ser aceitavel a indicacdo de valores
minimos de salarios que ndo aqueles fixados nas convencdes coletivas dos trabalhadores, nos
termos do Acordao n° 614/2008 - Plenério. 8.1.3. Nos autos do procedimento licitatério ndo consta
nenhuma justificativa técnica para adogéo de salérios diferenciados dos pisos estabelecidos para a
categoria profissional em convencéo coletiva. Contudo, em visita ao Centro de Microfilmagem e
Digitalizacdo-CMD/CGDI-MS, local onde o0s servicos sdo prestados, observou-se que 0 processo de
mudanca de suporte do acervo arquivistico envolve diversas etapas de alta complexidade no
tratamento técnico dos conjuntos documentais, inclusive com valor histérico de relevancia social,
cultural e cientifica, cuja manipulacdo requer os cuidados necessarios & salvaguarda e a
preservacdo da autenticidade para fins de prova legal, exigindo a atuacdo de profissionais
especializados na execucdo dos referidos servigos, conforme esclarecimentos apresentados pela
Chefe do CMD/NERJ/MS (fls. 4/7, anexo 1). (Acérddo n° 3.006/10-Plendrio)’. E hd, inclusive,
determinagdo feita especificamente ao Senado Federal: ‘9.2. determinar ao Senado Federal que:
[...] 9.2.3. relativamente aos contratos de execucdo indireta e continua de servigos: 9.2.3.1. somente
estipule valores minimos de remuneracdo dos trabalhadores, nos contratos em que hé alocacdo de
postos de trabalho, guando houver necessidade de afastar o risco de selecionar colaboradores com
capacitacdo inferior a necessaria para execucdo dos servicos contratados; 9.2.3.2. estabele¢a 0s
valores minimos de que trata o subitem anterior a partir de pesquisas de mercado efetuadas
previamente, de dados obtidos junto a associagdes e sindicatos de cada categoria profissional, e de
informagdes divulgadas por outros 6rgdos pablicos que tenham recentemente contratado 0 mesmo
tipo de servigo; (Acorddo n° 2.582/12-Plendrio)”. E mister salientar, na linha das conclusdes
externadas pelo TCU no Acdrdao n° 2.582/2012-Plenario, que consta do Termo de Referéncia a
justificativa da necessidade de contratacdo de profissionais com capacitacdo diferenciada:
"para que a prestacdo desses servicos seja realizada de acordo com os critérios de qualidade
minimos estabelecidos no termo de referéncia, sera exigida a alocacdo permanente de um
conjunto suficiente de profissionais qualificados para atendimento tempestivo as demandas
dos usuérios do Senado Federal.Esta qualificacdo se faz necessaria tendo em vista que todas as
atividades administrativas, legislativas e de gabinete sdo apoiadas por solucdes especialistas de
Tecnologia da Informagdo (TI), com o uso de complexos equipamentos, software e sistemas de
informacdo. Destaca-se que as atividades legislativas no Plenario, nas Comissfes e nos
gabinetes dos senadores, decorrentes da missdo institucional do Senado Federal, séo Unicas e
apoiadas por solucbes de Tl que ndo sdo padrdo de mercado e,portanto, necessitando de servicos
de suporte técnico-especializados para assegurar a continuidade dos servigos, prestados por
profissionais qualificados"”. Portanto, em razdo das justificativas apresentadas e devidamente
aprovadas pela autoridade competente (Diretoria-Geral), constata-se que a fixacdo de salario-base
minimo encontra amparo na jurisprudéncia do TCU. Com efeito, a partir das consideragdes ora
transcritas, é forgoso concluir que as disposigdes contidas no Edital n® 033/2016 sdo legais e
adequadas, ndo merecendo, pois, reparos ou retificacbes de qualquer ordem. Diante do exposto,
julga-se IMPROCEDENTE a presente impugnacdo. Nada mais havendo a tratar, eu, Felipe
Guimardes Cortes, lavrei a presente Ata, que sera assinada por todos os presentes.
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