PODER LEGISLATIVO
SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 164/2011
EDITAL

(Processo n° 018.831/09-5)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO,
e este Pregoeiro, designado pelo Ato do Presidente do Senado Federal n° 40, de
2011 tornam publica, para conhecimento das empresas interessadas, na forma da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n® 5.450/2005, bem como da Leli
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho
de 1993, do Ato da Comisséo Diretora n® 10/2010 e tendo em vista o que consta do
Processo n° 018.831/09-5, a abertura de licitacdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO do tipo MENOR PRECO GLOBAL ANUAL, destinada & aquisicéo
de Licencas de Uso de um Software, com suporte técnico, que possibilite ao
internauta, utilizando o site www.senado.gov.br, a visualizagcdo dos espagos
fisicos dos ambientes mostrados durante as visitas guiadas ao Senado
Federal, colaborando para uma compreensdo mais abrangente sobre a
estrutura, a composicao e o funcionamento da Casa, durante 12 (doze) meses
consecutivos.

Na data, horario e endereco eletrbnico abaixo indicado far-se-4 a abertura da
Sessdo Pulblica de Pregédo Eletrbnico, por meio de Sistema Eletrénico
COMPRASNET.

DATA: 13 (treze) de dezembro de 2011.
HORARIO DE BRASILIA: 09:30 hs (nove horas e trinta minutos).
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.qov.br.

OBSERVACAO: N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera remarcada
automaticamente e tera inicio somente ap0s comunicacdo expressa do Pregoeiro
aos participantes no site www.comprasnet.gov.br.

CAPITULO | - DO OBJETO

1.1 - O presente pregdo tem por objeto a aquisi¢ado de Licencas de Uso de um
Software, com suporte técnico, que possibilite ao internauta, utilizando o site
www.senado.gov.br, a visualizagdo dos espacos fisicos dos ambientes
mostrados durante as visitas guiadas ao Senado Federal, colaborando para
uma compreensdo mais abrangente sobre a estrutura, a composicado e o
funcionamento da Casa, durante 12 (doze) meses consecutivos, de acordo com 0s
termos e especificacdes deste edital e seus anexos.
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1.1.1 — Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto
descritas no CATMAT e/ou CATSER e as especificacbes constantes deste
edital prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderéo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e
perante o sistema eletrbnico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo (SLTI), por meio do
site www.comprasnet.gov.br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar
deste Pregdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal,
obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrucdes detalhadas para sua correta
utilizacgéo.

2.1.2 — O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

2.2 - Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfacam as condi¢des deste edital e seus anexos.

2.3 — N&o poderao participar da presente licitacdo consoércios de empresas ou
empresas que, por qualquer motivo, estejam punidas com a suspenséo do direito de
licitar, ou declaradas inidoneas por qualquer 6rgado da administracao publica, direta
ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital, bem como nao poderéao
participar, direta ou indiretamente, as pessoas elencadas no art. 9° da Lei n°
8.666/1993, além das empresas que se encontrem em processo de dissolucao,
recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo ou
incorporagao.

CAPITULO Il - DA PROPOSTA

3.1 - A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entao
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

3.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrbnico, os
precos unitério, total do item e o valor total anual da proposta, expressos em
algarismo ardbico, na moeda real, considerados apenas até 0s centavos, ja
considerados e inclusos todos os custos diretos e indiretos necessarios ao
cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos sociais.
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3.3 — No campo “Descricdo Detalhada do Objeto Ofertado”, deverao ser prestados
todos os demais esclarecimentos necessarios ao perfeito detalhamento do objeto.

3.3.1 — Prazo de entrega de, no maximo, 30 (trinta) dias, contados a partir da
assinatura do Contrato.

3.3.2 — Prazo de garantia de, no minimo, de 12 (doze) meses consecutivos,
contados a partir do recebimento definitivo do objeto.

3.4 — A omissao e/ou contrariedade dos prazos fixados no subitem anterior implica a
aceitacédo dos prazos indicados neste edital.

3.5 — Seréo desclassificadas as propostas que comprovadamente cotarem objeto
diverso daquele requerido nesta licitacdo ou as que desatenderem as exigéncias
deste edital.

3.6 — A licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do edital.

3.7 — A licitante que se enquadre na definicAo de microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa e queira se valer dos direitos de
preferéncia previstos na Lei Complementar n® 123/2006, devera declarar em campo
proprio do sistema.

3.8 — A declaracédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa sujeitara a licitante as sancdes previstas
neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

3.9 — As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

3.9.1 — Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa
desclassificacédo da proposta, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital.

3.9.2 — Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente encaminhada.

3.10 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sesséo publica estabelecida no preambulo deste edital.

3.10.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacgao para
contratacao, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

3.11 — A apresentacdo da proposta implica a aceitacao plena e total das condi¢cdes
deste edital e seus anexos.
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CAPITULO IV — DA SESSAO PUBLICA

4.1 - A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera
na data e na hora indicadas no preambulo deste edital, no site
www.comprasnet.qov.br.

4.2 - Durante a sessdo publica, a comunica¢do entre o0 Pregoeiro e as licitantes
ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do
sistema eletronico.

4.3 - Cabe a licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios em razdo de sua propria desconexdao ou diante de inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema.

4.4 — Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e 0
sistema eletrdnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.5 — No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e tera reinicio
somente apdés comunicagdo  expressa aos  participantes no  site
www.comprasnet.gov.br.

CAPITULO V — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 - O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com 0s requisitos
estabelecidos neste edital.

5.2 - Somente as licitantes com propostas apresentadas classificadas participarao
da fase dos lances.

CAPITULO VI — DA FORMULACAO DE LANCES

6.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar
lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informadas do horério e do valor consignados no registro de cada
lance.

6.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado no sistema.

6.3 — Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da
ofertante.
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6.4 — Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

6.5 - Os lances apresentados e levados em consideracéo para efeito de julgamento
serdo de exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de
pleitear qualquer alteracao.

6.6 - Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, o lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

6.7 - O sistema eletrénico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta minutos), aleatoriamente
determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepcao de lances.

CAPITULO VII — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E SOCIEDADES COOPERATIVAS

7.1 - Havendo participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e/ou
sociedades cooperativas na sessdo de lances, serdo observados, antes da
declaracdo da licitante vencedora, os critérios de preferéncia estabelecidos nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

7.1.1 - Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta néao
tenha sido ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa e houver proposta apresentada por alguma(s) dessas
pessoas juridicas, com valor até 5% (cinco por cento) superior a menor
proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
sera convocada a apresentar nova proposta inferior aquela considerada
vencedora do certame, no prazo de 5 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao do direito de preferéncia,
situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias, sera adjudicado a
seu favor o objeto desta licitacao;

b) ndo sendo vencedora a microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa a melhor classificada na forma da alinea anterior,
serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem
nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite fixado no
“caput” deste subitem, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo
direito;

7.1.2 - Na hip6tese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem

anterior, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente

vencedora do certame.

CAPITULO VIl — DO JULGAMENTO
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8.1 — O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO GLOBAL
ANUAL.

CAPITULO IX — DA NEGOCIACAO

9.1 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro
poderd encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o
lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a
contratacao.

9.1.1 — A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

CAPITULO X — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 - O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o reenvio de sua proposta de
preco devidamente adequada ao ultimo lance via fac-simile, para o niumero (61)
3303-1068, ou para o endereco eletrénico copeli@senado.gov.br, cujo prazo
maximo para atendimento sera de 60 (sessenta) minutos, contados da solicitagéo.

10.1.1 — Os documentos remetidos via fac-simile ou por meio eletrénico
deverdo ser encaminhados em original ou por cOpia autenticada, no prazo de
03 (trés) dias uteis, contados da solicitacdo do Pregoeiro, para a Secretaria da
Comissdo Permanente de Licitacdo do Senado Federal, localizada na Via
N2, Unidade de Apoio Il, CEP 70.165-900, Brasilia-DF.

10.1.2 — A licitante detentora da proposta mais bem classificada que deixar de
atender a solicitacao prevista neste Capitulo, seréa desclassificada e sujeitar-se-
a as sancodes previstas neste edital.

10.2 — O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a
compatibilidade do preco ofertado, que ndo podera ser superior ao valor estimado
constante no Termo de Referéncia (Anexo 1), com o valor estimado, bem como sua
adequacao as especificagcdes técnicas do objeto.

10.2.1 - O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua
decisédo no que tange ao julgamento da melhor proposta.

10.2.2 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste
edital.

10.2.3 - Nao se admitird proposta que apresente valores simbalicos irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela
renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéo.
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CAPITULO XI — DA HABILITACAO

11.1 — A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel IV do
Cadastro de Pessoa Juridica e da documentacdo complementar especificada neste
edital.

11.2 — As licitantes que ndo atenderem as exigéncias do Cadastro de Pessoa
Juridica, Nivel 1V, do SICAF deverdo apresentar documentos que supram tais
exigéncias.

11.3 — As licitantes deverao apresentar a seguinte documentacdo complementar:
11.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a. Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando que a licitante prestou, a contento, servigo
compativel com a presente licitacdo (fornecimento de software).

11.3.2 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Execucdo Patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica.

11.3.3 - OUTROS DOCUMENTOS:

a. A licitante devera preencher em campo préprio do sistema, sob pena
de inabilitag&o:

a.l. Declaracdo de que n&o possui em seu quadro de pessoal
empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, ou menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos
termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal,

a.2. Declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do § 2°
do art. 32 da Lei n° 8.666/1993;

a.3. Declaracdo de Proposta Independente (DPI).

11.4 — Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser
remetidos via fac-simile, para o numero (61) 3303-1068, ou para o0 endereco
eletrénico copeli@senado.gov.br no prazo de 60 (sessenta) minutos, contados da
solicitagdo do Pregoeiro.
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11.4.1 - Os documentos remetidos via fac-simile ou por meio eletrénico deveréo
ser encaminhados em original ou por cOpia autenticada, no prazo de 03 (trés)
dias lteis, contados da solicitacdo do Pregoeiro, a Secretaria da Comissao
Permanente de Licitacdo do Senado Federal, localizada na Via N2, Unidade
de Apoio I, CEP 70.165-900, Brasilia-DF.

11.5 — Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em
nome da licitante, com indicacdo do numero de inscricdo do CNPJ.

11.6 — Caso a licitante tenha mais de um domicilio, devera apresentar documentos
para habilitacdo relativamente a apenas um deles, com mesmo CNPJ.

11.6.1 — Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica a
regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que pela
prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

11.7 — O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores
de certidbes, para verificar as condicdes de habilitacdo dos licitantes, constituindo
meio legal de prova as informacdes obtidas pelo pregoeiro.

11.8 — As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas,
assim declaradas para efeito dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

11.8.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal,
sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao
Pulblica, para a regularizacdo da documentacédo, na forma do art. 43, § 1°,
da Lei Complementar n°® 123/2006;

11.8.2 - a ndo regularizagdo da documentagao no prazo previsto no subitem
acima implicard a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancgdes previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado a
Administracdo convocar o0s licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitag&o.

11.9 — O documento que néao tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor ndo sera habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedicéo ou
revalidacdo e a data de abertura da presente licitagdo for superior a 180 (cento e
oitenta) dias corridos.

11.9.1 — Excetua-se o documento que, por imposicao legal, tenha prazo de
vigéncia indeterminado.
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CAPITULO Xl — DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 — Se a proposta ndo for aceitavel ou, ainda, se a licitante ndo atender as
exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequiente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor
atenda a este edital.

12.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatérias fixadas neste edital, a licitante serd declarada vencedora.

CAPITULO XlIIl - DO RECURSO

13.1 — Declarada a vencedora, 0 Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo
proprio do sistema, manifestar sua intengéo de recurso.

13.1.1 — A falta de manifestacdo motivada no prazo estabelecido autoriza o
Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

13.1.2 — O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

13.1.3 — A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar
as razdes do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés)
dias, ficando as demais licitantes, desde logo intimadas a apresentar contra-
razdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do
término do prazo da recorrente.

13.1.4 — N&o serd admitida intencdo de recurso de carater protelatorio,
fundada em mera insatisfacéo da licitante.

13.2 - Para justificar sua intencao de recorrer e fundamentar suas razdes ou contra-
razdes de recurso, a licitante interessada sera assegurado vista imediata dos
elementos necessarios a defesa de seus interesses.

13.3 — Admitido o recurso, caso o pregoeiro mantenha a sua decisao, sera 0 mesmo
apreciado pela autoridade competente.

13.4 — Os recursos apresentados pelas licitantes serdo dirigidos, por intermédio do
Pregoeiro, ao Senhor Diretor-Geral Adjunto, nos termos do art. 10 do Regulamento
de Compras e Contratacbes do SENADO aprovado pelo Ato n° 10/2010 da
Comisséo Diretora c/c o art. 4., incisos XVIII, XIX, XX e XXI, da Lei n.° 10.520, de
17 de julho de 2002.
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13.5 — O provimento do recurso implicard a invalidagcdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

CAPITULO XIV — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 — O objeto deste Pregéo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver
recurso, hipétese em que a adjudicacao cabera ao Diretor-Geral Adjunto do Senado
Federal.

14.2 — A homologacéao deste Pregdo compete a Diretora-Geral do Senado Federal.

14.3 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado GLOBALMENTE a vencedora do
certame.

CAPITULO XV — DA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 — Depois de homologado o resultado deste Pregao, a licitante vencedora sera
convocada para assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste
edital.

15.1.1 — O ndo comparecimento da licitante no prazo estabelecido autoriza o
Pregoeiro a convocar outra licitante para assumir o objeto da licitagdo e, apos
negociacdo e verificacdo da adequacdo da proposta e das condi¢coes de
habilitac&o, assinar o respectivo contrato, obedecida a ordem de classificagéo.

15.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de
outros meios se a licitante vencedora mantém as condi¢des de habilitac&o.

CAPITULO XVI — DAS PENALIDADES

16.1 — A licitante que, convocada para assinar o contrato, no prazo estabelecido no
item 15.1, ficard sujeita a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu valor global,
caso se recuse ao cumprimento desse procedimento nesse prazo, sem prejuizo das
outras sancodes previstas em lei.

16.2 - As licitantes subsequentes, na hipotese de aceitarem a convocagao prevista no
subitem 15.1.1, e, posteriormente, recusarem-se a assinar o contrato, ficardo também
sujeitas as sanc¢des referidas no item 16.1.

16.3 - Se a licitante e/ou contratada deixar de entregar documentacao exigida para o
certame ou apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, fraudar o processo licitatorio, comportar-se de
modo inidéneo, ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a
Unido e, serd descredenciada no SICAF ou do sistema de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002, pelo
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prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das
demais cominagodes legais.

16.3.1 — No caso de entrega ou apresentacdo de documentacédo falsa exigida
para o certame, ndo manutencdo da proposta, fraude na execucao do contrato,
comportamento inidbneo ou de cometimento de fraude fiscal, ficara a
contratada ou licitante, conforme o caso, sujeita a aplicacdo de multa de 10%
(dez por cento) sobre:

a) o valor total do ajuste, se contratada; e
b) o valor total de sua proposta, se licitante.

16.4 — Em qualquer hipotese de aplicacdo de san¢des administrativas assegurar-se-
a o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

CAPITULO XVII — DA IMPUGNACAO AO EDITAL

17.1 — Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatério deste
Pregéo, mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico
copeli@senado.gov.br..

17.2 — O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidirA sobre a
impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

17.3 — Acolhida a impugnacéo contra este edital, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcdo nao afetar
a formulacao das propostas.

17.4 — Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro em até 3
(trés) dias Uuteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletronico copeli@senado.gov.br.

17.5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serao
disponibilizadas no sistema eletronico para os interessados.

CAPITULO XVIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletrdnico implica
aceitacdo plena e irrestrita das condicbes e termos que regem o presente Pregao
Eletrénico por parte da licitante.

18.2 - Integram este edital os seguintes anexos:

Anexo 1 — Termo de Referéncia;
Anexo 2 — Minuta de Contrato; e
Anexo 3 — Especificacdes.
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Anexo 4 - Glossario

18.3 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo desta licitacao,
constituindo meio legal de prova os documentos obtidos pelo Pregoeiro.

18.4 — No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas e dos documentos
e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo e
habilitacéo.

18.5 — As decisbes do Pregoeiro durante os procedimentos do pregdo serao
fundamentadas e registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

18.6 - As demais disposicfes obrigatorias definidas nos incisos do art. 40 da Lei n°
8.666/1993 estao previstas nos anexos deste edital.

18.7 - Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente
Pregédo serao resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XIX — DO FORO

19.1 - Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente
Pregédo que néo possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica
Federal, na cidade de Brasilia, Secdo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com
exclusao de qualquer outro.

Brasilia, 21 de novembro de 2011

WESLEY GONCALVES DE BRITO
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

PREGAO ELETRONICO N.° 164/2011

(Processo n° 018.831/09-5)

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Aquisicdo de Licenca de Uso de um Software, com suporte
técnico, que possibilite ao internauta, utilizando o site
www.senado.gov.br, a visualizacdo dos espacos fisicos dos
ambientes mostrados durante as visitas guiadas ao Senado
Federal, colaborando para uma compreensao mais abrangente
sobre a estrutura, a composicao e o funcionamento da Casa.

ESPECIFICACAO
DO OBJETO

Conforme Anexo 3 do edital.

JUSTIFICATIVA

Com o desenvolvimento de novas tecnologias, e considerando &
possibilidade e a oportunidade de se mostrar ao publico externg
as dependéncias do Senado Federal, vimos a necessidade de
oferecer uma alternativa que n&o tenha como premissa ¢
deslocamento fisico do usuario, como ja se faz ha varios anos
nos parlamentos de outros paises e na propria Camara dos
Deputados. O Senado Federal, como Casa da Federacag
brasileira, estard assim se aproximando de iniumeros cidadaos
brasileiros e estrangeiros que ndo tém como se deslocar parg
Brasilia. A visitacdo virtual contempla inclusive pessoas com
deficiéncias de locomocao.

ADJUDICACAO

Menor Preco Global Anual

Software: R$ 5.905,00

PRECO(S) Suporte Técnico: R$ 2.070,00

TOTAL(AIS) Total anual: R$ 7.975,00 (sete mil, novecentos e setenta e cinco
ESTIMADO(S) reais) ' R ’

VIGENCIA DO 12 (doze) meses consecutivos

CONTRATO '

CLASSIFICACAO |Natureza da despesa: 339039

ORCAMENTARIA | Programa de trabalho: 037636

LOCAL DE Almoxarifado do PRODASEN, situado a VIA N2, Anexo “C” dc
ENTREGA Senado, em Brasilia/DF.

FISCALIZACAO

Conforme clausula nona do Anexo 2 — Minuta de Contrato.

WESLEY GONCALVES DE BRITO
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N° 164/2011

(Processo n° 018.831/09-5)

ANEXO 2

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO
por intermédio do SENADO FEDERAL e,
do outro, , para fornecimento de
Licenca de Uso de um Software com suporte
técnico que possibilite ao internauta,
utilizando o site www.senado.gov.br, a
visualizacdo dos espacos fisicos dos
ambientes mostrados durante as visitas
guiadas ao Senado Federal, colaborando para
uma compreensdo mais abrangente sobre a
estrutura, a composi¢cdo e o funcionamento
da Casa, durante 12 (doze) meses
consecutivos.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO
ou CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, , e
,com sede na , fax n° () - e (_) -

telefone n° () - e -, CNPJ-MF n°

doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr
Cl. , expedida pela _/ , CPF n°.

resolvem celebrar 0 presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n°

__ /2011, homologado pelo Senhor Diretor-Geral, as fls. __ do Processo n.C

018.831/09-5, incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA,

fls. 1/ a este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢cées da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993 e do Ato n° 10/2010, da Comissédo Diretora do
SENADO, e das clausulas seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o fornecimento de Licencas de Uso de um
Software, com suporte técnico, que possibilite ao internauta, utilizando o site
www.senado.qgov.br, a visualizagdo dos espacos fisicos dos ambientes mostrados
durante as visitas guiadas ao Senado Federal, colaborando para uma compreensao
mais abrangente sobre a estrutura, a composicéo e o funcionamento da Casa, de
acordo com os termos e especificacbes constantes deste contrato e do edital,
durante 12 (doze) meses consecutivos.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigacbes da CONTRATADA, aléem de outras previstas neste contrato ou
decorrentes da natureza do ajuste:

| - manter durante a execucgéo deste contrato as condi¢cdes de habilitacéo e
de qualificacdo que ensejaram sua contratacao;

Il - apresentar coépias autenticadas das alteracbes do ato constitutivo,
sempre que houver;

I - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou
indiretas relacionadas com a execucédo deste contrato;

IV - manter, durante a realizagdo de servicos nas dependéncias do SENADO,
0S seus empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e
munidos dos equipamentos de protecao e seguranca do trabalho, quando for o
caso;

V - manter preposto para este contrato que ird representa-la sempre que for
necessario.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA garante ao SENADO/PRODASEN
gque as midias nas quais o software foi gravado estéo livres de defeitos materiais sob
uso normal e de qualquer rotina alienigena (virus) voltada para a danificacdo ou
degradacéo, tanto de dados quanto de software ou de hardware.

| — No caso de constatacédo de defeito, a CONTRATADA obriga-se a substituir,
de imediato, a(s) midia(s) danificada(s), sem 6nus para O
SENADO/PRODASEN.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer

danos causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus
empregados, ou prepostos, decorrentes da execucao deste contrato.
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PARAGRAFO TERCEIRO - NZo podera a CONTRATADA veicular publicidade
acerca do servigco a que se refere o presente contrato, salvo autorizagdo expressa e
especifica do Senado.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA n&o podera ceder os créditos, nem sub-
rogar direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO QUINTO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢cbes do Cédigo de
Protecao e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REGIME DE EXECUCAO

O objeto do presente Pregdo devera ser entregue pela contratada no Almoxarifado
do PRODASEN, situado a VIA N2, Anexo “C” do Senado Federal, em Brasilia/DF, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de assinatura
deste contrato

PARAGRAFO PRIMEIRO — Efetivada entrega, o objeto sera recebido:

l. provisoriamente, pelo 6rgdo técnico do SENADO, recebedor do objeto,
para efeito de posterior verificacdo da conformidade das especificacdes; e

Il. definitivamente, pelo 6rgao técnico do SENADO recebedor do objeto, no
prazo maximo de 10 (dez) dias, contados da data do recebimento
provisorio, mediante termo circunstanciado, apoOs verificacdo das
quantidades e especificagbes do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO — O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que
devidamente justificados os motivos, nos termos do art. 57, 8 1° e seus incisos da
Lei n® 8.666/1993.

| — Para os fins previstos neste item a CONTRATADA devera protocolar o seu
pedido devidamente justificado antes do vencimento do prazo inicialmente
estabelecido.

PARAGRAFO TERCEIRO — O prazo de garantia dos softwares sera de 12 (doze)
meses consecutivos, contados a partir da data do recebimento definitivo a que se
refere o Inciso Il do paragrafo primeiro desta clausula.

PARAGRAFO QUARTO - Durante o prazo de garantia de funcionamento, a
CONTRATADA fornecera, sem 6nus adicional para o SENADO, todas a correcdes e
atualizacdes necessarias ao perfeito funcionamento dos softwares.

PARAGRAFO QUINTO - A empresa contratada dara inicio & execucéo dos servicos,
no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos a contar da data de assinatura do
Termo Contratual nos termos e condi¢des deste Projeto Basico.
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PARAGRAFO SEXTO - A empresa contratada devera oferecer suporte e assisténcia
técnica na modalidade 24 (vinte e quatro) horas durante 7 (sete) dias por semana
através de e-mail, telefone ou pessoalmente (on-site), em portugués.

PARAGRAFO SETIMO - Para as interrupgdes programadas que venham afetar a
qualidade ou desempenho do servico prestado, deverd a empresa contratada
efetuar a sua comunicacdo formal ao PRODASEN no prazo minimo de 15 (quinze)
dias anteriores a data do evento.

PARAGRAFO OITAVO - Fica facultado ao PRODASEN recusar ou alterar o
cronograma de realizacdo dos servicos de manutencao preventiva para o periodo
que Ihe for mais conveniente.

PARAGRAFO NONO - A empresa contratada devera observar a infra-estrutura de
Tl do PRODASEN para abrigar o aplicativo.

PARAGRAFO DECIMO - N&o serdo permitidos softwares que nio estejam na sua
plataforma, bem como os recursos a serem utilizados deverdo ser solicitados com
antecedéncia de no minimo trés meses. Ex: espa¢o em disco, consumo de maquina
(memodria, HD e etc);

| - A plataforma hoje do PRODASEN ¢ a seguinte:

a. Servidores Windows 2003 Server com IIS 6 para aplicacbes ASP,
.NET, HTML;

b. Servidores Windows 2003 Server com Oracle Application Server

10.1.3.4 para aplicacdes Java;

Servidores Linux padrdo RedHat 5.4 para aplicacdes Zope/Plone;

. Banco de Dados Oracle 10g 10.2.0.4.0.

oo

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores
unitarios e total a seguir, conforme proposta da CONTRATADA de fls. , Ndo
sendo permitido, em nenhuma hipotese, a antecipacao de pagamentos.

PRECO
UNITARIO

ITEM ESPECIFICACAO

Licengas de Uso do Software Tour
Virtual, compreendendo licenca,
instalagéo, configuracéo e
funcionamento

Suporte Técnico, compreendendo
02 | manutencbes, updates, como
garantia

PRECO TOTAL

01

PRECO PRECO
MENSAL ANUAL
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PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento é de
R$ ( ), compreendendo
todas as despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucéo
deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento das licencas de uso do software,
compreendendo sua instalacdo, configuracdo e funcionamento, efetuar-se-a
integralmente por intermédio de depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no
prazo de 9 (nove) dias Uteis, ressalvada a hipotese prevista no 8 3° do art. 5° da Lei n°
8.666/1993, a contar do recebimento definitivo do objeto, condicionado a
apresentacdo do documento fiscal, em duas vias, com discriminacdo do objeto,
acompanhada da respectiva nota de empenho.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento do suporte técnico, compreendendo
manutencdes, updates e garantia, serdo pagos mensalmente, sendo a primeira
parcela a ser paga 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo do software, por
intermédio de depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, conforme Paragrafo
Segundo desta Clausula.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento ficara condicionado a prévia atestacdo do
gestor na nota fiscal/fatura e a entrega dos comprovantes atualizados de regularidade
com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS).

PARAGRAFO QUINTO - As eventuais despesas bancéarias decorrentes de
transferéncia de valores para outras pragas ou agéncias séo de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscallfatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagéao
contratual, o prazo constante do paragrafo segundo desta clausula sera suspenso até
que haja reparacédo do vicio ou adimplemento da obrigacéo.

PARAGRAFO SETIMO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
gue os encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo
referido no paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a
serem incluidos em fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte
férmula: EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =1i/365 | =6/100 /365 | =0,00016438
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Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apés 12 (doze) meses contados da data da
assinatura do contrato, observada a variacdo do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO UNICO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de calculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacao da proposta e do primeiro
aniversario do contrato, sendo que 0s reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos
aniversarios seguintes, aplicando-se a variagdo ocorrida no ultimo periodo.

CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso Il e 88 1°
e 2° da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo
orcamentéria classificada como Programa de Trabalho 037636 e Natureza de
Despesa 339039, tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n.°

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia de R$ ( )
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global deste contrato, nos termos do
art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das seguintes modalidades:

| - caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacéo e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda,;

Il - seguro-garantia; ou
[l -fianga bancaria.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera efetivar a prestacdo da

garantia e apresentar 0 comprovante respectivo na data da assinatura deste
contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condicdes e
proporgdes, sempre que ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizacdo ou recélculo da
garantia, a CONTRATADA tera o prazo de 10 dias, a contar da ocorréncia do fato,
para renova-la ou complementa-la.

PARAGRAFO QUARTO - Nas hipoteses de a garantia ser prestada nas formas
previstas nos incisos Il e lll, ndo se admitirA que 0s respectivos documentos
contenham qualquer termo ou condi¢cdo que limitem ou frustrem a plena execucao
do valor da garantia ofertada.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia sera liberada apés a execucdo plena deste
contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, de acordo com a legislacdo em vigor.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

Caberd aos gestores designados pelo Diretor-Geral promover todas as acgbes
necessérias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da
Comisséao Diretora n® 02, de 2008.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucao deste contrato ou pela sua inexecuc¢ao total ou
parcial, a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

| - adverténcia;
[l - multa;

lll - suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o SENADO e seus 6rgdos supervisionados, pelo prazo de até 2
(dois) anos;

IV - impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e descredenciamento no SICAF e no cadastro de fornecedores do
SENADO pelo prazo de até 05 (cinco) anos; e

V - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracao
publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir ao
SENADO os prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da san¢éo aplicada
com base no alineas Il e IV desta Clausula.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sanc¢des previstas nos incisos Il e V
desta Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/02, a CONTRATADA
ainda podera ser impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios e descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do
SENADO pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o contraditorio e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:

| - apresentar documentacao falsa;

Il — fraudar a execucgao do contrato;
lIl — comportar-se de modo inidoneo;
IV — fazer declaracéo falsa;

V - cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipoteses constantes do
paragrafo anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a
CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O atraso injustificado na execucdo deste contrato
sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO QUARTO — A ndo apresentacdo da garantia contratual prevista na
Clausula Oitava sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,1 (um décimo por cento) ao
dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO QUINTO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos
paragrafos terceiro e quarto, a critério do SENADO, este contrato podera ser
rescindido, sem prejuizo das demais sancoes.

PARAGRAFO SEXTO - Findo o prazo limite previsto no paragrafo terceiro sem
adimplemento da obrigacao, aplicar-se-a, cumulativamente, multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, podendo ainda o
SENADO, a seu critério, fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras
sanc¢des legais cabiveis.

PARAGRAFO SETIMO - Além das multas previstas nos paragrafos anteriores, no
caso deste contrato vir a ser rescindido por culpa exclusiva da CONTRATADA, sera
aplicada multa correspondente a até 10% (dez por cento) do valor global deste
contrato, fixada, a critério do SENADO, em funcéo da gravidade apurada.

PARAGRAFO OITAVO - A multa, aplicada ap0s regular processo administrativo,
garantido o direito de ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou, se insuficiente, da garantia prestada na forma da clausula oitava
deste contrato.
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PARAGRAFO NONO - O valor remanescente da multa ndo quitada totalmente
devera ser recolhido a conta do SENADO ou, em ultimo caso, cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisdo deste contrato se dara por ato unilateral e
escrito do SENADO, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78
da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo podera ocorrer ainda da seguinte forma:

| - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
licitacdo, desde que haja conveniéncia para o SENADO; ou

II - judicial, nos termos da legislacéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser
precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do
SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo
administrativa, nos termos do art. 79, inciso |, da Lei n° 8.666/93, aplicando-se, no
que couber, as disposi¢cdes dos 88 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80
da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA
Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 48 (quarenta
e oito) meses, a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, 1V,
da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer
outro, para dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.
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Assim ajustadas, firmam as partes o0 presente instrumento, em duas vias, na
presenca das testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2011.

DIRETOR-GERAL
SENADO FEDERAL

REPRESENTANTE

CONTRATADA

DIRETOR DA SADCON DIRETOR DA SSPLAC
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N° 164/2011

(Processo n° 018.831/09-5)

ANEXO 3

CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES

1. Caracteristicas do Objeto

O software deve permitir ao Internauta uma navegacao virtual, com imagens e

informacdes sobre o Senado Federal. Devera ter as seguintes

funcionalidades:

1. O deslocamento do internauta deve ser feito mediante a movimentacgéo do
mouse. Os ambientes serdo mostrados no formato 3D.

2. Planta em 3D do edificio principal e dos anexos | do Senado e da Camara
e dos anexos Il A, Il B e Il C do Senado. No caso do edificio principal e
dos anexos Il A, Il B e Il C, a planta deve permitir a visualizacdo por
pavimentos, com a indicagdo do nome de cada espaco.

A planta deve ficar permanentemente em exposi¢do na pagina destinada,
indicando a localizacdo do visitante virtual. Ao clicar em determinado
ponto, o visitante € direcionado para as imagens do tour virtual daquele
espaco. Um exemplo desse recurso € o da Assembléia Nacional
Francesa: http://www.assemblee-nationale.fr/english/visiting.asp#.

Outro exemplo a ser utilizado como modelo é o infografico do Palacio do
Planalto, apos a reforma, elaborado pelo Jornal dltimo Segundo do portal
de noticias iG:
http://ultimosequndo.ig.com.br/politica/lula+reinaugura+palacio+do+planalt
o+nesta+quartafeira/n1237755061635.html.

3. Deslocamento da imagem da esquerda para a direita, e vice-versa; para
cima e para baixo.

4. Possibilidade de mover e/ou acelerar a imagem clicando e arrastando com
0 mouse, permitindo deslocar para a direita ou para a esquerda e quando
aplicavel, para cima e para baixo, numa visdo panoramica.

5. Zoom in e zoom out.
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6. Caixas de informacdo com fotos e/ou texto aparecem quando se move 0
cursor em cima da imagem de pontos pré-determinados.

7. As imagens devem ser de alta qualidade e captadas em condi¢des de boa
luminosidade. A contratada sera responsavel pela captacdo e edicao das

imagens.

8. A contratada pode sugerir angulos de visado e outros detalhamentos que
contribuam para a melhoria do resultado do produto final, que deveréo ser
aprovados pela Secretaria de Relacfes Publicas do Senado Federal.

9. Contagem de acessos a visita virtual.

2. Descricéo acerca das especificidades do objeto

Considerando o ambiente do Senado Federal, desenvolver os seguintes

roteiros:

a) Vista external

Cinegrafista/Fotografo em

rotativa 360°.

ponto fixo a partir da Praca dos Trés Poderes, imagem

Imagem Pontos com caixa de Texto/Foto dentro da
informacao caixa
Vista externa 1 Palacio do Planalto Palacio do Planalto —
Praca dos Trés Poderes Sede do Poder
360° Executivo / Foto do

Palacio

Pantedo da Liberdade

Pantedo da Liberdade

Pira da Patria

Pira da Patria

Espaco Lucio Costa

Espaco Lucio Costa /

Foto do interior do
espaco
Palacio do Supremo | Paldcio do Supremo
Tribunal Federal Tribunal Federal -

Instdncia maxima do
Poder Judiciario

Palacio do Congresso
Nacional — Cupula da
Camara

Capula do Plenario da
Camara dos Deputados

Palacio do Congresso
Nacional — Anexos 1

Anexo 1 da Camara dos
Deputados

Anexo 1 do Senado
Federal

Palacio do Congresso
Nacional — Cdpula do

Capula do Plenario do
Senado Federal
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| Senado

b) Vista externa 2

Cinegrafista/Fotografo em ponto fixo na face do Congresso voltada para a rampa,
com seta indicando a porta de entrada de visitantes. Imagem com rotagédo de 180°

Imagem

Pontos com caixa de
informacao

Texto/ Foto dentro da
caixa

Vista externa 2: Imagem
do Congresso de frente
para a da rampa de
entrada. 180°

Seta indicando a
entrada de visitantes

Rampa do Congresso
Nacional — Entrada de
Visitantes

c) Vista externa 3

Cinegrafista/Fotdégrafo em ponto fixo na frente da entrada principal do Saldo Negro,
voltando-se para a Esplanada dos Ministérios. Imagem com rotac&o de 180°.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacao caixa
Vista externa 3: | Ministérios Sedes dos ministérios
Esplanada dos

Ministérios. 180°

Alameda dos Estados

Bandeiras das 27
unidades da Federacéo

d) Saldo Negro

Imagem interna do Saldo Negro, 360° com setas indicando entradas para Salédo
Azul, Saldo Nobre e Escada para a galeria do plenario.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacao caixa
Interna do Saldo Negro | Saldo Negro Espaco comum a

360°

Camara dos Deputados
e ao Senado Federal.
Utilizado para
exposicbes e eventos,
além de ser o hall onde
visitantes oficiais sao
recebidos pelos
presidentes das duas
Casas Legislativas.

Entrada para o Salao
Nobre/Museu do
Senado

Saldo Nobre/ Museu do
Senado.

Tapecaria de Burle Marx

Burle Marx, 1973 -
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Tapecaria

Escada de acesso as
galerias dos Plenérios

Escada de acesso as
galerias dos plenérios,
de onde os cidadaos
acompanham as
Sessoes Legislativas

Escada de acesso ao
Salao Azul

Escada de acesso ao
Salao Azul.

Painel de Athos Bulcdo

Painel em marmore
branco e granito preto,
medindo 24m de
comprimento x 4,5m de
altura. Foi executado em
1960 para a
inauguracao do prédio.

e) Saldo Nobre

Imagem interna do Saldo Nobre, 360°, contemplando as obras de arte em exibicao.

Caixa de Informacéo: Local onde visitantes oficiais sdo recepcionados pelo

presidente do Senado.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacao caixa
Interna  Saldo Nobre | Saldo Nobre Local onde visitantes
360° oficiais sao
recepcionados pelo
presidente do Senado
Cadeiras onde os | Saldo Nobre do Senado

visitantes oficiais s&o
recebidos

Federal — Utilizado para
recepcdo de visitantes
oficiais, especialmente
chefes de Governo/ Foto
de uma recepcéo oficial

Quadro grande, atras

das cadeiras

Gustav Hastoy.
Assinatura do Projeto da
Constituicdo de 1891, no
Palacio do Itamaraty,
Rio de Janeiro

Museu do Senado

Inaugurado em 1991, o
Museu do Senado tem
um rico acervo - pecas
em estilo neoclassico e
Luis XVI — é composto

pelo mobiliario do
Palacio Conde dos
Arcos e do Palacio
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Monroe, antigas sedes
do Senado Federal, no
Rio de Janeiro.

f) Saldo Azul

f1) Cinegrafista/Fotografo em ponto que mostre a parede espelhada, a entrada para
0 gabinete da presidéncia, a escada de acesso ao Saldao Negro e a entrada para o
Saldo Verde da Camara. Os acessos aos pontos em questdo devem ser destacados

por setas indicativas.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacao caixa

Vista 1 do Saldo Azul, | Parede espelhada Atras das  paredes

360° espelhadas localizam-

se, além do gabinete da

presidéncia, 0Ss

gabinetes da 1° e 2°
vice-presidéncias,
gabinetes de liderancas

partidarias e a
Secretaria Geral da
Mesa, orgao de
assessoramento

superior responsavel

pelos trabalhos do
processo legislativo.

Entrada para o Gabinete
da Presidéncia.

Gabinete da Presidéncia
do Senado Federal

Escada para o Salao
Negro (Seta Indicativa)

Escada de acesso ao
Saldo Negro

Entrada para o plenario.

Plenario do Senado -
Local onde ocorrem as
Sessbes Legislativas no
Senado Federal

f2) Cinegrafista/Fotdgrafo em ponto que mostre a parede espelhada, a entrada para

o plenario, os elevadores, a escada espiral e, a direita, as bandeiras.

Imagem

Pontos com caixa de
informacao

Texto/ Foto dentro da
caixa

Vista 2 do Salao Azul,
360°

Entrada para o Plenério

Entrada principal para o
Plenério do Senado.

Elevadores

Elevadores

Escada em caracol

Escada de acesso a
outras areas do Senado
no Ed. Principal

Seta apontando para a
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| praca das bandeiras

g) Tunel do tempo

Ponto fixo no Saldo Azul, na altura do “aquério” da Agéncia Senado, de frente para a
entrada do Tunel do tempo, mostrando o inicio do Tunel e a “Praca das Bandeiras”.

Imagem

Pontos com caixa de
informacao

Texto/ Foto dentro da
caixa

Entrada para o Tunel do
Tempo vista de ponto
fixo do Saldo Azul. 360°

Entrada para o Tunel
com seta indicativa.

O Tuanel do tempo liga o
Edificio  Principal ao
Anexo 2 do Senado
Federal e localiza-se
embaixo da Via N1 do
Eixo Monumental;
Painéis da exposicao
permanente “O Senado
Federal: do Império a
Republica” e bustos de
figuras historicas
brasileiras que
passaram pelo Senado
adornam as paredes do
Tanel.

Praca das Bandeiras

Foto: das bandeiras em
outra perspectiva. Texto:
O Senado  Federal
representa as unidades
da Federacéo. As
bandeiras das 27
unidades federativas
estdo  dispostas na
ordem cronologica de
criagdo, a partir das
mais antigas, ao centro,
as mais recentes, nas
laterais.

Setas indicam a
localizacédo das alas das
comissdes
parlamentares e 0 anexo
2.

As Comissbes sao
orgaos técnicos
destinados a examinar e
emitir parecer sobre as
matérias que lhes sao
distribuidas. Sao duas
as modalidades de
comissoes: as
permanentes e as
temporarias. / Foto de
uma sala de comissdes
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| lotada.

h) Anexo 2

h1l) Ponto fixo no atrio de acesso as alas Tancredo Neves e Teoténio Villela com
uma imagem rotativa, de 360° a esquerda, Ala Teotbnio Villela e, a direita, Ala
Tancredo Neves; ao fundo o Plenarinho e, a frente, o Tunel do Tempo.

Imagem

Pontos com caixa de
informacao

Texto/ Foto dentro da caixa

Ponto fixo no étrio.
Imagem rotativa 360°

Ala Tancredo Neves

Gabinetes de Senadores

Livraria do Senado

A Livraria do Senado vende
obras de relevante interesse
para os trabalhos legislativos do
Senado Federal. As publicagcbes
sdo impressas pela propria casa.
Livros também podem ser
adquiridos na Internet, por meio
da pagina:
http://www.senado.gov.br/livraria.

Tunel do Tempo com
seta indicativa

Ala Teotbnio Villela

Gabinetes de Senadores

h2) Ponto proximo ao Plenarinho (mobiliario antigo do Senado)

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacéao caixa
Ponto préximo ao | Plenarinho Foto do Plenarinho /
Plenarinho Texto: Mobilia do antigo

plenario do Senado.
Madeira de lei entalhada
por presidiarios do
Presidio da llha Grande-
RJ. Trabalho concluido
em 1867.

Petronio Portela.

Entrada para o auditério

Foto do auditério lotado.
O Auditério Petrénio
Portela sedia eventos
como palestras,
simposios e reunides.

Ala Ruy Carneiro

Gabinetes de Senadores

i) Plenario do Senado Federal

i1) Imagem principal rotativa 360°, a partir do centro do plenario, ou a partir do
melhor ponto de visdo, de acordo com a experiéncia do cinegrafista/fotégrafo.
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enfatizar a curvatura do teto, as placas de aluminio, o painel atras da Mesa Diretora,
com o busto de Ruy Barbosa.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacdao caixa

Imagem a partir do | Mesa Diretora Mesa reservada aos

centro do plenario em Senadores que

360°

presidem os trabalhos
das Sessfes Plenarias,
geralmente membros da
Comissao Diretora, ou
seus suplentes.

Mesas dos taquigrafos

Os taquigrafos sao
profissionais que
registram por meio de
simbolos todos os
discursos e falas dos
Senadores nas Sessdes
Legislativas.

Busto de Ruy Barbosa

Principal responsavel
pela redacéo da primeira
Constituicao
republicana. Exerceu o
mandato entre 0s anos
de 1890 e 1921.
Conhecido como o
“Aguia de Haia”, foi um
dos politicos mais
respeitados de sua
época.

Painéis eletrbnicos

Foto do painel eletrdnico
ligado. Texto: Os painéis
eletrénicos exibem a
data, o tipo de sessao,
0S homes dos
Senadores presentes na
casa. Quando ha
votacao eletronica
nominal aberta, os
painéis também
divulgam os votos dos
Senadores.

Tribunas laterais

(pulpitos)

Texto: Local de onde os
Senadores previamente
inscritos como oradores
de uma Sessao
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proferem seus discursos

Tribuna de Honra

Texto: As cadeiras da
tribuna de honra se
destinam a autoridades
e convidados especiais.

Tribuna de Imprensa

Texto: Espaco
reservado a jornalistas
de veiculos de
comunicacado externos
devidamente
credenciados.

Galeria

Texto: As cadeiras da
galeria sdo ocupadas
pelos cidadaos que
desejam assistir as
sessoOes

Placas de aluminio no
teto

Texto: As cerca de 125
mil placas de aluminio
anodizado melhoram a
acustica e a iluminacao
do plenario.

I2) Imagem a partir da Mesa Diretora, mostrando as bancadas dos Senadores.
Clicando-se na bancada, a distancias regulares, aparece o nome e a sigla do Estado
representado. Clicando nesse quadro, remete-se a pagina do Senado que contém
as informacdes completas dos Senadores.

Imagem Pontos com caixa de Texto/ Foto dentro da
informacéao caixa
Imagem a partir da|Ao passar 0 cursor | Acre
Mesa Diretora sobre as bancadas, de | Alagoas
trés em trés cadeiras, | Amapa
abrem-se caixas de | Amazonas
informacéo (27 ao todo) | Bahia, e assim por

diante até o estado do
Tocantins.

WESLEY GONCALVES DE BRITO

Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

PREGAO ELETRONICO N° 164/2011

(Processo n° 018.831/09-5)

ANEXO 4

GLOSSARIO

Termos Especificos dessa contratacao:

- Erro: qualquer funcionalidade garantida, indicada nas especificacbes
enumeradas e estipuladas no Contrato e/ou em outra documentacdo relevante do
Contrato de Licenca, que esta tendo um desempenho incorreto ou inconsistente com
a garantia de conformidade e/ou que impede a operacao do aplicativo desenvolvido;

- SRPSF: Secretaria de Relacdes Publicas do Senado Federal
- PRODASEN: Secretaria Especial de Informatica do Senado Federal

- Sistema de computador aprovado: € o hardware/software de computador
aprovado pelo PRODASEN para uso na instalacdo, operacdo e manutencdo e das
novas versoes e aperfeicoamentos do mesmo, no Senado Federal.

- Relatério de atividade: documento submetido ao PRODASEN, de qualquer
atividade que serd desempenhada no Senado Federal pela contratada. Deve conter o
detalhamento da atividade planejada e ser enviado com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias uteis, para aprovacéo dos envolvidos.

Termos genéricos aos contratos de mesmo tipo:

- Bens de natureza comuns: todo bem ou servico de tecnologia da
informacdo, padronizados em formatos que atendam a protocolos, métodos e
técnicas pre-estabelecidas e conhecidas e a padrbes de desempenho e qualidade
que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais no
mercado. A complexidade dos bens ou servicos ou o fato de eles serem criticos para
a consecucdo das atividades de Tl ndo o descaracterizam de bens ou servigos
comuns.

- Servidor: sao computadores centrais com grande capacidade de
armazenamento e processamento onde 0s servicos e sistemas béasicos sao
instalados. A quantidade e capacidade desses servidores dependem de sua carga de
trabalho atual e futura e do tamanho da organizacdo no qual estdo instalados. Ex:
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Servidor de e-mail, servidor de banco de dados, servidor de arquivo, servidor de
aplicacao, servidor WEB.

- Upgrade: sao atualizacdes, modernizagcdes ou correcdes de erros de um
software ou hardware. O produto podera ganhar uma nova versao. Ex: Versao 1.2
para 2.0. Upgrades podem conter, além das melhorias, alguns ajustes e corre¢oes.

- Update ou Pacote de Suporte: sdo modificacdes de carater exclusivamente
corretivo, sem alteracdo na versao do produto, apenas para ajustes de problemas no
produto ou melhoria na sua execucao, visiveis ou ndo aos usuarios finais. Ex: Versao
1.02 para 1.03. O produto permanece na ainda é a versdo 1, mas com corre¢fes e
ajustes para seu melhor funcionamento.

- Chamado Técnico ou Mensagens de Suporte: Acdo de relatar um
problema ou uma necessidade que dispare um processo de entendimento, andlise e
seja produzida uma resposta ao chamado dentro de determinados principios técnicos
especificos, geralmente com determinados niveis de servico de acordo com a
importancia ou urgéncia do problema ou necessidade. (acho que este item e o
“suporte Técnico estdo muito enrolados).

- Suporte Técnico: atendimento via telefone, portal especifico ou e-mail onde
seja aberto um procedimento de Chamado Técnico. Anteriormente chamado
equivocadamente de Manutencdo, que se confundia com prestacdo de servico de
codificacdo ou programacao. Em se tratando de software, dada sua complexidade, na
maioria das vezes esse suporte somente € oferecido pelo fabricante ou proprietario.
Essa exclusividade deve ser comprovada por entidades especificas, como ABES e
ASSESPRO. No caso de equipamento € comum ser oferecido por rede credenciada.
Alguns fabricantes de software possuem parceiros autorizados a oferecer seus
produtos associadas a algum tipo de servico de desenvolvimento ou consultoria.
Alguns oferecem contratos de “atendimento presencial’ onde um técnico experiente é
definido para ficar ou ser deslocado eventualmente até o cliente, mas isso dentro de
projetos de solugdes integradas, envolvendo contratagéo de servigos. Mesmo nessa
modalidade o contrato de suporte técnico € feito diretamente com o fabricante do
software e 0os chamados sdo abertos pelo cliente com apoio do técnico contratado.
Uma caracteristica marcante dos servicos de suporte técnico é a sua
imprevisibilidade.

O modelo de remuneracdo de servicos de suporte técnico de software ndo é
baseado nos servigcos prestados ou nos upgrades e updates, e sim num valor fixo
anual que habilita o contratante a acessar os servi¢cos especializados. Geralmente o
valor do suporte € proporcional ao valor dos produtos contratados, podendo ou néo
ser dividido em parcelas fixas mensais.

- Manutencédo de Software: servigco gerado para a evolugdo ou correcédo de
sistemas desenvolvidos internamente, de sistemas comprados de terceiros que
permitam e executem personalizacdes ou de sistemas desenvolvidos especificamente
para um determinado cliente. Pode ser executada internamente ou por terceiros
contratados.
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A manutencdo, tanto interna quanto terceirizada € realizada sob demanda do
cliente de novas funcionalidades ou corre¢cdes. Essas demandas sao realizadas
através da construcdo ou alteracdo de codigo-fonte de forma especifica e
personalizada. Os servigos sdo cobertos por garantia definida em contrato.

- Manutencdo corretiva: servico gerado sob demanda do cliente para
correcbes de funcionalidades existentes. Essas demandas normalmente ndo sao
cobradas pelo fornecedor, podendo ser corrigidas imediatamente ou a partir de
upgrade/update de versdes do software.

- Manutencao evolutiva: servico gerado sob demanda do cliente de novas
funcionalidades. O modelo de remuneracdo desse tipo de servico é geralmente
baseado nas técnicas de “Medi¢do por Ponto de Funcdo”. Dessa forma o servico
pode ser or¢cado e pago conforme técnica precisa e padronizada mundialmente. Essa
técnica é recomendada pelo TCU e pelas demais entidades de fiscalizacdo e controle
por ser mais precisa, conseguir identificar “gorduras” e avaliar a eficiéncia da
execucdo. Geralmente duas medi¢cOes feitas para um mesmo servico, em locais
diferentes por pessoas que nem se conhecem, tende a ser bem préximas. Dessa
forma, cada ponto de fungcdo tem um valor fixo definido em contrato, o valor do ponto
de funcao varia de acordo com a tecnologia na qual o sistema foi construido. Se o
prestador demorar a entregar o0 servico ou nao é eficiente na execucdo, ndo onera o
preco final da manutencéao

Nesse modelo, a demanda deve ser criada geralmente por ordem de servigco —
OS e 0 pagamento se da apos a aprovacao do servigo por parte do cliente.

- Licenca de Software: E a chave ou codigo que permite que um determinado
software funcione, geralmente é digitada ou incluida em alguma parte do sistema pelo
usuario mediante aquisi¢cao ou registro do produto.

- Contrato de Licenca: E o que define o tipo e a quantidade de Licencas de

Uso, a forma de utilizagdo, a quantidade de usuarios permitida e especifica os tipos
de usuarios.
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