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CONTRATO N° 20230067

que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro a
empresa CELERIT SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA — EPP., para a prestagio de
servico de manutencdes corretivas com fornecimento
de pecas novas e originais, incluindo suporte técnico,
para um sistema de armazenamento de dados em disco
tipo Storage NetApp FAS3170 do Senado Federal e
respectivos componentes e acessorios, durante 12
(doze) meses consecutivos, para a Secretaria de
Tecnologia da Informacao.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA e a
empresa CELERIT SERVICOS DE INFORMATICA LTDA — EPP., com sede na Rua
Visconde de Sepetiba, n° 935, sala 1301 e 1302, Niter6i/RJ, CEP 24.020-206, telefone
n° (21) 2613-6484, e-mail: ana.lucia@celerit.com.br, CNPJ-MF n° 02.298.314/0001-48,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. [IZO CAMACHO DE
OLIVEIRA, CI. 456.303, expedida pela MMRIJJ, CPF n°. 000.288.957-97, resolvem celebrar o
presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n° 027/2023, homologado pela
Diretoria-Geral, conforme documento digital n°® 00100.052265/2023-60 do Processo
n° 00200.000616/2022-48, incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA,
documento digital n® 00100.051778/2023-53, a este instrumento, ¢ sujeitando-se as partes as
disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Politica de Contratagdes do Senado
Federal (Anexo V da Ato da Comissao Diretora n® 14/2022), do Ato da Diretoria-Geral n® 14 de
2022 e das Clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestaciao de servico de manutengdes corretivas
com fornecimento de pecas novas e originais, incluindo suporte técnico, para um sistema
de armazenamento de dados em disco tipo Storage NetApp FAS3170 do Senado Federal
e respectivos componentes e acessorios, durante 12 (doze) meses consecutivos, para a
Secretaria de Tecnologia da Informag¢ao, de acordo com os termos e especificagdes
constantes deste contrato, do edital e seus anexos que sdo partes integrantes deste contrato para
todos os fins.

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: 9B50390700504282.

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.055407/2023-41

Processo n° 00200.000616/2022-48

SENADO FEDERAL

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - manter durante a execucao deste contrato as condi¢des de habilitacao e de qualificacao que
ensejaram sua contratagao;

II - apresentar cOpias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execugao deste contrato;

IV - manter, durante a realizacdo de servigos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protegdo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato que ird representa-la sempre que for necessario;

VI - propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo do fornecimento da
solugdo e da prestacdo dos servicos pelo SENADO;

VII - garantir o fornecimento de todos os materiais, pec¢as, componentes € equipamentos,
mantendo-os em estoque necessario para assegurar o funcionamento dos equipamentos, bem
como se responsabilizar pelos gastos relativos a deslocamentos de seus técnicos;

VIII - atender quaisquer orientagdes, instrucdes, observagoes, exigéncias ou esclarecimentos
feitos pelo SENADO inerentes a execugao do objeto contratual;

IX - realizar a aplicagdo, configuragdo, ativacdo de todas as atualizagdes de firmware-
microcddigo, entre outras e realizar os diagnosticos necessarios para garantir o bom
funcionamento dos equipamentos nas manutencdes corretivas;

X - manter, sempre que possivel, com anuéncia do Setor Técnico do SENADO, os
equipamentos em sua ultima versdo de firmware - microcodigo durante o periodo de
manutencdo, inclusive planejando o upgrade de firmware e 0s servigos necessarios para sua
atualizacao;

XI - prestar suporte a todas as funcionalidades presentes e necessarias para o pleno
funcionamento dos equipamentos;

XII - manter os equipamentos em condigdes normais de funcionamento e seguranca;
XIII - reparar quaisquer danos diretamente causados ao SENADO ou a terceiros por culpa ou

dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacao
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contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugao dos servigos pelo SENADO;

XIV - consultar o SENADO sempre que houver necessidade de esclarecimentos relativos ao
objeto deste contrato, submetendo-lhe imediatamente quaisquer questdes que possam implicar
alteracdo de suas especificacdes;

XV - reportar imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa
comprometer a execucao dos servigos e o0 bom andamento das atividades do SENADO;

XVI - manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento dos servigos durante a
execugdo deste contrato;

XVII - corrigir durante a vigéncia deste contrato, sem custos adicionais, os defeitos ou as
imperfei¢des dos servigos executados, nos prazos estabelecidos na Clausula Quarta — Dos
Niveis Minimos de Servico (NMS); e

XVIII - elaborar e apresentar relatorios gerenciais dos servigos demandados, contendo o
detalhamento dos servicos executados ¢ em andamento e as demais informagdes necessarias ao
acompanhamento e a avaliagcdo da execuc¢do dos servicos, no prazo estabelecido no Paragrafo
Décimo Oitavo da Clausula Terceira.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nio divulgar dados e informagdes do SENADO a que tiver
acesso em virtude da execucdo contratual, devendo se comprometer com o estabelecido no
Termo de Confidencialidade da Informacgao e Sigilo, Anexo 5 do edital.

PARAGRAFO SEGUNDO - A contratada nio poderd se negar a abertura da ocorréncia ou
prestar o respectivo atendimento, a qualquer titulo, salvo em decorréncia de caso fortuito ou
motivo de for¢a maior avaliado pelo SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os empregados incumbidos da execugio dos servigos nio terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissao de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO — Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacao especifica do SENADO.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA nio podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigagdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protegio
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.
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PARAGRAFO OITAVO - Sio obrigacdes do SENADO, além de outras previstas neste
contrato ou decorrentes da natureza do ajuste:

I - providenciar meios adequados no local da instala¢do para a eficiente prestacdo do objeto e
cooperar para a manuten¢ao de um registro de atividades no local;

II - fornecer uma lista com os nomes das pessoas autorizadas a usar os canais de atendimento
e proceder o acompanhamento e encerramento de chamados técnicos;

III - fornecer a CONTRATADA as informagdes ¢ os esclarecimentos necessarios a execugao
dos servigos objeto do contrato;

IV - encaminhar todas demandas por meio da abertura de chamados no canal de atendimento
da CONTRATADA;

V - comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias ou problemas relacionados
com 0s servicos em questao;

VI - receber os servigos prestados pela CONTRATADA que estejam em conformidade
conforme inspecdes realizadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executara os servigos objeto deste contrato, compreendendo a prestacio
de servico de manutenc¢des corretivas com fornecimento de pecas novas e originais,
incluindo suporte técnico, para um sistema de armazenamento de dados em disco tipo
Storage NetApp FAS3170 do Senado Federal e respectivos componentes e acessorios,
durante 12 (doze) meses consecutivos.

I — Entende-se por manutencao corretiva o conjunto de procedimentos destinados a recolocar
os equipamentos em seu pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os
defeitos apresentados — falhas ou degradag¢do do funcionamento.

II — Entende-se por suporte técnico a prestacao dos servigos de esclarecimento de duvidas e/ou
apoio especializado na instalagdo, configuracdo, funcionamento, diagndstico de falhas,
operacdo e uso dos equipamentos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O inicio da execucio dos servicos de manutengio e suporte
técnico para os equipamentos ficara condicionado a emissdo por parte da fiscalizacdo do
contrato da respectiva ordem de servigo — OS, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis apds a
assinatura do contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Os servigos serdo realizados nas dependéncias do SENADO,
na sala-cofre do Prodasen, localizada na Avenida N2, Anexo C, em Brasilia-DF, CEP 70.165-
900.

PARAGRAFO TERCEIRO - A implantagio dos servigos contratados deve levar em
consideragao as recomendacdes do modelo ITIL (Information Technology Infrastructure
Library ou Biblioteca de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo) e as adaptacdes
necessarias ao processo de atendimento em producdo no SENADO a serem comunicados
durante a reunido de alinhamento.

PARAGRAFO QUARTO - Ser4 realizada reunido de alinhamento no SENADO, em até 5
(cinco) dias tteis, apds a assinatura do contrato, preferencialmente de forma remota pelo
aplicativo Microsoft Teams, conforme agendamento efetuado pelo gestor do contrato, com a
participagdo do gestor do contrato do SENADO, membros da equipe de fiscalizagdo do
contrato ¢ convidando os responsaveis técnicos da CONTRATADA.

I — A reunido de apresentacdo tem como objetivo identificar as expectativas, nivelar os
entendimentos a respeito das condi¢des estabelecidas no contrato, edital e seus anexos e
esclarecer possiveis dividas.

IT - A CONTRATADA devera apresentar oficialmente seu preposto e devera indicar as formas
de acesso aos servi¢cos contratados.

PARAGRAFO QUINTO - Os servigos de manutengio técnica corretiva e suporte técnico
deverao ser prestados de maneira ininterrupta, vinte e quatro (vinte e quatro) horas por dia, sete
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Todas as solicitacdes feitas pelo SENADO deverdo ser registradas
no sistema em producao do SENADO pela CONTRATADA para acompanhamento e controle
da execucao dos servicos.

PARAGRAFO SETIMO - A critério do SENADO, o servigo de suporte técnico podera ser
solicitado de forma “on-line”. O servigo de manutencao sera realizado na modalidade “on-site”
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, valendo-se de técnicos devidamente
credenciados, responsabilizando-se, por sua conta e risco, pela remog¢ao de pecas e acessorios
para conserto pela CONTRATADA quando a execugao do servigo comprovadamente o exigir,
mediante autorizagdo escrita fornecida pelo fiscal do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera manter um canal de atendimento para
abertura de chamados técnicos 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

I - O canal de atendimento devera ser acionado, preferencialmente, por meio de ligacdo
telefonica gratuita ou ligagdo local em Brasilia-DF, podendo a CONTRATADA,

adicionalmente, disponibilizar abertura de chamados pela Internet.

a) Em todos os casos, o atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa.
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PARAGRAFO NONO - A prestacio dos servicos compreendera a assisténcia técnica nos
equipamentos, abrangendo manutengdo corretiva — por requisi¢ao e presenga imediata -, com
possibilidade de substituigdo de pecas ou componentes e evolutiva sem 6nus adicional para o
SENADO.

I — Caso haja necessidade de substituigdes de pegas ou componentes, esses deverao ser novos,
exceto nos casos de ndo existirem no mercado, comprovada mediante informacao do fabricante
de que a peca ou componente ndo ¢ mais fabricada.

a) Eventuais substituigdes por pegas ou componentes alternativos deverdo ser
fundamentados por escrito, ficando a cargo da fiscalizagdo a devida aprovagao.

b) As pecas ou componentes utilizados deverdo possuir, no minimo, caracteristicas
técnicas e desempenho iguais ou superiores aos substituidos e estarem homologados pelo
fabricante dos equipamentos.

PARAGRAFO DECIMO - Caso seja do interesse da CONTRATADA, podera ser
apresentada proposta para acesso remoto para o monitoramento do sistema durante o prazo de
duragdo deste contrato.

I — A proposta serd submetida a apreciagdo da equipe técnica do SENADO e, em sendo
aceitavel do ponto de vista de seguranga do ambiente computacional do SENADO, podera ser

utilizada como elemento facilitador para a execucao dos servicos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Para fins de abertura de chamado técnico, o
SENADO fornecera as seguintes informacdes a CONTRATADA:

I - Tipo do servigo requisitado (manutengao, suporte técnico);

II — Prioridade do chamado;

III — Descrigao do chamado;

IV — Numero de série do equipamento para o qual for solicitada a manutencao ou suporte;
V — Identificac¢do do responséavel pelo chamado técnico;

VI — Nuimero de telefone e e-mail para contatos;

VII - Na abertura do chamado, a CONTRATADA devera fornecer um nimero de registro para
acompanhamento dos atendimentos de cada equipamento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O atendimento ser4 considerado concluido mediante
confirmacdo do pleno funcionamento do equipamento, pela pessoa autorizada na abertura do
chamado.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os equipamentos e componentes que necessitarem
ser temporariamente retirados para conserto, serdo devolvidos ao SENADO em perfeito estado

de funcionamento, ficando a remogdo e o transporte sob inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

I - Caberd ao fiscal do contrato providenciar autorizacdo de saida, sendo este instrumento
indispensavel a retirada dos equipamentos € componentes das dependéncias do SENADO;

II - Caso o reparo ndo possa ser concluido no prazo estabelecido, o equipamento, ou seu
modulo defeituoso, a critério do SENADO, podera ser substituido temporariamente por outro
idéntico ou superior, de maneira a assegurar a continuidade dos servigos, observado o prazo
maximo estabelecido no Pardgrafo Décimo Quinto;

IIT - Em caso de problemas recorrentes ou inviabilidade de reparo no tempo maximo de
atendimento definido, a CONTRATADA substituira definitivamente o componente da solucao
por outro de mesmas caracteristicas técnicas ou superior, novo e¢ de primeiro uso, do mesmo
fabricante e em perfeito estado de funcionamento.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A substituicio definitiva sera admitida, apos prévia
avaliacdo técnica e autorizacdo do SENADO, quanto as condigdes de uso e compatibilidade do
componente ofertado em relagdo aquele a ser substituido.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O prazo maximo para substitui¢io temporaria sera de
30 (trinta) dias corridos, sendo que neste prazo o componente originalmente fornecido devera
ser devolvido ao SENADO em perfeito estado de funcionamento ou devera ser substituido
definitivamente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Ao final de cada atendimento a CONTRATADA
apresentara um relatorio de atendimento, contendo data e hora do chamado e do inicio e término
do atendimento, bem como a descri¢ao dos servigos prestados, identificagdo do componente
ou equipamento defeituoso, o nimero de série do componente ou equipamento defeituoso e o
nimero de série do mddulo ou equipamento substituido, as providéncias adotadas e toda e
qualquer informagao pertinente ao chamado.

I - O responsavel pela abertura do chamado devera dar o aceite nesse relatorio de servigo, por
meio de assinatura em papel ou concordancia por e-mail ou sistema em producdao no SENADO.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Os servicos serdo avaliados pelos fiscais de contrato
para verificacdo do atendimento as exigéncias descritas neste contrato, no edital e seus anexos.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente,
ao gestor, até o 5° dia til do més subsequente ao de apuragao dos servicos prestados, Relatdrio
Consolidado dos Atendimentos Prestados.
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PARAGRAFO DECIMO NONO - Os fiscais do contrato verificario mensalmente o relatério
dos atendimentos prestados e fardo a verificacdo de conformidade e apuracao dos niveis de
servigo atingidos. A partir desse relatorio e da verificagdo de conformidade, o fiscal do contrato
fara o ateste e, caso necessario, o ajuste nos pagamentos durante ateste dos servigos.

I - Havendo alguma inconsisténcia nesta verificagdo de conformidade, o fiscal do contrato
promovera a devida correcdo, sem prejuizo de eventuais penalidades que venham a ser
aplicadas, informando aos demais envolvidos na gestao e fiscalizacdo via mensagem eletronica
ou via oficio se alguma situacdo assim requerer;

II - Situagdes de excecdo deverdo ser avaliadas caso a caso pelos fiscais do contrato, gestores
do contrato, definindo os procedimentos mais adequados para o seu encaminhamento, levando
em consideracdo a realidade e conjuntura do SENADO, a natureza da situacdo e eventuais
consequéncias que possam Surgir.

PARAGRAFO VIGESIMO — Mensalmente, efetivada a prestagdo dos servigos, sera emitido
termo circunstanciado de aceite mensal, pela fiscalizagdo técnica do ajuste ou, nos casos em
que se enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n°® 8.666/93, por comissdo designada pela Diretora-
Geral, até o 5° dia util da apresentacao do Relatério Consolidado dos Atendimentos Prestados
referente ao periodo de 30 (trinta) dias de servigos prestados, apds verificagdo da sua
conformidade.

CLAUSULA QUARTA - DOS NIiVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

Durante a vigéncia contratual a CONTRATADA devera atender as solicitagdes do SENADO,
respeitando as condigdes e os Niveis Minimos de Servigos - NMS. Estes serdo contados a partir
das solicitagdes de prestagdao de suporte técnico e deverdo cumprir os prazos definidos para
cada prioridade, conforme o disposto nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de prioridade dos chamados técnicos serdo atribuidos
pelos técnicos autorizados do SENADO da seguinte forma:

I - Prioridade 1: chamados abertos para tratamento dos casos de indisponibilidade devido a
falhas ou mal funcionamento dos itens cobertos;

II - Prioridade 2: chamados abertos para tratamento dos casos de degradacao da qualidade de
servigos dos itens cobertos;

III - Prioridade 3: chamados abertos para tratamento de eventos envolvendo os itens cobertos
que, embora ndo gerem impactos na qualidade dos servigos prestados por esses itens, podem

reduzir sua tolerancia a falhas;

IV - Prioridade 4: chamados para consultas e avalia¢des técnicas.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O atendimento devera ser iniciado e concluido nos prazos
estabelecidos conforme cada prioridade na Tabela 1 — Prioridades e prazos de atendimento,
contado a partir do recebimento da abertura do chamado feita pelo Senado Federal.

I - Entende-se por inicio do atendimento a data e hora da comunicagdo do chamado a
CONTRATADA realizada pelas pessoas autorizadas do SENADO por meio dos canais de
atendimento definidos.

IT — Entende-se por conclusdo do atendimento a data e hora do aceite do responsavel pelo
equipamento do SENADO para o encerramento do chamado técnico.

PARAGRAFO TERCEIRO - O servigo prestado sera considerado em conformidade quando
cumprir os requisitos de prazos estabelecidos de acordo com cada prioridade para abertura do
chamado técnico, inicio do atendimento e conclusdo do atendimento.

PARAGRAFO QUARTO - O registro das tentativas de abertura de chamado técnico, para
tornar efetiva a contagem de prazo, podera ser feito mediante imagens de telas - “print-screen”,
e-mails ou outros artefatos, de acordo com os canais de atendimentos usados.

I - As tentativas malsucedidas de abertura de chamado por telefone deverdo ser seguidas de um
envio de e-mail indicando a data/hora de tentativa de abertura do chamado, com o nimero
chamado, servindo este para inicio da contagem do prazo.

PARAGRAFO QUINTO - Os prazos para inicio e conclusio do atendimento - solugdo
definitiva do problema - serdo contados, em horas, a partir da abertura do chamado técnico.

PARAGRAFO SEXTO - O prazo para inicio e término do atendimento dependerdo da
classificacdo do nivel de prioridade estabelecida da seguinte forma:

Tabela 1 - Prioridades e prazos de atendimento

Prazo para a conclusao
. . Prazo para o inicio do | do atendimento, contado
Prioridade . . .
atendimento (horas) a partir do acionamento
(horas)
1 2 4
2 4 8
3 8 24
4 24 72

PARAGRAFO SETIMO - O calculo do Fator de Corre¢io FC se dard em funcio da
indisponibilidade efetiva a partir da abertura do chamado para a resolugdo do problema. O valor
de FC é cumulativo para as indisponibilidades registradas no més, e sera calculado como segue:

Formula 2 — Fator de correcao
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_ 720 — (Z P chamado X Tatraso)

F
¢ 720

Formula 3 — Tempo de atraso

Tatraso = Tatrasolnicio + TatrasoConclus;?w

I - T gtrasornicio € tempo de atraso, em horas ou fracdo com até 2 (duas) casas decimais,
para o inicio do atendimento, de acordo com a Tabela 1;

II - Tyirasoconciusio € tempo de atraso, em horas ou fracdo com até 2 (duas) casas
decimais, para a conclusdo do atendimento, de acordo com a Tabela 1;

I - P hamado € Peso do chamado de acordo com a Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 - Peso do chamado por prioridade

Tipo do chamado por Peso do tipo do
prioridade chamado
Prioridade 1 3
Prioridade 2 2
Prioridade 3 1
Prioridade 4 1

PARAGRAFO OITAVO - Serdo considerados para o calculo de FC os chamados técnicos
que se encontrarem abertos ou tenham sido fechados, no més correspondente a fatura a ser paga
(més faturado), observando o seguinte:

I - Os tempos de atraso dos chamados abertos, ou com registro de tentativa de abertura, em més
anterior a0 més faturado serdo contados a partir das 00:00h do primeiro dia do més faturado;

IT - Os tempos de atraso para os chamados que se encontrarem abertos no ultimo dia do més
faturado serdo contados até as 24:00h do ultimo dia do més faturado;

III - O valor final de FC sera o valor calculado de FC arredondado para 4 (quatro) casas
decimais;

IV - Caso o resultado do célculo de FC seja inferior a 0,7 considerar FC = 0,7, limitando glosas
a 30% do valor mensal. Além da glosa, sera cumulativamente aplicada a penalidade prevista no
Paragrafo Nono da Clausula Décima.

PARAGRAFO NONO - O relatorio de atendimentos seré utilizado pelos fiscais do contrato
para apuracao dos niveis de servigo em cada més.

PARAGRAFO DECIMO - O servigo considerado em nio conformidade implicara sangdes &
contratada, conforme o disposto na Clausula Décima
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CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n® 00100.051778/2023-53, nao
sendo permitida em nenhuma hipotese o pagamento de servigos ndo executados ou executados
de forma incompleta.

1\}[,::;:1 Valor Anual
Item Descri¢ao Quantidade | Unidade . Estimado
Estimado (RS)
(R$)

Manutengdo para 1 (um)

| | sistemadearmazenamento de 12 Més 3.498,00 41.976,00
dados em disco Storage

NetApp FAS3170
Valor Anual Estimado (RS) 41.976,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento é de
RS 41.976.00 (quarenta e um mil, novecentos e setenta e seis reais), compreendendo todas
as despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente, por intermédio de
deposito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipotese
previstano § 3° do art. 5° da Lei n® 8.666/1993, condicionado ao termo circunstanciado de aceite
mensal, conforme previsto no Paragrafo Vigésimo da Clausula Terceira.

I - A CONTRATADA devera prestar os servicos definidos neste contrato, no edital e seus
anexos, de acordo com os niveis minimos de servigo especificados na Clausula Quarta, estando
sujeita a glosas no pagamento mensal.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os pagamentos dos servicos de suporte técnico e manutencio
serdo condicionados ao pleno funcionamento dos equipamentos ao longo do més, sendo
considerado que o més regular possui 720 (setecentas e vinte) horas, e serdo calculados
conforme a formula a seguir:

Formula 1 — Valor mensal ajustado dos servigos

VMA = FC +* VM, onde:
VMA ¢ o Valor Mensal Ajustado
FC ¢ o Fator de Correcao, definido entre 0,7 e 1, cumulativo no més de acordo com os chamados
abertos e suas prioridades — Formula 2, calculado conforme o Paragrafo Sétimo da Clausula
Quarta.
VM ¢ Valor Mensal definido em Contrato.

I - O pagamento correspondente aos meses em que a manutencdo nao compreenda o més
completo serd feito de forma proporcional. A mesma proporcionalidade serd aplicada aos
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calculos de niveis minimos de servigo, do Fator de Corre¢do e suas demais consequéncias,
conforme o disposto na Clausula Quarta.

PARAGRAFO QUARTO - Cabera 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), e a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima.

PARAGRAFO QUINTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO — Havendo vicio a reparar em relagio a nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagdo contratual, o prazo
constante do Pardgrafo Segundo desta cldusula podera ser suspenso até que haja reparacao do
vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO SETIMO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
Paragrafo Segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplicag¢do da seguinte formula: EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

[ = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 1=10,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apos 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato,
observada a varia¢do do Indice de Evolucao de Custos de TI do IPEA — ICTI, ou por outro
indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levara em conta para fins de célculo a
variacdo do indice pactuado entre a data de apresentagdo da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variagao ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos da presente contratagio
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:
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I - Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatorio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicacao de indices de corre¢ao monetaria serao utilizadas sete casas
decimais.

IT - Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida na letra ‘I’ for igual ou superior

a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecerd a mesma inalterada.

CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES
A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n® 8.666/1993.
CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentaria
classificada como Programa de Trabalho 167457 e Natureza de Despesa 339040, tendo sido
empenhadas mediante a Nota de Empenho n° 2023NE1418, de 27 de marco de 2023.
PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitird notas de empenho
indicando a dotagdo orcamentdria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebragao de termo aditivo.
CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratagdes
promover todas as acdes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comissao Diretora n® 02, de 2008.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucdo deste contrato ou pela sua inexecugdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I - Adverténcia;
II - Multa;

III - Suspensao temporaria do direito de participar de licitagao e impedimento de contratar com
a Administragdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
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IV - Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no cadastro
de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragao publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sancao aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos Il e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditdrio e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipdteses:

I - Apresentar documentacao falsa;

II - Fraudar a execug¢do do contrato;
III - Comportar-se de modo inidoneo;
IV - Fizer declaragao falsa;

V - Cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n° 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Pela quebra do sigilo previsto em contrato, a CONTRATADA
ficaré sujeita a multa de 15% (quinze por cento) do valor global da contratacao.

PARAGRAFO QUINTO — Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que a
CONTRATADA realize a “Reunido de Alinhamento”, conforme previsto no Pardgrafo
Quarto da Clausula Terceira, ou dé inicio a prestacdo do objeto, conforme os prazos
estabelecidos neste contrato, serd aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o
valor global deste contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual serd aplicada,
cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do
contrato, sem prejuizo das demais san¢des administrativas previstas nesta clausula, observando-
se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Quarto.
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PARAGRAFO SEXTO - Iniciada a execugio do objeto, o atraso injustificado na execucio de
alguma parcela, ou sua execucao de forma insatisfatoria, sujeitara a CONTRATADA a multa
de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias.

PARAGRAFO SETIMO - A nio apresentacdo da documentagio prevista no Paragrafo
Quarto da Clausula Quinta, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Quarto.

PARAGRAFO OITAVO - Findo os prazos limite previstos nos Paragrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigacao, aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento)
a 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os
critérios constantes do Paragrafo Décimo Quarto, podendo ainda o SENADO impor outras
sangoes legais cabiveis.

PARAGRAFO NONO - Pelo nio cumprimento dos Niveis Minimos de Servico estabelecidos
na Clausula Quarta, ficard a CONTRATADA sujeita a multa conforme tabela abaixo:

Tabela 3 - Eventos de descumprimento NS e sancdes

Evento de descumprimento do nivel de Sancio
servico - NS administrativa
FC no més <0,7 Multa

I - O valor da multa a ser aplicado sera correspondente a 20% (vinte por cento) do valor mensal
devido no més de apuragdo da irregularidade.

PARAGRAFO DECIMO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quinto, Sexto e Sétimo, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sangdes.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — As multas previstas nesta clausula, somadas todas
as penalidades aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 20% (vinte por
cento) do valor correspondente a 1/12 (um doze avos) do valor global do contrato, ressalvadas
as hipoteses especiais dos Paragrafos Segundo, Quinto e Décimo Terceiro desta clausula.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A reincidéncia na aplicagdo do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior poderd ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Além das multas previstas nos paragrafos
anteriores, o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto da
Clausula Décima Primeira, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a
até 10% (dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em
funcdo da gravidade apurada.
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PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Na aplicagio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
IT — a ndo reincidéncia da infracao;

III — a atuagdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execugdo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e
V — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administragao.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A multa de valor irrisorio podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no Paragrafo Décimo Quarto.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — A multa aplicada, apos regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Nio ocorrendo quitagio da multa, na forma do
paragrafo anterior, sera o valor remanescente cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993, e diante da hipodtese prevista no inciso II do Paragrafo Terceiro
da Clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dara por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei
n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para o SENADO; ou

IT - Judicial, nos termos da legislagao.
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PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des
dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 36 (trinta e seis) meses
a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, I, da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste
contrato, deverao manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando consultada, a manifestac¢io positivada CONTRATADA
quanto ao interesse na prorrogacdo da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Codigo
Civil, gera legitima expectativa para o Senado Federal quanto a assinatura do termo aditivo
necessario a formaliza¢do da renovagao da vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em atenc¢io ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato
superveniente ¢ devidamente justificavel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo
aditivo de prorrogagdo de vigéncia manifestada apds o prazo de 90 (noventa) dias antes do
encerramento da vigéncia do contrato podera ensejar:

I - a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do
contrato;

II - conforme o interesse da Administragao, a rescisao unilateral do contrato, de modo a, diante
da impossibilidade pratica de realizagdo de novo procedimento licitatério, viabilizar a

contratagdo do objeto remanescente do contrato nos termos do art. 24, XI, da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO - Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2020.

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL

1IZO CAMACHO DE Assinado de forma digital por IZO CAMACHO DE
OLIVEIRA:00028895797
OLIVEIRA:00028895797 Dados: 2023.03.30 09:04:53 -03'00'

1Z0 CAMACHO DE OLIVEIRA
CELERIT SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP

Testemunhas:

Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC
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Processo n° 00200.000616/2022-48

SENADO FEDERAL

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ sob o n° 00.530.279/0004-68, doravante denominado SF e a empresa CELERIT
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA — EPP., com sede na Rua Visconde de Sepetiba,
n°® 935, sala 1301 e 1302, Niter6i/RJ, CEP 24.020-206, telefone n° (21) 2613-6484, e-mail:
ana.lucia@celerit.com.br, CNPJ-MF n° 02.298.314/0001-48, doravante denominada
CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste
TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO DA INFORMACAO,
doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razao do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° 20230067,
celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto ¢ a prestacao de
servicos de de manutencées corretivas com fornecimento de pecas novas e originais,
incluindo suporte técnico, para um sistema de armazenamento de dados em disco tipo
Storage NetApp FAS3170 do Senado Federal e respectivos componentes e acessorios,
durante 12 (doze) meses consecutivos, para a Secretaria de Tecnologia da Informacio,
mediante condic¢des estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negocio, documentos, informagdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a CONTRATADA tiver acesso em virtude da execucio contratual;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negdcio, documentos, informacgdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a contratada tiver acesso em virtude da execugdo contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SF
de que a CONTRATADA tomar conhecimento em razao da execucdo do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO ¢é prover a necessaria e adequada protegdo as INFORMACOES do SF,
principalmente aquelas classificadas como sigilosas, em razao da execu¢do do CONTRATO
celebrado entre as PARTES.
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SENADO FEDERAL

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES SIGILOSAS OU PESSOAIS

I - As estipulagdes e obrigagdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e
quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF;

IT - A contratada se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relagao a todas e quaisquer
INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir da data de assinatura deste
TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES SIGILOSAS, salvo aquelas prévia e
formalmente classificadas com tratamento diferenciado pelo SF;

IIT - A contratada se obriga a nao revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipotese
alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou
prepostos faca uso das INFORMACOES do SF;

IV - O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informacao, zelara para que as

INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificagdo informada pela contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I - Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacio ou apos a revelagao,
exceto se 1sso ocorrer em decorréncia de ato ou omissao das PARTES;

IT — Tenham sido comprovada e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

IIT — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida
do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

I- A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente
para os propositos da execugdo do CONTRATO;

I1- A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer copia das INFORMACOES sem
o consentimento prévio e expresso do SF;

IIT — O consentimento mencionado no inciso Il acima, entretanto, serd dispensado para copias,
reproducdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES;

o

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF

Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg br
ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: EDF4B4EC00512457.

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.066738/2023-14

Processo n° 00200.000616/2022-48

SENADO FEDERAL

IV — A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos
da existéncia deste TERMO e da natureza sigilosa das INFORMACOES do SF;

V — A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das
INFORMACOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;

VI — O presente TERMO nao implica a concessao, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito
de patente, direito de edi¢do ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.

VII — Os produtos gerados na execu¢io do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas a CONTRATADA, sdo Unica e exclusiva propriedade intelectual do SF;

VIII — A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente instrumento;

IX - A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execu¢do do CONTRATO;

X — A CONTRATADA se compromete a nunca revelar ou compartilhar informagdes, devendo
encaminhar qualquer pedido sobre elas ao SF, que é o proprietario das informagdes, para
deliberagao.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES
Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva
da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.
CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, cuja vigéncia acompanha a do

contrato principal. Encerrada a vigéncia, permanece o dever de sigilo e confidencialidade,
conforme estabelecido em suas clausulas.
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CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagao de penalidades
previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagcdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisado do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a
contratada, estard sujeita, por agdo ou omissdo, a0 pagamento ou recomposicao de todas as
perdas e danos sofridos pelo SF, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

I - Este TERMO esté vinculado ao CONTRATO, que ¢ parte independente e regulatéria deste
instrumento;

IT - O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as SIGILOSAS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos
futuros, declaracdes, entendimentos e negociacdes escritas ou verbais, empreendidas pelas
PARTES em agoes feitas direta ou indiretamente;

IIT - Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa-fé, e, as preencherdo com estipulagdes
que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES do SF;

IV - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a sigilosidade de
INFORMACOES, salvo expressa determinacao em contrario;

V - A omissao ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condic¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos,
que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

As Partes elegem o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, ¢ assinado o presente TERMO DE
SIGILO DA INFORMACAO, pela CONTRATADA e pelo Senado Federal, sendo em 2 (duas)
vias de igual teor e um s6 efeito.

Brasilia, de de 2023.

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL
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