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ANEXO 

TERMO DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE

Visando a esclarecer as obrigações e responsabilidades dos Usuários, a DATAPREV estabelece neste Termo 
de Uso e Política de Privacidade as condições de utilização da plataforma de gestão da inovação IdeiaX 
oferecida por esta Empresa Pública Federal.

Neste Termo de Uso e Política de Privacidade tratar-se-á, também, de maneira geral, o modo como ocorrerá 
a coleta, utilização, compartilhamento e armazenamento das informações pessoais dos usuários, bem como 
das informações fornecidas ao portal IdeiaX pelos usuários.

A missão da DATAPREV, por meio do Software IdeiaX, será promover a gestão da inovação para entidades 
dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciário, nas esferas federal, estadual e municipal, conectando 
profissionais e tornando-os participantes da construção da inovação de suas respectivas organizações, 
fazendo com que todos possam propor, contribuir e discutir ideias que gerem vantagens, tanto para 
DATAPREV como para seus respectivos órgãos ou entidades.

1. ACEITE DO TERMO DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE

1.1. Ao utilizar os serviços da plataforma IdeiaX, o USUÁRIO concorda e aceita integralmente as disposições 
deste Termo de Uso e Política de Privacidade.

1.2. Para envio de conteúdos à ferramenta IdeiaX, o USUÁRIO deve assumir que leu e concordou com as 
disposições deste instrumento, bem como do Termo de Uso e Política de Privacidade do COOPERADO a que 
está vinculado.

2. DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE

2.1. As informações enviadas para a plataforma IdeiaX serão visíveis somente para os USUÁRIOS e para as 
equipes responsáveis da DATAPREV, não sendo disponibilizadas para outras eventuais partes aderentes aos 
serviços da ferramenta IdeiaX.

2.2. Todo USUÁRIO que utilizar o serviço do portal IdeiaX é responsável pela guarda, segurança e 
confidencialidade da sua senha, além de ser inteiramente responsável por toda e quaisquer atividades, 
lançamentos e registro de informações na plataforma IdeiaX, inclusive para os devidos efeitos legais.

2.3. O USUÁRIO concorda em notificar imediatamente a DATAPREV sobre qualquer uso não autorizado da 
sua senha ou qualquer quebra de segurança de que tome conhecimento.

2.4. A DATAPREV não será responsável por qualquer perda que possa ocorrer como consequência do uso 
não-autorizado por terceiros de sua senha, com ou sem seu consentimento ou conhecimento.

2.5. A DATAPREV recomenda ao USUÁRIO para proteção do sigilo de sua senha, sair de sua conta ao final de 
cada sessão e assegurar que essa não seja acessada por terceiros não autorizados, além de não informar sua 
senha por e-mail, telefone ou outros meios de comunicação.

2.6. Todas as informações recebidas na plataforma IdeiaX, incluindo ideias, desafios, avaliações, entre outras, 
deverão estar disponibilizadas para acesso aos profissionais responsáveis da DATAPREV.

2.7. A DATAPREV fará uso das informações enviadas pelos USUÁRIOS ao portal IdeiaX, para prospecção 
comercial e proposição de soluções, a este ou a outros potenciais parceiros, caso identifique oportunidade 
de negócios pertinentes e relevantes.

3. DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DOS USUÁRIOS

3.1. Fornecer informações verdadeiras e exatas ao portal IdeiaX;
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3.2. Serem responsáveis por toda e qualquer informação enviada ao portal IdeiaX, estando sujeito às 
consequências administrativas e legais decorrentes de declarações falsas ou inexatas que vierem causar 
prejuízos à DATAPREV, à Administração Pública em geral e/ou terceiros;

3.3. Não utilizar os serviços da plataforma IdeiaX, para fins ilícitos ou proibidos;

3.4. Não utilizar o serviço para transmitir ou divulgar material ilícito, proibido ou difamatório, que viole a 
privacidade de terceiros ou que seja abusivo, ameaçador, discriminatório, injurioso ou calunioso;

3.5. Não transmitir e/ou divulgar qualquer material que viole direitos de terceiros, incluindo os direitos de 
propriedade intelectual;

3.6. Notificar à DATAPREV e ao COOPERADO sobre quaisquer situações anormais da plataforma IdeiaX;

3.7. Não incluir ideias ou desafios contrários ao ordenamento jurídico;

3.8. Cumprir as disposições deste instrumento, para os devidos de efetivação do objeto do Software IdeiaX.

4. DA COMUNICAÇÃO DO USUÁRIO COM A DATAPREV

Em caso de dúvidas, sugestões ou contratação de serviços, o USUÁRIO deve entrar em contato com a área 
comercial da DATAPREV, por meio do marketplace link: https://servicos.dataprev.gov.br/vitrine/#/ ou 
enviando e-mail para o seguinte endereço eletrônico: comercial@dataprev.gov.br.

5. DA ALTERAÇÃO DO TERMO DE USO E POLÍTICA DE PRIVACIDADE

5.1. A DATAPREV poderá alterar este Termo de Uso e Política de Privacidade, a qualquer tempo, sendo que 
em casos de mudanças relevantes, o USUÁRIO será notificado para avaliar as modificações antes de elas 
entrarem em vigor.

5.2. Qualquer alteração e/ou atualização deste Termo de Uso e Política de Privacidade passará a vigorar a 
partir da data de sua publicação no portal IdeiaX e, deverá ser integralmente observada pelo USUÁRIO.

5.3. A DATAPREV assume que as eventuais modificações ocorridas neste Termo de Uso e Política de 
Privacidade não poderão ser retroativas.

5.4. A continuidade do uso dos serviços da plataforma IdeiaX pelo USUÁRIO, após a publicação ou 
comunicação das alterações do Termo de Uso e Política de Privacidade, implicará concordância com as 
modificações efetivadas.

6. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E FORO

6.1. Este Termo de Uso e Política de Privacidade são regidos de acordo com a legislação brasileira pertinente.

6.2. Quaisquer disputas ou controvérsias oriundas de quaisquer atos praticados no âmbito da utilização da 
plataforma IdeiaX pelo USUÁRIO, inclusive com relação ao descumprimento das disposições deste Termo de 
Uso e Política de Privacidade ou pela violação dos direitos da DATAPREV, de outros USUÁRIOS e/ou terceiros, 
serão processadas e julgadas na Seção Judiciária do Distrito Federal.

Brasília-DF, 08 de março de 2023 
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