00100.069326/2024-17

Processo n° 00200.008208/2020-72

SENADO FEDERAL

CONTRATO N° 2024/0057

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,
EBSCO BRASIL LTDA, objetivando a prestacao de
servicos para o licenciamento de uso de uma solu¢ao
informatizada de Plataforma de Servicos de
Biblioteca (do inglés Library Services Platform —
LSP), com servicos de migracdo de dados, para a
Rede Virtual de Bibliotecas — RVBI, gerenciada
pela Biblioteca do Senado Federal.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou CONTRATANTE,
com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado
pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, e EBSCO BRASIL TLDA, com sede na Rua Te6filo Otoni 82,
20° andar, Centro Rio de Janeiro/RJ, CEP n° 20.090-070, telefone n° (21) 2224-0190, endereco eletronico
hmoll@ebsco.com, CNPJ n° 42.356.782/0001-46, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo St. HUMBERTO DA SILVA MOLL JUNIOR, CI. 77754224, expedida pela IFP/RJ, CPF
n° 005.596.787-62, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO
n°90021/2024, autorizado pelo Primeiro-Secretario, documento n° 00100.006630/2024-45 e homologado pela
Senhora Diretora-Geral, documento digital n° 00100.216788/2023-41 do Processo n° 00200.008208/2020-72,
incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA, documento digital
n° 00100.058797/2024-91 a este instrumento, € sujeitando-se as partes as disposicdes da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, da Politica de Contrata¢des do Senado Federal, Anexo V do Regulamento Administrativo
do Senado Federal, e dos Atos da Diretoria-Geral n° 14, de 2022, e n° 15, de 2022, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacio de servicos para o licenciamento de uso de uma soluciao
informatizada de Plataforma de Servicos de Biblioteca (do inglés Library Services Platform — LSP), com
servicos de migracao de dados, para a Rede Virtual de Bibliotecas — RVBI, gerenciada pela Biblioteca
do Senado Federal, durante 60 (sessenta) meses consecutivos, de acordo com os termos e especificacdes
constantes deste contrato, do edital e seus anexos, que sdo partes integrantes deste contrato para todos os fins.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da natureza do
ajuste:

I- manter durante a execugdo deste contrato as condi¢des de habilitagdo e de qualificagdo que ensejaram
sua contratacao;

II - apresentar copias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que houver;
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III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciirios, comerciais,
assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a execugdo deste contrato;

IV - manter, durante a realizacdo de servicos nas dependéncias do SENADO, os seus empregados e
prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos equipamentos de protecdo e seguranca
do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato, que ird representi-la sempre que for necessario;

VI - prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela geréncia da
RVBI/SENADO, referente a qualquer problema detectado ou ao andamento das OS (Ordens de Servigo);

VII - utilizar as melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e
supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade do servico e o atendimento as especificacdes
contidas no contrato, no edital e seus anexos;

VIII - responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o contrato, dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso os
prazos e condi¢des ndao sejam cumpridas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA dever disponibilizar endereco eletronico (e-mail) para a
troca de informagdes com a geréncia da RVBI/SENADO.

I - Para as comunicacdes por meio de documentos fisicos, a CONTRATADA devera informar para qual
endereco e destinatario as comunicacgdes serdo encaminhadas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os empregados incumbidos da execucdo dos servicos ndo terdo qualquer
vinculo empregaticio com o0 SENADO, sendo remunerados unica e exclusivamente pela CONTRATADA e a
ela vinculados.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos causados ao
SENADO, as instituicdes integrantes da RVBI ou a terceiros, por acdo ou omissiao de seus empregados, ou
prepostos, decorrentes da execugdo deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do objeto a que se
refere o presente contrato, salvo autorizacdo especifica do SENADO.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA ndo poderéd ceder os créditos, nem sub-rogar direitos e
obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SEXTO — Aplicam-se a este contrato as disposicdes do Cédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor instituido pela Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

PARAGRAFO SETIMO - Os pleitos, reclamacdes e esclarecimentos formulados pela CONTRATADA
deverdo ser instruidos pelo SENADO no prazo de 30 (trinta) dias e decididos pela autoridade competente no
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prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorroga¢do de ambos os prazos caso necessario para o adequado
deslinde da matéria.

PARAGRAFO OITAVO - O prazo de instrucio referido no Pardgrafo Sétimo desta clausula somente tera
inicio ap0s a verificacdo por parte do Gestor da avenca acerca dos pressupostos de admissibilidade do pedido
previstos no art. 123 da Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO NONO - Sio obrigacdes do SENADO, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes
da natureza do ajuste:

I - fornecer uma lista com os nomes das pessoas autorizadas a usar os canais de atendimento para
acompanhar e encerrar os chamados técnicos;

II - encaminhar todas as demandas por meio da abertura de chamados;
III - receber os servigos prestados pela CONTRATADA que estejam em conformidade com o solicitado;
IV - comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com os servicos em questao;

V - fornecer a CONTRATADA as informacdes e os esclarecimentos necessarios a execucao dos servicos
objeto do contrato, do edital e seus anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO TRATAMENTO E DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

O SENADO e a CONTRATADA se obrigam a observar fielmente as disposicdes da Lei
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a proteger os direitos fundamentais de
liberdade, de privacidade e de livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso em razao da execugdo do presente Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA declara que tem ciéncia dos termos da Lei Geral de
Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD) e, nas situagdes em que houver o compartilhamento de dados pessoais
pelo SENADO, compromete-se a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacao.

PARAGRAFO SEGUNDO - E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal compartilhado
em decorréncia da execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da presente contratacdo, sob
pena de responsabiliza¢do administrativa, civil e criminal.

PARAGRAFO TERCEIRO - As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as
informacdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — compartilhados em decorréncia
da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o compartilhamento das informag¢des a outras empresas ou pessoas,
salvo o decorrente de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento da presente avenca.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao SENADO em até 24 (vinte e
quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas
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de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem
como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

PARAGRAFO QUINTO - Descumprimentos havidos em razio do uso inadequado ou ilicito em relagio aos
dados pessoais serdo apurados conforme estabelecido neste contrato e nos termos do que dispdem a Secao II1,
Capitulo VI e o art. 52 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servicos objeto deste contrato, do edital e seus anexos, de acordo com o
cronograma fisico constante do Anexo 7 do edital, a contar da assinatura do contrato.

I — A execugdo contratual estd dividida em 6 (seis) FASES, as quais estdo estabelecidas no Anexo 7 do
edital, com os respectivos prazos e marcos de contagem.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A ordem de servico da FASE 1 serd emitida por fiscal técnico da avenca e
entregue 8 CONTRATADA de acordo com o cronograma fisico constante do Anexo 7 do edital.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servicos objeto deste contrato, do edital e seus anexos serdo executados
preferencialmente fora das instalacdes do SENADO observando as seguintes condigdes:

I - Toda e qualquer autorizacdo para o acesso remoto aos ambientes de rede das institui¢des integrantes da
RVBI deveri ser solicitada previamente ao Servico de Geréncia da RVBI/SENADO;

II - O acesso remoto deverd obedecer as politicas de seguranca da informacao e demais normas aplicaveis
tanto do SENADO quanto das outras institui¢cdes integrantes da RVBI;

III - O acesso remoto é pessoal e intransferivel;

IV - Cada ferramenta de acesso remoto utilizada devera ser homologada pela instituicdo integrante da RVBI
a qual serd realizado o acesso;

V - Caso haja necessidade de utilizacdo de foken para o acesso remoto, a CONTRATADA arcara com os
custos da aquisicao desse dispositivo;

VI - Os casos ndo previstos serdo administrados pelo Servico de Geréncia da RVBI/SENADO.
CLAUSULA QUINTA - DA SEGURANCA DA INFORMACAO

Tendo em vista que os dados mantidos pela solu¢do ndo possuem restricdo de acesso e s@o compartilhados
entre as bibliotecas, a exce¢do de dados pessoais de usuérios, sua hospedagem nao necessariamente deve estar
em territorio brasileiro.

I - No entanto, a CONTRATADA devera observar o disposto nos pardgrafos seguintes desta Clausula.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do SENADO, das institui¢cdes integrantes
da RVBI ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto, respeitando todos os
critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdcios, documentos, procedimentos
operacionais, entre outros, nos termos do Termo de Confidencialidade da Informacao, constante do Anexo 10
do edital, a ser preenchido e assinado.

PARAGRAFO SEGUNDO - O acervo terd sua classificacio para fins de controle de acesso 16gico
apropriado ao grau de confidencialidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera cumprir os preceitos da Lei n° 13.709 - Lei geral
de protecdo de dados pessoais (LGPD), aprovada em agosto de 2018 e com vigéncia a partir de agosto de
2021, a qual visa proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e a livre formacdo da
personalidade de cada individuo.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA deveri cumprir os preceitos da Lei n°® 12.965, de 23 de abril
de 2014, que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA deverd cumprir os preceitos da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que regula o acesso a informag¢des no Brasil.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA deverd cumprir os preceitos da Instrugio Normativa n® 5, de
30 de agosto de 2021 — GSI - Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Repiblica, conforme
Anexo 11 do edital, que trata dos principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a seguranga da
informacao para o tratamento da informacao em ambiente de computacdo em nuvem.

PARAGRAFO SETIMO - Deverio ser utilizados mecanismos de protecio do catilogo bibliogréfico quanto
ao acesso indevido.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA dever4 garantir ¢ demonstrar isolamento de recursos do
acervo e dos dados de seus outros clientes.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA deverd comunicar quaisquer eventos de seguranca de
informacao utilizando-se do canal previsto no Pardgrafo Décimo Sexto da Clausula Oitava deste contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PLANO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIO

A CONTRATADA deverd apresentar um plano de continuidade do negdcio da BIBLION, conforme descrito
na FASE 3 do cronograma fisico (Anexo 7 do edital), com o objetivo de garantir a segurancga operacional da
solucdo na modalidade SaaS durante a vigéncia do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O plano de continuidade do negécio inicia-se na prépria execucdo dos itens
contratados e deve ser atualizado continuamente durante toda a execug@o do contrato com a participagdo ativa
dos envolvidos, e com a transferéncia de conhecimento para o SENADO.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O plano de continuidade de negécio envolve:

I - A participag@o ativa da equipe técnica da RVBI nos eventos (requisi¢cdes de servi¢o, manutencgdes
programadas, licdes aprendidas, entre outros);

II - O fornecimento de uma base de conhecimentos que inclua os eventos relacionados as atividades de
execucao desta contratacao;

III - O compartilhamento das informagdes com a equipe técnica da RVBI visando cobrir uma eventual
auséncia do profissional da equipe técnica da CONTRATADA, em caso de interrup¢ao contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - O plano de continuidade de negécio devera apresentar uma metodologia para
determinar o impacto de qualquer indisponibilidade e estabelecer prioridades para recuperacdo dos servicos,
bem como o periodo miximo tolerdvel para a indisponibilidade de acordo com estabelecido neste contrato, no
edital e seus anexos.

PARAGRAFO QUARTO - O plano de continuidade de negécio devera prever solucdes de contingéncia
independentes de provedor especifico (portabilidade do servi¢o para outro fornecedor de infraestrutura ou
hospedagem, contrato de contingéncia em caso de falha da contratada, espelhamento do servico em
infraestrutura propria etc.).

PARAGRAFO QUINTO - O plano de continuidade devera prever plano de backup a ser executado pela
CONTRATADA, com a geracdo de copias de seguranca em locais e intervalos definidos pelo SENADO.

PARAGRAFO SEXTO - O plano de backup, primariamente, deve ser realizado em nuvem e fornecido
juntamente com a soluc¢do. O backup devera ser diario, possuir retengdo minima de 90 (noventa) dias e ser
consistente, ou seja, deverd possibilitar a restauragdo completa e integra do ambiente.

I - Poder@o ser solicitados testes de restauragdo completa do ambiente para verificacao.
PARAGRAFO SETIMO - O plano de backup deveré prever a realizacio, a cada 90 (noventa) dias, de c6pias
periddicas integras do ambiente completo (VMs, bancos de dados, filesystems, dados exportados e demais
partes) em disco local a ser definido pelo SENADO.

I - Esse pacote deverd permitir a restauracdo completa da solugdo.

PARAGRAFO OITAVO - Caso a CONTRATADA disponha de Plano de continuidade de negécios proprio,
0 SENADO avaliara a possibilidade de adesdo a esse plano.

CLAUSULA SETIMA - DA PROPRIEDADE DOS DADOS E INFORMACOES

Todos os dados, metadados e informagdes processadas e armazenadas na BIBLION, doravante denominado
acervo, sao de propriedade exclusiva da Rede Virtual de Bibliotecas — RVBL

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nio caberi direito autoral e de propriedade do acervo 8 CONTRATADA.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer uso do acervo deve ser autorizado pela RVBI.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA, a critério do SENADO, devera executar downloads do
acervo com a periodicidade minima mensal, na forma definida no Pardgrafo Primeiro da Clausula Oitava.

PARAGRAFO QUARTO - O acervo devera ser mantido pela CONTRATADA por até 30 (trinta) dias apGs
o final do contrato ou antecipadamente por liberacdo expressa do SENADO.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera fornecer & RVBI o acervo na forma definida no
Par4grafo Primeiro da Clausula Oitava apds o encerramento do contrato ou sempre que requisitada, até o prazo
estabelecido no Paragrafo Quarto desta clausula.

CLAUSULA OITAVA - DOS SERVICOS PARA O LICENCIAMENTO DE USO E DOS NiVEIS
DE SERVICO

A CONTRATADA devera dimensionar a infraestrutura de Tecnologia da Informagao — TI para atender a
volumetria especificada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, a critério do SENADO, devera executar downloads do
acervo no ambiente do SENADO, com a periodicidade minima mensal.

I - O acervo seré disponibilizado em formato padrao acessivel independentemente da solucdo, como o txt,
por exemplo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA deverd armazenar registros de uso (acesso, alteracdes,
emissdo de relatérios etc.) para fins de auditoria, sendo mantidos durante toda a vigéncia do contrato e até 30
(trinta) dias apds essa vigéncia, devendo ser entregues quando solicitados e no encerramento do contrato.

I - O prazo de retencdo dos registros de uso poderd a qualquer tempo ser reduzido de acordo com
determinacdo do SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera permitir o acesso as informagdes sobre o uso de
recursos de TL.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA deveré prover meios para o SENADO acompanhar os niveis
de servigo de TI prestados.

PARAGRAFO QUINTO - O aplicativo a ser fornecido como parte da BIBLION devera atender aos
requisitos técnicos constantes do Anexo 5 do edital.

PARAGRAFO SEXTO - Os servicos de licenciamento de uso devem contemplar todos os custos de
hospedagem da BIBLION — armazenamento, processamento, servicos de suporte e manutengao.
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PARAGRAFO SETIMO - As licencas deverdao atender todas as bibliotecas da RVBI, incluindo a Biblioteca
do SENADO.

I - Essas licencas deverdo preservar a independéncia das bases administrativas de cada ente da RVBI.

PARAGRAFO OITAVO - A licenca do ambiente de homologagdo deverd possuir as mesmas caracteristicas
do ambiente de producio.

I - O ambiente de homologagdo destina-se ao desenvolvimento, integracao e testes das funcionalidades da
solucdo;

II - O ambiente de homologacdo deverad obedecer aos niveis de servicos do ambiente de producio.

PARAGRAFO NONO - O quantitativo de operadores e administradores das bibliotecas da RVBI cadastrados
na BIBLION devera atender ao minimo de 320 (trezentos e vinte).

I - Durante a vigéncia contratual, o quantitativo de operadores e administradores poderé sofrer variacdes
de até 10% (dez por cento) sem a necessidade de ajuste contratual.

PARAGRAFO DECIMO - A quantidade de usuérios finais (servidores, colaboradores ¢ membros da alta
administracdo das instituicdes mantenedoras da RVBI) das bibliotecas da RVBI cadastrados na BIBLION
devera ser ilimitada.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O acesso a pesquisa na BIBLION devera ser irrestrito sem
limita¢do na sua quantidade ou em relacdo aos equipamentos conectados, simultaneos ou nao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As licencas deverdo ser suficientes para atender o volume de dados
nas Bibliotecas do SENADO e na RVBI, representados por itens bibliogréficos, descritos na Tabela 3 —
volume de dados (itens bibliograficos) com as respectivas previsdes de crescimento percentual anual
(constante do Anexo 3 do edital) e os dados informados no Anexo 3 do edital.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os servicos de licenciamento de uso deverdo contemplar todas as
licencas necessdrias para atender as funcionalidades fornecidas com a BIBLION.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A BIBLION devera atender aos niveis de servigo definidos na
Clausula Décima Primeira deste contrato — Instrumento de medicao de resultados — IMR.

I - O suporte técnico devera ser prestado em regime 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana), de acordo
com os niveis de servigo definidos neste contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso em regime 24x7
(24 horas por dia, 7 dias por semana), por meio da Internet, a base de documentos e conhecimentos mantida
por ela e pela desenvolvedora da BIBLION, contemplando seus manuais de instalagdo, utilizacio e correcio
de problemas, bem como dicas de utilizacdo, configuracdo e melhores praticas de uso, dentre outros.
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PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA devera manter um sistema eletrénico para registro
e controle dos eventos de indisponibilidade e seguranca da informacio, incluindo a data e hora dos registros,
onde serdo registradas as ocorréncias pela geréncia da RVBI e todas as ocorréncias havidas durante a sua
execucdo, até a sua conclusao.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A CONTRATADA devera disponibilizar endereco eletronico (e-mail)
para a troca de informagdes com a geréncia da RVBL

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A CONTRATADA devera viabilizar a comunicacdo direta com a
geréncia da RVBI para registro de eventos em horario comercial, das 08h30 as 18h30, quando nao for possivel
a comunicac¢ao pelo sistema de registro da CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DOS SERVICOS DE MIGRACAO

Segundo o glossario do e-ARQ Brasil, a migracdo é um conjunto de procedimentos e técnicas para assegurar
a capacidade dos objetos digitais serem acessados face as mudangas tecnoldgicas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A migracio consiste na transferéncia de um objeto digital de um suporte que
estd se tornando obsoleto, fisicamente deteriorado ou instavel para um suporte mais novo, de um formato
obsoleto para um formato mais atual ou padronizado e de uma plataforma computacional em vias de
descontinuidade para outra mais moderna.

I - A migracio pode ocorrer por conversio de formatos ou por atualizagdo de suporte.

a) Conversao de formatos: é a conversdao de um formato para outro, motivada principalmente para
contornar a obsolescéncia tecnoldgica. Os documentos em formatos obsoletos sdo convertidos para
novos formatos, apoiados em hardware e software mais atuais. Esse processo ndo estd livre de
problemas, podendo resultar em perda de informacdes e funcionalidades. A conversdo também pode
ser utilizada para reduzir a quantidade de formatos utilizados e, consequentemente, de sistemas a
serem mantidos e gerenciados, de modo a facilitar as acdes de preservagdo. Neste caso é chamada de
normalizagdo de formatos.

b) Atualizac¢do de suporte: consiste em copiar os documentos de um suporte para outro, sem mudar
sua codificacdo, para evitar perdas decorrentes da deterioracdo do suporte. E amplamente utilizada e
nao provoca nenhuma perda ou alteragdo no documento, uma vez que a cadeia de bits copiada para
0 outro suporte € rigorosamente idéntica a inicial.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servigcos de migracdo serdo feitos das bases de dados da solucio ALEPH
500 para a solu¢ao BIBLION.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera construir as ferramentas de importacio automatica
dos dados legados e fornecer a correspondente especificagdo técnica, de acordo com as informacdes
apresentadas sobre a estrutura de dados da solucdo ALEPH 500, descritas na no Item III deste pardgrafo.
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I - Da mesma maneira, a CONTRATADA devera apresentar a especificagdo da rotina operacional e do
software a ser usado para correcdo e importacdo individual dos dados que ndo obtiverem sucesso na
importag@o automatica;

ITI - Essa rotina de correc@o e importacdo individual devera ser oferecida para uso da RVBI, por tempo
indeterminado;

III - A estrutura e dados do Aleph500, versao 23, pode ser obtida no documento Aleph Entity Relationship
Diagrams Aleph 23. Disponivel em
https://knowledge. exhbrlsgroup com/@api/deki/files/28080/Aleph_Entity_Relationship_Diagrams_-
_Aleph_23.pdf?revision=1 Acesso em: 14 jul. 2021.

PARAGRAFO QUARTO - A migracdo integral das bases bibliograficas e administrativas da solucdo
ALEPH 500 é pré-requisito para a entrada em operacdo da BIBLION na RVBI conforme o cronograma fisico
constante do Anexo 7 do edital.

PARAGRAFO QUINTO - Os servicos de migracdo deverdo contemplar a adequacio da BIBLION para que
atenda aos requisitos descritos no Anexo 5 do edital, conforme cronograma fisico constante do Anexo 7 do
edital.

PARAGRAFO SEXTO - Os servicos de migracio contemplam a integracdo com a base de operadores de
rede do SENADO - logins — com seus atributos os quais definirdo seus respectivos perfis de acesso, bem
como a configuragdo e a otimizacdo do ambiente operacional para hospedar a BIBLION.

I - Os usuérios finais das bibliotecas integrantes da RVBI (emprestadores) deverdo ser migrados do ALEPH
500 e mantidos pela BIBLION.

PARAGRAFO SETIMO - Os servicos de migracdo de dados (FASE 4.3 — Migracdo da Base do ALEPH
500 para a BIBLION, do cronograma fisico constante do Anexo 7 do edital) terdo o prazo méaximo de 180
(cento e oitenta) dias corridos para sua conclusao.

I - Caso a CONTRATADA finalize os servi¢os de migracao antes do prazo maximo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos para sua conclusdo, a entrega serd considerada como entrega provisdria até a emissdo do seu
aceite definitivo ou findado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos.

PARAGRAFO OITAVO - O prazo de entrega definitiva ndo podera exceder os prazos constante nas FASES
4.3 e 4.4 do cronograma fisico constante do Anexo 7 do edital.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

O objeto da presente contratagdo serd recebido conforme o disposto nesta clausula, nas Cl4usulas Oitava e
Nona deste contrato, bem como consoante o disposto no cronograma fisico (Anexo 7 do edital).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Efetivada a prestacdo do servico de Planejamento da Implantacdo da
Solucdo BIBLION, FASE 2, do cronograma fisico (Anexo 7 do edital), o objeto serd recebido:
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I - provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
verifica¢do posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

II - definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis,
ap6s a FASE 2.

PARAGRAFO SEGUNDO - Efetivada a prestacdo do servico de Implantacio das funcionalidades, FASE
4.1, do cronograma fisico (Anexo 7 do edital), o objeto sera recebido:

I - provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, com
verificacio posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

II - definitivamente, por servidor ou comissido designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis,
ap6s a conclusdo da FASE 4.1.

PARAGRAFO TERCEIRO - Efetivada a prestacio do servico de Migragdo da Base do ALEPH 500 para
a BIBLION, FASE 4.3, do cronograma fisico (Anexo 7 do edital), o objeto ser recebido:

I - provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
verifica¢do posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

II - definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo maximo de 20 (dias) dias
corridos, ap6s a conclusdo da FASE 4.3.

PARAGRAFO QUARTO - Efetivada a entrega da Solucdo BIBBLION com os dados migrados da Solucdo
ALEPH 500, FASE 5, do cronograma fisico (Anexo 7 do edital), o objeto serd recebido:

I - provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, com
verificacdo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

II - definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis,
ap6s a conclusdo da FASE 4.5.

PARAGRAFO QUINTO - Efetivada a prestac@o dos servigos referente aos servicos para o licenciamento
de uso, incluindo servicos de suporte e manutencao, serd emitido, mensalmente, por servidor ou comissao
designada para este fim, até o 5° dia util subsequente ao periodo de 30 (trinta) dias de servigos prestados, termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO -
IMR

Os niveis de servigo apresentados neste IMR tém como fung¢ao definir os indicadores de acompanhamento da
qualidade dos servicos prestados durante a contratacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para fins de aferi¢@o dos niveis de servico praticados na RVBI, serdo feitas
medi¢des com base nos indicadores registrados na infraestrutura de rede do SENADO.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os niveis de servigo serdo contados a partir das solicitacdes de atendimento e
deverdo cumprir os prazos definidos nesta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - O Peso da indisponibilidade devera ser de acordo com a sua severidade e
prazos a seguir constantes da Tabela 1 — severidades e prazos.

Tabela 1 - severidades e prazos

Prazo maximo Peso da
Severidade Descricao de recuperacao Indisponibilidade
ou atendimento Pindisp
Aplicada em emergéncias ou 120

1 Critica problema critico, caracterizado pela . 3
oA . . Minutos

existéncia de ambiente paralisado.

Aplicada em situacdes de alto

impacto, incluindo os casos de 480

2 Alta degradacdo severa de desempenho da Minutos 2
solucdo.
Aplicada em situacdes de baixo
i : 1440
3 Média impacto ou de problemas que se . 1
Minutos

apresentam de forma intermitente.
Aplicada em situagdes de didvidas 4320
4 Baixa técnicas em relacdo ao uso ou a . 1

. ~ ~ Minutos
implantacdo da solugdo.

PARAGRAFO QUARTO - O prazo de solucdo definitiva € o tempo decorrido entre o evento de
indisponibilidade e o retorno aos niveis de servigo estabelecidos ou de solicitacdo efetuada a CONTRATADA
e o seu pleno atendimento acompanhado do respectivo atesto pela geréncia da RVBI.

PARAGRAFO QUINTO - A interrupcio do atendimento de uma solicitagdo, de quaisquer das severidades,
por parte da CONTRATADA sem prévia autorizacdo da geréncia da RVBI podera ensejar a aplicagdo das
penalidades previstas no contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Concluido o atendimento ou o restabelecimento dos niveis de Servico, a

CONTRATADA comunicard o fato a geréncia da RVBI e solicitard autorizacdo para o fechamento do
chamado.
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I - Caso a geréncia da RVBI nao confirme o pleno atendimento da solicita¢do, o chamado permanecerd
aberto até que seja efetivamente atendido;

a) Nesse caso, a geréncia da RVBI fornecerd as pendéncias relativas a solicitagdo em aberto.

PARAGRAFO SETIMO - A geréncia da RVBI manteri a CONTRATADA informada acerca dos operadores
autorizados a abrir e fechar solicitagdes de suporte técnico.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA devera fornecer a geréncia da RVBI o acesso as informacdes
sobre todos os eventos de indisponibilidade, bem como as solicitagdes de atendimento em andamento ou
concluidos.

PARAGRAFO NONO - Ao final do periodo de apuragdo, isto &, intersticio da apuracdo de pagamento, a
CONTRATADA devera apresentar um relatério dos niveis de servigo praticados no més anterior.

PARAGRAFO DECIMO - O relatério dos niveis de servico devera ser enviado pela CONTRATADA e
conter os indicadores definidos nesta cldusula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O SENADO, por meio da fiscaliza¢do do contrato, avaliard o
relatério no prazo de 5 (cinco) dias tteis para a posterior autorizacdo da emissdo da nota fiscal relativa ao
periodo de apuragdo do relatorio.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Os indicadores a seguir estdo divididos pelos respectivos servicos
contratados e definem os pardmetros a serem observados no cumprimento do IMR:

Servicos para o Licenciamento de Uso

SLU-01- Fator de correciio com base no Indice de disponibilidade da BIBLION
Item Descricao

Finalidade Garantir a disponibilidade da BIBLION durante sua operacao.
A solucdo BIBLION deve ser disponivel 99,5% do tempo de
operacdo, isto é, fator de indisponibilidade > 0,995.
A CONTRATADA deverd apresentar relatério mensal de
disponibilidade indicando os periodos de indisponibilidade
ocorridos.
A medi¢do deste indicador deve ser continua e consolidada num

Meta a cumprir

Instrumento de medicao e
forma de acompanhamento

LS U relatério mensal apresentado pela CONTRATADA.
Mensalmente sera calculado o fator de correcdo FC = Fator de
Correcdo cumulativo no periodo de apuracdo de acordo com a
disponibilidade da BIBLION.

Mecanismo de calculo O célculo do FC ¢ discriminado abaixo:

Onde:
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SLU-01- Fator de correcao com base no Indice de disponibilidade da BIBLION

Item Descricao
FC = Minimo(l, (Map) - Z(Mindisp * Pindisp) + Mtol )
(M ap)
Onde:
M., = Quantidade de minutos do periodo de apuragdo calculado

pelo nimero de dias do periodo de apuragdo multiplicado por 1440.
M;q = Quantidade de minutos de tolerancia do periodo de apuracio
calculado pelo My, multiplicado por 0,005, isto &, (1- 0,995 (fator
de indisponibilidade)).

Mingisp = Minutos de indisponibilidade registrados no relatério.
Serdo apuradas sobre os minutos excedentes ao prazo maximo de
recuperacdo do servi¢o estabelecido na Tabela 1 - severidades e
prazos, somente a partir do primeiro minuto registrado dentro do
periodo de apuracgdo.

Pinaisp = Peso da indisponibilidade de acordo com sua Severidade,
conforme Tabela 1 - severidades e prazos.

Inicio de Vigéncia

O Indice de disponibilidade serd calculado a partir do inicio da

operacdo da BIBLION.
ey 5 eER o Conforme Clausula Oitava deste contrato.
pagamento
Penalidades Conforme Clausula Décima Oitava deste contrato.
SLU-02- Indice de desempenho da BIBLION
Item Descricao
Finalidade Garantir o desempenho da BIBLION durante sua operacio.

Meta a cumprir

A solug@o BIBLION deve atender aos seguintes valores de desempenho:
Mantendo a volumetria especificada, o indice de desempenho da BIBLION
deve ser menor ou igual a 1 (um).

InStl:u.l.n ento L3 A CONTRATADA devera apresentar relatério mensal de desempenho
medicao e forma de | . .. .

indicando os tempos de respostas ocorridos.
acompanhamento

A medicao deste indicador deve ser continua em intervalos iguais ou
Periodicidade menores que 30 minutos das 6h00 as 22h00 e consolidada num relatério

mensal apresentado pela CONTRATADA.

Mecanismo de calculo

Mensalmente sera calculado o indice de desempenho da BIBLION - IDBL
pela seguinte férmula.

MTref
MTree

IDBL =

Onde:

IDBL - Indice de desempenho da BIBLION

MTref — Média dos Tempos de respostas efetivo da BIBLION em
segundos

00100.069326/2024-17

Processo n° 00200.008208/2020-72

14

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPEL | CEP 70165-900 | Brasilia | DF

Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 26629A79005F5DEE

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.069326/2024-17

Processo n° 00200.008208/2020-72

SENADO FEDERAL

SLU-02- Indice de desempenho da BIBLION
Item Descricao
MTree — Média do Tempo de resposta em segundos esperado da BIBLION
< 2 segundos para uma quantidade de acessos simultineos < 350
operadores, isto ¢, MTree=2.
O Indice de desempenho sera calculado a partir do inicio da operacio da
BIBLION.

Penalidades Conforme Clausula Décima Oitava deste contrato.

Inicio de Vigéncia

I - O Tree — tempo de resposta esperado;

IT - Tref — tempo de resposta efetivo s6 serdo considerados quando a infraestrutura de comunicag@o de
dados do SENADO utilizada pela BIBLION estiver em condi¢do normal de funcionamento.

SLU-03- Indice de aderéncia ao plano de backup da BIBLION

Item Descricao
Finalidade Garanti~r a execucdo do plano de backup da BIBLION durante sua
operacio.
A solu¢@ao BIBLION deve atender ao seguinte valor de aderéncia ao plano
Meta a cumprir de backup: . .
Indice de aderéncia ao plano de backup da BIBLION deve ser igual a 1
(um).
Instrumento de | A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente relatérios do
medicdo e forma de | processamento do plano de backup com os contetidos (itens) e as datas de
acompanhamento execugdo.
s A medicdo deste indicador deve ser continua em intervalos iguais a
Periodicidade A .
frequéncia estipulada no plano de backup.
Mensalmente sera calculado o indice de aderéncia ao plano de backup da
BIBLION - IAPBK pela seguinte férmula.
QIPBp
Mecanismo de cilculo IAPBK = QIPB

Onde:

IAPBK - Indice de aderéncia ao plano de backup da BIBLION

QIPBp - Quantidade de itens processados conforme plano de backup

QIPB — Quantidade de itens definidos no plano de backup

hettio dte e O indice de aderéncia ao plano de backup sera calculado a partir do inicio
da operacdo da BIBLION.

Penalidades Conforme Clausula Décima Oitava da minuta de contrato.
Servicos de Migracio
SM-01- Indice de conformidade dos servicos de migracao
Item Descri¢ao
Finalidade Avaliar a qualidade dos servigos de migracao.
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SM-01- Indice de conformidade dos servicos de migracao

Item

Descricao

Os servigos de migracdo serdo considerados satisfatérios quando as
funcionalidades previstas estiverem operacionais e os dados da solucdo
ALEPH 500 forem migrados para a BIBLION.

ICFM=1e

Meta a cumprir ICDM =1

Onde:

ICFM - Indice de conformidade das funcionalidades dos servigos de

migracdo.

ICDM - Indice de conformidade dos dados dos servicos de migracdo.
Inst1:u1n Gl i Avaliacdo dos requisitos funcionais implantados na BIBLION e avalia¢ao
medicdo e forma de . .

dos registros de dados migrados para a BIBLION.
acompanhamento
Periodicidade Ap6s concluidos os servicos de migragao.

Mecanismo de calculo

ICFM sera calculado pela seguinte férmula:

FI
ICFM = Q—

QFP
Onde:

QFI — Quantidade de funcionalidades implantadas conforme
especificacdo
QFP — Quantidade de funcionalidades previstas

ICDM seré calculado pela seguinte formula:

ICDM = QRA
" QRB
Onde:

QRA — Quantidade de registros l6gicos de dados no ALEPH 500.
QRB - Quantidade de registros 16gicos de dados da BIBLION integros.

Inicio de Vigéncia

O Indice seri calculado ao final da migracio.

Penalidades

Conforme Clausula Décima Oitava deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

00100.069326/2024-17

Processo n° 00200.008208/2020-72

O SENADO pagard a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir, conforme
proposta da CONTRATADA, documento digital n® 00100.058797/2024-91, ndo sendo permitida em nenhuma
hipbtese a antecipacdo de pagamentos e o pagamento de servicos ndo executados ou executados de forma

incompleta.
Quanti Valor Valor
. uanti- .
Item Descricao Unidade itari
i¢ dade ! U'(‘g;;“’ Total (R$)

Servigo de Licenciamento de Uso por 60 meses
(compreendendo ambiente de produ¢@o e ambiente de 1
homologacdo)

Subscricao de
Licenca

6.336.000,00 | 6.336.000,00

Servigco de Migragdo 1 Servico 587.000,00 587.000,00
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Valor Total Estimado da Contratacio para 60 meses: R$ 6.923.000,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor total estimado para 60 meses é de R$ 6.923.000,00 (seis milhdes,
novecentos e vinte e trés mil reais), compreendendo todas as despesas e custos diretos e indiretos necessirios
a perfeita execucdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 por intermédio de depdsito em conta bancaria da
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura
discriminada, em 2 (duas) vias, condicionado ao termo circunstanciado de recebimento definitivo do objeto
ou condicionado ao termo de aceite mensal, conforme estipulado no Cronograma Fisico (Anexo 7 do edital),
e a apresentacdo da garantia na forma da Cl4usula Décima Sexta, da seguinte forma:

Valor Frequéncia
Desembolso .. Desembolso do Evento
Acréscimo
desembolso

Apbés a FASE 44 -

. Avaliaca i
do valor dos servigos de valiagdo ¢ aceite da

1 90% | 90% mieracio tnica migracdo da Base do
grac ALEPH 500 para a
BIBLION
do valor mensal dos servigos de Aipss 8 ASID 45 nisito
2 90% | 90% | .. . . mensal | de operacdo da BIBLION
licenciamento de uso
na RVBI
do valor dos servigos de Apos a FASE 5 -
3 10% | 100% | . - ¢ unica Avaliagdo e aceite da
MIgragao BIBLION

Ap6s a emissdo do termo
de aceite mensal dos
mensal servicos e ap6s a FASE 5
— Avaliacdo e aceite da
BIBLION

do valor mensal dos servigos de

4 10% | 100% | ;. .
licenciamento de uso

I - Os valores mensais pelos servicos de licenciamento de uso serdo proporcionais ao funcionamento da
BIBLION ao longo do periodo de apuragdo e serdo calculados conforme a férmula a seguir:
VMA = FCxVM x PD

Onde:
VMA = Valor Mensal Ajustado dos servigos de licenca de uso.

FC = Fator de Correcdo cumulativo no periodo de apurac¢@o de acordo com a disponibilidade da
BIBLION.

VM = Valor Mensal dos servicos de licenciamento definido em contrato.

a) Sera calculado com base no valor anual do contrato e no caso de meses incompletos serd
feito um célculo pro rata, onde, VM = Valor anual do contrato/12.

PD = percentual de desembolso no més de acordo com o cronograma financeiro
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O célculo do FC € discriminado abaixo:
Onde:

(Map) - Z(Mindisp * Pindisp) + Mtol )

FC = Minimo(1,
(Map)

M., = Quantidade de minutos do periodo de apuracdo calculado pelo nimero de dias do periodo
de apuracdo multiplicado por 1440.

M = Quantidade de minutos de tolerancia do periodo de apuragdo calculado pelo My
multiplicado por 0,001, isto é, (1- 0,999 (fator de indisponibilidade)).

Minaisp = Minutos de indisponibilidade registrados no relatério. Serdo apuradas sobre os minutos
excedentes ao prazo miximo de recuperacdo do servico estabelecido Tabela 1 - severidades e
prazos constante do Pardgrafo Terceiro da Clausula Décima Primeira, somente a partir do primeiro
minuto registrado dentro do periodo de apuracdo.

Pinaisp = Peso da indisponibilidade de acordo com sua severidade, conforme Tabela 1 - severidades
e prazos constante do Paragrafo Terceiro da Clausula Décima Primeira.

a) Caso o FC calculado seja inferior a 0,7 (sete décimos) serdo aplicadas as sancdes previstas na
Clausula Décima Oitava.

ITI - Os pagamentos poderdo sofrer ajustes em decorréncia da aplicag¢do de glosas, conforme o disposto na
Clausula Décima Primeira.

III — A ndo apresentacdo da garantia na forma prevista na Clausula Décima Sexta ndo impede o pagamento
do objeto, mas autoriza o SENADO a adotar a medida prevista no Pardgrafo Décimo daquela Clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO — Cabera 3 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota fiscal, os
comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a Previdéncia Social, com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob
pena de aplicacdo das penalidades especificas previstas na Clausula Décima Oitava.

PARAGRAFO QUARTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para
outras pracas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura apresentada ou em caso
de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o prazo constante do Paragrafo Segundo
desta cldusula poderd ser suspenso até que haja reparacio do vicio ou adimplemento da obrigagao.

PARAGRAFO SEXTO — Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo
CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no Paragrafo Segundo e a data do efetivo pagamento da
nota fiscal/fatura, a serem incluidos em fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte
formula: EM =1 x N x VP, onde:
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EM = Encargos Moratoérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apds 12 (doze) meses contados da data de celebrag@o deste contrato, observada
a variacdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informacdo — ICTI calculado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de célculo a variacio do indice
pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro aniversario do contrato, sendo que os reajustes
subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variagio ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento dos precos reajustados deste contrato reger-se-a da seguinte
forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n° 20, de 2010:

I - Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatdrio serdo utilizadas duas casas decimais
e para aplicacdo de indices de correcdo monetaria serdo utilizadas sete casas decimais; e

IT — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida no item I deste pardgrafo for igual ou
superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecerd a mesma inalterada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressoes até o
limite legal estabelecido no art. 125 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentéria classificada como
Programa de Trabalho 167457 e Natureza de Despesa 339040, tendo sido empenhadas mediante as Notas de
Empenho n® 2024NE001838 e 2024NE001839 de 16 de abril de 2024.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitirda notas de empenho indicando a
dotacdo orcamentéria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de celebragio de termo aditivo.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia destinada a assegurar a plena execucdo do contrato, no valor de
R$ 105.177,60 (cento e cinco mil, cento e setenta e sete reais e sessenta centavos) correspondente a 8,3% (oito
inteiros e trés décimos por cento) do valor anual dos servicos de licenciamento de uso, nos termos do art. 96
da Lei n® 14.133/2021, em uma das seguintes modalidades:

I — caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

IT — seguro-garantia; ou

III - fianca bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera efetivar a prestacio da garantia e formalizar a
entrega do comprovante respectivo, exclusivamente por meio de registro no Servico de Protocolo
Administrativo do Senado Federal enderecado ao Gestor do contrato, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis
contados do inicio da vigéncia contratual, podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante
justificativa a ser apreciada pela Administracao.

I — Quando a CONTRATADA optar pela modalidade prevista no inciso II do caput, o prazo para
apresentagdo da garantia serd de 1 (um) més, contado da data da homologagao da licitagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia serd recalculada, nas mesmas condi¢des e propor¢des, sempre que
ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A partir do vencimento, utilizagdo ou recdlculo da garantia, a
CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para renova-la ou
complementé-la, mediante justificativa a ser apreciada pela Administragao.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia serd liberada apds a execucdo plena deste contrato, no prazo de até
5 (cinco) dias uteis, de acordo com a legislagdo em vigor.

PARAGRAFO QUINTO — A garantia a que se refere esta cldusula terd vigéncia durante todo o prazo de
execucdo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da garantia ndo podera ser decrescente em funcdo da execucdo gradual do
contrato, nem poderd a garantia estar condicionada a elementos externos a relacdo entre o SENADO e a
CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO - A garantia, inclusive na modalidade seguro-garantia, deveri assegurar
ressarcimento, indenizac¢ao e pagamento de, no minimo:

I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
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II — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA,;

III - prejuizos diretos causados ao SENADO decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA durante
a execucdo do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — No caso de a CONTRATADA optar pelo seguro-garantia, deverd apresentar
cobertura para todos os riscos elencados no Pardgrafo Sétimo desta Clausula, correspondente a 8,3% (oito
virgula trés por cento) do valor anual dos servigcos de licenciamento de uso.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA que prestar a garantia na modalidade caugo poderé optar pelo
seu parcelamento.

I — Autorizado pela Administracdo o parcelamento da garantia na modalidade caucdo, a empresa
contratada poderd optar pela retencdo mensal de seus créditos até a integralizag@o do valor correspondente
a garantia;

II - O parcelamento podera ser feito em até 5 (cinco) prestacdes mensais e devera observar o periodo de
vigéncia remanescente do contrato, de modo que o valor a ser garantido esteja plenamente integralizado
antes do encerramento da avenca.

PARAGRAFO DECIMO - Caso a garantia contratual nio seja apresentada de acordo com as exigéncias
previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento mensal a CONTRATADA
para formagdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da regular garantia contratual, sem prejuizo das
sancdes cabiveis.

I - As retencdes de crédito realizadas pelo Senado Federal para a formacao de reserva financeira em valor
suficiente para suprir a constituicdo de garantia contratual regular poderdo ser parceladas mediante
solicitagdo da empresa contratada, observado o disposto no Pardgrafo Nono;

IT — Os valores retidos ficardo reservados em conta or¢amentaria, a titulo de garantia, e, por esta razao,
ndo serdo objeto de qualquer atualizagdo monetéria, salvo no caso de a CONTRATADA abrir conta
bancaria apta a receber depdsito caucio;

IIT - A liberacdo dos valores retidos fica condicionada a execugdo plena do contrato ou a apresentagdo
de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos I a III do caput desta clausula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Havendo alteracdo contratual, a CONTRATADA devera
comunicar o fato e encaminhar a seguradora o respectivo documento que formalize a alteracdo para fins de
emissao do respectivo endosso, devendo a CONTRATADA apresentar ao SENADO, no prazo maximo do 10
(dez) dias tteis a contar da formalizacdo da alteracdo contratual, a comprovagado da referida comunicagdo e a
anuéncia da seguradora, sob pena de multa didria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total
remanescente deste contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual seré aplicada, cumulativamente, multa
de 1% (um por cento) sobre o valor total da contratacdo.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de
penalidade, para fins de configuracdo de “expectativa de sinistro”, o SENADO devera comunicar o fato a
seguradora e/ou fiadora tdo logo ocorra a instaurag@o do processo administrativo sancionatorio.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo SENADO com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FISCALIZACAO
Caberd aos gestores designados pela autoridade competente do Senado Federal promover todas as acdes

necessarias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da Comissdo Diretora n° 02, de
2008 e no Ato da Diretora-Geral n° 14 de 2022.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA sera responsabilizada pelas condutas em desacordo com o disposto neste contrato ou no
edital de licitacdo, sujeitando-se as seguintes penalidades:

I — adverténcia;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A penalidade de adverténcia serd aplicada quando a CONTRATADA der
causa a inexecugao parcial do contrato e nao for justificivel a aplicacio de penalidade mais grave.

PARAGRAFO SEGUNDO - A sancio de impedimento de licitar e contratar consistird em impedimento de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta da Unido por até 3 (trés) anos e sera
aplicada, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, quando a CONTRATADA:

I - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos ptiblicos ou ao interesse coletivo;

II - der causa a inexecucdo total do contrato;
III - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
IV - ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
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VI - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

PARAGRAFO TERCEIRO - A sancio de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar consistird
em impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos por um periodo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis) anos e serd aplicada nas hipdteses do
Paragrafo Segundo que justificam a aplicag@o de penalidade mais grave ou ainda quando a CONTRATADA:

I - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante
a licitacdo ou a execucao do contrato;

II - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucio do contrato;

III - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

V - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

PARAGRAFO QUARTO — Em conjunto com as san¢des dos Paragrafos Primeiro, Segundo ou Terceiro a
autoridade competente podera:

I - aplicar multa entre 0,5% (cinco décimos por cento) e 30% (trinta por cento) do valor do contrato; e
II — determinar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO QUINTO - O atraso injustificado na execucio do contrato sujeitardi a CONTRATADA a
multa de mora, que serd aplicada nos seguintes percentuais, tendo como base de célculo o valor da parcela
adimplida com atraso:

I - 5% (cinco por cento) pelo 1° (primeiro) dia de atraso;
IT - 0,10% (um décimo por cento) por dia de atraso, a partir do dia 2° (segundo) até o 15° (décimo quinto);

III - 0,25% (vinte e cinco centésimos porcentuais) por dia de atraso, a partir do dia 16° (décimo sexto) até o
30° (trigésimo).

PARAGRAFO SEXTO - O nio comparecimento da CONTRATADA a reunido de alinhamento prevista na
FASE 1.1 — Reunido de alinhamento (Anexo 7 do edital), a qual deverd ocorrer em até 5 (cinco) dias tteis,
sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,20% ao dia sobre o valor total do contrato.

I - Findo o prazo do caput deste paragrafo serd aplicada a multa de 0,30% sobre o valor total do contrato
até o limite de 30 (trinta) dias.
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PARAGRAFO SETIMO - A nio entrega do produto previsto na FASE 2 — Planejamento da implantacio da
solugdo BIBLION (Anexo 7 do edital), a qual devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis, sujeitard a
CONTRATADA a multa de 0,20% ao dia sobre o valor total do contrato.

I - Findo o prazo do caput deste paragrafo serd aplicada a multa de 0,30% sobre o valor total do contrato
até o limite de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO OITAVO - O nido atingimento dos niveis de servi¢o estabelecidos para os servigos de
licenciamento de uso refletidos pelo indice FC - Fator de correcdo (FC <0,7) no periodo de apuragdo sujeitara
a CONTRATADA a multa correspondente 1-FC multiplicado pelo valor dos servigos de licenciamento de uso
no mesmo periodo.

PARAGRAFO NONO - O ndo atingimento dos niveis de servico estabelecidos para os servicos de
licenciamento de uso refletido pelo IDBL - Indice de Desempenho da BIBLION do periodo de apuragio
(1<IDBLX<1,5) sujeitara a CONTRATADA a multa de 5,00% sobre o valor, no periodo de apuracio, dos
servigos de licenciamento de uso no mesmo periodo.

PARAGRAFO DECIMO - O nio atingimento dos niveis de servico estabelecidos para os servicos de
licenciamento de uso refletido pelo IDBL - Indice de Desempenho da BIBLION do periodo de apuragio
(IDBL>1,5) sujeitard a CONTRATADA a multa de 10,00% sobre o valor, no periodo de apuragdo, dos
servicos de licenciamento de uso no mesmo periodo.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A nio entrega de quaisquer produtos previstos na FASE 4 —
Servicos migracdo da solucdo Aleph 500 para BIBLION, em até 15 (quinze) dias uteis, sujeitard a
CONTRATADA a multa de 0,25% ao dia sobre o valor dos servicos de migracao.

I - Findo o prazo do caput deste paragrafo, serd aplicada a multa de 0,50% sobre o valor dos servigos de
migragdo até o limite de 60 dias.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A nio entrega de quaisquer produtos previstos na FASE 4 — Servicos
migracdo da solugdo Aleph 500 para BIBLION apds a 2% desconformidade, em até 15 (quinze) dias teis,
sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,25% ao dia sobre o valor dos servigos de migracdo.

I - Findo o prazo do caput deste paragrafo, serd aplicada a multa de 0,50% sobre o valor dos servicos de
migracgdo até o limite de 60 dias.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A nio entrada em producdo prevista na FASE 4.5 — Inicio de
operacdo da BIBLION na RVBI, em até 5 (cinco) dias tteis, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,25%
ao dia sobre o valor dos servicos de migragao.

I - Findo o prazo do caput deste pardgrafo, serd aplicada a multa de 0,50% sobre o valor dos servigos de
migracdo até o limite de 60 dias.
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PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O nio atingimento dos niveis de servico estabelecidos para o plano
de backup refletidos pelo indice IAPBK - Indice de aderéncia ao plano de backup (IAPBK < 1) no periodo de
apuracdo sujeitarda a CONTRATADA a multa correspondente 1-IAPBK multiplicado pelo valor dos servicos
de licenciamento de uso no mesmo periodo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O nio cumprimento das clausulas constantes do Termo de
Confidencialidade da Informacgao constante do Anexo 10 do edital, sujeitard a CONTRATADA a multa de até
5% do valor do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O SENADO avaliari se o atraso no adimplemento parcial ou total do
objeto configura simples impontualidade, passivel de multa moratdria, ou inexecucdo do contrato, que
sujeitard a contratada as demais sancdes administrativas previstas, avaliando as circunstancias do caso
concreto e a utilidade ou aproveitamento do objeto para a administragao.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administracio a
converta em compensatdria e promova a exting@o unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada das demais
sancdes previstas neste contrato.

I - A multa compensatéria ndo obsta a apuracdo e cobranca das perdas e danos decorrentes do
descumprimento do contrato.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A nio apresentacio da documentacdo prevista no Paragrafo Terceiro
da Clausula Décima Segunda ou constatada qualquer irregularidade relativa as demais condicdes de
habilitacdo e qualificacdo que ensejaram a presente contratacdo sujeitara a CONTRATADA a pena de
adverténcia e na sua notifica¢do para sanear o vicio ou irregularidade.

I - O inadimplemento da obrigacdo no prazo assinalado na notificagdo sujeitard a CONTRATADA ao
disposto nos incisos I e II do Paragrafo Quarto.

PARAGRAFO DECIMO NONO - O atraso na apresentacdo da garantia contratual prevista na Clausula
Décima Sexta sujeitara a CONTRATADA a multa moratéria de 5% (cinco por cento) sobre a parcela do valor
total do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em aberto, considerando sempre o
maior prazo constante na Clausula de vigéncia, contando-se o prazo a partir da data limite para apresentacao
da garantia até o dia da efetiva prestacao da garantia ou da retencdo prevista no Pardgrafo Décimo da Clausula
Décima Sexta.

PARAGRAFO VIGESIMO - O atraso no adimplemento de outras obrigacdes acessorias, ndo previstas
expressamente nos pardgrafos anteriores, sujeitard a CONTRATADA a multa moratéria de 0,05% (meio
décimo por cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor total do contrato, até o limite de 30
(trinta) dias, a critério do SENADO, observando-se os critérios constantes do Pardgrafo Décimo Quarto e sem
prejuizo das demais sangdes.
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PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quinto e Vigésimo, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais
sancoes.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Ressalvadas as penalidades do inciso I do Pardgrafo Quarto, o
somat6rio das demais multas previstas nesta Cldusula nao poderd superar, em cada més, o maximo de 15%
(quinze por cento) do valor mensal do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - A reincidéncia na aplicacio do percentual maximo previsto no
paragrafo anterior podera ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Nos processos de apuracio de infracdes, serdo assegurados o
direito ao contraditdrio e a ampla defesa, observadas as disposi¢des legais e regulamentares, e serdo levados
em consideracdo na aplicacdo das sangdes:

I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

IT - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstincias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para o Senado Federal;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

VI - a ndo reincidéncia da infragdo;

VII - a atuacdo da CONTRATADA em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

VIII - a execucdo satisfatoria das demais obrigacdes contratuais.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO — A multa moratéria de valor irrisério podera ser convertida em pena
de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - Em casos excepcionais, caso a multa moratdria se mostre
desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela decorrente, a autoridade
competente poderd, justificadamente, reduzi-la, em atendimento ao disposto no Pardgrafo Vigésimo Quarto.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO - A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo e garantido
o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela CONTRATADA ou recolhida por meio
de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.
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PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO - Se a multa aplicada e as indenizaces cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pelo SENADO a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato pode ensejar a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 137 a
139 da Lei n° 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A extincdo do contrato poderd ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, exceto no caso de descumprimento decorrente
de sua propria conduta;

II - consensual, por acordo entre as partes; ou
III — determinada por decisdo judicial.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo administrativa ou a consensual devera ser precedida de autorizacio
escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os casos de rescisdo contratual deverdio ser formalmente motivados nos autos
do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA - DA TRANSICAO CONTRATUAL

Em caso de finalizacdo contratual, a CONTRATADA deverd gerar em até 5 (cinco) dias tteis, um pacote
completo e integro do ambiente da BIBLION em seu ultimo estado, incluindo os dados exportados, gravado
em disco local.

I - O pacote completo e integro deve conter somente os dados necessarios para a sua completa importacao.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA
O presente contrato terd vigéncia:

I — Para os Servicos de Licenciamento de Uso (Item 1): 60 (sessenta) meses consecutivos, a contar do
recebimento do servigo de migragdo, podendo ser prorrogado por igual periodo, até o limite de 120 (cento
e vinte) meses, a critério das partes e mediante termo aditivo, observado o disposto nos artigos 106 e 107
da Lei n° 14.133/2021;

II — Para o Servico de Migracao (Item 2): 60 (sessenta) meses consecutivos ou até a execu¢do plena do

objeto, aquela que ocorrer primeiro, observando-se a possibilidade de prorrogacio automética prevista no
art. 111 da Lei n° 14.133/2021.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — A Administracio podera extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste contrato, deverdo
manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término da vigéncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando consultada, a manifestacio positiva da CONTRATADA quanto ao
interesse na prorrogacdo da vigéncia do contrato, nos termos do art. 422 do Cédigo Civil, gera legitima
expectativa para o SENADO quanto a assinatura do termo aditivo necessario a formalizacdo da renovacdo da
vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO - Em atencio ao Paragrafo anterior, exceto diante de fato superveniente e
devidamente justificivel, a recusa da CONTRATADA em assinar o termo aditivo de prorrogagao de vigéncia
manifestada apds o prazo de 120 (cento e vinte) dias antes do encerramento da vigéncia do contrato podera
ensejar:

I - o enquadramento da ocorréncia no inciso III do art. 155 da Lei n° 14.133/22 com a aplicacio de
multa na forma do inciso I do Pardgrafo Quarto da Clausula Décima Oitava deste contrato;

II - conforme o interesse da Administragcdo, a rescisio unilateral do contrato, de modo a, diante da
impossibilidade pratica de realizacdo de novo procedimento licitatério, viabilizar a contratagdo do
objeto remanescente do contrato nos termos do art. 90 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO QUINTO - Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e previamente
autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica definido o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para dirimir questdes
decorrentes do cumprimento deste contrato.
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Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das testemunhas adiante
nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2024.

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL

Assinado de forma digital

HUMBERTO DA SILVA o, HUMBERTO DA SILVA

MOLL MOLL JUNIOR:00559678762

JUNIOR:00559678762 Dados: 2024.04.24 17:16:59
-03'00'

HUMBERTO DA SILVA MOLL JUNIOR
EBSCO BRASIL LTDA.

Testemunhas:

Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC

U:\COPLAC\SECON\SECON2024\MINUTAS\CONTRATO\EBSCO BRASIL - Novo CT - 8208 2020 (M) .docx
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

SENADO FEDERAL, por si e representando os 6rgaos mantenedores' das bibliotecas integrantes da Rede
Virtual de Bibliotecas — Congresso Nacional - RVBI, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o
n° 00.530.279/0004-68, doravante denominada CONTRATANTE e EBSCO BRASIL TLDA, com sede na
Rua Teoéfilo Otoni 82, 20° andar, Centro Rio de Janeiro/RJ, CEP n° 20.090-070, telefone n° (21) 2224-0190,
endereco eletrdnico hmoll@ebsco.com, CNPJ n° 42.356.782/0001-46, doravante denominada
CONTRATADA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato SF N°57, celebrado pelas PARTES,
doravante denominado CONTRATO, cujo objeto ¢ a .., mediante condi¢cdes estabelecidas pela
CONTRATANTE,;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de negdcio, documentos,
informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a CONTRATADA tiver acesso
em virtude da execucao contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE de que a
CONTRATADA tomar conhecimento em razio da execucdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios
estabelecidos aplicaveis as INFORMACOES;

A CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condicdes a seguir:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necesséria e adequada protecio as INFORMACOES da CONTRATANTE,
principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razdo da execucdo do CONTRATO
celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

I — As estipulacbes e obrigacdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer
INFORMACOES reveladas pela CONTRATANTE,;

II - A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com relacdo a todas e
quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pela CONTRATANTE, a partir da data de assinatura

! Advocacia-Geral da Unido (AGU), Camara dos Deputados (CD), Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF), Ministério da
Justica e Seguranca Publica (MJSP), Senado Federal (SF), Superior Tribunal de Justica (STJ), Superior Tribunal Militar (STM),
Supremo Tribunal Federal (STF), Tribunal de Contas do Distrito Federal (TCDF), Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios (TJDFT) e Tribunal Superior do Trabalho (TST)
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deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e
formalmente classificadas com tratamento diferenciado pela CONTRATANTE;

IIT- A CONTRATADA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma,
a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das
INFORMACOES da CONTRATANTE;

IV — O CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informac@o, zelara para que
as INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de classificacio
informada pela contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
As obrigacdes constantes deste TERMO nio serio aplicadas as INFORMACOES que:

I - Sejam comprovadamente de dominio ptiblico no momento da revelacdo ou apds a revelagdo, exceto se isso
ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

I — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — Sejam reveladas em razdo de requisicao judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até
a extensao de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de prote¢ao pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,
tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

I — A CONTRATADA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas exclusivamente para os
propositos da execucdo do CONTRATO;

II — A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer cépia das INFORMACOES sem o
consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE;

III — O consentimento mencionado inciso II acima, entretanto, serd dispensado para copias, reproducdes ou
duplicacdes para uso interno das PARTES;

IV — A CONTRATADA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia
deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES da CONTRATANTE;

V — A CONTRATADA deve tomar todas as medidas necessarias a protecio das INFORMACOES da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE;

V — Cada PARTE permanecer4 como tnica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES eventualmente
reveladas a outra parte em fun¢do da execu¢do do CONTRATO;
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VI- 0 presente TERMO néo implica a concessao, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma licenca
ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacio a qualquer direito de patente, direito de edi¢dao ou
qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual;

VII — Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES repassadas a
CONTRATADA, sdo tnica e exclusiva propriedade intelectual da CONTRATANTE;

VIII — A CONTRATADA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou
indiretamente a0 CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente instrumento;

IX- A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros,
os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as INFORMACOES que venham a ser
reveladas durante a execu¢do do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

I — Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte
reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer
cOpias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do CONTRATO.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicacao de
penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto,
podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA,
estara sujeita, por acao ou omissdo, a0 pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais
serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

I - Este TERMO constitui vinculo indissocidvel ao CONTRATO, que é parte independente e regulatéria deste
instrumento;

IT - O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de INFORMACOES,
principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos futuros, declaragdes,
entendimentos e negociacdes escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em ag¢des feitas direta ou
indiretamente;
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II — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execugdo das
obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES tais
divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da economicidade, da
boa-fé, e, as preencherdio com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar as INFORMACOES da
CONTRATANTE;

IV — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida, salvo expressa determinacdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a
confidencialidade de INFORMACOES;

V — A omissao ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO

O Senado Federal elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer ddvidas originadas do presente TERMO,
com rentncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, € assinado o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela CONTRATADA, sendo em 2 (duas) vias de igual teor

e um so efeito.

Brasilia-DF, de de 2024.
HUMBERTO DA SILVA  Assinado de forma digital por
MOLL HUMBERTO DA SILVA MOLL

JUNIOR:00559678762

JUNIOR:00559678762 Dados: 2024.04.24 17:17:32 -03'00'
HUMBERTO DA SILVA MOLL JUNIOR
EBSCO BRASIL LTDA.
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