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CONTRATON® 20210110

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL, e. de outro. a
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA
BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT
EINSTEIN, para prestagio de servigos
complementares a saude, aos beneficidrios do plano
de assisténcia do SENADO FEDERAL.

A UNIAO. por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CREDENCIANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n®00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, ¢
a seguir simplesmente designada como CONTRATANTE, ¢ SOCIEDADE BENEFICENTE
ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN, sociedade civil de carater
beneficente, social e cientifico. sem fins lucrativos, com sede na Av. Albert Einstein, 627/0701,
Morumbi, Sao Paulo/SP, inscrito CNPJ-MF n® 60.765.823/0001-30, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representado por seu Diretor-Geral Henrique Sutton de Sousa
Neves e sua Diretora Comercial Deise de Almeida, resolvem celebrar o presente Contrato de
Credenciamento amparado pelo Edital de Credenciamento n® 002/2016, com base no capui do
art. 25 da.Lei n® 8.666/1993, incorporando o edital e seus anexos, a Solicitagdo de
Credenciamento e a Carta-Proposta apresentadas pela CONTRATADA a este instrumento, ¢
sujeitando-se as partes as disposi¢oes da Lei n® 8.666. de 21 de junho de 1993, O art. 230 da
Lei n® 8.112/90; a Lei n®13.709/2018 (LGPD); do Anexo V do Ato da Comissdo Diretora n®
17/2015, do Ato da Diretoria-Geral n® 9/2015, das cléusulas seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacio, dentro da disponibilidade de vagas da
CONTRATADA, de servicos médicos, ambulatoriais e hospitalares, em cardter eletivo e
de urgénceia e emergéncia, diagnosticos e terapia e maternidade da CONTRATADA, aos
senadores e seus dependentes, ex-senadores e respectivos conjuges, bem como aos
beneficiiarios inseritos do Sistema Integrado de Saide do Senado Federal, de acordo com
as especificagdes e exigéncias deste contrato e do edital de credenciamento e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES
As partes se obrigam a observar a legislacdo e demais normativos aplicdveis, as clausulas e
condi¢des previstas no edital de credenciamento ¢ em seus anexos, neste contrato ou

decorrentes da natureza do ajuste.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sio obrigacdes do CONTRATANTE: m
|
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I - fornecer & CONTRATADA materiais informatives e comunicados referentes as
determinagoes administrativas que visem ao gerenciamento do objeto deste contrato;

11 - dirimir as duvidas da CONTRATADA sobre o objeto da contratagio, no tocante as
divergéncias ou inovagdes na politica administrativa e assistencial do CONTRATANTE;:

[11- realizar auditorias e pericias nos processos, nos procedimentos ou in loco. mediante
comunicacio prévia a CONTRATADA de no minimo 04 (quatro) dias Gteis, de acordo com a
necessidade e a disponibilidade das Partes e obedecendo aos principios estabelecidos no Codigo
de Etica da categoria. A realizagio de auditorias estard sujeita ds normas de auditoria do
Hospital Israelita Albert Einstein, bem como a cadastro prévio do profissional auditor que
atuarda em nome da CONTRATANTE, na forma de anexo.

IV - divulgar e fornecer aos beneficidrios do Plano, as informagdes referentes as especialidades,
dias. horérios e enderecos da CONTRATADA onde serdo prestados os servigos.

PARAGRAFO SEGUNDO — Sio obrigagdes da CONTRATADA:
[ - manter, durante a execugéo deste contrato, as condi¢des que ensejaram sua contratagdo;

I1 - apresentar, conforme a natureza da entidade, copia do ato constitutivo, estatuto  ou contrato
social, sempre que houver alteracdo. em original. ou por meio de copia autenticada por cartorio
competente, ou copia simples acompanhada dos originais para cotejo, no ato da apresentacio,
e autenticagiio por servidor da administragdo, ou publicacdao em drgdo da imprensa oficial;

I - comunicar ao Gestor ou & Comissdo de Gestdo deste contrato todas as ocorréncias
anormais verificadas na execugdo dos servigos objeto deste contrato, relatando-as com dados e
circunstancias julgados necessérios ao esclarecimento dos fatos;

IV - realizar os servi¢os ajustados neste instrumento, nas especialidades constantes de sua
proposta:

V - prestar aos beneficiarios da CONTRATANTE, tratamento idéntico ao dispensado  a
particulares. respeitando as normas de controle de atendimento e de fluxo de pessoas em suas
dependéncias;

VI - fornecer ao CONTRATANTE a relagdo dos profissionais integrantes do seu Corpo Clinico
e de suas areas de especializa¢do, quando solicitado, as quais poderdo recorrer os beneficidrios,
com indicagdes que orientem e facilitem a livre escolha, comunicando as alteragoes. sempre
que ocoarrerem,

VII — manter. na forma determinada pela lei aplicavel, cadastro dos beneficiarios da
CONTRATANTE que passem em atendimento por suas Unidades, assim como prontudrios e
relatérios individualizados, por tipo de atendimento, que permitam o acompanhamento, a

supervisao e o controle dos servigos; 1/)
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VI — disponibilizar, ao preposto da CONTRATANTE, local especifico para realizagdo de
auditoria ou pericia nas contas apresentadas, desde que observadas as regras para realizagio de
auditorias, constantes do anexo 1.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA se responsabilizard civil, penal e
administrativamente pelos servigos que vier a prestar, obrigando-se a ressarcir, desde que
observado o devido processo legal. com exercicio do contraditério e ampla defesa, os danos
comprovadamente causados 8 CONTRATANTE ou aos beneficidrios ou a terceiros. seja por
pratica de ato de sua autoria direta ou de seus empregados ou prepostos,

PARAGRAFO QUARTO - Em nenhuma hipotese podera a CONTRATADA veicular
publicidade acerca da prestacdo dos servigos a que se refere este contrato.

PARAGRAFO QUINTO - E vedada 8 CONTRATADA cobrar diretamente do beneficidrio
do SIS qualquer importancia de servigos prestados concernentes aos procedimentos constantes
no rol de cobertura adotado pelo CONTRATANTE. Excepcionalmente, em havendo expressa
negativa de cobertura ou itens ndo contratados por parte do CONTRATANTE, vencidas todas
as etapas de avaliagio de recursos solicitada pela CONTRATADA. esta poderd efetuar
cobranga direta ao beneficiario.

PARAG RAFO SEXTO - Durante a vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera indicar
e manter preposto para representa-la sempre que for necessario frente a CONTRATANTE. em
temas relacionados ao presente Contrato.

PARAGRAFO SETIMO - Nio estd englobada por este Contrato a prestagio de servigos por
profissionais que nio fagam parte do corpo clinico da CONTRATADA, ainda que estes prestem
servicos médicos, em consultorios particulares instalados em suas dependéncias.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos a serem prestados pela CONTRATADA, bem como, a forma e o local de
atendimento sdo aqueles constantes da proposta apresentada pela mesma. passando a integrar
este contrato, sem necessidade de transcrigdo, devendo ser executados com observancia das
disposi¢des contidas no edital. em seus anexos, com base na lei e demais normativos aplicaveis,
¢. quando aplicdvel, no limite daquilo que for autorizado nas guias ¢ autorizagdes emitidas pelo
CONTRATANTE,

PARAGRAFO UNICO - Os servigos de que tratam este contrato, inclusive as condigdes de
atendimento, encontram-se detalhadamente descritos no Anexo | do edital de credenciamento
(Especificagdes do Servico).
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CLAUSULA QUARTA — DOS PRECOS

Os precos a serem pagos a CONTRATADA serao calculados na forma estipulada nesta
cldusula, utilizando-se como referencial as tabelas abaixo, sem o uso de deflatores, sendo
vedada a cobranga de acréscimos ou sobretaxas, ressalvando-se o disposto ANEXO VI DO
ATO DA COMISSAO DIRETORA N° 2, DE 2018, do Senado Federal:

I — Taxas, didrias e demais servigos hospitalares, serdo cobrados de acordo com a Tabela da
CONTRATADA acordada entre as partes.

IT — Os medicamentos devem conter originalmente data de validade, numero do lote, registro
na ANVISA e estar de acordo com as normas de saude/sanitarias vigentes (ANVISA, SIF e
Certificado de Boas Praticas de Fabricagdo, Distribuicdo e Armazenamento) e demais
exigéncias. A utilizacido de medicamento diverso devera ser apresentada ao auditor no momento
da andlise da conta.

IIT - Medicamentos utilizados serao cobrados de acordo com a tabela prépria da
CONTRATADA com codificagdo propria, acordada entre as partes.

IV- Materiais (consumo e consignado) utilizados serdo cobrados de acordo com a tabela propria
da CONTRATADA com codificacio propria, acordada entre as partes.

V — A alimentagdo do acompanhante, quando coberta pelo CONTRATANTE e ndo inclusa no
valor da didria, serd cobrada de acordo com a Tabela da CONTRATADA acordada entre as
partes. O consumo efetivo devera ser apresentado ao auditor no momento da analise da conta.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Conforme previsto nos § 1°do Art. 11 do Ato n° 40/198%, da
Comissdo Diretora do Senado Federal, e do pardgrafo tnico do art. 22 da Resolugdo n®
35/2012, do Senado Federal, a CONTRATANTE podera adotar condigdes ou pacotes especiais,
por meio de negociacio direta com a CONTRATADA, devendo, neste caso, a proponente
apresentar tabelas ou planilhas com o detalhamento dos precos propostos, cuja compatibilidade
sera apurada trimestralmente pela CONTRATANTE, na mesma forma definida para o
paragrafo segundo desta clausula.

I — Orteses, proteses e materiais especiais (OPME) serdo pagos mediante auditoria da pericia
da CREDENCIANTE, sob modalidade de auditoria concorrente e/ou retrospectiva.

PARAGRAFO SEGUNDO — A compatibilidade dos pregos serd apurada pela unidade
competente da CONTRATANTE, com base em pesquisa de pregos praticados no ambito da
Administracdo Pablica. bem como por empresas do ramo de atividade pretendido. credenciadas
ou nio pelo SENADO, ou ainda. por outros meios convenientes indicados pelo
CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em casos excepcionais, em que seja necessdria a realizacio de
servigos ou a aplicagéo de medicamentos ou materiais especiais, ndo relacionados nas tabelas
ou ndo cotados na proposta apresentada, a CONTRATADA devera fornecer ao paciente ou ao _/G)
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responsavel pelo mesmo laudo fundamentando a necessidade, o qual sera submetido a Pericia
prévia da CONTRATANTE para emissdo da respectiva guia de autorizagdo, devendo ser
observado o mesmo procedimento previsto no inciso | do pardgrafo primeiro desta clausula.

PARAGRAFO QUARTO — As tabelas citadas neste Contrato seriio utilizadas pelo SENADO
FEDERAL para calculo dos pregos a serem cobrados, ndo significando que todos os
procedimentos constantes das mesmas fazem parte do rol de especialidades passiveis de
contratagdo. podendo a CONTRATANTE negociar com as proponentes o agrupamento de
procedimentos constantes das mesmas e quantidades de indices diferenciados, observando-se o
disposto no paragrafo primeiro desta clausula.

PARAGRAFO QUINTO - Os itens constantes das tabelas adotadas pelo SIS terdo como teto
os valores vigentes nas mesmas, sem o uso de deflatores, acréscimos ou sobretaxas, exceto para
0s casos em que AS PARTES vierem a estabelecer novas formas de calculo, em observancia as
Normas Regulamentares do SENADO.

PARAGRAFOQO SEXTO - Em casos excepcionais, em que seja necessaria a realizacio de
servicos, a aplicagdo de medicamentos, o uso de materiais ou o fornecimento de outros itens
nio relacionados nas tabelas ou ndo inclusos na proposta, a CONTRATADA deverd enviar
comunicacio a CONTRATANTE, fundamentando a necessidade, cabendo a mesma autorizar
ou ndo a requisicdo. mediante prévio parecer da Pericia da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - E vedada 38 CONTRATADA cobrar diretamente do beneficidrio
do SIS gualquer importdncia de servicos prestados concernentes aos procedimentos constantes
no rol de cobertura adotado pelo CONTRATANTE. Excepcionalmente, em havendo expressa
negativa de cobertura ou itens ndo contratados por parte do CONTRATANTE, vencidas todas
as etapas de avalicdo de recursos solicitada pela CONTRATADA, esta podera efetuar cobranga
direta ao beneficidrio.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd feito. conforme o caso, entre 0 19 e 57 dia util do més subsequente ao da
prestagio do servico, apds o envio de fatura e nota fiscal via portal de relacionamento web do
sistema de gestdo da CONTRATANTE, com transmissdo de arquivo digital XML no padrio
TISS. A nota fiscal/fatura deverd ser emitida em nome do SENADO FEDERAL. CNPJ
00.530.279/0001-15, no caso de o pagamento ser realizado com recursos orcamentdrios; ou em
nome do SISTEMA INTEGRADO. DE SAUDE DO SENADO FEDERAL, CNPI
00.530.279/0006-20, quando o pagamento for efetuado com recursos do Fundo de Reserva do
SIS, conforme orientado previamente pela CONTRATANTE, devendo constar no documento
fiscal a discriminacdo dos servigos, acompanhada dos seguintes documentos:

I - guias de autorizagfio, ou outro documento que os substitua, com assinatura do paciente ou
de seu responsavel, comprovando a efetiva prestacao dos servicos;

ol
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II - quando houver a necessidade de utilizagdo de medicamentos ou materiais ndo relacionados
nas referidas tabelas, mediante acordo entre as PARTES, que a CONTRATADA devera
encaminhar a CONTRATANTE as informagdes necessarias para cadastro do (s) item (5) antes
do processamento das contas. Caso as referidas contas estejam proximas do prazo maximo de
apresentacio, fica desde ja assegurado a CREDENCIADA a possibilidade de enviar o item na
forma de complemento.

I11 - guias dos procedimentos autorizados do CONTRATANTE previamente pela Pericia:

IV — guias de controle de sessdes de tratamentos-especiais de saide, com as datas de realizacio,
nimero de procedimentos didrios, devidamente atestada, pelo paciente ou por seu responsavel:

V - copia da Certiddo Negativa de Débitos-CND para com o Instituto Nacional do Seguro
Social- INSS e com a Fazenda Pablica, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, e
do Certificado de Regularidade do FGTS-CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal, dentro
do prazo de validade quando solicitado pela CONTRATANTE.

VI - demais pedidos de exames, guias, documentos e comprovantes exigidos pelo
CONTRATANTE no edital e em seus anexos, e neste contrato; -

VII - casoa CONTRATADA seja isenta ou imune do pagamento de qualquer imposto, taxa ou
contribuigdo, exigidos neste contrato, deverd encaminhar o respectivo comprovante ao
CONTRATFANTE, procedendo a atualizacio a cada (02 (dois) meses, ou quando do vencimento
do prazo de validade do mesmo.

VIII - boletins anestésicos, devidamente assinados, datados e carimbados pelo médico
responsavel, sendo exigida a indicagdo do nome completo do prestador do servigo € 0s nimeros
de registro no CRM, estardo disponiveis para auditoria;

IX - comprovantes relativos ao fornecimento de dietas especiais ao paciente, na forma definida
no projeto bésico, acompanhados de solicitagdo do médico assistente e de prescrigio do
nutrélogo ou nutricionista, estardo disponiveis para auditoria;

X - laudo circunstanciado, quando exigido pela CONTRATANTE, elaborado pele médico
assistente e/ou executor do servico, datado, assinado e carimbado, do qual conste 0 nimero de
registro no Conselho de Classe respectivo e na especialidade, ¢ o CID da patologia;

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na hipotese de tratamento sob regime de internagio, a
CONTRATADA obriga-se a disponibilizar, nas suas dependéncias, para a pericia do
CONTRATANTE. mediante comunicacio préviaa CONTRATADA de no minimo 04 (quatro)
dias Uteis. de acordo com a necessidade e a disponibilidade da Partes, os relatdrios médicos
declarando o diagnéstico final, os procedimentos realizados com a identificacdo dos
profissionais que os prescreveram, os administraram ou os realizaram. a evolugdo hospitalar e
as condigoes da alta, a relacdo didria dos medicamentos empregados, dos materiais consumidos
e dos exames realizados, por paciente, com o respectivo pedido médico, e, em casos de
intervengoes cirargicas, também, a descrigdo do ato operatorio e o boletim anestésico, e demais
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informacdes que porventura forem solicitadas pela Pericia do CONTRATANTE, e
posteriormente enviar nota fiscal ou RPS e informa-conta (NF sem efeito). A realizacdo de
auditorias estara sujeita as normas de auditoria do Hospital Israelita Albert Einstein, bem como
a cadastro prévio do profissional auditor que atuara em nome da CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - Sem prejuizo da remessa da documentagio de cobranga, na
forma estipulada nesta clausula, o CONTRATANTE podera acordar coma CONTRATADA a
transmissdo da mesma, também, por meio magnético ou outro meio eletronico disponivel a
ambas as partes contratantes.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso dos tratamentos do qual dispde o paragrafo primeiro,
os pedidos de parecer ou de acompanhamento realizados por outro médico deverdo conter a
solicitacdo emitida pelo médico assistente.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de tratamento cirtirgico, os boletins anestésicos deverio
estar devidamente assinados, datados e carimbados pelo médico responsavel. sendo exigida a
indicagdio do nome completo do prestador ¢ das suas inscricoes do CRM.

PARAGRAFO QUINTO - O CONTRATANTE terd o prazo de até 30 (trinta) dias para
realizar a auditoria das despesas apresentadas, contados a partir da data em que a
CONTRATADA entregar a nota fiscal/fatura e liberar o prontudrio para realizacdo, quando for
o caso, da auditoria pela Pericia da CONTRATANTE, a qual cabera emitir, por escrito. parecer
quanto a regularidade dos procedimentos apresentados. A auditoria serd realizada em data
previamente agendada com a CONTRATANTE, e os apontamentos de glosa deverao ser por
escrito. carimbados. datados e assinados.

PARAGRAFO SEXTO - O mesmo prazo previsto no paragrafo anterior sera observado para
andlise do processo, contado apds a apresentacdo, pela CONTRATADA de qualquer
documento ou informagdo inexistente nos autos, necessarios a pericia das contas apresentadas.

PARAGRAFO SETIMO - A nota fiscal/fatura sera atestada pelos gestores indicados pelas
Unidades competentes da Secretaria do Sistema Integrado de Saide - SIS, a vista da
documentagdo comprobatoria das despesas realizadas, na forma pactuada neste contrato e na
proposta da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - O preco a ser pago sera o vigente na data da efetiva prestacao dos
Servigos.

PARAGRAFO NONO - Caso exista pendéncia relativa a regularidade com a Seguridade
Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por prazo superior a 30 (trinta)
dias, o pagamento sera realizado em carater excepcional, ndo gerando direito a alteragdo de
pregos ou compensagao financeira, podendo 0 CONTRATANTE rescindir o presente ajuste, na
forma definida na clausula décima terceira.

PARAGRAFO DECIMO - As eventuais despesas bancdrias, decorrentes de transferéncia de
valores, sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Caberd 8 CONTRATADA a responsabilidade por
toda e qualquer despesa de natureza social, trabalhista, previdencidria, tributdria ou securitdria
na execugdo deste contrato, salvo aquelas, cujo pagamento ou retencdo seja, legalmente, do
tomador dos servigos, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE
em decorréncia dos servigos prestados com base neste ajuste.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As contas aprovadas serdo pagas de acordo com os
procedimentos normais da despesa publica, em moeda corrente nacional, através da institui¢do
com a qual opera 0o CONTRATANTE com vencimento no 5° dia Gtil do més subsequente,

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - O atraso no pagamento, por fato imputivel ao
CONTRATANTE, importara na atualizacéio dos precos, se for o caso, com base naqueles
vigentes na data do efetivo pagamento, mediante prévia solicitacdo da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Os prazos definidos nesta clausula poderio ser
revistos, mediante acordo entre as partes contratantes, a ser formalizado por termo aditivo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O CONTRATANTE néo podera servir como amparo a
pretendidas isengdes tributérias, ou motivo para favores fiscais que incidam ou venham a incidir
sobre os atos ou questdes que caibam a CONTRATADA ou ao beneficiario.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - O valor total anual estimado do presente contrato ¢ de
RS 2.420.423,00 (dois milhoes, quatrocentos e vinte mil, quatrocentos e vinte e trés reais).

CLAUSULA SEXTA — DAS GLOSAS

O CONTRATANTE terd o direito de glosar, total ou parcialmente, mediante andlise técnica e
administrativa, os procedimentos apresentados, que estejam em desacordo com a proposta da
CONTRATADA, ou com este contrato, ou em desacordo com a legislagio aplicavel aos
servigos da espécie.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, no caso de discordancia das glosas, terd o
prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da data do recebimento da comunicacdo e da liberagao
do processo pelo CONTRATANTE. para efetuar as devidas apuragdes e apresentar suas
contrarrazoes a Pericia do CONTRATANTE, acompanhada de copias da documentagio, guias.
planilhas ¢ outros controles que comprovem o direito de recebimento do valor glosado, findo o
qual, a glosa sera considerada procedente.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pedido de revisio de glosa, apresentado na forma do paragrafo
anterior, sera analisado no prazo de até 30 (trinta) dias pela Pericia do CONTRATANTE. No
caso de ndo ser reconsiderada a glosa e a CONTRATADA ndo concordar com a decisdo da
pericia. podera apresentar recurso na forma da cldusula décima segunda deste contrato.
.4
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PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de haver glosas, a parcela incontroversa da nota
fiscal/fatura apresentada sera paga normalmente, no prazo e na forma estabelecidos no
respectivo contrato de credenciamento.

PARAGRAFO QUARTO - Sera atualizado, pela ltima tabela ou preco vigente, o valor da
parcela glosada em caso de provimento de recurso interposto pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — Serio motivos de glosa por parte do CONTRATANTE:

[ — ndo apresentacdo da guia, ou apresentagdo provisoria ou de copia das guias. pedidos
médicos, autorizagoes. formulérios ou de qualquer outro documento;

Il — guias ou tormuldrios em nome de outra CONTRATADA ou CONTRATANTE, ou que
ndo se refiram ao beneficidrio cujas despesas estdo sendo encaminhadas &8 CONTRATANTE
para pagamento,

III — cobranca de adicional de procedimentos eletivos realizados em finais de semana, feriados
ou horario noturno;
IV — valores em discordancia aos pactuados no respectivo contrato de credenciamento;

V — a falta dos devidos codigos que permitam a correta identificagdo do procedimento ou do
servigo realizado:

VI — a falta da data de atendimento e da assinatura, inclusive por meios eletronicos, do
beneficidrio ou do responsavel pelo mesmo, nas guias e/ou nos demais comprovantes:

VII — a falta de autorizag¢des da Pericia do CONTRATANTE, quando exigidos no edital e em
SCUS anexos, ou neste contrato;

VIIl — a falta do hordrio de atendimento quando for realizado em carater de urgéncia ou
emergencia;

IX — qualquer outro descumprimento das clausulas contratuais, do edital e de seus anexos, desde
que comprovado em procedimento administrativo proprio, e respeitado o direito ao
contraditorio ¢ ampla defesa da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

Os valores constantes das Tabelas de Referéncia serdo renegociados entre 0 CONTRATANTE
e a CONTRATADA, obedecendo a periodicidade minima de 1 (um) ano, contada a partir da
altima atualizagfio de prego, ocorrida durante vigéncia do contrato 0167/2016, e observando
como limite maximo o indexador de 100% (cem por cento) do indice Nacional de Precos
Acumulado (IPCA) acumulado nos 12 (doze) meses subsequentes ao Gltimo reajuste aplicado.
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PARAGRAFO PRIMEIRO — O periodo de negocia¢do iniciard com a apresentagio de
proposta de reajuste pela CREDENCIADA e terd prazo de 90 (noventa) dias, contado da data
base de vigéncia da tabela. A repactuagio dos precos dos servigos pactuados de forma
diferenciada ou por pacotes, na forma do paragrafo primeiro da clausula quarta, podera ser
negociada, visando a manutenco do equilibrio econémico-financeiro do contrato, observado o
interregno minimo de um ano a contar da data de sua assinatura, mediante acordo entre as partes
e demonstracdo analitica da variacdo dos componentes dos novos precos propostos,
devidamente justificados, devendo ser formalizado mediante termo aditivo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A solicitagio de que trata o pardgrafo anterior sera analisada
pela unidade competente do CONTRATANTE, com base em pesquisa de precos praticados no
ambito da Administracio Publica. bem como por empresas do ramo de atividade pretendido,
credenciadas ou nio pelo SENADO, ou por outros meios legais e convenientes indicados pelo
CONTRATANTE.

PARAGRAFO'TERCEIR_O - Caso nao haja acordo entre as partes, serd aplicado o indexador
previsto na CLAUSULA SETIMA.,

PARAGRAFO QUARTO - Para o reajuste das taxas, servigos, diarias, procedimentos e
pacotes fica definida a data base de 1° de janeiro, obedecendo a periodicidade minima de 1 (um)
ano, contada a partir da (ltima atualizacdo de prego, ocorrida durante vigéncia contrato
0167/2016. Ficando acertado que o primeiro reajuste se dara em 01/01/2022,

PARAGRAFO QUINTO — Para as tabelas abaixo, nio se aplica o disposto no caput, sendo
certo que referidos reajustes serdo acompanhados da respectiva justificativa, ficando desde ja
definidas as seguintes datas-bases:

a) Materiais e Kit/Filmes radiologicos: Tabela Propria Einstein - Vigéncia para Reajuste:
20 de fevereiro - Ficando acertado que o primeiro reajuste se dard em 20/02/2022.

b) Medicamentos, Contrastes, Radio farmaco e Servigo de Apoio Nutricional: Tabela
Propria Einstein - Vigéncia para Reajuste: 01 de junho — Ficando acertado que o primeiro
reajuste se darda em 01/06/2022.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

O presente contrato podera ser alterado unilateralmente pelo CONTRATANTE, quando
houver modificagio das especializa¢tes dos servigos, visando a melhor adequagao técnica aos
seus objetivos, quando for necessdrio modificar o valor contratual em decorréncia de acréscimo
ou diminui¢do qualitativa e quantitativa de seu objeto, nos limites previstos no art. 65 da Lei
n° 8.666/1993, ou mediante acordo entre as partes, nas hipoteses contidas no mesmo artigo.

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a4 conta de dotagdo orgamentéria
classificada como Programa de Trabalho 01.301.0034.2004.5664 e Natureza de Despesa Q/)
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3.3.90.39, tendo sido empenhadas mediante as Notas de Empenho n° 2021NEO0I8S3,
2021NE001884 e 202INE00 1885, de 18 de novembro de 2021,

PARAGRAFO PRIMEIRO — Para os exercicios futuros, o SENADO emitira nota de
empenho, indicando a dotagdo or¢amentdria a conta da qual correrdo as despesas, ndo sendo
necessdria, neste caso, a celebragio de termo aditivo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Exaurindo-se os recursos orgamentarios durante o exercicio
financeiro, os pagamentos serdo realizados a conta de recursos proprios, do Fundo de Reserva
do SIS, CNPJ n® 00.530.279/0006-20, conforme disposto no Regulamento do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

Cabera a Pericia do CONTRATANTE, ao érgio competente da SIS, ao Gestor ou a Comissdo
de Gestdo deste contrato, dentro de suas competéncias, fiscalizar os servigos, periciar as contas
e atestar a nota fiscal/fatura e promover todas as a¢des necessdrias ao fiel cumprimento das
clausulas pactuadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os usudrios dos servigos ora contratados poderio denunciar ao
Gestor ou a Comissdo de Gestio do contrato qualquer irregularidade verificada na prestagao
dos servigos ou no faturamento. que adotara as providéncias necessarias a apuragdo ¢ registro,
no processo de contratagdo respectivo, das constatagdes verificadas e, se entender cabivel, dard
ciéncia a CONTRATADA e aos demais interessados.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA obriga-se a aceitar as indicagdes, pelo
SENADO FEDERAL, de pessoal qualificado para, periodicamente, acompanharem o
cumprimento deste contrato, para avaliacdo do desempenho e da qualidade do atendimento
prestado, assegurando-lhes livre acesso a todas as dependéncias e registros relacionados a
prestacdo dos servigos ajustados, mediante comunicagdo e autorizacdo prévia da
CONTRATADA bem como, local adequado para realizacdo da pericia nas contas apresentadas,
sendo que os indicados abster-se-do de intervir nas orientagOes terapéuticas e administrativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execugio do contrato ou pela sua inexecugdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I — adverténcia;

IT — multa convencional, de natureza simplesmente moratoria, de até 10% (dez por cento),
calculada sobre o valor total da nota de empenho emitida em nome da empresa em cada ano
para custear as despesas do contrato de credenciamento, observando-se o principio da
proporcionalidade, no caso de atraso injustificado na execugio das obrigagoes decorrentes do

contrato; m
11
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111 - suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
o SENADO FEDERAL, pelo prazo de 02 (dois) anos;
1V —declaracgo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago Plblica enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punic@o ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CREDENCIANTE ressarcir a0 SENADO os prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
san¢do aplicada com base na alinea 111 desta Clausula.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos

lesivos a administragiio plblica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO SEGUNDO — A aplicagdo de qualquer sangio ndo impede o SENADO de:

I — cobrar as reparagoes devidas, em func¢do dos danos efetivamente apurados e decorrentes de
inadimpléncia ou de responsabilidade da CONTRATADA;

I — promover a rescisao unilateral deste contrato;

TN - aplicar outras sangdes previstas em lei.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de rescisdo do contrato de credenciamento por culpa
exclusiva da CONTRATADA, sera aplicada multa correspondente a até 10% (dez por cento)

do valor global deste contrato, fixada. a critério do SENADO, em fungdo da gravidade apurada.

PARAGRAFO QUARTO - Na aplicagio das penalidades. a autoridade competente
observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
I — a ndo reincidéncia da infragdo;

I — a atuacdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execugdo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais;

V —a nao existéncia de efetivo prejuizo material & Administracéo.

PARAGRAFO QUINTO - A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo e garantido
o direito de ampla defesa, serd descontada da nota fiscal emitida pela CREDENCIADA ou, se

insuficiente, o valor remanescente devera ser recolhido a conta do SENADO FEDERAL, ou,
em dltimo caso, cobrado judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Os recursos administrativos deverdo ser encaminhados por escrito:
I — ao Diretor da SEGP, no caso de glosa na nota fiscal/fatura;
Il — ao Diretor Executivo de Contratacdes, nos demais casos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quando ndo reconsiderada a decisdo, serdo apreciados, em
instancia tnica:

1 — pelo Conselho de Supervisdo do Sistema Integrado de Satde do Senado Federal, no que se
refere as glosas;

II — pela Diretora-Geral, nos demais casos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caberda & CONTRATADA recorrer, a partir da data da
comunicagdo expressa do SENADO, nos seguintes prazos:

I — 60 (sessenta) dias corridos, no caso de glosa na nota fiscal/fatura;

I1 -5 (cinco) dias uteis, no caso de aplicagdo de penalidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Findo o prazo estabelecido nos incisos | e Il do pardgrafo
segundo desta cldausula, a ndo manifestagio da CONTRATADA importard na aceitacao das
glosas ou penalidades aplicadas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste Contrato de Credenciamento enseja a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisio deste credenciamento se dard por ato unilateral e
escrito do SENADO. nos casos enumerados nos incisos 1 a XI1 e XVII do artigo 78 da Lei n®
8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio poderd ocorrer ainda, sendo assegurado 4
CONTRATADA o pagamento de todos os servigos prestados, da seguinte forma:

1 —amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para o SENADO: ou

11 — judicial, nos termos da legislacéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA sera descredenciada ainda: m
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I — se algum membro de sua Diretoria Executiva for ou passar a ser servidor ptblico do
SENADO FEDERAL, sem prejuizo da demais penalidades, ressalvados os casos em que o
CONTRATANTE verificar que tal proibi¢do poderd inviabilizar a prestagdo dos servigos aos
usuarios;

11 — mediante proposta do Gestor ou da Comissio de Gestao do contrato, endossada pelo Senhor
Diretor da SEGP e aprovada pelo Conselho de Supervisio do SIS, & vista de reiteradas
dentincias dos titulares do Plano de Satde;

III - no caso de ndo manter, durante a vigéncia do presente contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificagdo exigidas para o
credenciamento, nos termos do inciso X111 do art. 55 da Lei n® 8.666/1993,

PARAGRAFO QUARTO — A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUINTO - Os casos de rescisdo contratual deverio ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEXTO — Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos-do art. 79, inciso [, da Lei n® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposicdes
dos §§ 1°¢ 2 do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 60 (sessenta) meses consecutivos, a contar da data de sua
assinatura, perdurando seus efeitos enquanto houver interesse entre as Partes.

PARAGRAFO UNICO - Caso as partes nio se interessem pela continuidade deste contrato.
dentro do prazo de validade. devera manifestar sua vontade com, no minimo, 90 (noventa) dias
de antecedéncia, ressalvados os casos previstos na Lei n® 8.666/1993 para a rescisao antecipada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

Fica estabelecido que os Regulamentos Internos e normas complementares, tanto do
CONTRATANTE, quanto da CONTRATADA, ser@o respeitados pelos pacientes
encaminhados pelo SENADO e por seus responsaveis, desde que ndo contrariem o estipulado
no edital ¢ em seus anexos, ¢ nas clausulas deste contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As comunicagdes de que tratam este contrato deverdo ser
entregues de segunda a sexta-feira, em dias Gteis, 8h30 as 18h30, no Servico de Protocolo
Administrativo do SENADQO, localizado no bloco 04, SENADO FEDERAL, Brasilia, Distrito
Federal. CEP: 70163-900, ou poderio ser apresentados via e-mail, via e-mail & area de
credenciamento do SIS - credenciamentosis(@senado.leg.br.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Integram o presente Contrato os seguintes anexos:

1. Anexo | - DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LEI
N°13.709/2018)

2, Anexo Il - Normas de auditoria do Hospital Israelita Albert Einstein

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal no Distrito Federal, com excluso de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2021

ILANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL

v

Il HENRLbUE SUTTON DE SOUSA NEVES
DIRETOR*GERAL DA SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA
BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

DEISE DE ALMEIDA
DIRETORA COMERCIAL DA SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA
BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

Testemunhas:

Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC

UNCOPLACSECON'SECONIOZDMINUTASICONTRATO'HOSPITAL ALBERT EINSTEIN - CTNOVO 013707 2020 (A} docx
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ANEXO 1
DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LEI N° 13.709/2018)

l. O SENADO e a CONTRATADA se comprometem a manter o sigilo ¢ a
confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais
sensiveis — tratados em razio da execugdo do presente Termo de Credenciamento, em estrita
observancia as disposigoes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD), sendo vedado o compartilhamento de dados pessoais sem prévio consentimento do
titular do dado. salvo nos casos decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do presente instrumento contratual.

2 A CONTRATADA declara ter ciéncia de todo o teor da Lei Geral de Protedo de Dados
e se compromete a cumprir referida legislagdo, visando, assim, proteger os dados pessoais que
Ihe forem repassados pelo SENADO, ou coletados diretamente do titular do dado, em razdo da
execugdo do presente contrato,

3 O SENADO ¢ a CONTRATADA tém o dever de adotar todas as medidas de seguranca,
sejam elas de natureza técnica ou administrativa, aptas a proteger os dados pessoadis de acessos
nio autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteracdo,
comunicacio ou de qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

4. E dever da CONTRATADA comunicar a0 SENADO e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD), em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis, sobre qualquer incidente de
acesso ndo autorizado aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢io, perda,
alteracdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito, sempre
que tais fatos possam gerar danos ao titular do dado, ao SENADO ou a Autoridade Nacional,
mesmo nos casos em que houver duvida sobre a ocorréncia do dano, bem como adotar todas as
demais providencias dispostas no art. 48 da Lei n® 13.709/2018.

5 O SENADO e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural
relativos ao tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso em razdo da execug¢do do objeto
do presente ajuste, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) a coleta de dados pessoais e dados pessocais sensiveis para tratamento serd realizada
pelas partes com base em medidas necessarias para assegurar a exatiddo, integridade,
autenticidade e confidencialidade, com garantia do respeito a liberdade, a privacidade, a
inviolabilidade da intimidade, a imagem, e a todos os direitos dos titulares, inclusive o exercicio
do direito de solicitar acesso, corregdo ¢ eliminagdo de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis armazenados em banco de dados e sistemas digitais mantidos pelas partes;

b) o tratamento de todos e quaisquer dados pessoais dar-se-a de acordo com consentimento
do titular, ou com as bases legais previstas na Lei n® 13.709/2018, com especial destaque para
as disposi¢oes contidas nos artigos 7° e 11°, e desde que destinado a propdsitos legitimos.
especificos, explicitos e informados ao titular; /<k_\
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c) nas hipoteses previstas no artigo 11° inciso II, da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), o
tratamento de dados pessoais sensiveis podera ocorrer, independentemente de consentimento
especifico do titular dos dados, desde que o tratamento dos dados seja limitado as atividades
necessarias a execucgdo do presente contrato;

d) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a execugio do
presente ajuste, os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos
especificados neste contrato, e em hipotese alguma poderdo ser compartithados ou utilizados
para outros fins, ressalvadas as hipoteses previstas em lei;

e) os dados obtidos pela CONTRATADA em razdo desse contrato deverdo ser
armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro das transag¢oes realizadas
na aplicagdo de acesso (log) e adequado controle de acesso baseado em funcéo (role based
access control) e com transparente identificagdo do perfil dos credenciados. tudo estabelecido
como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacéo e a franca apuracao, a
qualquer momento, de desvios e falhas; e

) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacao dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperé o tratamento dos
dados pessoais disponibilizados pelo SENADO, em no maximo (30) dias, sob instrucdes e na
medida do que for determinado pelo SENADQO, eliminara completamente os dados pessoais e
todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipotese da LGPD.

6. A CONTRATADA se obriga a dar conhecimento formal aos seus empregados ¢
prepostos das obrigacdes e condices acordadas no presente instrumento, inclusive no tocante
as disposigoes da Lei n® 13.709/2018. cujos principios e regras deverdo ser incondicionalmente
aplicados no tratamento dos dados pessoais a que tenha acesso em razdo da execugio do
presente ajuste.

g O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos de negocio implicara para a CONTRATADA ¢ para seus
prepostos — que se presumem devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto
dever de sigilo no curso do presente contrato ¢ pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo
final,

8. A CONTRATADA cooperard com o SENADO no cumprimento das obrigacdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na LGPD e nas
Leis e regulamentos de protecdo de dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e
determinacdes e solicitagdes da Autoridade Nacional de Protegio de Dados, do Poder
Judiciario, do Ministério Publico e da demais autoridades publicas ou orgios de controle e
fiscalizagdo.
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ANEXO 1
DA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LEI N° 13.709/2018)

L. O SENADO e a CONTRATADA se comprometem a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais
sensiveis — tratados em razdo da execugfo do presente Termo de Credenciamento, em estrita
observincia as disposigdes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD). sendo vedado o compartilhamento de dados pessoais sem prévio consentimento do
titular do dado. salvoe nos casos decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do presente instrumento contratual.

2 A CONTRATADA declara ter ciéncia de todo o teor da Lei Geral de Protecao de Dados
e se compromete a cumprir referida legislagdo, visando, assim, proteger os dados pessoais que
Ihe forem repassados pelo SENADO, ou coletados diretamente do titular do dado, em razio da
execugdo do presente contrato,

3. O SENADO e a CONTRATADA tém o dever de adotar todas as medidas de seguranca,
sejam elas de natureza técnica ou administrativa, aptas a proteger os dados pessoais de acessos
ndo autorizados e de situacbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacio ou de qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

4. E dever da CONTRATADA comunicar a0 SENADO e a Autoridade Nacional de
Protegdo de Dados (ANPD). em até 24 (vinte e quatro) horas (teis, sobre qualquer incidente de
acesso ndo autorizado aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito, sempre
que tais fatos possam gerar danos ao titular do dado, ao SENADO ou 4 Autoridade Nacional,
mesmo nos casos em que houver divida sobre a ocorréncia do dano, bem como adotar todas as
demais providéncias dispostas no art. 48 da Lei n® 13.709/2018.

5 O SENADO e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural
relativos ao tratamento de dados pessoais a que tiverem acesso em razdo da execucdo do objeto
do presente ajuste, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) a coleta de dados pessoais e dados pessoais sensiveis para tratamento serd realizada
pelas partes com base em medidas necessdrias para assegurar a exatiddo, integridade.
autenticidade e confidencialidade. com garantia do respeito a liberdade, a privacidade, a
inviolabilidade da intimidade, 4 imagem, e a todos os direitos dos titulares. inclusive o exercicio
do direito de solicitar acesso. corregdo e eliminagdo de dados pessoais ¢ dados pessoais
sensiveis armazenados em banco de dados ¢ sistemas digitais mantidos pelas partes;

b) o tratamento de todos e quaisquer dados pessoais dar-se-a de acordo com consentimento
do titular, ou com as bases legais previstas na Lei n® 13.709/2018, com especial destaque para
as disposigoes contidas nos artigos 7° e 11°, e desde que destinado a propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular; ?(\

16

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoo 11 | CEP 70165-900 | Brasitia DF I
Telefone; +55 (61) 3303-2442 | seecon@senado.leg br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 7DC5DB6A0041B6DB.

CONSULTE EM http://iwww.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.129565/2021-82

SENADO FEDERAL

9. A CONTRATADA em razdo dos dados controlados pelo SENADO que, porventura,
sejam com ela compartilhados em razdo do presente ajuste, devera informar em até 02 (dois)
dias tuteis a0 SENADO quando receber uma solicitagdo de um titular de dados a respeito dos
seus dados pessoais, abstendo-se de responder qualquer solicitagdo em relagdo aos dados
pessoais do solicitante, exceto quando orientado pelo SENADO nesse sentido ou em
conformidade com as prescrigdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e demais leis e
regulamentos de prote¢do de dados em vigor.

10. A eritério do SENADO, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na
elaboragdio do relatorio de impacto (DPIA), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos
servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

11. O SENADO sera controlador dos dados pessoais ¢ dos dados pessoais sensiveis dos
beneficiarios que forem transferidos 8 CONTRATADA, em razio dos servigos objeto do
presente ajuste, sendo responsdvel por tratar tais dados em conformidade com a LGPD e com
as normas regulatorias aplicaveis e as quais esteja sujeito.

12. A CONTRATADA ¢ operadora dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis que,
porventura. sejam-lhe transferidos pelo SENADO em relacdo aos beneficidrios dos-servigos de
saude objeto do presente contrato e controladora dos dados pessoais € pessoais sensiveis seus
de seus pacientes, sendo responsdvel por armazena-los em bancos de dados seguros, nas
condi¢des, nos formatos, nos prazos ¢ em conformidade com as exigéncias da LGPD e com as
condi¢Bes de seguranca dispostas na Resolucdo CFM n® 1.821/2007 ou por norma regulamentar
que venha a substitui-la, comprometendo-se, desde jd, a observar, também, os padrdes técnicos
que venham a ser estabelecidos pela Autoridade Nacional de Protecido de Dados (ANPD).

13. Eventuais responsabilidades das partes em razdo de sinistros envolvendo uso
inadequado de dados pessoais serido apuradas conforme estabelecido neste contrato e também
de acordo com o que dispoe a Segao 111, Capitulo VI da Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

4. O tratamento de dados pessoais realizados pelas partes serd considerado irregular
quando deixar de observar a legisla¢do ou quando ndo fornecer a seguranga que o titular dele
pode esperar em decorréncia das normas técnicas e regulamentares aplicaveis 4 espécie.

15 O SENADO e a CONTRATADA respondem solidariamente por danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos decorrentes da utilizagio inadequada dos dados pessoais
obtidos e tratados em razdo da execugdo do presente ajuste, exceto quando configurada as
hipoteses de exclusdo de responsabilidade previstas no art. 43 da Lei n® 13.709/2018, ou seja,
quando ficar comprovado que a parte inocente ndo realizou o tratamento de dados pessoais que
lhe é atribuido: que. embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que lhe &
atribuido. nao houve qualquer violagdo a legislacdo de protecdo de dados: ou que o dano
causado ¢ decorrente de culpa exclusiva da outra parte ou de terceiros,
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ANEXO IT

REGRAS E NORMAS DE AUDITORIA DE CONTAS MEDICAS E CONTROLE DE
SENHAS SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN

1L Finalidade

Este documento tem por finalidade estabelecer normas e procedimentos a serem executados na
forma de relacionamento entre hospital e Operadora de plano de satide no setor de Auditoria de
Contas Médicas e Controle de Senhas - HIAE.

2 Horario de Funcionamento

O setor de Auditoria de Contas Médicas ¢ Controle de Senhas da SBIBHAE atende os clientes
externos de 2*f a 5*f no periodo das 7h00 43 17h00 e 6°f das 07h00 as 16h00.

3. Estacionamento

A SBIBHAE oferece estacionamento gratuito aos auditores externos cadastrados pelo periodo
que julgar necessario. Caso tenha alguma alterag@o, as Operadoras serdio comunicadas
previamente.

9, Processo de cadastramento dos auditores externos

Para o profissional ser cadastrado para realizagio de auditoria na SBIBHAE, deve:

° Possuir registro no respectivo conselho — CRM ou COREN

° Nio ter sido colaborador na SBIBHAE por um periodo minimo de 12 meses anterior ao
cadastro do auditor externo

Fluxo para realizacao do cadastro junto a SBIBHAE para obtengdo do cracha e outros acessos:
A empresa ou Operadora deve enviar e-mail a drea de Auditoria de Contas com copia para drea
de Relacionamento com Operadoras da SBIBHAE, com as seguintes informagdes:

° Nome completo

RG

CPF

Telefone Celular

Telefone Fixo

CRM ou COREN

Foto 3 x 4 digitalizada

OBS.: O prazo para entrega do crachd € de 10 dias uteis.

19 m
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5. Descrigdo do processo da Auditoria de Contas Médicas

As contas disponibilizadas para auditoria externa sdo apresentadas em lotes, com protocolos
em duas vias, sendo uma via assinada ¢ devolvida para arquivo na auditoria e a outra via ficando
em poder do auditor externo. Nido ha limite de apresentagdo de lotes de contas didrios,
reservando o hospital a apresentar mais de um lote/dia.

Os auditores externos (médico e/ou enfermeiro) devem analisar as contas integralmente,
apontando os itens divergentes e entregando-as em seguida para a enfermeira negociadora e/ou
o médico auditor, que por sua vez verificardo os itens apontados, levando-os para discussao e
finalizagdo.

Ao término da negociacio, a conta sera entregue aos técnicos administrativos para as devidas
corregdes, devolvendo-a posteriormente ao auditor ou administrativo da Operadora para
assinatura ¢/ou fechamento do capeante.

As contas analisadas. tanto a inicial — “conta suja” — como a finalizada —*conta limpa” — devem
ser assinadas e carimbadas pelos auditores externos. conforme resolugdo CFM n® 1.614, de
8/2/2011 e a resolugdo COREN 266/2001,

A conta popularmente conhecida como “conta suja” ficard arquivada junto a instituicdo. nao
sendo encaminhada a Operadora, assim como os documentos anexos 4 mesma, como guias de
autorizagoes, relatorios médicos, entre outros.

O prazo de analise de cada lote de contas deverd ser de, no maximo, 72 horas para as Operadoras
de planos de saude que possuem cronograma didrio de apresentagdo. Para as Operadoras que
possuem cronograma semanal/quinzenal, as contas apresentadas no lote deverdo ser
respondidas no mesmo dia do cronograma acordado para fechamento.

6. Estrutura da conta hospitalar da SBIBHAE, a saber:
Diarias:

Taxas de Enfermagem;

Taxas de Centro Cirtrgico;
Materiais de Centro Cirtrgico;
Medicamentos de Centro Cirtirgico;
(Gases;

Servigos do Centro de Diagnosticos;
Materiais;

Medicamentos;

Outras Receitas.

® & © @ & ©& @ o

OBS.: E apresentado em anexo o PARTCON — a conta particular — que contém itens sem acordo
contratual. ‘

58 Analise da conta

A Andlise da conta no departamento de Auditoria de Contas Médicas contemplara toda parte
1écnica, sendo objeto de analise:
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Prontuario Médico; Tabela HIAE acordada com Operadora; Impressos especificos e Protocolos
institucionais; Contrato acordado com as fontes pagadoras ou quaisquer instrumentos de
anotagio de procedimento assistencial adotado.

Orientagdes aos Auditores Externos para fechamento de contas

Para realizar andlise das contas hospitalares na SBIBHAE ¢ necessario estar cadastrado
(conforme descrito no item 6);

Ter conhecimento do contrato no que se refere as coberturas entre a Operadora de satde e a
SBIBHAE antes de iniciar as atividades;

E de responsabilidade do auditor externo o conhecimento das datas de fechamento ¢
comprometer-se a comparecer no departamento em tempo habil para realizacdo da auditoria em
todas as contas. Caso houver a necessidade de alteragdo do cronograma, € necessario informar
a coordenacdo da darea sempre no inicio de cada més; Em casos de duvidas em relagio a taxas
e/ou coberturas, os auditores devem realizar contato com a Operadora. ltens contratados ¢
valores ndo sdo passiveis de negociacdo na Auditoria de Contas Médicas;

° Toda comunicagio da fonte pagadora devera ser documentada e enviada a SBIBHAE,
via 4rea de Relacionamento com Operadoras ou setor de Auditoria de Contas Médicas, nio
sendo aceitas comunicagdes verbais e sem aviso e/ou acordo prévio:

° Caso a Operadora de plano de salde opte por contratar uma empresa terceira de
auditoria, ¢ vedada que um mesmo profissional médico ou de enfermagem faca mais de uma
Operadora, portanto deve-se solicitar & empresa terceira que a mesma disponibilize outro
profissional;

° Pacotes e Procedimentos gerenciados (sem cobranga adicional) ndo serdo apresentados
para negociacio e fechamento de capeante;
. Contas com procedimentos e OPME’s que ndo constam na guia de autorizagdo deverao

ser validados em conta pela auditoria da Operadora, ou seja, 0 processo ndo retornara ao
Controle de Senhas para inclusdo de codigos nas guias de procedimento/OPME;

° O setor de Auditoria de Contas Médicas funciona das 2*f a 5*f no periodo das 7h00 as
17h00 e 6°f das 07h00 as 16h00, portanto a equipe externa da Operadora devera se atentar ao
horério de funcionamento para negociacdo das contas apresentadas no referido horario;

° O hospital disponibiliza um local fisico destinado aos auditores externos, no entanto no
ha local determinado para cada Operadora, ficando o auditor externo sujeito a disponibilidade
de lugar no momento que chegar ao setor.

8. Descrigdo do processo de Controle de Senhas SBIBHAE

O Controle de Senhas ¢ o setor responsavel pela interface com as Operadoras/planos de saide
para regularizacdo das pendéncias de autorizacdo nas admissées de:

° Internacdo na Unidade Morumbi, Vila Mariana e Perdizes:
° Ambulatorio de Radioterapia; e
o Ambulatério de Quimioterapia.

2]
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O setor diariamente envia o censo de pacientes internados para as Operadoras nos emails
cadastrados previamente. Para este cadastramento, pedimos que acione a coordenacdo da area.

Quinzenalmente, a lista de pendéncias de senhas (inicial e prorrogacdo) é enviada ds operador
para controle, acompanhamento e regulariza¢do das pendéncias.

9. Orientacdes aos Auditores Externos para Prorrogacdes/Negociacdo de Didrias

O setor disponibiliza mesa ¢ computador para que o auditor emita os relatorios necessdrios para
o0 convénio que presta servigo, assim como acesso remoto para auditoria dos prontudrios.

O auditor que ird realizar as prorrogacdes deverd solicitar no setor a lista (impressa ou por e-
mail) dos pacientes internados por convénio caso ndo possua previamente.

Sera direcionado para este auditor um colaborador do Controle de Senhas que realiza o
acompanhamento da carteira, para que este possa fornecer a lista de pendéncias de prorrogacao.
assim como a devolugéo dos casos prorrogados ou negociados.

Caso ndo haja consenso entre as partes, serd acionade o Médico Auditor do HIAE para
negociacgao.

Em caso de férias ou troca do auditor, a Operadora devera entrar em contato com antecedéncia
informando os dados do auditor substituto para confecgio do cracha e efetivacio do cadastro
no hospital.

10.  Normatizagdo das Atividades do Médico Auditor Externo no HIAE

Definicdio: Regulamentar as atividades do médico Auditor Externo no HIAE

Objetivos: Estabelecer normas de auditoria e formas de trabalho

Indicacao: Aplicavel a todos os médicos auditores externos, independente da fonte pagadora.
Instrucoes Especificas:

Considerando a Lei n.° 9656, de 03 de junho de 1998, que dispde sobre os planos e seguros de
assisténcia a saude e regula o sistema e estabelece novas relagdes entre Operadoras, usudrios e
os prestadores de servigos médicos.

Considerando que a Auditoria Médica Assistencial € atividade prevista nas Leis n.° 0.80 de 19
de setembro de 1990, e n.® 8689, de 27 de julho de 1993, regulamentada pelo Decreto
Presidencial n.° 1651, de 28 de setembro de 1995, que criou o Sistema Nacional de Auditoria
Médica, e normatizada pelo Ministério da Saude, constituindo-se em mecanismo natural de
controle para o bom funcionamento do sistema e qualidade da assisténcia ao paciente.

Considerando que aos Médicos que participam da atividade ou funcao de auditoria, compete o
controle ¢ avaliacdo dos recursos e procedimentos adotados, zelando pela manutencio do
padrdo de qualidade destes servigos, detectando eventuais dividas, propondo medidas para
melhor desempenho e resolutividade dos servigos médicos contratados.

Considerando que o alvo de toda atengdo do médico deve ser sempre a saude do ser humano. a
quem deve ser garantido o acesso a todos os meios diagndsticos e terapéuticos disponiveis
(Art.2°Cadigo de Etica Médica) considerando que deve ser assegurada a autonomia do médico

.
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assistente, que ndo pode ter sua liberdade e eficdcia profissional prejudicadas por acdes de
auditoria.

Considerando o disposto nos pareceres sobre Auditoria Médica do Conselho Federal de
Medicina n.® 01/96, 20/96, 17/97 e 11/99. Considerando a Res. CFM n.? 1.614 de 08/02/2001
que trata de disciplinar e fiscalizar a pratica dos atos médicos pelos servigos contratantes de
satde por exigir conhecimento téenico, pleno e integrado da profissdo.

Considerando os artigos do Codigo de Etica Médica que regularizam os atos praticados pelo
Médico Auditor, destacando-se os artigos: 8, 16, 19, 60, 79, 81, 88, 108, 118, 119, 120 e 121.
"art. 08 - O médico ndo pode, em qualquer circunsténcia ou sob qualquer pretexto, renunciar a
sua liberdade profissional, devendo evitar que quaisquer restricdes ou imposicdes possam
prejudicar a eficdcia e corregdo de seu trabalho.

"art. 16 - Nenhuma disposi¢iio estatutaria ou regimento de hospital ou instituicdo publica ou
privada podera limitar a escolha, por parte do médico, dos meios a serem postos em pratica para
o restabelecimento do diagnéstico e para a execucdo do tratamento, salvo quando em beneficio
do paciente.

"art. 19 - O médico deve ter para com seus colegas, respeito, consideragdo e solidariedade, sem,
todavia, eximir-se de denunciar atos que contrariem os postulados éticos 4 Comissao de Etica
da instituicdo em que exerce seu trabalho profissional e, se necessdrio, ao Conselho Regional
de Medicina.

"art. 60 - I£ vedado ao médico exagerar a gravidade do diagnostico ou progndstico, complicar a
terapéutica, ou exceder-se no nimero de visitas, consultas ou quaisquer outros procedimentos
médicos.

"art. 79 - E vedado ao médico acobertar erro ou conduta antiética de médico.

"art. 81 - E vedado ao médico. Alterar prescrigdes ou tratamentos do paciente, por outro médico,
mesmo quando investido em fungdo de chefia ou de determinado auditoria, salvo em situacio
de indiscutivel conveniéncia para paciente o, devendo neste caso comunicar imediatamente o
fato ao médico responsavel".

"art. 88 - E vedado ao médico permitir a inclusio de nomes de profissionais que ndo
participaram do ato médico, para efeito de cobranga de honorérios.

"art. 108 - E vedado ao médico facilitar manuseio e conhecimento dos prontudrios, papeletas e
demais folhas de observagdes médicas sujeitas ao segredo profissional, por pessoas nido
obrigadas a0 mesmo compromisso.

"art, 118 - Deixar de atuar com absoluta isengio quande designado para servir como perito ou
auditor, assim como ultrapassar os limites das suas atribuigdes e competéncias." "art. 119 -
Assinar laudos periciais ou de verificacao médico-legal, quando néo tenha realizado. ou
participado pessoalmente do exame."

"art. 120 - Ser perito de paciente seu, ou de pessoa de sua familia ou de qualquer pessoa com a
qual tenha relagdes de influir em seu trabalho."

"art. 121 - Intervir, quando em fung¢io de auditor ou perito, nos atos profissionais de outro
médico, ou fazer qualquer apreciacdo em presenca do examinado, ou de terceiros, reservando
suas observacdes para o relatorio."

e o médico assistente e o HIAE, que deve se pautar no respeito mutuo, didlogo e bom senso do

Considerando a necessidade de proteger, regular a atividade e a relacdo entre o Médico Auditor
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exato papel que cada um exerce na prestagdo da assisténcia médica, de acordo o Codigo de
Etica Médica Art. 18 ¢ 19, e dos demais artigos citados.

O HIAE resolve estabelecer as seguintes normas para atuacio dos Médicos Auditores das
Operadoras de planos de saiude no HIAE:

1 - O Médico investido do cargo ou fun¢do de auditor. ou atividade analoga, devera estar
regularmente inscrito no CRM-SP, para poder desempenhar suas atividades no HIAE.

2 - Devera apresentar carta da empresa que representa, atestando sua indicagdo. Na eventual
substitui¢do, a empresa deverd proceder da mesma maneira.

3 - Devera estar identificado com cracha em todas as dependéncias do HIAE para o acesso ao
prontuério do paciente, que estara disponivel na recep¢do do 3° andar do Edificio Manoel Hidal.
O crachd € pessoal e intransferivel e deverd ser devolvido quando cessar a atividade no HIAE.
4 - O acesso ao prontudrio de alta s6 podera ser realizado no Servigo do Prontudrio do Paciente
(SPP), nos horarios das 07 as 17hs, com agendamento antecipado, atendendo a rotina do SPP.
O acesso ao prontudrio nos andares poderd ser feito até as 19:00 horas.

5 -0 Médico Auditor s6 terd acesso ao prontudrio do paciente da fonte pagadora que representa.
O prontudrio de qualquer outro paciente so sera liberado se autorizado pelo paciente ou seu
representante legal.

6 - O Médico Auditor esta obrigado a manter o sigilo das informacdes das quais tomarem
conhecimento das suas funcdes.

7 - O Médico Auditor podera requerer relatorio do médico assistente do paciente, quando
necessario. Este requerimento deverd ser em envelope fechado, constando assinatura, CRM ¢ a
fonte pagadora, podendo, se necessario, ser intermediado pelo Médico Auditor do HIAE, junto
ao médico assistente.

8 - A Geréncia Executiva da Pratica Médica, a Coordenagdo Médica e a Auditoria Médica do
HIAE, garantirdo o pleno acesso do Médico Auditor ao prontuario do paciente.

9 - O Médico Auditor s6 tera acesso ao paciente, se as informagdes registradas no prontudrio
nio forem suficientes para esclarecer a eventual divida e desde que haja autorizacio prévia do
médico responsavel pelo paciente e pelo paciente (art.7° da resol. 1614 CFM -anexo).

10 - O Médico Auditor devera analisar o prontudrio nas dependéncias do HIAE (Unidades de
Internagdo e SPP), sendo-lhe vedado retirar copia de qualquer impresso ou exame do
prontudrio. sem autorizagio escrita prévia do paciente ou seu representante legal.

11 - E vedado a0 Médico Auditor, negar a liberagio de procedimento propedéutico e/ou
terapéutico, indicados pelo médico assistente, sem que haja entendimento prévio com o mesmo.
12- Em caso de controvérsias entre o Auditor Externo e o Médico assistente quanto a
propriedade do procedimento indicado ou executado, poderd o Médico Auditor, encaminhar o
caso por escrito a Auditoria Médica do HIAE.

13 - A Auditoria Médica do HIAE dard assessoria aos Médicos Auditores quanto as dividas e
0 cumprimento desta norma. )

14 - Em caso de desentendimento entre os auditores e o médico assistente, o caso serd
encaminhado a Geréncia Executiva da Prética Médica, que se necessario, enviara ao Comité
Médico Executivo ou a Comissdo de Etica Médica, para avaliagdo e providéncias. 15 - Os
Médicos Auditores deverdo utilizar-se de todos os meios para que as normas éticas, legais e
administrativas sejam observadas no HIAE, em beneficio do bom exercicio da medicina e do

usudrio.
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do médico assistente.

16 - E vedado ao Médico Auditor sugerir propostas ou tecer comentdrios sobre a remuneragio

Telefone: +55 (611 3303-5000 | sis@senado. leg br
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