00100.069305/2020-60

Processo n° 00200.019267/2019-32

SENADO FEDERAL
CONTRATO N° 2020/0084

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro, a
empresa Ol S.A., para a prestacio de Servico
Telefonico Fixo Comutado — STFC, a partir dos
PABX’s MX-ONE 7, nas  seguintes
modalidades: Local (Fixo-Fixo e Fixo-Moével),
Longa Distancia Nacional — LDN (Fixo-Fixo e
Fixo-Movel), Longa Distancia Internacional —
LDI; Discagem Direta Gratuita - DDG -
incluindo ligagdes de entrada a cobrar; Servigo
de Conexiio a Internet - SCI - de alta
velocidade; Linhas Diretas; e Linhas Privadas
de Voz e Dados.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, e
a empresa OI S.A., com sede na Rua do Lavradio, 71, 2° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ,
CEP: 20.230-070, telefone n° (61) 98426-7124 e (61) 98491-6644, CNPJ-MF
n°® 76.535.764/0001-43, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
JEAN SILVA, CIL 11.421.845, expedida pela SSP/MG, CPF n°® 054.873.186-11, ¢ CARLOS
ALBERTO DA COSTA BARBOSA, CI 3.041.967, expedida pela SSP/DF, CPF
n® 208.353.021-72, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° 68/2020, homologado pela Senhora Diretora-Geral, documento digital
n°® 00100.067516/2020-68 do Processo n® 00200.001743/2020-01, incorporando o edital e a
proposta apresentada pela CONTRATADA, documento digital n°® 00100.067129/2020-21, a
este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e da Politica de Contrata¢des do Senado Federal, Anexo V da Resolugdo n® 13 de 2018 e
do Ato da Diretoria-Geral n° 9 de 2015, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestacio de Servico Telefonico Fixo Comutado —
STFC, a partir dos PABX’s MX-ONE 7, nas seguintes modalidades: Local (Fixo-Fixo e
Fixo-Movel), Longa Distincia Nacional — LDN (Fixo-Fixo e Fixo-Movel), Longa
Distancia Internacional — LDI; Discagem Direta Gratuita - DDG - incluindo ligacdes de
entrada a cobrar; Servico de Conexio a Internet - SCI - de alta velocidade; Linhas
Diretas; e Linhas Privadas de Voz e Dados, durante 30 (trinta) meses consecutivos, de
acordo com os termos e especificagdes constantes deste contrato e do edital.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I — manter durante a execuc¢do deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de qualificagdo que
ensejaram sua contratagio;

IT — apresentar copias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

a) no caso de consorcio, comprovar a existéncia de compromisso publico ou particular de
constitui¢do de consorcio, subscrito pelos consorciados, com indicagdo da empresa-lider, que
devera atender as condigdes de lideranga estipuladas neste contrato e no edital, e sera a
representante das consorciadas perante a Unido.

I — efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execugdo deste contrato;

IV — manter, durante a realizacdo de servigos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protecdo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V - responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as
obrigagOes estabelecidas por regulamenta¢do da ANATEL;

VI - responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao SENADO ou a terceiros, por agdo ou
omissdo de seus empregados ou prepostos, decorrentes da execugdo deste contrato;

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera garantir o sigilo e a
inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratagdo,
respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes.

I - A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacdo de servigos
da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de
outras providéncias nas demais esferas;

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA devera assinar termo de confidencialidade,
Anexo 5 deste edital, com declaragio de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranga vigentes no SENADO em razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera credenciar, por escrito, junto ao 4D,
SENADQ, preposto com poderes de decisdo para representa-la, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade da execuc¢do dos servigos objeto deste contrato. " /
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I - O Preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis
apos a assinatura do contrato.

II - No momento do afastamento do Preposto, definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do contrato por escrito o nome e a forma de
comunicacdo de seu substituto até o fim do proximo dia util.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA, por intermédio de seu preposto
credenciado junto ao SENADO, devera prestar as informagdes e os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pelo Gestor do contrato, em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar de
sua solicitagdo.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA devera comunicar a0 SENADO, por escrito,
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto contratado e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

PARAGRAFO SEXTO - Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a
sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informagdes
técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato para o SENADO.

PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA devera fornecer nimero telefonico para
contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servico contratado, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando
ao SENADO um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, aceitando-
se a disponibilizacdo de central de atendimento no estilo Call Center para atendimento
especifico ao Governo e grandes clientes corporativos, desde que respeitados o Instrumento
de Medi¢ao de Resultado (IMR), Clausula Sexta deste contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Os empregados incumbidos da execucgdo dos servicos ndo terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADQ, sendo remunerados unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO NONO — A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por agdo ou omissio de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucdo deste contrato.

PARAGRAFO DECIMO - Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagdo especifica do SENADO.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — A CONTRATADA néo podera ceder os créditos,
nem sub-rogar direitos e obrigagdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do
Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro N
de 1990. )
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
CONTRATANTE

Sdo obrigagcdes do SENADQO, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - proporcionar, no que lhe couber, as facilidades necessarias para que a CONTRATADA
possa cumprir as condigdes estabelecidas neste contrato;

IT - tornar disponivel, quando for o caso, as instala¢cdes e 0s equipamentos necessarios a
prestacdo dos servigos;

I - disponibilizar dentro do Complexo Predial do SENADO os ambientes para instalagio
dos equipamentos da CONTRATADA; preferencialmente, nos mesmos locais hoje ocupados
pelo prestador atual dos referidos servigos;

IV - prover a infraestrutura necessaria a prestacdo dos servigos tais como climatizagdo e
alimentacdo de energia, além de local e instala¢des adequadas;

V - programar o PABX para pré-selecionar o codigo CSP da CONTRATADA;

VI - prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, atinentes ao objeto contratual;

VII - efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des estabelecidas na Clausula Sétima deste
contrato;

VIII - responder pelos débitos gerados pela utilizagdo dos servigos, ainda que findo o prazo
da contratacdo, nos termos da legislagcdo aplicavel: maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e
150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa distancia nacional e longa
distancia internacional, respectivamente;

IX - fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
quanto a continuidade da prestacdo dos servigos, que, ressalvados os casos de forca maior,
justificados pelo SENADO, n3o devem ser interrompidos;

X — promover todas as a¢des necessarias ao fiel cumprimento do contrato, representado por
gestores devidamente designados, inclusive:

a) sustar a execu¢do de qualquer trabalho que esteja em desacordo com o especificado,
sempre que essa medida se torne necessaria;

b) propor ao 6rgdo competente a aplicacdo das penalidades previstas na Clausula Décima
Terceira e na legislag@o, no caso de constatar irregularidade cometida pela CONTRATADA;

¢) aplicar glosa quando descumprido qualquer item constante do Instrumento de Medi¢do de
Resultado (IMR), conforme Clausula Sexta;

d) encaminhar os fatos a deliberagdo superior, com vistas a oficiar os 6rgdos publicos
competentes para a ado¢do das medidas corretivas e punitivas aplicaveis, no caso de haver L
indicios de apropriagdo indébita e de prejuizo ao Erario; /
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e) comunicar a CONTRATADA, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada na prestagdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servicos objeto deste contrato, realizando todas as
configuragdes, instalagdes e demais servigos necessarios, tanto em sua rede quanto nas redes
das Operadoras de Telefonia Publica, provendo os equipamentos e meios de transmissdo
necessarios a prestacdo dos servigos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da via assinada do contrato (Aviso de Recebimento — AR).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA prestarda os servicos nas seguintes
localidades:

I-PABX MX-ONE 7.1 - Coordenacao de Telecomunica¢des — COOTELE

Unidade de Bloco 13, Via N2, CEP 70165-900 — Brasilia — DF;

II - PABX MX-ONE 7.1 - Residéncias Oficiais
SQS 309 Blocos C, D e G, Asa Sul, CEP 70362-030 — Brasilia — DF;

IIT - PABX MX-ONE 7.1 - Residéncia Oficial da Presidéncia do Senado Federal
SHIS QL 12, Conjunto 11, casa 3, CEP 71630-315 — Brasilia — DF;

IV - Centro de Transmissdo Colorado — Sobradinho — DF
Rodovia DF 001 km 01, Coordenacio de Transmissdao e Radio
(3302-1815 e 3302-1903 — portabilidade).

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera planejar a Portabilidade,
considerando a vigéncia do contrato 77/2015, com encerramento em 23/8/2020.

I - A prestagdo dos servigos deve iniciar-se simultaneamente a desativacdo dos que estdo
atualmente em operagdo, de forma a evitar a sua interrup¢ao.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera cobrar, no prazo maximo de 60
(sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e cinquenta) dias, os servigos utilizados decorrentes
desta contratacdo referentes as chamadas locais, de longa distancia nacional e de longa
distancia internacional, respectivamente, apos o encerramento do contrato.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera realizar o bloqueio automatico das
ligacdes a cobrar destinadas as linhas diretas e aos PABX(s) do SENADO, quando forem
realizadas com cddigo de Selegdo de Prestadora (CSP) diferente da contratada, bem como das )
ligagOes para servigos 0300 de outras operadoras. /

5
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I - Na impossibilidade técnica desse bloqueio, desde que devidamente justificada, a
CONTRATADA devera fornecer alternativamente a cobranga em faturamento compartilhado
(co-billing) para servigos 0300, ligagdes a cobrar e servigos correlatos.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera ressarcir o SENADO por meio de
glosas nas faturas da diferencga entre o valor pactuado e o valor cobrado pelo(s) servigo(s) de
terceiro(s) nas situagdes de indisponibilidade desses pela CONTRATADA, inclusive em caso
de descumprimento do prazo definido no caput desta Clausula, e enquanto durar a
impossibilidade de inicio da execucgdo do contrato, onde o SENADO necessitar redirecionar o
encaminhamento das chamadas para CSPs ou infraestruturas de outras operadoras.

I - Esse fato serd informado a CONTRATADA pelo gestor, sem prejuizo das demais
penalidades previstas no Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO SEXTO - Para o Grupo 1, a CONTRATADA devera:

I - disponibilizar conexdes com a Central Publica por meio entroncamentos via enlaces
digitais dedicados instaladas na Coordenacdo de Telecomunicag¢des - COOTELE, na SQS 309
blocos C e G e na Residéncia Oficial da Presidéncia do Senado Federal (SHIS QL 12,
Conjunto 11, casa 3).

II - promover a identificacdo do numero de “A” (telefone chamador) conforme definido pelo
gestor (encaminhamento do numero enviado pelo PABX do SENADO ou configuragdo direta
de numero predeterminado em sua rede, de acordo com as necessidades do SENADO).

III - disponibilizar sistema DDR (Discagem Direta a Ramal) com numeragdo para os dez
milhares do prefixo 3303 e garantir a portabilidade dessa faixa de numeragdo DDR para esta
contratacao.

IV - disponibilizar sistema DDR (Discagem Direta a Ramal) com faixa de numerag¢do 3248-
8900 a 3248-8949 e garantir a portabilidade dessa faixa de numeragdo DDR para esta
contratacao.

PARAGRAFO SETIMO — Para o Grupo 2. a CONTRATADA devera:

I - prover linhas diretas, com acesso local, nacional e internacional por meio de selecdo de
prestadora, a serem instaladas sob demanda do SENADO, dentro da area de prestagdo da
CONTRATADA, considerando:

a) Distribuigdo por meio de pares metalicos da rede interna do complexo arquitetdnico do
SENADO;

b) Disponibilidade 99,99%;

¢) Para atender a alinea b — Disponibilidade 99,99%:

c.1) Os equipamentos poderdo ser alimentados por sistema de energia do SENADO de -

48Vcc; ou /
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¢.2) Fonte de Energia Ininterrupta fornecido pela CONTRATADA.

IT — ndo cobrar pela a instalagdo de linha telefénica, de Servigos de Conex@o e/ou Linhas
Privadas, exceto em eventos temporarios, por prazo certo;

IIT — prestar, mediante solicitagdo especifica do gestor, servi¢os diversos tais como: servigos
de telefonia eventuais (LPs de voz, linhas diretas) caixa postal, servigo de internet e demais
PUC:s relacionadas ao Grupo 2,

IV - fornecer, nos casos de indisponibilidade da infraestrutura ou de qualificag@o de sinal do
Servico de Conexdo de internet (SCI) para uma determinada velocidade ou endereco de
instalagdo requerido pelo gestor, a maior velocidade disponivel da CONTRATADA para essa
localidade, mediante laudo/justificativa técnica.

a) Nesse caso, o valor a ser cobrado devera ser linearmente proporcional ao prego cotado para
o Servigo de Conexao a Internet com velocidade minima de download de 5 Mbps.

V - disponibilizar infraestrutura de rede para prestagdo de servigo de linhas diretas e/ou SCI
de alta velocidade e Linhas Privadas, no minimo, nas seguintes localidades: DG (distribuidor
geral) da Coordenacdo de Telecomunicagdes - COOTELE - Unidade de Apoio 6; SQS 309
blocos C e G; Residéncia Oficial da Presidéncia do Senado Federal (SHIS QL 12 Conjunto 11
casa 03); Torre de Transmissdo da TV Senado no Colorado; Aeroporto de Brasilia;

VI - instalar linhas diretas e/ou SCI de alta velocidade e Linhas Privadas em outras
localidades do Distrito Federal, havendo disponibilidade de infraestrutura de rede da
CONTRATADA, mediante solicita¢do do gestor;

VII - fornecer o SCI de Alta Velocidade juntamente com o servico de provedor e
equipamento de comunicagcdo compativel com a tecnologia adotada, sendo este Gltimo em
regime de comodato;

VIII - fornecer o SCI de Alta Velocidade com Plano de Servigo ilimitado (custo mensal fixo
para o fornecimento total do servigo, independentemente da quantidade de horas conectadas e
do volume de dados transmitidos) e sem redugdo de velocidade de transmissdo;

IX - garantir a portabilidade dos numeros das Linhas Diretas hoje instaladas, sem custo
adicional para o SENADQ;

X - adotar solugdo tecnologica programavel de maneira a encaminhar as ligagdes de longa
distancia apenas pelo Codigo de Selecdo de Prestadora (CSP) da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - Para o Grupo 3. a CONTRATADA devera:

I - disponibilizar conexdes com a Central Publica por meio entroncamentos via enlaces
digitais dedicados instaladas na Coordenag@o de Telecomunica¢des — COOTELE;

IT - garantir a portabilidade na prestagdo do servigo por meio dos numeros 0800 612210
(atendimento de fac-simile) e 0800 612211 (atendimento de voz); /
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III - disponibilizar o acesso aos usuarios do servi¢co 0800 por meio da simples discagem do
namero individual 0800;

IV - ndo realizar redirecionamento automatico para a caixa postal sem prévia autoriza¢do do
gestor.

PARAGRAFO NONO - Para os Grupos 1 e 3. a CONTRATADA devera redimensionar a
quantidade de enlaces E1 com os PABXs do SENADO, sempre que houver perda de ligagdes,
mediante apresentacdo de relatorio das perdas e prévia autorizagdo do gestor deste contrato,
ou a pedido deste.

I - Toda adequagdo ou manutengdo no referido equipamento correrd sem qualquer custo
adicional para o SENADO.

PARAGRAFO DECIMO — O objeto sera recebido mensalmente, juntamente com o termo
circunstanciado de aceite mensal, emitido pelo gestor responsavel pela fiscalizagcdo do ajuste,
no prazo de até 15 (quinze) dias uteis apds a disponibilizagdo da fatura detalhada (padrdo
FEBRABAN) e verificagdo da sua conformidade (auditoria da fatura), conforme o inciso III
do Paragrafo Terceiro da Clausula Sétima.

CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO E CONSORCIO
A subcontratagdo do objeto deste contrato ndo serd permitida.

PARAGRAFO UNICO - Sera permitido o consorcio entre empresas, nos termos da Agéncia
Nacional de Telecomunica¢des - ANATEL, para atender na integralidade o objeto deste
contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

A CONTRATADA devera observar os tempos para execu¢do na prestagdo dos servigos
definidos no edital, seus anexos e neste contrato, de acordo com os niveis de servigo abaixo
especificados, estando sujeita a glosas pelo descumprimento do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os niveis de servigo apresentados neste IMR tém como
funcio definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados
durante a contratagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - Devera ser observada a relacdo de Ocorréncias, conforme
listada abaixo, a ser utilizada como forma de mensuragio dos resultados obtidos na prestacio |
dos servigos:
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PARAGRAFO TERCEIRO - O servico devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato. A
CONTRATADA devera atender os prazos definidos abaixo:

Grupos 1 e 3
Descricao Tempo para
Execucio
Manutencéo corretiva em caso de indisponibilidade de 50% ou mais dos troncos ou do )
; o % 8:00h *
trafego telefonico do Senado Federal
Manutencéo corretiva em caso de indisponibilidade entre 50% e 25% dos troncos ou do )
) 5 24:00h *
trafego telefonico do Senado Federal
(*) A contar da solicitacio do gestor
Grupo 2
Descricao Tenmpg para
Execucio
Instalagéo e ativagio de Linha Direta 24:00 h *
Desativagio de Linha Direta 24:00 h *
Instalagéo e ativagdo de Servigo de Conexéo a Internet (independente da velocidade )
24:00 h *
contratada)
Desativagio de Servigco de Conex@o a Internet (independente da velocidade contratada) 24:00 h *
Ativagdo de qualquer uma das PUCs 24:00 h *
Desativagio de qualquer uma das PUCs 24:00 h *
Manutencio corretiva em linha direta, incluindo PUCs, Servigco de Conexdo a Internet 12:00 b *
(independente da velocidade contratada) ou qualquer outro servigo associado a linha direta. '
Instalagéo e ativagio de LPs de Voz e Dados comuns 48:00h *
Instalacéo e ativacio de LLPs de Voz e Dados destinadas a eventos 24:00 h *
Desativagio de LPs de Voz e Dados comuns e destinadas a eventos 24:00 h *
Manutencio corretiva em LPs de Voz e Dados comuns 24:00h *
Manutengio corretiva em LPs de Voz e Dados destinadas a eventos 4:00 h *
Mudanga de enderego da instalagfo de linha direta, de Servigo de Conexfo a Internet e de LPs )
72:00h *
de Voz e Dados comuns

(*) A contar da solicitacdo do gestor

PARAGRAFO QUARTO - Caso haja reincidéncia da necessidade de abertura de chamados
de manutengdes corretivas em prazo inferior a 8 (oito) horas, ndo se admitird a primeira
intervenc¢do como solugdo para o problema e serd contabilizado prazo desde a abertura do
primeiro chamado.

PARAGRAFO QUINTO - Para efeito de contagem da quantidade de ocorréncias de
descumprimento, define-se:

I - Tempo para Execu¢dao (TE): tempo acordado para solu¢do e finalizacdo do servigo
requerido descrito no IMR;

II - Tempo Total de Atendimento (TTA): tempo transcorrido a partir da solicitagdo do
gestor para solugdo e finalizagdo do servigo requerido descrito no IMR, observando-se o A
disposto no Paragrafo Quarto desta Clausula;

III - Descumprimento: ultrapassagem do Tempo para Execugédo (TE);, /
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IV - Quantidade de Descumprimentos (QD): numero de vezes que o tempo do servigo
executado (TTA) ultrapassou o acordado (TE);

V - Arredondar para Mais: funcdo que arredonda um nimero para cima afastando-o de
zero. Caso o numero seja inteiro, o resultado do arredondamento ¢ o préprio numero;
exemplos:

o Arredondar para Mais(2,001) = 3;
o Arredondar para Mais(4,98) = 5;

o Arredondar para Mais(1,1111) =2;
o Arredondar para Mais(3) = 3;

o Arredondar para Mais(0,0001) = 1;
e Arredondar para Mais(0,999) = 1;

VI - Percentual de Glosa: valor percentual a ser aplicado na fatura em conformidade com o
IMR;
PARAGRAFO SEXTO - O calculo da Quantidade de Descumprimento (QD) sera efetuado
conforme formula a seguir:

TTA
QD = |Arredondar para Mais (ﬁ)} -1

PARAGRAFO SETIMO — O Percentual de Glosa sera calculado conforme formula a seguir:
Percentual de Glosa = (QD = 0, 3)%

PARAGRAFO OITAVO — A cada registro de descumprimento, serd apurado o somatorio
dos descumprimentos acumulados no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador.

I - A partir do 11° descumprimento acumulado nesse periodo, serdo aplicadas as penalidades
previstas na Clausula Décima Terceira.

PARAGRAFO NONO - A verificacio das ocorréncias por parte do Gestor, sujeitara a
CONTRATADA a aplica¢do de um percentual de glosa sobre o valor mensal do contrato. A
modulag@o no IMR ¢ horaria:

I - Estipulou-se um determinado tempo para a execu¢do de um determinado servico — Tempo
para Execucdo (TE);

II - O “Tempo Total de Atendimento (TTA)” é comparado ao acordado na coluna “Tempo
para Execucdo (TE)”;

III - De acordo com essa comparagdo define-se a glosa que serd aplicada. As glosas sdo
quantizadas em fung¢@o do fator de multiplicagdo, isto €, 0,3% (zero ponto trés por cento);

IV - Portanto, nfio serd um “um corte de 0,3% da fatura mensal” para todos os i

descumprimentos, mas um percentual de glosa SOBRE O VALOR MENSAL DO C

CONTRATO que dependera do tempo do descumprimento (TTA) e do tempo acordado (TE),

ensejando uma modulag@o horaria do IMR conforme criticidade do descumprimento. /
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a) Em relacdo a analise da criticidade para a funcionalidade do objeto, as tabelas de IMR
preveem que quanto maior a criticidade do evento, menor € o tempo acordado — Tempo para
Execucdo (TE) — para a solug@o.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a
seguir, conforme proposta da CONTRATADA, documento digital n® 00100.067129/2020-21,
ndo sendo permitida em nenhuma hipétese o pagamento de servigos ndo executados ou
executados de forma incompleta.

GRUPO 1 - SERVICOS LOCAIS POR MEIO DO PABX MX-ONE 7.1

Quantida Preco Preco Total Preco Total
Item Unidade @ de Mensal Descri¢io Resumida Unitario Mensal 30 Mceses ®S)
Estimada RS) R$)
1 Minuto 709 Ligagdes LDI 0,70000 496,30 14.889,00
2 Minuto 64.713 Ligagdes LDN - originadas ¢ a cobrar: FIXO-FIXO 0,03000 1.941,39 58.241,70
3 Minuto 73.830 Ligagdes LDN - originadas e a cobrar: FIXO-MOVEL 0,03000 2.214,90 66.447,00
4 Minuto 193.719 | Ligagdes Locais - originadas e a cobrar: FIXO-FIXO 0,02000 3.874,38 116.231,40
5 Minuto 203.750 | Ligagdes Locais - originadas e a cobrar: FIXO-MOVEL 0,03000 6.112,50 183.375,00
6 Unidade 25 Assinatura basica mensal dos entroncamentos E1 0,00000 0,00 0,00
7 Unidade 10 ggigxga de numeragido DDR (em milhares) —3303-0000 a 3303- 0,00000 0.00 0,00
8 Unidade 1 Faixa de numeragiio DDR — 3248-8900 a 3248-8949 0,00000 0,00 0,00
9 Chamada 152 Servico de auxilio a lista telefonica 0,00000 0,00 0,00
Valor Total (R$) 14.639,47 439.184,10

GRUPO 2 - SERVICOS LOCAIS DE LONGA DISTANCIA NACIONAL E DE
LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL POR MEIO DE LINHAS DIRETAS E

LINHAS PRIVADAS
Quantidade
. . . Preco Preco Total Precgo Total 30
Item Unidade Mf:nsal Descricao Resumida Unitario (RS) | Mensal (R$) Meses (RS)
Estimada

10 Minuto 2 Ligagdes LDI 4,65641 9,31 279,30
1 Minuto 16 Ilsiiagoes LDN - originadas e a cobrar: FIXO- 0.61000 9.76 292.80

. Ligagdes LDN - originadas ¢ a cobrar: FIXO-
12 Minuto 72 MOVEL 1,61332 116,15 3.484,50
13 Minuto 521 Iﬁiiagoes Locais - originadas e a cobrar: FIXO- 0.11290 58.82 1.764.60

. Ligagdes Locais - originadas e a cobrar: FIXO-
14 Minuto 1.515 MOVEL 0,83000 1.257.45 37.723,50
15 Unidade 100 Assinatura basica nio-residencial 81,26 8.126,00 243.780,00
16 Unidade 50 Servigo de bloqueio (de qualquer tipo ofertado 21.87 1.093.50 32.805.00

pela contratada)

. Servigo de Conexdo a Internet com velocidade
17 Unidade 15 minita de download de 10 Mbps 114,45 1.716,75 51.502,50

. Servigo de Conexdo a Internet com velocidade
18 Unidade 15 minima de download de 15 Mbps 114,45 1.716,75 51.502,50

: Servigo de Conexdo a Internet com velocidade AN
19 Unidade 5 milfinte de dowiload e 5 MU 116,90 584,50 17.535,00 )
20 Unidade 50 Servigo de Identificador de chamadas 21,87 1.093,50 32.805,00
21 Unidade 23 Servigo de Instalagdo ou mudanga de enderego 12,24 281,52 8.445,60 ,
22 Unidade 50 Servigo de transferéncia temporaria 21,87 1.093,50 32.805,00 /
23 Unidade 50 Servigo de consulta/transferéncia 21,87 1.093,50 32.805,00 -

11

Via N2 | Senado Federal | Bloco 16 | 1° Pavimento | COPELI | CEP 70165-900 | Brasilia | DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 8279CB91003788DB

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.069305/2020-60

Processo n° 00200.019267/2019-32

SENADO FEDERAL

Quantidade
Item Unidade Mf:nsal Descricio Resumida Unit:l:il;'ei:f)()(R$) 15;;:;0 a]T(O]gl) Pl;[g:;i()(tﬁxéf !
Estimada
24 Unidade 50 Servigo de chamada em espera 21,87 1.093,50 32.805,00
23 Unidade 50 Servigo de conferéncia 21,87 1.093,50 32.805,00
26 Unidade 20 Servigo de auxilio a lista telefonica 21,87 437,40 13.122,00
27 Unidade 50 Servigo de mudanga de enderego 12,24 612,00 18.360,00
28 Unidade 15 Linha Privada (LP) de Voz e Dados 473,78 7.106,70 213.201,00
29 | Unidade 10 Instalagdo de Lirtha Privada(LE) de ¥oz ou 654,08 6.540,80 196.224,00
Dados para atender a evento
Valor Total (RS) 35.134,91 1.054.047,30

GRUPO 3 - SERVICO DE DISCAGEM DIRETA GRATUITA (DDG) POR MEIO DO

PREFIXO 0800
Quantidade Mensal e Preco Total = Preco Total 30
Item Unidade Estimada Descricio Resumida Ul(l;g;'lo Mensal (R$) Meses (RS)
30 | Minuto 14.008 Ligagdes LDN - FIXO-FIXO 0,03000 420,24 12.607,20
31 Minuto 29.425 Ligagdes LDN - FIXO-MOVEL 0,03000 882,75 26.482,50
32 | Minuto 1.506 Ligagdes Locais - FIXO-FIXO 0,02000 30,12 903,60
33 Minuto 1.010 Ligagdes Locais - FIXO-MOVEL 0,03000 30,30 909,00
34 | Unidade 2 Assinatura basica mensal dos entroncamentos E1 0,00000 0,00000 0,00000
Valor Total (R$) 1.363,41 40.902,30

PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor mensal estimado do presente instrumento é de
RS 51.137,79 (cinquenta e um mil, cento e trinta e sete reais e setenta e nove centavos), € 0
valor global estimado ¢ de RS 1.534.133,70 (um milhdo, quinhentos e trinta e quatro mil,
cento e trinta e trés reais e setenta centavos), compreendendo todas as despesas e custos
diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O perfil de trafico indicado nesta Clausula nio constitui
qualquer compromisso futuro para o SENADO, sendo apenas uma previsdo de demanda.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente, no prazo de 30
(trinta) dias corridos, a contar do recebimento da Nota Fiscal/Fatura de Servigos de
Telecomunica¢des discriminada, ressalvada a hipotese prevista no § 3° do art. 5° da Lei n°
8.606/1993, condicionado ao termo circunstanciado de recebimento definitivo do objeto,
conforme previsto no Paragrafo Décimo da Clausula Quarta, e a apresentacdo da garantia na
forma da Clausula Décima Primeira.

I - A nd3o apresentagdo da garantia na forma prevista na Clausula Décima Primeira ndo
impede o pagamento do objeto, mas autoriza o SENADO a adotar a medida prevista no
Paragrafo Décimo daquela Clausula.

IT - O pagamento mensal dependerd da real utilizagdo do servi¢o, podendo haver variagido
entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas.

IIT - A Nota Fiscal/Fatura de Servi¢os de Telecomunicagdes devera ser remetida, em arquivo

eletronico, juntamente com extrato detalhado dos servigos, este nos formatos FEBRABAN -

V2, V3 ou superior, TXT e PDF, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias uteis em

relacdo a data de seu vencimento, para que o Gestor do contrato possa realizar sua verificagdo /
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e, nao havendo problemas, emitir o Aceite Definitivo, sendo que o pagamento podera ser
realizado por meio do codigo de barras contido na fatura, ou por Ordem Bancaria.

IV - Cada ciclo de faturamento tera inicio no dia primeiro de cada més e término a zero hora
do primeiro dia do més subsequente a prestagdo do servigo.

PARAGRAFO QUARTO - O pagamento mensal podera sofrer ajustes em decorréncia da
aplicag@o de glosas previstas na Clausula Sexta deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Cabera 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota
fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicagdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Terceira.

PARAGRAFO SEXTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO - Havendo qualquer divergéncia, irregularidade ou cobranga
indevida na Nota Fiscal/Fatura de Servicos de Telecomunicagdes, o gestor formalizara
contestagdo a CONTRATADA e somente efetuara o pagamento da parte incontroversa.

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA, nos casos de contestagio formalizada, tera
prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar do recebimento da notificagdo, para
efetuar apuragdes e comunicar o resultado ao SENADO.

I - Caso a CONTRATADA nao se manifeste no prazo fixado, a contestacdo sera tacitamente
reputada como procedente.

IT - Constatada a procedéncia ou a improcedéncia da reclamagéo, nova fatura ou boleto para
recuperagdo de glosa deverd ser emitida com nova data de vencimento, respeitando a
antecedéncia prevista no inciso III do Paragrafo Terceiro desta Clausula.

PARAGRAFO NONO - Caso seja identificada cobranca indevida apos o pagamento da
Nota Fiscal/Fatura de Servigos de Telecomunicagdes, o gestor comunicara formalmente os
fatos a CONTRATADA, para que seja feita a glosa do valor correspondente na fatura
subsequente, ou por outros meios quando se tratar do ultimo més do contrato, sem prejuizo
das disposi¢des aplicaveis do Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor.

PARAGRAFO DECIMO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplica¢do da seguinte formula: EM =1 x N x VP, i

onde:
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EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1i/365 I=6/100/365 1=0,00016438

Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

O preco podera ser reajustado apos 12 (doze) meses contados da data da assinatura do
contrato, observada a varia¢do do Indice de Servicos de Telecomunicacdes - IST ou por
outro indicador que venha substitui-lo.

I — Caso o 6rgdo regulador, a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, venha a
determinar redugdo de tarifas, essas serdo estendidas ao SENADO a partir da mesma data-
base.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de calculo a
variagdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro
aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos
aniversarios seguintes, aplicando-se a variagdo ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos da presente contratagio
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I — Para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatorio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplica¢do de indices de corregdo monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais.

II — Quando a casa decimal imediatamente posterior a definida na letra ‘I’ for igual ou
superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a
cinco permanecera a mesma inalterada.

CLAUSULA NONA — DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n°® 8.666/1993. -\

o
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CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotagdo orcamentaria
classificada como Programa de Trabalho 01.031.0034.4061.5664 e Naturezas de Despesas
339039 e 339040, tendo sido empenhadas mediante as Notas de Empenho
n°s 2020NE800682, 2020NE800684 ¢ 2020NE001373, de 23 de julho de 2020.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotagdo orgamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia destinada a assegurar a plena execu¢do do contrato, no
valor de RS 38.353,34 (trinta e oito mil, trezentos e cinquenta e trés reais e trinta e quatro
centavos), correspondente a 2,5 % (dois e meio por cento) do valor global deste contrato,
nos termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das seguintes modalidades:

I — Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores economicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda,

II — Seguro-Garantia; ou
I - Fianga bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera efetivar a prestacio da garantia e
formalizar a entrega do comprovante respectivo, exclusivamente por meio de registro no
Servigo de Protocolo Administrativo do Senado Federal enderecado ao Gestor do contrato, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados do recebimento da via assinada do contrato,
podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa a ser apreciada
pela Administragéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condi¢des e
propor¢des, sempre que ocorrer modificagcdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - A partir do vencimento, utilizagdo ou recalculo da garantia, a
CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para renova-la ou complementd-la,
podendo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa a ser apreciada pela

Administragdo. '
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PARAGRAFO QUARTO - A garantia ser4 liberada apos a execugio plena deste contrato,
no prazo de até 150 (cento e cinquenta) dias corridos posterior ao fim da vigéncia contratual e
apos entrega de Termo de Quitagdo por parte da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO — A garantia a que se refere esta clausula tera vigéncia durante
todo o prazo de execugdo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da garantia nfio podera ser decrescente em func¢io da
execucdo gradual do contrato, nem podera a garantia estar condicionada a elementos externos
a relagdo entre o SENADO e a CONTRATADA, exceto quanto ao previsto no Paragrafo
Quarto desta Clausula.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia devera assegurar o pagamento de:
I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
IT — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA,;

I — prejuizos diretos causados ao SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execu¢do do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada sera avaliada pelo SENADO, ndo se
admitindo qualquer restri¢do ou condicionante a sua plena execugdo, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos II e III do caput desta clausula, garantia que sera
rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior, ainda que emitidas segundo a
normatiza¢do dos orgdos reguladores, ndo afastando o dever de a Administragdo avalia-la
segundo o regime juridico a que se submete o contrato administrativo.

PARAGRAFO NONO — A CONTRATADA que prestar a garantia na modalidade caucio
podera optar pelo seu parcelamento.

I — Autorizado pela Administragdo o parcelamento da garantia na modalidade caucdo, a
empresa contratada podera optar pela retencdo mensal de seus créditos até a integralizagdo do
valor correspondente a garantia.

II - O parcelamento podera ser feito em até 5 (cinco) prestagdes mensais e deverd observar o
periodo de vigéncia remanescente do contrato, de modo que o valor a ser garantido esteja
plenamente integralizado antes do encerramento da avenca.

PARAGRAFO DECIMO - Caso a garantia contratual ndo seja apresentada de acordo com
as exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
mensal 8 CONTRATADA para formagdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das sang¢des cabiveis. B
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I — As retengdes de crédito realizadas pelo Senado Federal para a formacdo de reserva
financeira em valor suficiente para suprir a constitui¢do de garantia contratual regular poderdo
ser parceladas mediante solicitagdo da empresa contratada, observado o disposto no Paragrafo
Nono.

IT — Os valores retidos ficardo reservados em conta orcamentaria, a titulo de garantia, e, por
esta razdo, ndo serdo objeto de qualquer atualizacdo monetaria, salvo no caso de a
CONTRATADA abrir conta bancaria apta a receber depdsito caug@o.

IIT — A liberagdo dos valores retidos fica condicionada a execucdo plena do contrato ou a
apresentacdo de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos I a III
do caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO

Caberd aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratagdes
promover todas as agdes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execugdo deste contrato ou pela sua inexecugdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I — adverténcia;
II — multa;

I — suspensdo temporaria do direito de participar de licitagcdo e impedimento de contratar com
a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilita¢do perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apos decorrido o
prazo da sang@o aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos I e V desta
Cléausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditério e a
ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:
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I — apresentar documentagao falsa;

II - fraudar a execugdo do contrato;
I — comportar-se de modo inidéneo;
IV — fizer declaragdo falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipoteses constantes do Paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de
até 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sancdes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio a prestagdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, sera aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apos o qual serd aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais sangOes administrativas previstas nesta clausula, observando-se os critérios constantes
do Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execugio do objeto, o atraso injustificado na execugio
de alguma parcela, ou sua execucdo de forma insatisfatoria, sujeitara a CONTRATADA a
multa de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias.

PARAGRAFO SEXTO - A nio apresentacio da documentagio prevista no Paragrafo
Quinto da Clausula Sétima, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Paragrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigagdo, aplicar-se-a, cumulativamente, multa de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-
se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Terceiro, podendo ainda o SENADQ, a seu
critério, fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras sang¢des legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos 4°, /
5° e 6°, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais
sangoes.
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PARAGRAFO NONO - O atraso na apresentacio da garantia contratual prevista na
Clausula Décima Primeira sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre
a parcela do valor global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia
em aberto, considerando sempre o maior prazo constante na clausula de vigéncia, contando-se
o prazo a partir da data limite para apresentacdo da garantia até o dia da efetiva prestacdo da
garantia ou da retencgdo prevista no Paragrafo Décimo da Clausula Décima Primeira.

PARAGRAFO DECIMO - As multas previstas nesta cldusula, somadas todas as
penalidades aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o méximo de 15% (quinze por
cento) do valor mensal do contrato, ressalvadas as hipoteses especiais dos Paragrafos Segundo
e Quarto desta Clausula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A reincidéncia na aplicacio do percentual maximo
previsto no Paragrafo anterior podera ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Além das multas previstas nos Paragrafos
anteriores, o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto
da Clausula Décima Quarta, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente
a até 10% (dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em
funcdo da gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Na aplicacio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;

II — a ndo reincidéncia da infragao;

III — a atuagdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;
IV — a execugdo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e

V —a ndo existéncia de efetivo prejuizo material & Administracdo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente-

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infragdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os
demais critérios previstos no Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa aplicada, apos regular processo administrativo

e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.
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PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Nio ocorrendo quitacdo da multa, na forma do
paragrafo anterior, sera o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo deste contrato se dara por ato unilateral e escrito
do SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei
n® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para o SENADO; ou

IT — judicial, nos termos da legislagdo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida
de autorizacgdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO — Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as
disposigdes dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 30 (trinta) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses a
critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, 11, da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do
término da vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2020.

ILLANA TROMBKA
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL
/

NE D~ Silus

JEAN SILVA
OI S.A.

A

o |t
CARLOS ALBERTO DA COSTA BARBOSA
OI S.A.
Testemunhas:
Diretor da SADCON Coordenador da COPLAC

UACOPLAC\SECON\SECON2020MINUTAS\CONTRATOOL S.A. - CT NOVO 019267 2019 (A).doc
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TERMO DE COMPROMISSO - SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

A empresa OI S.A., pessoa juridica estabelecida na Rua do Lavradio, 71, 2° andar, Centro,
Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.230-070, telefone n° (61) 98426-7124 e (61) 98491-6644, CNPJ-
MF n°® 76.535.764/0001-43, neste ato representada na forma de seus atos constitutivos,
doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por tomar conhecimento de
informagdes sobre o ambiente de telecomunicagdes do Senado Federal, aceita as regras,

condi¢des e obrigagdes constante do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Compromisso de Sigilo e Confidencialidade € prover a
necessaria e adequada protecdo as informacgdes restritas de propriedade exclusiva do Senado
Federal revelada a EMPRESA RECEPTORA em razio de celebragdo do contrato de

prestacdo de servigos.

o, A expressdo “informacdo restrita” abrangera toda informacdo escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias, contratos, planos de negocio,
processos, projetos conceitos de produtos, especificagdes, amostras de ideia, clientes, usuarios
das linhas telefonicas, nomes de revendedores e/ou distribuidores, entidades outorgadas e ndo
outorgadas, preco e custos, defini¢gdes e informagdes mercadologicas, invengdes e ideias,

outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais, dentre outros.

3. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento

a terceiros, sem a anuéncia formal do Senado Federal, das informagdes restritas reveladas.

4. A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir
que seus diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos utilizem,
de forma diversa da prevista no contrato de prestacdo de servigos ao Senado Federal, as
informagdes restritas reveladas, devendo cientifica-los da existéncia deste Termo e de

natureza confidencial das informacdes restritas reveladas.

5. A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente ao Senado Federal

qualquer violagdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua N

e
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acdo ou omissdo, independentemente da existéncia do dolo.
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6. A EMPRESA RECEPTORA fica obrigada a ndo realizar, promover, incentivar,

veicular publicidade ou outra qualquer divulgacdo de qualquer dado, bem como dos dados ou

informagdes contidas nele sem a prévia autorizagao.

7. A EMPRESA RECPTORA devera manter sob sigilo as informagdes e comunicagdes
de que tiver conhecimento, abstendo-se de divulga-las, garantido o sigilo e a inviolabilidade
dos dados trafegados em sua rede, respeitando as hipdteses e condigdes constitucionais e

legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

g A EMPRESA RECEPTORA devera manter sigilo e inviolabilidade das conversac¢des
realizadas através do servigo desta contratagdo, no minimo, dentro de sua rede de
telecomunicagdo, respeitando as hipoteses e condigdes constitucionais e legais de quebra de

sigilo de telecomunicagdes.

10. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data da assinatura de contrato entre a EMPRESA RECEPTORA e o Senado Federal.
E, por aceitar todas as condigdes e as obriga¢des constantes do presente Termo, a EMPRESA

RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Brasilia, de de 2020.

4

JEAN SILVA
OI S.A.

CARLOS ALBERTO DA COSTA BARBOSA
OI S.A.
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