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Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO.
por intermédio do SENADO FEDERAL ¢ do
outro, a empresa A7 TECHNOLOGY
BUSINESS AND SERVICE LTDA para a
prestacdo de servigos de manutengdo,
realizada por equipe técnica residente, para
atendimento as demandas de programacao,
operacdo técnica ¢ manutengdo nos modulos
da Central de Relacionamento do Senado
Federal, com a disponibilizagdo de mao de
obra qualificada, durante 12 (doze) meses
consecutivos.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Pragca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n°® 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, ¢ a
empresa A7 TECHNOLOGY BUSINESS AND SERVICE LTDA, com sede na Rua Castro
Alves, 624, Agua Verde, Curitiba/PR — CEP: 80.240-270, telefone n® (041) 3312-8005,
e-mail: linario@a7technology.com.br, CNPJ-MF n°® 05.221.579/0001-36, doravante denominada
CONTRATADA. neste ato representada pelo Sr. LINARIO MARCAL, Cl. 1.975.934-2,
expedida pela SSP/PR, CPF n° 359.516.999-91, resolvem celebrar o presente contrato.
decorrente do PREGAO ELETRONICO n° 059/2018, homologado pela Senhora Diretora-
Geral, documento n° 00100.094830/2018-07 do Processo n° 00200.006945/2017-35,
incorporando o edital e a proposta apresentada pela CONTRATADA, documento
°00100.094191/2018-71, a este instrumento, ¢ sujeitando-se as partes as disposi¢des da IL.ci
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de Contratagdes do Senado Federal, Anexo V da
Resolugdo n® 13 de 2018 e do Ato da Diretoria-Geral n® 9 de 2015, e das cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestagio de servigos de manutengio, realizado por
equipe técnica residente, para atendimento as demandas de programagio, operac¢io
técnica e manutencio nos modulos da Central de Relacionamento. do Scnado Federal,
durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos, de acordo com os termos ¢
especificagdes constantes deste contrato, do edital ¢ seus anexos

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Sio obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da

natureza do ajuste:
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I - manter durante a execu¢do deste contrato as condigdes de habilitagdo e qualificagdes que
ensejaram sua contratagdo, bem como a compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

II - apresentar copia autenticada do ato constitutivo sempre que houver alteragio;

III - efetuar o pagamento de seguros, encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e sociais,
bem assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugo deste contrato:

IV - designar formalmente preposto em Brasilia, para representa-la perante a Administragdo
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo podendo este ser um dos empregados
vinculados a este contrato;

V - fornecer ao gestor do contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos do inicio da
execugdo do contrato:

a) relagdo nominal dos profissionais, impressa e em midia digital, com as respectivas
categorias, enderegos e telefones residenciais e celular, horario de trabalho, local de lotagdo, e
comunicar toda e qualquer alteragdo que venha a ocorrer durante a execugdo dos servigos: e

b) documentos necessdrios a expedi¢ao de cracha pela Policia do SENADO, para cada um
dos empregados prestadores de servigos no Senado Federal.

VI -comunicar ao gestor do contrato todas as ocorréncias anormais verificadas na execugio dos
servigos, relatando-as no Livro de Ocorréncias, com os dados e as circunstincias julgados
necessarios ao relato e ao esclarecimento dos fatos, inclusive as faltas ocorridas, sendo as
folhas rubricadas pelas partes.

VII - substituir o profissional por outro que atenda as mesmas exigéncias feitas com relagdo
ao substituido, nos seguintes casos:

a) falta justificada ou injustificada, bem como atraso ou saida antecipada sem prévia
autorizacdo, no prazo maximo de 2 (duas) horas, a contar da comunicag¢io da auséncia;

b) gozo de férias e licengas e/ou atestado médico;

¢) solicitagio do gestor ou fiscal do contrato, no caso de falta grave devidamente
documentada;

d) automaticamente, apos 03 (trés) adverténcias, devidamente registradas no livro de
ocorréncias;

¢) quando ndo possuir a qualificagdo minima exigida: e

f) sempre que seus servigos e/ ou conduta forem julgados insatisfatorios e/ou(inconvenientes
ao SENADO, devidamente justificado.
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VIII — efetuar o pagamento do auxilio-alimentagdo no valor de R$ 22,12 (vinte e dois reais ¢
doze centavos) por dia trabalhado, conforme fixado por decisio da Comissdo Diretora na 14?
Reunido de 2011, de 20/12/2011, ou o valor estabelecido em Convengio Coletiva de Trabalho
da categoria especifica, caso seja superior aquele, antecipadamente ao més de referéncia, no
prazo legal ou no previsto em disposi¢do especifica da Convengdo Coletiva de Trabalho
aplicavel;

IX — fornecer transporte (de sua propriedade ou locado) ou vale-transporte para atender os dias
de trabalho, antecipadamente ao més de referéncia, no prazo legal ou no previsto em disposi¢ao
especifica da Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel;

X - efetuar o pagamento do salario dos profissionais alocados até o 5° dia atil do més
subsequente a realizagdo dos servigos;

XI — efetuar, se for o caso, o pagamento de servigos extraordinarios, por empregado, quando
esgotados todos os meios de utilizagdo do “BANCO DE HORAS”, de acordo com o que tiver
previsto no Acordo ou Convengdo Coletiva de Trabalho da respectiva categoria profissional ¢
em conformidade com o art. 59 do Decreto-Lei n® 5.452/43;

XII — registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade dos funcionarios dos
postos de trabalho por meio de sistema biométrico de registro de jornada ou sistema eletronico
similar, na forma disposta no § 2° do artigo 74 da CLT, permitindo a fiscaliza¢cdo do SENADO
0 acesso aos respectivos dados.

a) Os empregados da CONTRATADA deverdo registrar no sistema indicado no inciso XII,
no minimo, os horarios de inicio e término de sua jornada de trabalho, e, se for o caso, os
intervalos intrajornada. Além disso, o mencionado sistema devera permitir aferir o
cumprimento da jornada de trabalho semanal e mensal de cada profissional.

b) A instalacdo do sistema de controle de frequéncia ndao exime a CONTRATADA da
responsabilidade pelo acompanhamento e pelo controle dos profissionais alocados na prestagao
dos servigos.

¢) A CONTRATADA devera fornecer e instalar o sistema de controle de ponto, com coletor
biométrico, em até 30 (trinta) dias corridos apos inicio da execug¢do do contrato, em local a ser
acordado com o gestor do contrato.

XIII — selecionar, treinar e reciclar os profissionais que irdo prestar o servigo objeto deste
contrato.

XIV - alocar profissionais comprovadamente especializados, treinados e habilitados para os
servicos contratados, de acordo com as especificagdes técnicas (Anexo 3 do edital).

XV — observar a legisla¢@o trabalhista, previdenciaria e Convengélo Coletiva de Trabalho da
respectiva categoria (SINDIMEST-DF/SINTTEL-DF), efetuando as gnotagdes nas carteiras de
trabalho, inclusive quanto a categoria profissional a ser exercida. M
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XVI — manter disciplina nos locais dos servigos e retirar o profissional com conduta
insatisfatria e/ou inconveniente, quando devidamente justificado.

XVII — manter, dentro das dependéncias do SENADO, seus profissionais identificados por
intermédio de crachds, com fotografia recente, expedidos pela Policia do SENADO.

XVIII - responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares e das orientagdes de seguranga e de prevengio de incéndios.

XIX- fornecer ao gestor do contrato todas as informagdes por este solicitadas, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis.

XX- apresentar no primeiro més da prestagdo dos servi¢os a seguinte documentagao:

a) Rela¢do dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for
0 caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pela CONTRATADA; e

] Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos.

XXI- entregar ao gestor do contrato até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servicos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade dos mesmos no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF:

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA;

¢) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
XXII- entregar, quando solicitado pelo SENADO, quaisquer dos seguintes documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do SENADO:;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que
conste como tomador o SENADO;

¢) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao,
entre outros), a que estiver obrigada por forg¢a de lei ou de conven¢do ou acordo coletivo de
trabalho, relativos a qualquer més da prestag@o dos servigos e de qualquer empregadq; e
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e) Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

XXHI- entregar a documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apos o Gltimo més de prestagdo dos servigos, no prazo de 60 (sessenta) dias corridos a
contar de sua extingdo ou rescisio:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

¢) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

XXIV- apresentar, sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA,
os documentos elencados no inciso XX.

XXV - entregar o modelo de autorizagdo constante no Anexo 15 do edital assinado, por ocasido
da assinatura do contrato; e

XXVI - providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e movimentagio do
DGBM, em até 20 (vinte) dias corridos, a contar do recebimento da comunicagio do SENADO:

XXVII - responsabilizar-se por qualquer atendimento médico de seus empregados, por
acidente ou mal subito, ocorrido no horario de expediente.

XXVIII — manter sob sigilo as informagdes que vier a tomar conhecimento por forga deste
contrato, abstendo-se de divulga-las.

XXIX — reciclar os conhecimentos de sua equipe com, pelo menos, 1 (um) curso de
treinamento por ano, com carga minima de 40 horas/aula, no ramo de telecomunica¢des moveis
ou no trato ao atendimento de usuarios, a ser escolhido em comum acordo entre o fiscal ¢ o
preposto da CONTRATADA. Ao final do curso, terd que emitir o certificado com as horas
cursadas, aproveitamento e nome da instituicdo que o ministrou; e

XXX - viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos,
0S meios necessarios para:

a) o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da
Previdéncia Social, da Caixa Economica Federal e da Receita Federal do Brasil, com o objetivo
de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias e para o FGTS foram recolhidas;

b) a obtengdo do Cartdo Cidaddo pelos empregados junto a Caixa Econdmica Federal;

¢) a obtengdo de extratos individuais de recolhimentos sempre lque solicitado pela

fiscalizagao. M
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverd arcar com o dnus decorrente de
eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos previstos nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei n® 8.666/1993.

I — O disposto neste paragrafo deve ser observado ainda para os custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte;

Il — Caso a proposta apresentada pela CONTRATADA apresente eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos que favorega a contratada, este serd revertido como lucro
durante a vigéncia da contratagdo, mas podera ser objeto de negociagdo para a eventual
prorrogacdo contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os empregados incumbidos da execugdo dos servigos ndo terdo
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Gnica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso se enquadre na defini¢io de microempresa ou empresa de
pequeno porte optante pelo Simples Nacional a CONTRATADA devera comprovar, no prazo
de 90 (noventa) dias contados da assinatura do contrato, a comunicagdo, a Secretaria da Receita
Federal, da exclusdo obrigatdria do referido regime tributario diferenciado, nos termos do art.
30, inciso Il e § 1° inciso I, da Lei Complementar n® 123/2006 e do Edital de Pregio
Eletronico n® 059/2018.

PARAGRAFO QUARTO - Caso a CONTRATADA ndo comprove a comunicagio no prazo
estabelecido no paragrafo anterior, o SENADO comunicara a Secretaria da Receita Federal,
para avaliagdo da hipétese de exclusdo do Simples Nacional prevista no art. 29, inciso I, da Lei
Complementar n® 123/2006.

PARAGRAFO QUINTO - Caso a CONTRATADA nio honre com o pagamento dos salarios
¢ demais verbas trabalhistas, contribuigdes sociais e FGTS concernentes a este contrato, fica o
SENADO autorizado a deduzir das faturas os respectivos valores e efetuar o seu pagamento
direto, sem prejuizo das penalidades cabiveis, sendo que a comunica¢do deste fato ao
SENADO até a data do adimplemento da obriga¢do podera ser considerada como atenuante
quando da aplicacdo das penalidades.

PARAGRAFO SEXTO — Na situagio prevista no paragrafo anterior deve a CONTRATADA
fornecer ao SENADO de imediato todas as informagdes e documentos necessarios para a
efetivagio do pagamento direto.

PARAGRAFO SETIMO - Na impossibilidade de pagamento direto pelo SENADO, os
valores retidos serdo depositados cautelarmente junto a Justi¢a do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas,

contribuigdes sociais ¢ FGTS.
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PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera conceder aos trabalhadores intervalo
para repouso ¢ alimentagdo, na forma dos arts. 71 e¢ 72 da CLT, efetuando rodizio dos
empregados alocados no SENADO, de comum acordo com o gestor, quando a natureza do
servigo exigir a presenga ininterrupta de profissionais no posto de trabalho.

I — Nao havera solicitagdo de folguistas pelo SENADO.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA assume toda e qualquer responsabilidade no que
se refere a relagdo com seus empregados, inclusive quanto ao fornecimento de auxilio-
alimentagdo, auxilio-transporte e demais obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, isentando o
SENADO de qualquer responsabilidade solidaria.

PARAGRAFO DECIMO - Correrd por conta exclusiva da CONTRATADA a
responsabilidade por quaisquer acidentes de trabalho durante a vigéncia dos servigos

contratados.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por
quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados ou prepostos ao
SENADO ou a terceiros, nas dependéncias do SENADO.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Nio poderd a CONTRATADA veicular publicidade
acerca do objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizag@o especifica do SENADO.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - E vedada a contratagio, por parte da
CONTRATADA e para prestarem os servicos objeto do presente contrato, de empregados que
sejam conjuges, companheiros ou parentes até o 3° grau, na linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, dos Senadores e servidores do Quadro de Pessoal do SENADO,
ocupantes de cargos ou fungdes comissionadas, na forma do disposto no Ato da Comissdo

Diretora do Senado Federal n® 05, de 2011, e Decreto n°® 7.203, de 2010.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A CONTRATADA nio poderéa ceder os créditos, nem
sub-rogar direitos e obrigagdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
CONTRATANTE

Caberd ao SENADO as seguintes obrigagdes e responsabilidades, sem prejuizo das disposigoes
legais e das estabelecidas na contratagdo advinda do edital e deste contrato:

I - exercer a gestdo e supervisdo dos servi¢os prestados, por scrvidores ou com|s§50
previamente designados, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servigo
que ndo esteja de acordo com as condigdes e exigéncias especificadas, | acompanhando

L4 -
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rigorosamente o cumprimento, pela CONTRATADA, de todas as suas obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias e tributdrias relacionadas ao respectivo contrato, exigindo copias dos
documentos comprobatérios da quitagio dessas obrigagdes, bem como o exame das carteiras
profissionais dos prestadores de servigos;

I - comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato, exigindo seu imediato saneamento sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
no contrato;

Il — permitir o acesso e a permanéncia dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias para a execugdo dos servigos contratados;

IV - prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA ou por seu preposto, para cumprimento de suas obrigagdes;

V - efetuar inspe¢do com a finalidade de verificar a prestagdo dos servigos e o atendimento das
exigéncias contratuais;

VI — exigir, mediante justificativa, a imediata substitui¢do de qualquer empregado quando ndo
o J > t=)

possuir a qualificagdo minima exigida ou sempre que sua conduta for julgada insatisfatoria ou

inconveniente para o SENADO:;

VII - fornecer acesso aos sistemas informatizados a serem utilizados, exclusivamente, para o
desempenho dos servigos a serem contratados;

VIII - fornecer cracha de acesso as suas dependéncias, de uso obrigatério pelos empregados da
CONTRATADA;

[X - manter, junto a CONTRATADA, criterioso registro dos acontecimentos - tais como falhas
¢ suas solugdes, sendo que este, caso ocorra, devera ser feito em um processo apartado, autuado
no sistema SIGAD. Ao se encerrar o referido contrato, tal processo deverd ser juntado ao
altimo processo de pagamento;

X - exigir e conferir todos os documentos previstos no Capitulo XII do edital da licitagdo que
habilitou a CONTRATADA, como condigdo para a prorrogagdo deste contrato;

XI - encaminhar os fatos a deliberagdo superior, com vistas a oficiar os dérgdos publicos
competentes para a adog@o das medidas corretivas e punitivas aplicaveis, no caso de haver
indicios de apropria¢@o indébita e de prejuizo ao Erario e aos empregados da CONTRATADA;

XII - liberar a garantia contratual, desde que ndo constatada qualquer pendéncia, inclusive
quanto ao recolhimento dos encargos sociais por parte da CONTRATADA;

PARAGRAFO UNICO - E vedada qualquer ingeréncia de agentes publicos vingulados ao
SENADO na administragdo da CONTRATADA, inclusive no que se refere a prgibi¢do de
direcionamento ou de indicag@o de pessoas para trabalharem na CONTRATADA. M
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CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servigos objeto deste contrato, por meio dos trabalhadores
alocados no SENADO, sob sua orientagéo, subordinagdo e supervisdo direta, devendo o inicio
da prestagdo dos servigos dar-se no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds a assinatura
do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deveré executar os servigos de acordo com
as normas gerais atinentes a espécie, e ainda, ao fiel cumprimento dos manuais e normas
técnicas dos fabricantes dos equipamentos e ferramentas computacionais utilizados na
Coordenagdo de Telecomunicagdes do Senado Federal, ficando responsével por quaisquer
prejuizos causados.

I — A descrigdo dos servigos que serdo executados pela equipe técnica consta do Anexo 3 do
edital.

PARAGRAFO SEGUNDO - A equipe técnica operara em carater permanente nas
dependéncias do Senado Federal em Brasilia-DF, de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 20h,
ininterruptamente, distribuida em turnos de 6 horas. O controle de presenga dar-se-a por meio
de relégio de ponto com coletor biométrico e impressao de comprovantes de entrada e saida.

I- A CONTRATADA cumprira orientagdo complementar do fiscal do contrato quanto a
execugdo ¢ horario de realizagdo dos servigos;

IT - Sera exigido de todos os empregados e prepostos da CONTRATADA o uso de
identificagdo externa, na forma definida pelo SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO — A frequéncia sera registrada diariamente, em equipamento
biométrico, no minimo em 2 (duas) ctapas, conforme previsto no inciso XII da Clausula
Segunda, e estara sob exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;

PARAGRAFO QUARTO - Para cobrir as restantes horas do dia ¢ para servigos em horarios
extraordinarios, inclusive finais de semana e feriados, a CONTRATADA, quando solicitado
pela Coordenagdo de Telecomunicagdes ou pelo fiscal, se obriga a disponibilizar profissionais
suficientes para a execuc¢do dos servigos solicitados sem que isso implique em qualquer
pagamento adicional por parte do SENADO, devendo ser adotado o banco de horas como
forma de compensagdo desses periodos, observado o disposto no inciso XI da Clausula
Segunda.

I - Quando da realizagdo de sessdes legislativas extraordinarias no SENADO, fora dos dias ¢
horarios normais de funcionamento, caso julgado necessario pelo fiscal, a equipe técnica
permanecera de plantdo, até o encerramento dos trabalhos legislativos.

PARAGRAFO QUINTO - Os empregados da CONTRATADA deveiio obedecer aos
seguintes padrdes de conduta:
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a) Apresentar-se uniformizado e com asseio;

b) Ser discreto e cortés;

¢) Zelar pelos equipamentos, ferramentas computacionais e materiais que utilizar ou tiver
acesso;

d) Guardar sigilo de todas as informagdes a que tiver acesso;

e) Obedecer a padrdes de atendimento estabelecidos pela Coordenagdo de Telecomunicagdes;
f) Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, observadas as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA comunicara, verbal e imediatamente, ao fiscal,
todas as ocorréncias anormais verificadas na execugdo dos servigos e, no menor espago de
tempo possivel, reduzird a termo as comunicagdes verbais, em livro préprio, acrescentando
todos os dados e circunstancias julgadas necessarias aos esclarecimentos dos fatos.

PARAGRAFO SETIMO — A CONTRATADA e seus empregados deverdio obedecer a estrita
confidencialidade no trato das informacgdes recebidas e geradas em razdo da execucdo do objeto
deste contrato. Seu descumprimento serd tratado como infragdo contratual grave, sujeito a
multa e até a rescisdo contratual, sem prejuizo de outras sangdes.

PARAGRAFO OITAVO — O detalhamento relacionado aos niveis de servigo, relativamente a
emissdo de ordens de servigos e prazo para atendimento de ocorréncias consta da Clausula
Quinta — Do Acordo de Nivel de Servigos — ANS.

PARAGRAFO NONO — Ao SENADO nio cabera qualquer 6nus pela rejeigio dos servigos
considerados inadequados pelo gestor.

CLAUSULA QUINTA — DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO — ANS

A CONTRATADA devera prestar as atividades definidas no item anterior, de acordo com os
niveis e prazos especificados a seguir, estando sujeita a glosas pelo descumprimento do Acordo
de Nivel de Servigo (ANS).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverd garantir o cumprimento dos
indicadores de desempenho para execugdo das atividades demandadas, conforme descrigdo que
segue:

I -Nivel de Servico (NS): representa a porcentagem dos servigos executados dentro
dos prazos estabelecidos neste ANS.

a. O NS serd apurado diariamente;

b. O calculo do percentual do NS diario serda efetuado com jauxilio de
planilha eletrénica, onde apurar-se-a o percentual executado tempestivamente de
todas as atividades solicitadas, obedecendo a seguinte formula:

M 10
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Tabela 1 — Descri¢iio dos Registros e Siglas

Descri¢do do Registro

Sigla

Quantidade de Atividades Demandadas

QAD

Quantidade de Atividades Executadas Intempestivamente | QAEI

QAEI

Nivel de Servigo (%) =100% —
QAD

x100%

¢. O NS aceitavel devera ser no minimo de 90% (noventa por cento):;

d. Planilhas de Célculo de NS:

A Quantidade de Atividades Demandadas (QAD) e a Quantidade de Atividades
Executadas Intempestivamente (QAEI) serdo apuradas com auxilio de planilha
eletronica, baseadas nas informag¢des dos fiscais do contrato.

As atividades terdo o prazo maximo para sua execucdo conforme Tabela 2.

Tabela 2 — Tempo Maximo de Execugiio para as Atividades

Atividades Tempo maximo de Tempo maximo para inicio
Conforme item 6 execuc¢do (hh:mm) da execug¢ido (hh:mm)

Atividade 1 00:45 NA
Atividade 2 00:45 NA
Atividade 3 02:30 NA
Atividade 4 00:40 NA
Atividade 5 12:00 NA
Atividade 6 01:30 NA
Atividade 7 01:30 NA
Atividade 8 01:00 NA
Atividade 9 0130 NA
Atividade 10 01:00 NA
Atividade 11 02:30 00:30
Atividade 12 01:30 00:30
Atividade 13 02:30 00:30
Atividade 14 02:30 00:30
Atividade 15 01:30 00:30
Atividade 16 04:30 00:30
Atividade 17 04:30 00:30
Atividade 18 01:30 00:30
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CLAUSULA SEXTA — DA AVALIACAO DOS SERVICOS

O calculo da nota de avaliagio (NA) do més sem contingéncia sera efetuado pelo SENADO,
conforme abaixo:

a) A nota inicial no primeiro dia do més sera de 100 pontos;

b) Os Pontos Perdidos por Desempenho Insatisfatorio (PP) serdo imputados diariamente
conforme pontuagdes da tabela 3 apresentada no paragrafo terceiro;

¢) A Nota de Avaliagido do més sera calculada por meio da seguinte férmula:

N
Nota de Avaliagdo (NA)=100- 3" PPy,
i=]

onde:

o PPNS’ representa o quantitativo dos Pontos Perdidos em cada dia por desempenho

insatisfatério no Nivel de Servigo (NS);
e N representa o nimero de dias no més;

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sempre que a nota de avaliagio (NA) atingir valor inferior a 90
(noventa) pontos, serdo aplicadas a CONTRATADA as glosas indicadas na Tabela 5 do
paragrafo quarto.

PARAGRAFO SEGUNDO - Seri considerado més com contingéncia quando o fluxo normal
de servigos seja alterado por caso fortuito ou forga maior.

I - Os dias com contingéncia serdo desconsiderados para efeito de calculo da nota de avaliagdo
(NA);

Il - Para esse més com contingéncia, serdo considerados, para efeito do calculo da NA, apenas
os dias sem caso fortuito ou for¢a maior.

PARAGRAFO TERCEIRO - O SENADO acompanhara o cumprimento didrio do nivel de
servigo (NS) descrito no inciso I do pardgrafo primeiro da clausula quinta. De acordo com seu
valor, serdo aplicadas as pontuagdes da tabela 3 para célculo dos pontos perdidos no més.

Tabela 3 — Critérios de Avaliagido

. Periodicidade g ntosiertdidos
Item Descricio ot AT Faixa por Desempenho
Insatisfatorio (PP)
01 Nivel de Servigo - Didria 90,00% < NS < 100,00% 0,0
NS 80,00% <NS <90,00% | | 1,0
W .
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70,00% < NS < 80,00% 2,0
60,00% < NS <70,00% 3,0
NS <60,00% 4,0

PARAGRAFO QUARTO — No més em que a nota de avaliagdo (NA), calculada conforme
caput ¢ paragrafo primeiro e segundo, for inferior a 90 (noventa) pontos, sera aplicada glosa a
fatura apresentada pela CONTRATADA, conforme planilha a seguir:

Tabela 4 — Glosas na Fatura Apresentada para Avaliagio dos Servi¢os

Item Nota de Avaliacio (NA) Notificacio/Glosa

01 NA > 90 Sem aplicagdo de glosas a CONTRATADA.

02 80.00 < NA < 90,00 Notiﬁ?agéo registrada no Livro de
Ocorréncias.

03 70.00 < NA < 80,00 Glesa de 3’09%. sobre o valor faturado no
més da ocorréncia.

04 60,00 < NA < 70,00 Glﬂosa de 6,OA0%. sobre o valor faturado no
més da ocorréncia.

05 50,00 < NA < 60,00 Glﬁosa de 10,90% sobre o valor faturado no
més da ocorréncia

06 NA < 50.00 Glesa de IS,E)O% sobre o valor faturado no
més da ocorréncia.

PARAGRAFO QUINTO - Nos casos em que a Nota de Avaliagdo (NA) for menor que 50
(cinquenta), além da glosa, poderdo ser aplicadas outras san¢des relativas a execugdo parcial do
contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA RETENCAO DE PROVISOES POR MEIO DE DEPOSITO
EM GARANTIA BLOQUEADOS PARA MOVIMENTACAO- DGBM

O SENADO fard a retencdo da provisio de valores para o pagamento das férias, de 1/3
constitucional das férias e 13° saldrio, com seus respectivos depdsitos de FGTS e encargos
prev1denmarlos multa sobre fundo de garantia (FGTS), contribui¢do social e outras verbas
rescisorias devidas aos trabalhadores da CONTRATADA, por meio de Depdsitos em Garantia

Bloqueados para Movimentagdo - DGBM.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As verbas mencionadas no caput desta clausula serdo deduzidas
do valor mensal a ser pago diretamente 8 CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Gltima fatura apresentada pela CONTRATADA sera paga
apos a comprovagdo da quitagdo das verbas mencionadas no caput desta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os depésitos de que trata o caput serdo cfetuados
conjuntamente com os valores correspondentes ao lucro e a taxa de administrag::?T incidentes

\ 7
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sobre a parcela depositada, os quais serdo liberados apos a quitagdo das respectivas verbas
trabalhistas e/ou previdenciarias.

PARAGRAFO QUARTO — As quantias que serfio retidas para o atendimento desta clausula
serdo obtidas pela aplicagdo de percentuais e valores constantes da proposta da
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Os valores relativos aos encargos previdenciarios e ao FGTS serfo
liberados a CONTRATADA apos a comprovagio dos respectivos pagamentos.

PARAGRAFO SEXTO - Os valores provisionados na forma do caput desta Clausula serdo
pagos diretamente aos trabalhadores nas seguintes condigdes:

I - parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° salario dos empregados vinculados
ao contrato, quando devido;

Il - parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na
Constitui¢@o, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

III - quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato, pelo valor correspondente ao 13°
(décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais ¢ a indenizagdo compensatoria
porventura devida sobre o FGTS; e

IV - ao final da vigéncia do contrato, incluidas suas eventuais prorrogacdes, para o pagamento
das demais verbas descritas no caput desta clausula.

PARAGRAFO SETIMO — A hipétese prevista no inciso IV do Paragrafo Sexto desta clausula
nao se aplica caso seja pactuado novo contrato, contiguamente, com a mesma empresa € com o
mesmo objeto.

PARAGRAFO OITAVO - Ocorrendo a situagdo prevista no Paragrafo Sétimo desta clausula,
poderdo ser liberados a empresa os valores depositados referentes ao lucro e a taxa de
administra¢do. O remanescente dos valores depositados passara a se vincular ao novo contrato.

PARAGRAFO NONO - Se houver reducio do objeto contratado no curso do contrato ou em
razdo de celebragdo de novo contrato, os depdsitos correspondentes a redugio promovida serdo
liberados na forma prevista no inciso Il do Paragrafo Sexto desta clausula.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato
solicitagdo para pagamento direto aos trabalhadores acompanhada da comprovacio da
ocorréncia dos eventos mencionados no caput desta clausula, em até 20 (vinte) dias antes da
data prevista em ato normativo ou no Contrato para o pagamento das referidas verbas, bem
como de lista em formato definido pelo SENADO, contendo dados relativos ao pagamento dos

empregados.
(w0
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I- A CONTRATADA sera informada de eventuais inconsisténcias nos dados para pagamento
em até 5 (cinco) dias corridos antes da data prevista em ato normativo ou no Contrato para a
quita¢do das referidas verbas.

IT — Quando forem verificadas inconsisténcias de dados, cuja responsabilidade de informagio
seja da CONTRATADA, o SENADO nzo efetuarda o pagamento direto aos trabalhadores,
cabendo a CONTRATADA efetud-los, dentro dos prazos legais e/ou contratuais, nos termos do
Pardgrafo Décimo Segundo desta clausula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O prazo previsto no Parigrafo Décimo desta
clausula nao exime a CONTRATADA da responsabilidade de observar os prazos legais, que
prevalecem sobre os contratuais, para pagamento das verbas trabalhistas e/ou previdenciarias.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Na hipétese de inobservancia do prazo previsto no
Paragrafo Décimo, ou caso o prazo legal para pagamento seja inferior a 20 (vinte dias), devera
a CONTRATADA quitar as verbas trabalhistas e/ou previdenciarias no prazo legal e solicitar a
liberag@o do respectivo valor ao SENADO.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os valores provisionados serdo liberados a
CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a contar da apresenta¢do dos documentos
que comprovem a quitag@o das verbas de que trata o caput desta Clausula.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Ao final da vigéncia contratual, o saldo existente no
DGBM somente sera liberado 8 CONTRATADA apos a comprovagao da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado ¢ das sangdes
pecuniarias aplicadas, em até 90 (noventa) dias apds o encerramento da vigéncia contratual,
mediante homologagdo e/ou instrumento equivalente emitido pelo sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Os valores depositados em garantia serdo remunerados
nos termos do acordo de cooperagdo firmado com a Institui¢do Financeira.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - No caso de haver cobranga de tarifa bancaria, os recursos
atinentes a essas despesas serdio debitados dos valores depositados como DGBM.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara 8 CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, o valor mensal estimado de
R$ 42.500,00 (quarenta e dois mil e quinhentos reais), correspondente a mio de obra,
conforme proposta da CONTRATADA, documento n° 00100.094191/2018-71, ndo sendo, em
nenhuma hipétese, permitida a antecipagdo de pagamentos por servigos ndo executados ou
executados de forma incompleta.

d .
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TABELA 1 - RESUMO GERAL DOS CUSTOS COM MAO-DE-OBRA
ITEM CATEGORIAS QTDE Custo Unitdario Custo Mensal
I Técnico de Suporte 04 R§ 10.625,00 R$ 42.500,00
TOTAL MENSAL R$ 42.500,00
TOTAL ANUAL (12 meses) R$ 510.000,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prego global anual estimado do presente contrato para o
periodo de 12 (doze) meses consecutivos ¢ de RS 510.000,00 (quinhentos e dez mil reais),
compreendendo todas as despesas e custos diretos e indiretos, necessarios a perfeita execugao
deste contrato, observada a legislagio trabalhista, previdenciaria, tributaria e convengio
coletiva de trabalho.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento serd efetuado apds apuragdo dos servigos
prestados, e podera sofrer variagdo em fungdo da aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigos
pactuado.

PARAGRAFO TERCEIRO - O SENADO pagard 8 CONTRATADA, acrescendo ao prego
global mensal, mediante apresentag¢do de documento fiscal em separado, os valores referentes a
eventual servigo extraordinario realizado, quando esgotados todos os meios de utilizagio do
“BANCO DE HORAS”, respeitado o limite fixado pela legislagdo, por empregado, na
conformidade do inciso XI da Clausula Segunda deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, por intermédio de
deposito em conta bancaria da CONTRATADA, condicionados ao prévio atesto dos servigos
pelo gestor, mediante o recebimento do documento fiscal, em 2 (duas) vias, com a
discriminagdo dos servigos, cuja data de emissdo ndo podera ser anterior a do Gltimo dia do més
vencido.

PARAGRAFO QUINTO - O primeiro documento fiscal a ser apresentado terd como periodo
de referéncia o dia de inicio da prestagdo dos servigos e o ultimo dia desse més, e os documentos
fiscais subsequentes terdo como referéncia o periodo compreendido entre o primeiro e o Gltimo
dia de cada més.

PARAGRAFO SEXTO - Os pagamentos serdo efetuados com prazo ndo superior a 30
(trinta) dias, a contar do recebimento do documento fiscal, condicionados a manifestagio do
gestor na forma do Paragrafo Oitavo e a apresentagio de:

I - prova de quitagdo da folha de pagamento especifica deste contrato, relativamente ao periodo
constante do documento fiscal apresentado, a ser emitida pela institui¢io bancaria que efetuar o
crédito em conta corrente dos empregados dos valores referentes tanto a remuneragio mensal
quanto ao 13° saldrio, quando for o caso deste pagamento pela CONTRATADA, contendo o
nome do funcionario e o valor do crédito promovido;

M 16
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I - Guias de Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social (GFIP) e Guias de
Rela¢do de Empregados (GRE); bem como, de regularidade com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS (CRF), a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, e ainda, a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT);

IIT - espelho da folha de pagamento dos empregados a servico do SENADO especifica deste
contrato;

IV - comprovantes de fornecimento de auxilio-transporte e auxilio-alimentagdo aos
empregados da CONTRATADA que prestem os servigos objeto do presente contrato;

V - tabela demonstrando os descontos efetuados na nota fiscal do més de referéncia, sobre os
valores com obrigagdo mensal sem comprovagdo de pagamento (Vale-Transporte, Auxilio
Alimentagdo, Adicional Noturno, etc.), tendo como base de calculo a formula de composigdo
de custos utilizada na formulag@o da planilha de pregos das categorias;

VI - planilhas de custos de cada categoria e informagdes sobre qualquer outra vantagem;

VII - planilha discriminada com o controle de freqiiéncia dos profissionais no horario
ordinario e extraordinario; e

VIII — apresentago da garantia prevista na Clausula Décima Segunda do contrato.

IX - Declarag@o de despesas relativas ao periodo de apuragdo, devidamente assinada por seu
preposto, de que conste:

a) més de referéncia;

b) nome, matricula e categoria dos empregados terceirizados;

¢) valor e data de recebimento do saldrio, discriminando-se as parcelas remuneratdrias;

d) valor e data de recebimento do vale-transporte e do vale-alimentagao;

e) campos para observacdes e assinaturas.

PARAGRAFO SETIMO - Os valores provisionados em DGBM, previstos na Clausula

Sétima, serdo liberados a CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias uteis a contar da

apresentagdo dos documentos que comprovem a quitagdo das verbas de que trata o caput da
Clausula Sétima.

PARAGRAFO OITAVO — Os pagamentos mensais ficam condicionados 4 manifestagdo do
gestor do contrato ou, nos casos em que se enquadrem no § 8° do art. 15 da Lei n® 8.666/93, de
comissdo designada pela Diretora-Geral, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento do documento fiscal, mediante termo circunstanciado, apds verificagdo das
quantidades, qualidade e cumprimento das demais obrigagdes contratuais.

o
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PARAGRAFO NONO - Eventual(is) irregularidade(s) constatada(s) na apresentagdo dos
documentos elencados nos incisos do Paragrafo Sexto, exceto o documento fiscal, ensejara(do)
a suspensio do pagamento até que haja a regularizagdo da pendéncia por parte da
CONTRATADA pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da possibilidade de
aplicagdo de penalidade, bem como de rescis@o unilateral pela Administragdo.

PARAGRAFO DECIMO - A falta de qualquer empregado, sem a reposi¢do prevista no
inciso VII da Clausula Segunda, implicara desconto automatico de 1/30 (um trinta avos) do
valor unitdrio mensal da categoria, por dia, sem prejuizo da incidéncia da multa contratual
prevista na Clausula Décima Quarta.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — No encaminhamento do documento fiscal, a
CONTRATADA devera fazer demonstragio analitica da cobranca de cada rubrica de que trata
esta clausula.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de
transferéncia de valores para outras pragas ou agéncias s@o de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Havendo vicio a reparar em relagio ao documento
fiscal apresentado ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagdo
contratual, o prazo constante do Pardgrafo Sexto desta cldusula poderd ser suspenso até que
haja reparagdo do vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que
a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
Paragrafo Sexto e a data do efetivo pagamento do documento fiscal, a serem incluidos em

documento fiscal préprio, sdo calculados por meio da aplicag@o da seguinte formula: EM =1x N
x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1/365 I=6/100/365 1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

CLAUSULA NONA - DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE

A repactuagdo deste contrato ¢ permitida para os valores provenientes de acordd, conven¢do ou
dissidio coletivo de trabalho exclusivamente para os itens de custos de mao de|obra, desde que
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observado o interregno minimo de um ano, a contar da data do or¢amento a que a proposta se
referir admitindo-se como termo inicial a data do acordo, conveng¢do ou dissidio coletivo de
trabalho vigente a época da apresentagdo da proposta, quando a maior parcela do custo da
contratagdo for decorrente de mdo de obra e estiver vinculada as datas-base destes
instrumentos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os itens correspondentes a despesas operacionais
administrativas (custos indiretos), lucro, insumos (exceto quanto a obrigagdes decorrentes de
acordo ou convengdo coletiva de trabalho e de Lei) e materiais, constantes da Planilha de
Pregos de Mao de Obra do Anexo 6, serfio reajustados com base na variag¢io do indice Nacional
de Precos ao Consumidor — INPC, apds 12 (doze) meses contados da data da assinatura do
contrato, ndo incidindo sobre tais itens quaisquer variagdes decorrentes de acordo, conven¢ao
ou dissidio coletivos de trabalho.

I — Quando a remuneracéo dos itens despesas operacionais administrativas (custos indiretos) ¢
lucro for estipulada através de indice percentual, estes terdo seus percentuais da proposta
original conservados, nos casos de aditamentos provenientes dos institutos do ‘fato da
administra¢do’ e do ‘fato do principe’, com o intuito de preservar a proporcionalidade ¢ a
condigdo efetiva da proposta inicial da contratada.

PARAGRAFO SEGUNDO - O primeiro reajuste dos itens mencionados no paragrafo anterior
levara em conta para fins de célculo a variagdo do indice pactuado entre a data de apresentagdo
da proposta e do primeiro aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes
ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variagdo ocorrida no Ultimo
periodo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria
profissional, com datas-bases diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade da
repactuacdo serd a data-base da categoria profissional que represente a maior parcela do custo
de méo de obra da contratagdo.

PARAGRAFO QUARTO - Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade serd
contada a partir da data da tltima repactuacdo ocorrida.

PARAGRAFO QUINTO - A repactuagdo serd precedida de solicitagdo da contratada.
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos custos relativos a méo de obra, por
meio de apresentagdo da planilha de custos e formagdo de pregos e do novo acordo ou
convengdo coletiva que a fundamenta, devendo ser observada a adequacdo aos pregos de

mercado.

PARAGRAFO SEXTO - E vedada a inclusio, por ocasifio da repactuagdo, de beneficios ndo
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento
legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou conveng@o coletiva.

PARAGRAFO SETIMO - Os efeitos financeiros da repactuagio serdo devidos somente a
partir da data de assinatura do respectivo termo aditivo, admitindo-se a retroagao dT cleitos
| 19
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exclusivamente quando a repactuagdo envolver revisdo do custo de mado de obra e estiver
vinculada a instrumento legal, acordo, conveng@o ou sentenga normativa que contemple data de
vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacdo do pagamento
devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

PARAGRAFO OITAVO - Desde que acordada entre as partes, o valor contratual do objeto
da repactuagdo podera ter sua vigéncia iniciada em data futura, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para as proximas concessoes.

PARAGRAFO NONO — O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo se inicia a
partir da homologa¢do da convencdo coletiva ou do acordo coletivo de trabalho que fixar os
novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato e se encerrard na
data da prorrogagdo contratual subsequente, ou caso ndo haja prorrogagdo, na data do
encerramento da vigéncia do contrato, sob pena de preclusdo do direito.

PARAGRAFO DECIMO - Nas repactuagdes baseadas em convengdes coletivas de trabalho,
ndo serdo aplicados os indices apresentados pela CONTRATADA quando estes estiverem
injustificada ou abusivamente mais altos que aqueles praticados no mercado relevante, hipotese
em que sera apurada a média dos indices utilizados nas convengdes coletivas de trabalho
relativas a periodos semelhantes, utilizando-se o percentual resultante como limite para a
repactuagao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A Administragio podera prever o pagamento
retroativo do periodo que a proposta de repactuagio permaneceu sob sua analise, por meio de
Termo de Acerto Final de Contas, se extinto o contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos deste contrato
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010.

I — para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatorio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicagdo de indices de corre¢do monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais;

II — quando a casa decimal imediatamente posterior a definida na alinea | for igual ou superior

a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecera a mesma inalterada.

CLAUSULA DECIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso I1, §§ 1°e 2°, da Lei n® 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotagdo or¢amentaria

classificada como Programa de Trabalho 01031055140615664 e Natureza de Despesa 339034,
tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n® 2018NE001472, de 20 de julho de
2018.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o0 SENADO emitira notas de empenho,
indicando a dotagdo orgamentdria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebragdo de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestard garantia destinada a assegurar a plena execucdo do contrato, no
valor de R$ 25.500,00 (vinte e cinco mil e quinhentos reais), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global deste contrato, nos termos do art. 56 da Lei n°® 8.666/93, em uma das
seguintes modalidades:

I - caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda;

II - seguro-garantia; ou
III - fianga bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera efetivar a prestagdo da garantia ¢
apresentar o comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a
contar do recebimento da via assinada do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condigdes e
proporg¢des, sempre que ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizagdo ou recélculo da garantia, a
CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la ou

complementa-la.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia serd liberada, se for o caso, até 15 (quinze) dias apds a
comprovagio do adimplemento de todas as verbas devidas aos empregados a titulo rescisorio,
observando-se os requisitos do Paragrafo Sexto da Clausula Oitava.

I - A garantia prevista somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas
as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacio;
/ AMA 21
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II - Caso o pagamento de que trata o inciso anterior ndo ocorra até o fim do segundo més apos
o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pela Administragio.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta cldusula terd vigéncia durante todo
o prazo de execugdo do contrato, devendo se estender até o prazo de 3 (trés) meses, apos o
término da vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEXTO — O valor da garantia ndo poderd ser decrescente em fungdo da
execugdo gradual do contrato, nem podera a garantia estar condicionada a elementos externos a
relagdo entre 0o SENADO e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia, inclusive na modalidade seguro-garantia, devera
assegurar ressarcimento, indenizagdo e pagamento de, no minimo:

I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

Il — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA;

III — prejuizos causados ao SENADO e/ou a terceiros decorrentes de responsabilidade civil da
CONTRATADA durante a execugdo do contrato;

[V — obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias decorrentes da execugdo do contrato e
nao honradas pela CONTRATADA;

V — prejuizos decorrentes de acidentes de trabalho oriundos da execugdo do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada sera avaliada pelo SENADO, nio se
admitindo qualquer restri¢do ou condicionante a sua plena execugdo, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos Il e 1l do caput desta clausula, garantia que sera

rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior.

PARAGRAFO NONO — Caso a garantia contratual ndo seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
mensal a CONTRATADA para formagdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

I — Os valores retidos ficar@o reservados em conta orgamentaria, a titulo de garantia, e, por esta
razdo, nao serdo objeto de qualquer atualizagdo monetaria, salvo no caso de a CONTRATADA
abrir conta bancaria apta a receber deposito caugio.

II — A liberacdo dos valores retidos fica condicionada a execugdo plena do contrato ou a
apresentag¢do de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos |ncisos I a 11l do
caput desta clausula.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

Caberd aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Executivo de Contratagdes
promover todas as agdes necessdrias ao fiel cumprimento deste contrato, observado o disposto
no Ato da Comissdo Diretora n® 02, de 2008 e nos Atos da Diretoria-Geral n® 20/2015 ¢
27/2015.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execugdo deste contrato ou pela sua inexecugio total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I - adverténcia;
IT - multa;

III — suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sangdo aplicada com base nas alineas Il1 e [V desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das san¢des previstas nos incisos Il ¢ V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditorio e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:

I - apresentar documentagdo falsa;

IT — fraudar a execugdo do contrato;

III — comportar-se de modo inidoneo;

IV — fazer declarag@o falsa;

V — cometer fraude fiscal.
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PARAGRAFO SEGUNDO — A ocorréncia de alguma das hipdteses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisio unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de até
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Sem prejuizo das san¢des previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragio publica previstos no inciso IV do artigo 5° da Lei n® 12.846/2013
sujeitardo os infratores as penalidades ali previstas.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio da execugdo deste
contrato, sem a prestagdo dos servigos, sera aplicada multa didria de 0,1% (um décimo por
cento) sobre o valor global deste contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apos o qual sera
aplicada, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor
global do contrato, sem prejuizo das demais sangdes administrativas previstas nesta cldusula,
observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Sétimo.

PARAGRAFO QUINTO — A adverténcia serd aplicada 3 CONTRATADA na primeira
ocorréncia das infra¢des de Grau | definidas no quadro constante no Paragrafo Décimo.

PARAGRAFO SEXTO - Iniciada a execugiio do objeto, o atraso injustificado na execugio de
alguma parcela, ou sua execu¢do de forma insatisfatéria, excluidas as infragdes detalhadas
constantes no Paragrafo Décimo, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,1% (um décimo por
cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO SETIMO — A nio apresentacio da documentagio prevista no Paragrafo Sexto,
inciso I, da Clausula Oitava, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Pardagrafo Décimo Sétimo.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos Sexto
e Sétimo, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais
sancoes.

PARAGRAFO NONO - O atraso na apresentagio da garantia contratual prevista na Clausula
Décima Segunda sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,07% (sete centésimos por cento) ao
dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de 2,00% (dois por cento), contando-se o
prazo a partir da data limite para apresentagdo da garantia até o dia da efetiva prestacdo da
garantia ou da reteng@o prevista no Paragrafo Nono da Clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO DECIMO - Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais ou execugio
insatisfatoria dos servigos, omissdo e outras faltas, a CONTRATADA ficaré sujeita a multa, em
percentuais definidos nos quadros a seguir, incidente sobre o valor contratual mensal vigente,
sem prejuizo das outras sangdes previstas em lei.
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GRAU 1
De 0,1% (um décimo por cento) a 0,2% (dois décimos por cento)
ITEM INFRACAO
1 Deixar de observar as determinagdes do SENADO quanto a permanéncia e circulagio de
seus empregados nos prédios, por ocorréncia.
2 Deixar de manter seus empregados identificados, uniformizados e calgados adequadamente,
por empregado e por ocorréncia.
3 Deixar de manter a disciplina nos locais dos servigos e ndo retirar o empregado com conduta
julgada inconveniente, por empregado e por dia.
4 Deixar de apresentar copia autenticada das alteragdes contratuais, quando realizadas, por
ocorréncia.
5 Veicular publicidade acerca do servigo a que se refere o presente contrato, sem autorizagio
expressa do Senado Federal, por ocorréncia.
6 Deixar de manter durante a execucdo deste contrato as condi¢des que ensejaram sua
contratagdo, por ocorréncia.
7 Deixar de providenciar a abertura da conta bloqueada para movimentagdo — DGBM, no
prazo previsto, por dia
GRAU 2
De 0,3 (trés décimos por cento) a 0,4% (quatro décimos por cento)
ITEM INFRACAO
8 Deixar de exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, por
dia.
9 Deixar de atender a convocagdo do gestor para prestagdo de servigos em horario ¢ dia
extraordinarios, por ocorréncia.
10 Deixar de comunicar ao gestor e de registrar no Livro de Ocorréncias as anormalidades
verificadas na execugdo dos servigos, por ocorréncia.
11 Deixar de substituir o empregado por outro que atenda as mesmas qualificagdes com relagdo
ao substituido, quando solicitado pelo gestor deste contrato, por ocorréncia.
12 Manter profissional ndo qualificado em servigo, por ocorréncia.
GRAU 3
De 0,5 (cinco décimos por cento) a 0,8% (oito décimos por cento)
ITEM INFRACAO
13 Deixar de cumprir as exigéncias relativas a higiene e seguranca do trabalho e as normas
disciplinares e as orientagdes de seguranga e de prevencdo de incéndios, por ocorréncia.
14 Deixar de fornecer a seus empregados equipamentos de protegdo e seguranga do trabalho, de
acordo com a legislagdo em vigor, exigindo-lhes o uso em servigo, por ocorréncia.
15 Atrasar ou deixar de executar, injustificadamente, servigo especificado, por ocorréncia.
GRAU 4
De 0,9 (nove décimos por cento) a 1,6% (um virgula seis décimos por cento)
ITEM INFRACAO
16 Manter em servigo nimero de profissionais inferior ao contratado, por empregado e por dia.
1 Deixar de observar a legislagdo trabalhista, previdenciaria e Convengdes Coletivas das
4 respectivas categorias, por empregado.

P
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18 Deixar de fornecer o relogio de ponto, com coletor biométrico, em até 30 dias corridos apds
inicio da execu¢do do contrato, por més.
GRAU S
De 1,7 (um virgula sete décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois décimos por cento)
ITEM INFRACAO
Interromper a realizagdo dos servigos, por dia de paralisagdo, sem anuéncia do fiscal do
b contrato.
Deixar de indenizar o SENADO ou terceiros no caso de danos causados por seus
2l empregados ou prepostos em razdo da execugdo do presente contrato, por ocorréncia.
Contratar empregados que sejam cdnjuges, companheiros ou parentes até o 3° grau, na linha
reta ou colateral, por consangiiinidade ou afinidade, dos Senadores e servidores ocupantes de
22 g e g o Prea= i
cargos ou fungdes comissionadas, na forma do Ato da Comissao Diretora do Senado Federal
n°05/2011 e Decreto n® 7.203, de 2010.
GRAU 6
Até 6,4% (trés virgula dois décimos por cento)
ITEM INFRACAO
23 Deixar de efetuar o pagamento de saldrios, auxilio transporte, auxilio alimentacdo e demais

obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim como
todas as despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do contrato, por ocorréncia e
por dia.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A reincidéncia de infragdes do mesmo grau,
previstas nos quadros do paragrafo anterior, fara incidir o acréscimo de 50% (cinqlienta por
cento) sobre o valor da multa aplicada.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — Para os casos de infragdes contratuais ndo previstas
nos paragrafos anteriores, o SENADO aplicard multa, a ser fixada entre os graus | e 5, em
razdo da gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Os percentuais previstos nesta clausula, somadas
todas as penalidades aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 15% (quinze
por cento) do valor mensal do contrato, ressalvadas as hipoteses especiais dos Paragrafos
Segundo, Quarto e Décimo Quinto desta Clausula.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO- A reincidéncia na aplicagdo do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Além das multas previstas nos paragrafos anteriores, o
contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto da Cldusula
Décima Quinta, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em fun¢io da
gravidade apurada.
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PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Caracteriza-se como falta grave, compreendida como
falha na execu¢do do contrato, o ndo recolhimento do FGTS dos empregados e das
contribuigdes sociais previdencidrias, bem como o ndo pagamento do salario, do vale-
transporte e do auxilio alimentag¢ao, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo

da aplica¢do de sangdo pecuniaria e da declaragdo de impedimento de licitar e contratar com a
Unido, nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/2002.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Na aplicag¢do das penalidades, a autoridade competente
observara:

I - os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
IT — a ndo reincidéncia da infragéo;

III — a atuagdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execugdo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e
V —a ndo existéncia de efetivo prejuizo material 8 Administragio.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO NONO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no Paragrafo Décimo Sétimo.

PARAGRAFO VIGESIMO — A multa aplicada, apés regular processo administrativo ¢
garantido o direito de ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pela CONTRATADA
ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO- Ao final da vigéncia contratual e apés quitadas
todas as verbas trabalhistas e previdenciarias, incluindo as rescisérias, havendo saldo existente
no DGBM, este podera ser utilizado para pagamento das penalidades contratuais, observado o
Paragrafo Vigésimo.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Nio ocorrendo quitagio da multa, na forma dos
Paragrafos Vigésimo e Vigésimo Primeiro, sera o valor remanescente descontado da garantia
ou, em ultimo caso, cobrado judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

A inexecucio total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo deste contrato se dara por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos [ a XII e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I — determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a
XlIl'e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/1993;

IT — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para o SENADO; ou

III — judicial, nos termos da legislagao.

PARAGRAFO TERCEIRO — A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisio contratual deverio ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO — Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do artigo 79, inciso [, da Lei n° 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as
disposigdes dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do artigo 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, a
critério das partes e mediante termo aditivo, observado o artigo 57, I, da Lei n.° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagdo deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO — Toda prorrogacdo de prazo deverd ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera, em até 60 (sessenta) dias contados
do término do contrato, apresentar comprovagio de quitagdo de todos os débitos rescisorios de
carater trabalhista devidos aos seus empregados, segundo os requisitos doj inciso XXIV da
Clausula Segunda e do Paragrafo Sexto da Clausula Sexta. /MI/\
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justi¢a Federal no Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustados, assinam o presente instrumento em duas vias de igual teor ¢ forma, na
presenga das testemunhas adiante designadas, que também o subscrevem.

7
BrasthinDE, L5 ds W de 2018,

ILANA TRO K?fu7
DIRETORA-GERAL DO SENADO FEDERAL

In

LINARIO|MARCA
A7 TECHNOLOGY BUSINESS AND SERVICE LTDA

\

Testemunhas:
' W i
(% 1= Maxamalng e | Toy
/ iretor da SADCON Coordenador da COPLAC
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