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SERVICO DE PLANEJAMENTO E CONTROLE

|

SENADO FEDERAL
contraTON (0120 2016

4R Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
\' intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro, a
empresa LEVEL 3 COMUNICACOES DO
BRASIL LTDA., para a prestacdo de servigos de
conectividade entre a rede do Senado Federal e o
backbone da Internet brasileira e internacional
através de um canal de comunicagdo (link) com
instalaco, suporte e manutencdo durante 12 (doze)
meses consecutivos.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, e
a empresa LEVEL 3 COMUNICACOES DO BRASIL LTDA., com sede na Avenida Eid
Mansur, 666, Térreo, Parque Sdo George, Rodovia Raposo Tavares, Km 25, CEP: 06708-070
Cotia/SP, fax n°® (11) 3957-2300, telefone n° (11) 3957-2200, CNPJ-MF n° 72.843.212/0001-
41, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelos Srs. MARCOS
MALFATTI, CI. 8.914.523, expedida pela SSP/SP, CPF n° 083.608.218-44, ¢ DURVAL
CARVALHO DE AVILA JACINTHO, CI. 13.978.047-6, expedida pela SSP/SP, CPF
n° 058.897.678-44 resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° 090/2016, homologado pela Senhora Diretora-Geral, conforme documento
n°® 00100.132095/2016-77 do Processo n° 00200.015723/2015-41, incorporando o edital e a
proposta apresentada pela CONTRATADA, documento n° 00100.141483/2016-49, a este
instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
e da Politica de Contratagdes do Senado Federal, Anexo V do Ato da Comisséo Diretora n® 12
de 2014 e do Ato da Diretoria-Geral n° 9 de 2015, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a presta¢do de servicos de conectividade entre a rede
do Senado Federal e o backbone da Internet brasileira e internacional através de um canal
de comunicac¢ido (link), com instalagdo, suporte e manuten¢do durante 12 (doze) meses
consecutivos, de acordo com os termos e especificacdes constantes deste contrato e do edital.

Item Descricao Local

Via N2, Anexo C, Brasilia-DF, SENADO.
Substituira um /ink existente, com encaminhamento
de fibra otica feito por intermédio de dutos ou tineis
a partir da Via-N2 em frente ao prédio do Prodasen.

Via N2, Anexo C, Brasilia-DF, SENADO.

Instalag@o e configuracdo
| de Iink de acesso a
Internet no PRODASEN.

Servicos de conectividade
com a Internet incluidos
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suporte técnico e
manuten¢ao.
3 Servigos de Anti-DDoS. -

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I- manter durante a execucdo deste contrato as condi¢cdes de habilitagdo e de qualificacdo
que ensejaram sua contratacio;

Il - apresentar copias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execuc¢do deste contrato;

IV - manter, durante a realizagdo de servicos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protecdo e seguranga do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato que ird representé-la sempre que for necessario.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execugo dos servi¢os ndo teréio
qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Unica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer danos
causados a0 SENADO ou a terceiros, por agdo ou omisséo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucdo deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagdo especifica do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA n#o podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigagdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO QUINTO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢cdes do Cdodigo de Protegéo
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.
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CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executara os servicos de instalacdo e configuracdo dos /inks (itens 1) no
prazo de até 40 (quarenta) dias consecutivos, a contar da data de assinatura do contrato, sendo
que a prestagdo dos servigos mensais de conectividade com a Internet (itens 2) bem como os
servicos de anti-DDoS (item 3), se dara, imediatamente apds a emissdo do Termo de Aceite
Definitivo dos servicos de instalagdo e configuragdo descrito na Clausula Terceira, Paragrafo
Vigésimo Quarto, I, b.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sera prevista uma reunifio para inicio da execugéo contratual
até 7 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato, que servird para apresentacdo do pessoal da
CONTRATADA e do SENADO, esclarecimentos de duvidas, clarificacdo das condi¢des
estabelecidas no contrato, cronogramas, controles etc.

I - Havendo necessidade de outras reunides de alinhamento ou ajustes, estas serdo marcadas
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, com as decisdes expressas em Ata e assinadas por
todos os participantes;

II - A CONTRATADA devera informar os meios para a abertura de chamado técnico,
preferencialmente por intermédio de nimero de telefone de contato, nimero de fax ou sife na
Internet, excetuando-se os casos previstos no Paragrafo Décimo Quarto desta Clausula.

a) Sem prejuizo do sistema de controle da CONTRATADA, o PRODASEN efetuara
registro do chamado em seu sistema de controle para contabilidade dos tempos de atendimento
e solucdo de problemas.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA se compromete a néo utilizar nenhum meio
de transmissdo comum aos ja utilizados no enlace do contrato n® 130/2015, sob pena de
inviabilizar a caracteristica de redundancia completa entre seu enlace e o enlace do citado
contrato (http://www.senado.leg.br/transparencia/liccontr/contratos/contrato.asp?nc=
20150130 &cc=3444).

I - A descricdo detalhada dos meios utilizados para conectar a porta do equipamento do
SENADO a porta do roteador de acesso a rede IP da contratada deve ser fornecida ao
PRODASEN;

IT - Néo serdo aceitos equipamentos que estejam em racks diferentes mas usem a mesma fonte
de alimentacdo predial (mesmo que haja sistema de nobreak), pares de fibra que pertengam ao
mesmo cabo, canais obtidos através de multiplexacio WDM sobre a mesma fibra, radios
distintos que operem na mesma frequéncia (devido a possibilidade de fading simultaneo), etc.

IIT - O encaminhamento da fibra 6tica entregue ao PRODASEN deve ser distinto do usado no
circuito do Contrato n® 130/2015. Este circuito € entregue através da galeria que interliga o
Anexo [ do SENADO ao PRODASEN. Uma alternativa possivel € efetuar a entrega da fibra
através da via N2, frontal ao prédio do PRODASEN.
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PARAGRAFO TERCEIRO - A taxa de transferéncia efetiva do circuito permanente e

dedicado oferecido devera ser de no minimo 600 (seiscentos) Megabits por segundo, em regime
Jull duplex.

PARAGRAFO QUARTO - Para afericdo da velocidade do circuito, serdo efetuadas as
seguintes medigdes:

I- Teste de transmissio ponto a ponto feito com um par de test-sets da CONTRATADA
sendo um instalado na ponta do circuito entregue ao cliente e outro na Gltima ponta do circuito
existente na CONTRATADA, antes da conexo ao roteador da CONTRATADA.

a) Este teste devera ser de carga de forma a atingir 600Mbps de trafego no nivel 3 (IP) com
um payload de 256bytes.

b) Caso a velocidade fornecida pela operadora ndo permita, devido ao overkead existente na
transmissdo, que se atinja o especificado, esta devera ser aumentada sem custos adicionais.

Il - Teste de carga feito no backbone da CONTRATADA, com o intuito de verificar a
capacidade de processamento do roteador da CONTRATADA e a capacidade dos enlaces que
conectam Brasilia ao backbone nacional.

a) O teste devera ser feito entre computadores do SENADO conectados diretamente no
roteador do SENADO e servidores da CONTRATADA fisicamente localizados em territério
nacional, excetuando Brasilia (preferencialmente instalados em algum ponto central para o
roteamento da contratada) e serd gerado trafego (transferéncia de arquivos, iperf ou qualquer
outra ferramenta capaz de saturar o enlace) de forma a se atingir 600Mbps medido na interface
do roteador do SENADO;

b) Este teste sera executado de forma unidirecional (ndo simultdnea), da operadora para o
SENADO e do SENADO para a operadora.

PARAGRAFO QUINTO - A ligacio dos enlaces ao equipamento da contratante devera ser
feita por meio de interfaces Gigabit Ethernet em fibra ética.

PARAGRAFO SEXTO - O servico devera permitir a criacdo de tineis VPN sem nenhuma
interferéncia ou necessidade de liberagdo por parte da empresa contratada.

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA devera possuir backbone proprio com
cobertura nacional com presenga, no minimo, nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul. Devera
também possuir backbone internacional préprio com no minimo 10Gbps de conexdo aos
Estados Unidos da América distribuidos em mais de um enlace (e.g. 4 conexdes STM-16).

I - A comprovagdo das exigéncias de conectividade internacional, a ser entregue na reunido de
que trata o paragrafo primeiro desta Clausula, devera ser feita através de declaracdes fornecidas
pelas empresas que fornecem a capacidade de conexdo internacional a CONTRATADA,
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especificando a quantidade, a velocidade e os locais (e.g. cidades) de origem (dentro do
territorio nacional) e destino (Estados Unidos da América) dos meios de comunicacgéo.

PARAGRAFO OITAVO - O acesso devera ser ininterrupto e devera possuir indice de
disponibilidade igual ou superior a 99,8% do tempo integral, com taxa de perda de pacotes
inferior a 0,5%, medidos pela CONTRATADA entre a porta de seu roteador de acesso € o
roteador do SENADO em intervalos ndo superiores a 10 (dez) segundos através do envio e
recebimento de pacotes de ICMP Echo Request e Echo Reply de 512bytes.

I - Para afericdo destes indices. a CONTRATADA se compromete a prover acesso aos
aplicativos de geréncia e estatistica do enlace, através de usuario e senha e disponibilizar grafico
de perda de pacotes com valor de escala minimo néo superior a 5 (cinco) minutos.

PARAGRAFO NONO - O tempo médio de laténcia no backbone nacional da empresa
contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e vinte) milisegundos.

I - Entende-se por laténcia o tempo médio de transito, em milisegundos, ida e volta, de um
pacote de 64 (sessenta e quatro) bytes entre o roteador de acesso da contratada, que prové o
enlace ao PRODASEN, e roteadores de backbone da contratada presentes em pontos de
roteamento relevantes fora de Brasilia (e.g. S@o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, etc).

II - Os pontos devem ser no minimo 3 (trés) e escolhidos em comum acordo com a equipe de
suporte do PRODASEN.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA devera fornecer o servico instalado, aferido e
ativado, por intermédio de fibra 6tica, com conex@o final a uma placa gigabit Ethernet instalada
em roteador Alcatel 7750, de propriedade do SENADO.

I - O roteador Alcatel 7750 encontra-se instalado no PRODASEN — Via N-2 Anexo C do
SENADO, no CLOSET 0 (zero), ficando sob a responsabilidade da CONTRATADA a vistoria
do local para determinagdo das condigdes de instalagdo do enlace Internet e determinacéo das
interfaces de conexao.

II - - Todos os custos de instalacdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA se obriga a informar ao
PRODASEN a versdo de software do roteador utilizado para a implementagdo do enlace
Internet, inclusive de futuras atualizacdes, de forma a manter as configuragdes compativeis.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A CONTRATADA se obriga a trabalhar junto a
equipe de suporte do PRODASEN com a finalidade de implementagdo, gerenciamento e
configuragdo de listas de acesso de segurancga a serem definidas nos roteadores Alcatel 7750 de
propriedade do SENADO e no roteador de propriedade da CONTRATADA.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A CONTRATADA devera oferecer suporte e
assisténcia técnica na modalidade 24 (vinte e quatro) horas por 7 (sete) dias por semana através
de e-mail, telefone ou pessoalmente (on-site), em portugués.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A CONTRATADA devera fornecer acesso direto ao
seu pessoal de suporte técnico, sem a necessidade de abertura de chamado por intermédio de
help desk, para resolucdo de problemas de roteamento BGP, desempenho do enlace, problemas
relacionados com a seguranca e integridade dos ativos de rede do SENADO, incidentes de
DDoS, problemas e melhorias relacionadas com o servigo de DNS, implementagdo de QoS e

traffic shaping.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A pedido do PRODASEN, a CONTRATADA devers,
em conjunto com a equipe técnica do SENADO, configurar e permitir trafego IPV6, incluindo
todos os servigos associados a esse trafego, sem dnus adicionais, como por exemplo:

I - O roteamento full BGP, servico de DNS e DNSSEC, protecdo pré-ativa Anti-DDoS, além
dos demais servicos previstos em [PV4.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA se obriga a registrar em seus
servidores de nome (DNS) todos os dominios existentes e futuros do SENADO, definidos no
registro.br, incluindo resolucdo reversa, DNS secundario e DNSSEC, suporte a IPV4 e [PV6,
além de qualquer outra configurag@o para o pleno funcionamento dos dominios do SENADO.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A CONTRATADA devera possibilitar, sem 6nus
adicional, a troca de tabela de rotas através do protocolo BGP4, com troca de tabelas completas
(full BGP) com o AS (Autonomous System) do SENADO.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A CONTRATADA, em comum acordo com a equipe
de Suporte Técnico do PRODASEN, devera informar e bloquear, caso solicitado pelo
SENADO, ataques devidamente categorizados aos dominios do SENADO, aplicando filtros e
quaisquer recursos necessarios a fim de mitigar o problema.

I - Essa atividade devera ser reportada mensalmente ao PRODASEN.

PARAGRAFO DECIMO NONO - O enlace fornecido devera ser protegido por servigo Anti-
DDoS, sendo que a CONTRATADA devera comprovar capacidade de identificagdo, bloqueio
e mitigagdo de ataques de negacdo de servico, inclusive DDoS (Distributed Denial of Service),
de forma pré-ativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, trabalhando,
quando necessério, em conjunto com a equipe de suporte do PRODASEN para a resolugdo do
problema e manuten¢@o do enlace do SENADO em operagéo.

I - As ocorréncias de tais ataques devem ser reportadas mensalmente ao PRODASEN,
indicando a data e hora do inicio do ataque, data e hora do inicio de atuagéo para elimina¢do ou
mitigacdo do mesmo e data e hora do término do ataque (todos os horarios seguem o horario de
Brasilia);
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II - Se possivel, o IP (ou IP’s) dos geradores do ataque também devem constar do mesmo
relatdrio.

PARAGRAFO VIGESIMO - A CONTRATADA deveré reportar mensalmente o perfil de
trafego, em ambos os sentidos, cursado no enlace do SENADO, discriminando o protocolo
(HTTP, HTTPS, FTP, streaming, peer to peer, etc.), origem e destino e quantidade de dados
(bytes, Kbytes, Mbytes, etc.) trafegada.

I - O PRODASEN podera solicitar relatorio que consolide essas informagdes para um periodo
determinado (diario, semanal, mensal ou trimestral da composic¢éo do trafego).

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverd informar
imediatamente a equipe de suporte do PRODASEN, por intermédio dos telefones (61) 3311-
2656 ou (61) 3311-3997, qualquer anormalidade, interrupg@o ou interferéncia de ordem técnica
que seja detectada no enlace, mesmo que o problema possa estar relacionado com eventos

ocorridos no PRODASEN, como por exemplo falhas de energia nos equipamentos instalados
no PRODASEN.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Para as interrupcdes programadas ou a divulgacéo
de informacdes de interesse geral que venham a afetar a qualidade ou desempenho do servigo
prestado, devera a CONTRATADA efetuar a sua comunicagdo formal ao PRODASEN no
prazo minimo de 15 (quinze) dias anteriores a data do evento.

I - Fica facultado ao PRODASEN recusar ou alterar o cronograma de realiza¢@o dos servigos
de manutenc¢éo preventiva para o periodo que lhe for mais conveniente.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - Com relagio ao Servico de Protecdo Pré-ativo
Anti-DDoS:

I - O indice de disponibilidade esperado para o enlace levard em consideracgéo a efetividade do
servico de protecdo pro-ativo aqui descrito;

IT - O servigo prestado deverd monitorar o enlace 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana para identificar, comunicar a equipe técnica do SENADO e mitigar quaisquer
tipos de ataques que utilizem indevidamente os recursos de rede em [PV4 ou IPV6;

a) Apenas a titulo de exemplo, cita-se:

a.1) Ataques do tipo “Bandwidth Flood;

a.2) Ataques a pilha TCP;

a.3) Ataques que fagcam uso de fragmentacdo de pacotes IP, TCP e UDP;

a.4) Ataques que simulem IPs de origem falsos (IP spoofing);
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IIT - A CONTRATADA devera possuir centro de operacdes especifico (do tipo SOC) para a
prestacdo do servigo de protecdo prd-ativo, com regime de operagdo adequado ao nivel de
servico exigido pelo SENADO, e com equipe técnica especializada para monitorar, detectar e
mitigar os ataques;

IV - A CONTRATADA devera, quando identificar qualquer anormalidade no comportamento
do enlace contratado, contatar a equipe técnica do SENADO previamente autorizada, conforme
Paragrafo Sétimo da Cldusula Quarta, reportar a anormalidade e aguardar a orientagdo dos
procedimentos de mitigacéo;

a) O acionamento da equipe técnica do SENADO néo devera superar 30 (trinta) minutos.

V - Alguns procedimentos automaticos de mitigac@o poder@o ser acordados entre as partes sem
a necessidade de acionamento da equipe técnica do SENADO;

VI - A mitigacdo dos ataques deverd ser feita desviando-se o trafego do link contratado,
realizando-se a “limpeza” do trafego suspeito e devolvendo-se o trafego considerado “limpo”
ao enlace do SENADO;

a) Nio sera permitido o desvio desse trafego para fora do territorio brasileiro;

b) Nio sera permitido o bloqueio de qualquer tipo de ataque utilizando-se a implementacéo
de Listas de Controle de Acesso (ACLs) em roteadores da CONTRATADA.

VII — Sendo o servigo de “limpeza” de trafego um recurso compartilhado entre os diversos
clientes da solugdo Anti-DDoS da CONTRATADA, exige-se que a mesma disponha de uma
capacidade minima de tratamento de 10Gbps full-duplex.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Efetivada a prestaciio do servi¢o, o objeto serd
recebido:

I - para os servicos de instalagdo e configuragdo do link:

a) provisoriamente, pelo 6rgdo recebedor do objeto, para efeito de posterior verificagéo da
conformidade das especificacdes; e

b) definitivamente, pelo gestor responsével pela fiscalizagdo do ajuste ou, nos casos em que
se enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n° 8.666/93, por comissdo designada pela Diretora-
Geral, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da data do recebimento provisorio,
mediante termo circunstanciado, apos verificagdo das quantidades, especificagdes do objeto e
da sua instalagdo e perfeito funcionamento.

II — para os servicos de conectividade com a Internet e servigos de anti-DDoS:

J b k Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br
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a) provisoriamente, até o quinto dia util de cada més, pelo érgdo recebedor do objeto, para
efeito de posterior verificagdo da conformidade das especificagdes, sendo que nessa
oportunidade deveréo ser entregues:

a.1) Relat6rio mensal contendo os dados de todos os Relatorios de Atendimentos relativos ao
més anterior, elaborado pela CONTRATADA com seus préprios registros e anotacdes.

a.2) Relatério mensal de ocorréncias de ataques Anti-DDoS ocorridos no més anterior,
elaborado pela CONTRATADA com seus proprios seus proprios registros e anotagdes.

b) definitivamente, pelo gestor responsavel pela fiscalizacdo do ajuste ou, nos casos em que se
enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n® 8.666/93, por comissdo designada pela Diretora-Geral,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data do recebimento provisério, mediante termo
circunstanciado, apds:

b.1) Verificacdo de conformidade da prestacdo em relagdo as especificacdes estabelecidas e
exigéncias constantes no Contrato, Edital e seus anexos;

b.2) Verificacdo e confronto do relatério mensal de chamados de manutengéo abertos no més
com os registros da Ferramenta de Monitorag@o da Rede Local do Senado Federal e do Sistema
de Registro de Ocorréncias da Rede Local do Senado Federal;

b.3) Verificagdo do atendimento pela CONTRATADA dos niveis minimos de servigo exigidos,
por intermédio da analise de relatério mensal emitido pelo Sistema de Registro de Ocorréncias
da Rede Local do Senado Federal além de grafico colhido na Ferramenta de Monitoracdo da
Rede Local do Senado Federal com o indicativo de disponibilidade dos links mantidos pelo
contrato em questdo, confrontando as informag¢des com as condi¢des estabelecidas nas
Clausulas Quarta e Quinta;

CLAUSULA QUARTA - DOS CHAMADOS TECNICOS

As solicitagdes para a CONTRATADA terdo origem em decorréncia de qualquer evento ou
problema detectado pela Equipe Técnica do PRODASEN no tocante ao pleno estado de
funcionamento dos links, incluindo problemas relacionados com instalago, configuragdo e
atualizacdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O PRODASEN faré a abertura de chamado por intermédio de
namero de telefone a ser informado pela CONTRATADA, informando o tipo de problema, a
severidade e a hora.

I- A CONTRATADA informara ao PRODASEN o niimero do chamado e a previsdo de retorno
do responsavel pelo atendimento.

PARAGRAFO SEGUNDO - O prazo méximo para atendimento, contado a partir da hora da
abertura do chamado, sera de 2 (duas) horas.
9
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PARAGRAFO TERCEIRO - O prazo méaximo para resolug@o do problema sera de 4 (quatro)
horas, contadas a partir da hora de abertura do chamado. Considera-se, para este efeito, a
resolugdo do problema como sendo o retorno a condigdo de operagio plena do enlace Internet.

PARAGRAFO QUARTO - Nos casos em que 0 problema exija a intervenc¢do local da
empresa, esta devera emitir relatério de visita contendo hora e data do atendimento,
identificagdo do defeito e da solugdo, além da identificagdo do técnico responsavel pelo
conserto.

I — Este relatério devera ser assinado por servidor do SENADO, na condigio de responsavel
pelo acompanhamento dos servigos.

PARAGRAFO QUINTO - Eventuais servicos de manutengdo preventiva, de interesse da
CONTRATADA, somente serdo executados mediante prévia autorizacido do PRODASEN,
devendo a respectiva solicitacdo ser enviada para aprovag¢do com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias.

PARAGRAFO SEXTO - O PRODASEN disponibilizara formalmente 8 CONTRATADA,
quando da Reunido de apresentacéo Inicial descrita no Paragrafo Primeiro da Clausula Terceira,
relagdo nominal da Equipe Técnica autorizada a abrir e fechar solicitacdes de suporte técnico.

CLAUSULA QUINTA - DOS NiVEIS MINIMOS DE SERVICOS (NMS)

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera atender as requisi¢des do SENADO,
feitas por meio do PRODASEN, em qualquer horério, respeitando as condigdes e os Niveis
Minimos de Servicos (NMS).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os Niveis Minimos de Servicos (NMS) serdo contados a partir
das solicitagdes de prestagdo de suporte técnico € manutencdo e deverdo cumprir 0s prazos
definidos nesta Clausula. Devido a criticidade dos equipamentos para o funcionamento da rede
local do SENADO, todos os eventos serdo tratados com severidade ALTA.

I - SEVERIDADE ALTA: Esse nivel de severidade € aplicado quando ha a indisponibilidade
do acesso INTERNET por intermédio do referido link, prejudicando a banda total de acesso a
INTERNET do Senado Federal.

PARAGRAFO SEGUNDO - Serio considerados para efeitos dos niveis exigidos:
I - Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitagédo efetuada pela Equipe Técnica

do PRODASEN a Contratada e o efetivo inicio dos trabalhos de prestacdo de assisténcia
técnica;
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SENADO FEDERAL

II - Prazo de Solugdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitag@o efetuada pela Equipe
Técnica do PRODASEN a Contratada e a efetiva recolocacéo dos servigos em seu pleno estado
de funcionamento e operagdo normais.

PARAGRAFO TERCEIRO - A contagem dos Prazos de Atendimento e de Solugo
Definitiva de cada solicitagdo serd iniciado a partir da notificagdo a CONTRATADA, encerrado
no momento da comunicag@o pela CONTRATADA de recolocacdo do /ink em seu pleno estado
de funcionamento, e acompanhado do respectivo aceite pela Equipe Técnica do PRODASEN.

De Segunda a Domingo

Prazo de Prazo de Solu¢ao
Atendimento Definitiva
2 (duas) horas 4 (quatro) horas

PARAGRAFO QUARTO - O atendimento s solicitagdes devera ser realizado nas instalacdes
do Senado Federal (on-site) e ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento dos
links, mesmo que se estenda por periodos noturnos, sabados, domingos e feriados.

I - Tais situagdes ndo implicardo custos adicionais a0 SENADO.

II - A interrup¢do do suporte técnico de uma solicitagdo por parte da CONTRATADA sem
prévia autorizag@o da Equipe Técnica do SENADO podera ensejar a aplicagdo das penalidades
previstas no Contrato.

PARAGRAFO QUINTO - Concluido o atendimento, a CONTRATADA comunicara o fato a
Equipe Técnica do PRODASEN e solicitara autorizagéo para o fechamento do chamado.

I - Caso 0o PRODASEN néo confirme a solugéo definitiva do problema, o chamado permanecera
aberto até que seja efetivamente solucionado.

IT - No caso do inciso anterior, a Equipe Técnica fornecera as pendéncias relativas a solicitacdo
em aberto.

PARAGRAFO SEXTO - Todas as solicitacdes de atendimento serfo registradas pelo Fiscal
do Contrato e pela Contratada, para acompanhamento e controle da execu¢do do Contrato.

I- A Contratada apresentara um Relatério de Atendimento, contendo datas e horas de
chamada, de inicio e de término do atendimento, identificagdo do circuito, descri¢do da falha,
e as providéncias adotadas e toda e qualquer informag&o pertinente ao chamado.

IT - O Relatério de Atendimento devera ser assinado pelo técnico da CONTRATADA e pelo
responsavel pela solicitacdo de manutengéo.

IIT - Ao término de cada atendimento devera ser entregue uma cdpia do Relatorio de
Atendimento ao técnico responsavel pela solicitagdo de manuteng&o.
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IV - Até o quinto dia Gtil de cada més a CONTRATADA deveré apresentar um relatério
contendo os dados de todos os Relatorios de Atendimentos relativos ao més anterior.

PARAGRAFO SETIMO - Os pagamentos dos servigos de conectividade serdo condicionados
ao pleno funcionamento dos links ao longo do més, sendo considerado que o més regular possui
720 (setecentas e vinte) horas, e serdo calculados conforme a férmula a seguir:

VMA=FC x VM, onde:

VMA = Valor Mensal Ajustado.

FC = Fator de Correc¢éo, definido entre 0 € 1, cumulativo no més de acordo com os chamados
abertos e suas prioridades.

VM = Valor Mensal definido em Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - O calculo do Fator de Correcdo FC se dara em fungdo da
indisponibilidade efetiva a partir da hora para a resolugdo do problema, havendo tolerancia de
2 (duas) horas no més. O valor de FC é cumulativo para as indisponibilidades registradas no
meés, e sera calculado como segue:

720— (X Hindisp*x2)
720

FC =

, onde

Hindisp = Horas de indisponibilidade registradas por chamado. Serfo apuradas sobre as horas
excedentes ao prazo maximo de recuperagéo do servico.

PARAGRAFO NONO - Caso o fator de corre¢io (FC) calculado no més seja inferior ao valor
de 0,3 (trés décimos), a CONTRATADA incorrera em inexecucdo parcial, sob pena de sangéo
conforme a Clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO DECIMO - Mensalmente, sera analisado o andamento das atividades
contratadas, verificando e confrontando o Relatério mensal de chamados de manutencéo
abertos elaborado e entregue pela CONTRATADA, com os seus proprios registros e anotagoes,
bem como com os registros da Ferramenta de Monitoracdo da Rede Local do Senado Federal e
sistema de Registro de Ocorréncias da Rede Local do Senado Federal.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A verificagio do atendimento pela CONTRATADA
aos niveis de servigo do contrato se dara por intermédio de analise de relatério do Sistema de
Registro de Ocorréncias da Rede Local do Senado Federal, além de grafico colhido na
Ferramenta de Monitoracdo da Rede do Senado com o indicativo de disponibilidade dos links
mantidos pelo contrato, confrontando as informagdes com as condigdes estabelecidas neste
contrato.

I — Estando o resultado da analise de acordo com as condi¢des contratuais, sera emitido
documento que atestara tecnicamente a execugéo dos servigos.

aHo
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CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara 8 CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA, documento n° 00100.141483/2016-49, ndo sendo
permitida em nenhuma hipdtese o pagamento de servigos ndo executados ou executados de
forma incompleta.

Frego Preco Total
Item | Quantidade | Unid. Especificacio Unitario
(RS)
(RY)
Instalagdo e configuracgéo
1 1 Un. do link de acesso a Internet 1.200,00 1.200,00
no PRODASEN.
2 12 Més Servi¢os de conectividade 7.833,33 94.000,00
com a Internet com enlace
de 600 Mbps
3 12 Més Servigos de Anti-DDoS 9.500,00 114.000,00
VALOR TOTAL (RS) 209.200,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento ¢ de
RS 209.200,00 (duzentos e nove mil e duzentos reais), compreendendo todas as despesas e
custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento relativo aos servicos de instalagdo e configuragio
(Item 1) efetuar-se-4 integralmente por intermédio de depdsito em conta bancaria da
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar do recebimento do documento
fiscal, em 2 (duas) vias com a discriminacdo do objeto, ressalvada a hipotese prevista no § 3°
do art. 5° da Lei n°® 8.666/1993 , condicionado ao termo circunstanciado de recebimento
definitivo dos servigos de instalacdo dos links conforme Clausula Terceira, Paragrafo Vigésimo
Quarto, inciso I, b e a apresentacdo da garantia na forma da Clausula Décima.

PARAGRAFO TERCEIRO — O pagamento relativo aos servicos de conectividade com a
Internet (Item 2), bem como os servigos de anti-DDoS (Item 3) efetuar-se-4 mensalmente por
intermédio de depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias
corridos a contar do recebimento do documento fiscal, em 2 (duas) vias com a discriminacdo
do objeto, ressalvada a hipdtese prevista no § 3° do art. 5° da Lei n® 8.666/1993 , condicionado
ao termo circunstanciado de recebimento definitivo dos servigos de instalacdo conforme
Cléausula Terceira, Paragrafo Vigésimo Quarto, inciso II, b, e a apresentagdo da garantia na
forma da Clausula Décima.

PARAGRAFO QUARTO - A ndo apresentacio da garantia na forma prevista na Clausula
Décima ndo impede o pagamento do objeto, mas autoriza o SENADO a adotar a medida
prevista no Paragrafo Nono daquela Clausula.
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PARAGRAFO QUINTO - O pagamento das faturas mensais relativas ao servico de
conectividade com a Internet (Item 2) estara sujeito a glosa quando ndo houver cumprimento
dos niveis minimos de servigos (NMS), sendo o valor dos pagamentos mensais ajustados
calculados da seguinte forma

VMA = FC x VM, onde:

VMA = Valor Mensal Ajustado;

FC = Fator de Correcéo, definido entre 0 e 1, cumulativo no més de acordo com os chamados
abertos e suas prioridades calculado conforme o Paragrafo Nono da Clausula Quinta;

VM = Valor Mensal definido em Contrato.

PARAGRAFO SEXTO — Caberd 8 CONTRATADA apresentar, juntamente com a nota fiscal,
os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal, com a
Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), e a Certido
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades especificas
previstas na Clausula Décima Segunda.

PARAGRAFO SETIMO - As eventuais despesas bancérias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias sdao de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - Havendo vicio a reparar em relago a nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagdo contratual, o prazo
constante do paragrafo segundo desta clausula podera ser suspenso até que haja reparacio do
vicio ou adimplemento da obrigacéo.

PARAGRAFO NONO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nio tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratdrios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM =1 x N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
I = Indice de compensag@o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1i/365 1=6/100/365 I1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.
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CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

O preco do item 1 ser4 fixo e irreajustavel.

O preco dos itens 2 e 3 poderdo ser reajustados apds 12 (doze) meses contados da data da
assinatura do contrato, observada a varia¢do do Indice de Servicos de Telecomunicacdes - IST
ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levarda em conta para fins de célculo a
variagdo do indice pactuado entre a data de apresentac@o da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos aniversarios seguintes,
aplicando-se a variagdo ocorrida no altimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos da presente contratacdo
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretéario n® 20/2010:

I - para os valores utilizados em opera¢cdes matematicas de somatdrio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplica¢do de indices de correcdo monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais.

II - quando a casa decimal imediatamente posterior a definida na letra ‘I” for igual ou superior
a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecera a mesma inalterada.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso 11, e §§ 1°e 2°, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orgamentéria
classificada como Programa de Trabalho 01031055140615664 e Natureza de Despesa 339039,
tendo sido empenhadas mediante as Notas de Empenho n® 2016NE800745, 2016NE800748 e
2016NE800749, de 23 de agosto de 2016.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o0 SENADO emitira notas de empenho

indicando a dotagdo orgamentaria & conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracdo de termo aditivo.

15

y
Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio 11 | CEP 70165-900 | Brasilia DF { f
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br ] \



Processo n® 00200.015723/2015-41

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestard garantia destinada a assegurar a plena execu¢fio do contrato, no
valor de RS 10.460,00 (dez mil, quatrocentos e sessenta reais), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global deste contrato, nos termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das
seguintes modalidades:

I - cauglo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagio e de custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda;

II - seguro-garantia; ou
III - fianca bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera efetivar a prestacio da garantia e
apresentar o comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a
contar do recebimento da via assinada do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia ser4 recalculada, nas mesmas condices e proporgdes,
sempre que ocorrer modificac@o no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizacio ou recélculo da garantia, a
CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la
ou complementa-la.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia seré liberada apés a execugéo plena deste contrato, no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, de acordo com a legislacdo em vigor.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta cldusula tera vigéncia durante todo
o prazo de execugdo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da garantia nfo poderd ser decrescente em fungio da
execugdo gradual do contrato, nem poderé a garantia estar condicionada a elementos externos
arelagdo entre 0o SENADO e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia deverd assegurar o pagamento de:
I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
II — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA,;

III — prejuizos diretos causados ao SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execug@o do contrato.
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PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada sera avaliada pelo SENADO, néo se
admitindo qualquer restri¢do ou condicionante a sua plena execucéo, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos Il e Il do caput desta clausula, garantia que sera
rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior.

PARAGRAFO NONO - Caso a garantia contratual nio seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
devido a CONTRATADA para formacgdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

I — Os valores retidos ficardo reservados em conta orgamentaria, a titulo de garantia, e, por esta
razdo, ndo serdo objeto de qualquer atualizagdo monetaria, salvo no caso de a CONTRATADA
abrir conta bancaria apta a receber deposito caucio.

IT — A liberacdo dos valores retidos fica condicionada a execucdo plena do contrato ou a
apresentagdo de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos I a I1I do
caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Geral Adjunto de Contratagdes
promover todas as a¢des necessarias ao fiel cumprimento deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execug@o deste contrato ou pela sua inexecucdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I - adverténcia;
II - multa;

III — suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - declaracé@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo ptblica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilita¢do
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sangdo aplicada com base nas alineas Il e IV desta Clausula.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sang¢des previstas nos incisos Il e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unifo e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditério e a ampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipdteses:

I - apresentar documentac@o falsa;

II - fraudar a execugdo do contrato;
IIT — comportar-se de modo iniddneo;
IV — fazer declaracio falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das san¢des previstas neste contrato, os atos
lesivos a administracdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA d¢ inicio a prestagdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, serd aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual sera aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais san¢des administrativas previstas nesta cldusula, observando-se os critérios constantes
do paragrafo décimo terceiro.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execugéo do objeto, o atraso injustificado na execugio
de alguma parcela, ou sua execucdo de forma insatisfatoria, sujeitard a CONTRATADA a multa
de 0,5% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias. Deverdo ser observados os prazos maximos de recuperacdo do servico ou solucdo
definitiva do chamado, conforme especificado nas Clausulas Quarta e Quinta, levando-se em
consideragdo a tolerancia informada.

PARAGRAFO SEXTO — A nio apresentacio da documentagio prevista no Paragrafo Sexto
da Clausula Sexta, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por cento) a
0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de 30 (trinta)
dias, observando-se os critérios constantes do paragrafo décimo terceiro.
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PARAGRAFO SETIMO - Findo os prazos limite previstos nos Paragrafos Quinto e Sexto,
sem adimplemento da obrigagdo, aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento)
a 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os
critérios constantes do paragrafo décimo terceiro, podendo ainda o SENADO, a seu critério,
fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras sangdes legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos paragrafos
quarto, quinto e sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo
das demais sangdes.

PARAGRAFO NONO - O atraso na apresentacio da garantia contratual prevista na Clausula
Décima sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre a parcela do valor
global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em aberto,
considerando sempre 0 maior prazo constante na clausula de vigéncia, contando-se o prazo a
partir da data limite para apresentac@o da garantia até o dia da efetiva prestacdo da garantia ou
da retencdo prevista no paragrafo nono da Clausula Décima.

PARAGRAFO DECIMO — As multas previstas nesta clausula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 15% (quinze por cento) do valor
mensal do contrato. ressalvadas as hipdteses especiais dos paragrafos segundo e quarto desta
clausula.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A reincidéncia na aplica¢do do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescis@o unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — Além das multas previstas nos paragrafos anteriores,
o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do paragrafo quinto da Clausula
Décima Terceira, ficando ainda a CONTRATADA sujeita & multa correspondente a até 10%
(dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em fun¢do da
gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Na aplicagdo das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
IT — a ndo reincidéncia da infragdo;

IIT — a atuagdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execucdo satisfatéria das demais obrigacdes contratuais; e

V — a ndo existéncia de efetivo prejuizo material & Administragéo.
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SENADO FEDERAL

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A multa de valor irrisério poderé ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infragdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no paragrafo décimo terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unifo.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Nio ocorrendo quitacdo da multa, na forma do
paragrafo anterior, serd o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisio, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A resciséo deste contrato se dara por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos | a XII e XVII do artigo 78 da Lei n® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo podera ocorrer ainda da seguinte forma:

I - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para o SENADO; ou

IT - judicial, nos termos da legislagéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des
dos §§ 1°e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.
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SENADO FEDERAL
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses a
critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57, II, da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Toda prorrogacio de prazo devera ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, ]3 de S:TzmRo

I

de 2016.

ARCOS MALFATTI
LEVEL 3 COMUNICACOES\DO BRASIL LTDA.

DURVAL CARV4LHO DE AVILA JACINTHO
LEVEL 3 COMUNICAGCOES DO BRASIL LTDA.

Testemunhas:
Mw L, i Foroly Fl,
IRETJ g)A SADCON COORDENADOR DA COPLAC
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