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SERVICO DE PLANEJAMENTO E CONTROLE

E! DERAL

SENADO FEDERAL

CONTRATO 1§° 00 78: | 2016

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,
GLOBAL  BUSINESS CONSULTORIA E
INFORMATICA LTDA., para a prestacdo de servigos
de ‘atualizagdo de versdes, instalagdo, assisténcia e
suporte técnico, para licengas do software Keyfile para
servidor; licencas concorrentes do softiware Keyfile para
cliente; licenga do sofiware Keyflow para servidor e
licengas do sofiware Keyflow para cliente, durante 24
(vinte e quatro) meses consecutivos.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ

n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pelo sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, e
GLOBAL BUSINESS CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA, com sede na SBS Qd.

02 BL E, ED. Prime, sala 206, fax n° (61) 3037-9966, telefone n° (61) 4063-7680, CNPJ-MF

n® 02.427.546/0001-59, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo

Sr. LUCIAN STOENICA, CI. 3.549.900, expedida pela SSP/DF, CPF n°. 690.917.141-15,
resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n° 41/2016,
homologado pela Senhora Diretora-Geral, documento n° 00100.074769/2016-10, e autorizado

pelo Exmo. Senhor Primeiro-Secretario, documento n° 00100.084252/2016-21 do Processo.

n® 00200.001811/2014-85, incorporando o edital e a proposta apresentada pela !
CONTRATADA, documento n® 00100.073808/2016-53 (VIA 001), a este instrumento, e ||}~
sujeitando-se as partes as disposicGes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de ﬂ@/
Contratacdes do Senado Federal, Anexo V do Ato da Comissdo Diretora n° 12 de 2014 e do

Ato da Diretoria-Geral n° 9 de 2015, e das cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestagio de servicos de atualizacio de versdes,
instalacdo, assisténcia e suporte técnico, para 2 (duas) licencas do software Keyfile para
servidor; 100 (cem) licencas concorrentes do software Keyfile para cliente; 1 (uma)
licenca do software Keyflow para servidor e 150 (cento e cinquenta) licencas do software
Keyflow para cliente, durante 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, de acordo com os
termos e especificagdes constantes deste contrato e do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:
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I - manter durante a execucgéo deste contrato as condi¢cdes de habilitagdo e de qualificacdo que
ensejaram sua contratagio; '

IT - apresentar copias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execucdo deste contrato;

IV — manter, durante a realizagdo de servicos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protegdo e segurancga do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato que ird representa-la sempre que for necessario;

VI - atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execucdo do objeto contratual;

VII - propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos servicos
contratados, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

VIII - manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais =
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento dos servigos contratados;

IX - manter a capacidade minima de fornecimento dos servigos contratados, de acordo com os
niveis de servicos exigidos na cldusula quarta.

X — fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizacdo de prova de conceito para fins de
comprovagdo de atendimento das especificacdes técnicas;

XI - ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da SolugZo de TI sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos (especificamente para o SENADO) ao longo do
contrato, incluindo a documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados, ao SENADO.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execugdo dos servigos nio
terdo qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados tunica e
exclusivamente pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos
causados a0 SENADO ou a terceiros, por agdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execucéo deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagio especifica do Senado.

S
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PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA nio podera ceder os créditos, nem sub-
rogar direitos e obrigagGes deste contrato a terceiros. :

PARAGRAFO QUINTO - Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Cddigo de Protecdo
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servicos, objeto deste contrato, compreendendo a
atualizagdo de versdes, assisténcia e suporte técnico para 2 (duas) licencas do sofiware
Keyfile para servidor; 100 (cem) licencgas concorrentes do software Keyfile para cliente; 1
(uma) licenca do software Keyflow para servidor e 150 (cento e cinquenta) licencas do
software Keyflow para cliente, incluindo sua instalacdo, configurag@o e apoio aos usudrios e
equipe técnica, por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da assinatura
do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As versdes atualizadas, alteracdes e correcdes dos Softwares,
inclusive “minor releases”, manuais e literatura técnica deverdo ser entregues ao
PRODASEN/SENADO, situado na Via N2, Anexo C do Senado Federal, Brasilia/DF, CEP:
70165-900, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias corridos apds sua disponibiliza¢do no
Brasil. .

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso algum programa, médulo ou componente dos softwares
seja descontinuado, durante a vigéncia do contrato, devera ser fornecido, como atualizacdo
descrita neste contrato, outro que venha a ser desenvolvido com configuragéo (componentes

e/ou moédulos) que lhe confiram toda a funcionalidade da ultima versdo existente no
SENADO.

PARAGRAFO TERCEIRO - Qualquer atualizacdo, seja na forma de modificacéo, correcéo,
aperfeicoamento ou produto inteiramente novo, deverda manter a mesma funcionalidade dos

softwares ja instalados, independente de nomenclatura ou divisdo do produto em modulos,

pacotes, versdo basica, avangada e outros.

PARAGRAFO QUARTO - As atualizagdes, manuais técnicos e correcdes (patches) dos
softwares deverdo ser fornecidas em midia CD (Compact Disc) ou DVD (Digital Video Disc),
ou através de download pela internet.

I - Caso os softwares sejam entregues em CD ou DVD, os arquivos deverdo estar livres de
defeitos materiais sob uso normal e de qualquer rotina maliciosa (virus, malware, etc.),
voltada para a danificagdo ou degradac@o, tanto de dados quanto de software ou de hardware.

IT - No caso de constatagdo de qualquer anomalia ou defeito, a CONTRATADA obriga-se a
substituir, de imediato, as midias danificadas, sem 6nus para o SENADO.
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PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera possibilitar a Equipe Técnica do
PRODASEN/SENADO o acesso ao sitio do fabricante para consulta a base de conhecimento
de problemas e solugdes dos Softwares, caso exista.

PARAGRAFO SEXTO - Os servicos de instalagio compreendem a instalacdo de
atualizacGes de novas versdes dos Softwares, incluindo correcdes e/ou alteracdes de -
configurac@o.

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA deveré instalar as versdes atualizadas dos
softwares, quando fornecidas pelo fabricante, mantendo a integracdo com os demais
elementos da plataforma de software do PRODASEN/SENADO, fornecendo assisténcia e
suporte técnico ao PRODASEN/SENADO sempre que requerido, durante a vigéncia do
contrato.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA ser4 responsavel pela garantia da qualidade
das versdes e servigos decorrentes da atualizacdo, contra defeitos de fabricacdo ou problemas
de desempenho, durante todo o periodo de vigéncia contratual.

PARAGRAFO NONO - Os servicos de assisténcia e suporte técnico compreendem:

I — Apoio a equipe técnica do PRODASEN/SENADO para manter a operacionalidade e
compatibilidade das funcionalidades ja implantadas dos aplicativos que usam os Softwares;

I - Manuten¢do preventiva dos Softwares Keyfile e Keyflow, que sera realizada
rotineiramente e inclui gerenciar os servicos do Keyfile e do Keyflow identificando,
analisando e corrigindo problemas eventualmente encontrados nos logs dos respectivos
servidores Keyflow, Keyfile, KeyIIS e EventViewer; e

ITI - Manuteng@o corretiva e solucéo de problemas dos Sofiwares Keyfile e Keyflow.

PARAGRAFO DECIMO - Entende-se por manutencéo preventiva a série de procedimentos
destinados a prevenir a ocorréncia de falhas e defeitos dos componentes dos softwares, de
acordo com os manuais e normas técnicas dos softwares.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Entende-se por manutengio corretiva a série de
procedimentos destinados a recolocar os componentes do produto em seu perfeito estado de
uso, compreendendo, inclusive, substitui¢Ges, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os
manuais e normas técnicas dos softwares.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A manutencio corretiva devera ser realizada,
preferencialmente, em dias tteis, no horario comercial.

I — Se assim exigir sua urgéncia, os servicos deverdo ser prestados em fins de semana ou
feriados, conforme determinado nas respectivas Ordens de Servico, a pedido do
PRODASEN/SENADO, logo que sejam detectadas eventuais falhas de software.
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II - A manuten¢do corretiva inclui, mas ndo se limita a: execugdo e provimento de
informag@o; diagnoéstico, avaliagdo e resolucéo de problemas; realizagdo de manutenco nas
bases de dados do Keyfile e do Keyflow; atualizagdo e/ou correcdo das versdes clientes dos
softwares Keyfile e Keyflow nas estagdes desatualizadas ou que apresentem problemas no
funcionamento desses softwares. '

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Os servicos de assisténcia e suporte técnico serdo
prestados, preferencialmente, em dias uteis, no horario comercial, nas dependéncias do
SENADO ou com a anuéncia do PRODASEN/SENADO, poderZo ser prestados remotamente.

I — Se assim exigir sua urgéncia, os servigos deverdo ser prestados em fins de semana ou
feriados, conforme determinado nas respectivas Ordens de Servico.

IT - Os servicos de assisténcia e suporte técnico, quando ndo cobertos por suporte in loco,
poderdo se realizados por meio de troca de mensagens eletr6nicas (e-mail) ou outro meio
adequado para sua imediata e adequada prestacéo, preferencialmente em lingua portuguesa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - O pedido de assisténcia e suporte técnico serd feito
pelo PRODASEN/SENADO, via Ordem de Servigo, que contera a descri¢do do trabalho a ser

executado, o prazo para solu¢do da demanda e, quando concluido, o atesto de recebimento do
servico pelo PRODASEN/SENADO.

I - Para as solicitacdes de alta ou média severidade, as solicitagbes a CONTRATADA
poderdo ser iniciadas por algum meio de comunicacdo em tempo real (telefone, mensagens
instantdneas), podendo ser realizado nas instalagbes do SENADO e n#o poderd ser
interrompido até o completo restabelecimento do funcionamento dos softwares.

IT - O prazo de atendimento e/ou solugéo das solicitacdes ndo podera ultrapassar o periodo
definido na Clausula Quinta, e sera contado a partir do horario de recebimento da solicitagdo
pela CONTRATADA.

IIT - O término do atendimento/reparo ndo poderd ultrapassar o prazo determinado na
respectiva Ordem de Servico.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - O atendimento de cada solicitacdo de assisténcia e
suporte técnico, ainda que resolvida a necessidade por meio de contato telefénico, devera
sempre ser formalizado.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Todas as solicitagdes sero registradas pelo técnico do

PRODASEN/SENADO e pela CONTRATADA, para acompanhamento e controle da -

execucdo do Contrato.

I - A CONTRATADA apresentara para o Fiscal do Contrato um Relatério Técnico ao final do
atendimento de cada Ordem de Servigo (OS), detalhando as providéncias adotadas.
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IT — Quando solicitado, a CONTRATADA obriga-se a enviar ao Gestor ou Fiscal do contrato,
relatério mensal consolidado em formato eletrénico tipo planilha, compativel com o
Microsoft Excel, contendo informacdes das Ordens de Servigco do respectivo més.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Em nenhuma hipétese podera a CONTRATADA
divulgar dados, informacgdes e/ou programas relacionados ao objeto a que se refere este
contrato, devendo ser mantido sigilo absoluto em relag@o a todas as bases de dados acessadas
ou que venham a ser geradas na prestacdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DOS N IVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS

Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera atender as solicitagdes do SENADO
respeitando as condicdes e niveis de servigo especificados nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os Niveis de Servico Exigidos e respectivas glosas para os
servigcos contratados no item 3 sdo os seguintes:

Tempo maximo para

Item Descricao inicio/término do Glosa
' . atendimento
2 Crua;?g;nii?z?odo 5% (cinco por cento) do valor
p : 24 (vinte e quatro) horas | total da OS para cada dia ou
de atendimento " g ~ :
g b e a partir do horario de | fracdo de dia de atraso sem
de solicitacdo g 2
: ; recebimento da | atendimento, que exceder as 24
realizada através P : L
da shertus da solicitacéo pela | (vinte e quatro) horas iniciais
CONTRATADA. previstas, limitada a 30% do
Ordem de
. valor total da OS.
Servigo.
3 Cumprimento do | O prazo de término do | 3% (trés por cento) do valor

prazo maximo
para término do
atendimento
conforme
especificado na
respectiva
Ordem de
Servico

atendimento nfo podera

ultrapassar o  prazo
determinado na
respectiva Ordem de
Servigo.

total da OS para cada dia ou
fracdo de dia de atraso que
ultrapassar a data limite
especificada na OS, limitada a
30% do valor total da OS.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os Niveis de Servico Exigidos e respectivas glosas para os
servigos contratados no item 4 (assisténcia e suporte técnico) serdo contados a partir das
solicitagbes de prestagdo de suporte técnico e deverdo cumprir os prazos de acordo com o
nivel de severidade descrito a seguir: .
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Nivel de
Severidade

Descrigéo

Prazo de término
de atendimento e
solugéo dos
problemas

Glosa

ALTO

Esse nivel de
severidade € aplicado
quando ha
indisponibilidade = no
uso dos Softwares ou
impacto  critico nas
operacdes/funcdes  de
negécio do Senado
Federal.

2 (duas) horas a
partir do horério
de recebimento da
solicitacdo  pela
CONTRATADA.

2% (dois por cento) do
valor total da OS para
cada hora ou fracdo de
hora sem atendimento ou
solucdo, que exceder as 2
(duas) primeiras horas
previstas, limitada a 30%
do valor total da OS.

MEDIO

Esse nivel de
severidade ¢ aplicado
quando ha falha(s),
simultdneas ou nio, no
uso dos  Softwares,
estando ainda
disponiveis, porém
apresentando problemas
que afetam aspectos
operacionais das
fungSes de negdcio do
Senado Federal.

8 (oito) horas a
partir do horério
de recebimento da
solicitacdo  pela
CONTRATADA.

1% (um por cento) do
valor total da OS para
cada hora ou fracdo de
hora sem atendimento ou
solucdo, que exceder as 8
(oito) primeiras horas
previstas, limitada a 30%
do valor total da OS.

BAIXO

Esse nivel de
severidade ¢ aplicado
ao apoio a equipe
técnica do Prodasen,
manutencdes
preventivas
corretivas que  ndo
possuem impacto
significativo no uso dos
Softwares ou afetem as
funcdes de negdcio do
Senado Federal.

e/ou

0] prazo de
término do
atendimento  n@o
podera ultrapassar
0 prazo
determinado  na
respectiva Ordem
de Servico.

5% (cinco por cento) do
valor total da OS para
cada dia ou fracdo de dia
de atraso que ultrapassar
a data limite especificada
na OS, limitada a 30% do
valor total da OS.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os atrasos que ultrapassarem o limite de glosa previsto nas
tabelas dos paragrafos primeiro e segundo desta clausula, serfo considerados como
inexecucdo parcial do objeto, estando sujeitos a aplicacdo das penalidades previstas na
clausula décima primeira deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O atendimento as solicitagdes de severidade ALTA ser4 iniciado
utilizando algum meio de comunicagdo em tempo real (telefone, mensagens instantaneas)
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entre a CONTRATADA e o SENADO, podendo ser realizado nas instala¢gdes do Senado .
Federal (on-site) e ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento do sistema.

PARAGRAFO QUINTO - As solicitacdes classificadas com severidade MEDIA, quando
ndo atendidas no prazo definido, poderdo ser escaladas para a severidade ALTA, sendo que o
prazo de atendimento, bem como eventuais penalidades previstas, serdo automaticamente
ajustados para o novo nivel.

I - Por necessidade excepcional de servigo, o SENADO também podera solicitar a escalagdo
da solicitagdo para niveis superiores de severidade, sendo que, neste caso, a escalagdo devera
ser justificada e os prazos das solicita¢cdes passardo a contar do inicio novamente.

PARAGRAFO SEXTO - Depois de concluido o suporte técnico, a CONTRATADA
comunicara o fato a Equipe Técnica do PRODASEN/SENADO e solicitara autorizagio para o
fechamento da solicita¢do.

I - Caso o PRODASEN/SENADO nio confirme a solucdo definitiva do problenia, a
solicitagdo permanecera aberta até que seja efetivamente solucionada, sendo que, neste caso, o
PRODASEN/SENADO fornecera as pendéncias relativas a solicitagdo em aberto.

PARAGRAFO SKETIMO - Sempre que houver quebra dos Niveis de Servico Exigidos, o |
SENADO emitird oficio de notificacio a CONTRATADA, que terda prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento, para apresentar as justificativas para
as falhas verificadas.

I - Caso ndo haja manifestacdo dentro do prazo previsto no paragrafo sétimo ou caso o
SENADO entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, o pagamento pelos
respectivos servicos estard sujeito a glosa, conforme o nivel de servigo transgredido.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a
seguir, conforme proposta da CONTRATADA de documento n°® 00100.073808/2016-53
(VIA 001), n3o sendo permitida em nenhuma hipdtese o pagamento de servicos ndo
executados ou executados de forma incompleta.

ITEM | DESCRICAO Unid. Quant. Preco Preco  total
unitario (R$) | (RY)
1 Atualizacdo de versdo do | Licenca | 100 4.493,89 449.389,00
software Keyfile, sendo 2 licencas
licengas para servidor e clientes

100 licengas para clientes
concorrentes, por um
periodo de 24 meses.

8]

Atualiza¢do de versdo do | Licenga | 150 2.300,00 345.000,00

8
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software Keyflow, sendo 1 licencas
licenca para servidor e clientes
150 licengas para clientes
concorrentes, por um
periodo de 24 meses.

3 Instalacdo de atualizacdes | Horas 120 175,00 21.000,00
e correcdes dos softwares
Keyfile e Keyflow por um
periodo de 24 meses.

4 Assisténcia e  suporte | Horas 1.440 180,00 259.200,00
técnico durante o periodo
de 24 meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento & de
RS 1.074.589,00 (um milhdo, setenta e quatro mil, quinhentos e oitenta e nove reais),
compreendendo todas as despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucéo
deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-, para os itens 1 e 2, integralmente,

apos a emissdo do Termo de Aceite do recebimento da primeira atualizacdo de cada produto; e

para os itens 3 e 4, apds o atesto de execucdo de cada Ordem de Servico; por intermédio de
depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, i
ressalvada a hipétese prevista no § 3° do art. 5° da Lei n° 8.666/1993, a contar do recebimento

do documento fiscal, em 2 (duas) vias, com a discriminacdo do objeto, devidamente atestado ‘)
pelo gestor, condicionado a apresentac@o da garantia na forma da Clausula Nona.

I - A ndo apresentagdo da garantia na forma prevista na Clausula Nona ndo impede o
pagamento do objeto, mas autoriza o SENADO a adotar a medida prevista no Paragrafo Nono
daquela Clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os valores dos itens 3 e 4 de que tratam o paragrafo anterior
podergo sofrer ajustes decorrentes da aplicagdo de glosas previstas na cldusula quarta que trata
dos Niveis de Servico Exigidos (NSE).

PARAGRAFO QUARTO - Caberda 3 CONTRATADA apresentar, juntamente com o
documento fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicagdo das penalidades
especificas previstas na Clausula Décima Primeira deste contrato.

PARAGRAFO QUINTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO - Havendo vicio a reparar em relagio a nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagdo contratual, o prazo
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constante do paragrafo segundo desta cldusula podera ser suspenso até que haja reparacdo do
vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO SETIMO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nio tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura propria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM =1 x N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1i/365 1I=6/100/365 I=10,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE
Os precos referentes aos itens 1 e 2 s@o fixos e irreajustaveis.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O preco referente aos itens 3 e 4 podera ser reajustado apos 12 '
(doze) meses contados da data da assinatura do contrato, observada a variacdo do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor - INPC ou por outro indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de calculo a
variagdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta e do primeiro
aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerdo sempre nos
aniversarios seguintes, aplicando-se a variag@o ocorrida no altimo periodo.

PARAGRAFO TERCEIRO - O arredondamento de valores e precos da presente contratago
reger-se-a da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I - para os valores utilizados em operacdes matematicas de somatorio serdo utilizadas duas
casas decimais e para aplicacdo de indices de correcdo monetaria serdo utilizadas sete casas
decimais. ;

II - quando a casa decimal imediatamente posterior a definida na letra ‘I’ for igual ou superior

a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecera a mesma inalterada.
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CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso II, e §§ 1° e 2° da Lei
n°® 8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotagdo orgamentaria
classificada como Programa de Trabalho 01031055140615664 e Naturezas de Despesas
449039 e 339039, tendo sido empenhadas mediante as Notas de Empenho
n°s 2016NE000003 e 2016NE001266, ambas de 25 de maio de 2016.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitir4 notas de empenho
indicando a dotag@o orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia destinada a assegurar a plena execucdo do contrato, no
valor de RS 53.729,45 (cinquenta e trés mil, setecentos e vinte e nove reais e quarenta e cinco
centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global deste contrato, nos termos
do art. 56 da Lei n°® 8.666/93, em uma das seguintes modalidades:

I - caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda;

IT - seguro-garantia; ou
III - fian¢a bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera efetivar a prestagio da garantia e
apresentar o comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a
contar do recebimento da via assinada do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condigBes e
proporgdes, sempre que ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizacsio ou recalculo da garantia, a
CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la
ou complementa-la.
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PARAGRAFO QUARTO - A garantia seré liberada apé.s a execucdo plena deste contrato,
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, de acordo com a legislagdo em vigor.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta clausula terd vigéncia durante todo
o prazo de execucdo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da garantia ndo podera ser decrescente em funcio da
execucdo gradual do contrato, nem podera a garantia estar condicionada a elementos externos
a relacdo entre 0 SENADO e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia dever4 assegurar o pagamento de:
I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
IT — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA;

III — prejuizos diretos causados a0 SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execugido do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada serd avaliada pelo SENADO, nido se
admitindo qualquer restri¢do ou condicionante a sua plena execucédo, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos II e III do caput desta clausula, garantia que sera

rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior.

PARAGRAFO NONO — Caso a garantia contratual nio seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
devido 8 CONTRATADA para formagéo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

I — Os valores retidos ficardo reservados em conta orgamentaria, a titulo de garantia, e, por
esta razdo, ndo serdo objeto de qualquer atualizacdio monetéria, salvo no caso de a
CONTRATADA abrir conta bancéria apta a receber depésito caugéo.

IT — A liberagdo dos valores retidos fica condicionada a execugio plena do contrato ou a
apresentacdo de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos I a III
do caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGCAO

Cabera aos gestores designados pelo Diretor-Geral promover todas as acdes necessarias ao
fiel cumprimento do contrato, observado o disposto no Ato da Comisséo Diretora n° 02, de
2008.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execugdo deste contrato ou pela sua inexecugdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficard sujeita as seguintes penalidades:

I - adverténcia;
II - multa;

IIT — suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com
a Administrag@o, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unifo e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir ao SENADO os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sangSes previstas nos incisos II e V desta
Cléusula, com fundamento no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Uni&o e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditério e a
ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:

I - apresentar documentacio falsa;

IT — fraudar a execugéo do contrato;

IIT — comportar-se de modo inidéneo;

IV — fazer declaracdo falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos

lesivos a administragdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.
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PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o0 prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio a prestacdo do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, serd aplicada multa didria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, ap6s o qual sera aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais san¢des administrativas previstas nesta cldusula, observando-se os critérios constantes
do Paragrafo Décimo Quarto.

PARAGRAFO QUINTO - Iniciada a execugio do objeto, o atraso injustificado na execugio
de alguma parcela, ou sua execucdo de forma insatisfatoria, sujeitara a CONTRATADA a
multa de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre a parcela inadimplida, até o limite de 30
(trinta) dias.

PARAGRAFO SEXTO - Pela recusa no fornecimento de versdes atualizadas dos softwares
apos a entrega da primeira atualizacdo, caracterizando-se recusa o fato de a CONTRATADA
ndo disponibilizar as versdes solicitadas dentro de 30 (trinta) dias que se seguirem a
notificacdo formulada pelo SENADO, sujeitara a CONTRATADA a multa de 20% (vinte por
cento) sobre o valor do item 1 e/ou 2 do contrato,-a depender do caso.

PARAGRAFO SETIMO — A n3o apresentacio da documentacio prevista no Pardgrafo
Quarto da Clausula Quinta, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Quarto.

PARAGRAFO OITAVO - Findo os prazos limite previstos nos Paragrafos Quinto e Sétimo,
sem adimplemento da obrigagdo, aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-
se os critérios constantes do Paragrafo Décimo Quarto, podendo ainda o SENADO, a seu
critério, fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras sang¢des legais cabiveis.

PARAGRAFO NONO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos Paragrafos
Quarto, Quinto e Sétimo, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem
prejuizo das demais sancdes.

PARAGRAFO DECIMO — O atraso na apresentagio da garantia contratual prevista na
Clausula Nona sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre a parcela
do valor global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em
aberto, contando-se o prazo a partir da data limite para apresentag@o da garantia até o dia da
efetiva prestacdo da garantia ou da reteng@o prevista no Pardgrafo Nono da Clausula Nona.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — As multas previstas nesta clausula, somadas todas
as penalidades aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 15% (quinze por
cento) do valor correspondente a 1/24 (um vinte e quatro avos) do valor global do contrato,
ressalvadas as hipdteses especiais dos paragrafos segundo, quarto e sexto desta clausula.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A reincidéncia na aplicacdo do percentual maximo
previsto no paragrafo anterior podera ensejar a rescis@o unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Além das multas previstas nos paragrafos
anteriores, o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do Paragrafo Quinto .
da Clausula Décima Segunda, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa
correspondente a até 10% (dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do
SENADO, em func¢éo da gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Na. aplicacdo das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
II - a ndo reincidéncia da infragéo;

IIT — a atuagdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta omissiva ou
comissiva;

IV — a execucio satisfatdria das demais obrigagGes contratuais; e
V —a néo existéncia de efetivo prejuizo material 4 Administrago.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional a gravidade da infracdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente poderd, justificadamente, reduzi-la, observados os
demais critérios previstos no Paragrafo Décimo Terceiro.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A multa aplicada, apds regular processo
administrativo e garantido o direito de ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da UniZo.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — Nio ocorrendo -quitagio da multa, na forma do

paragrafo anterior, sera o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A inexecug@o toial ou parcial deste contrato eﬁseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dard por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n°
8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescis3o poderé ocorrer ainda da seguinte forma:

I - amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que
haja conveniéncia para 0 SENADO; ou ‘

II - judicial, nos termos da legislacéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisio administrativa ou amigéavel devera ser precedida de

autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverio ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisdo administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as
disposicdes dos §§ 1° € 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

Este contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, exceto os itens 3 e 4, que terdo vigéncia a partir de 02/02/2016, caso seja assinado
antes dessa data, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes ndo se interessem pela prorrogagio deste
contrato, deverdo manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - Toda prorrogagdo de prazo devera ser justificada por escrito e -

previamente autorizada pela autoridade competente.
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. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justi¢a Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenca das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, 09 de SJUNHQ de 2016.

'LANA TROMBKA

DIRETORA-GERAL SENADO FEDERAL

UcC. STOENICA ]
GLOBAL BUSINESS CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA

Testemunhas:
Redsvap CollL Mrcondon Mooy QuFmn
DIRETOR DA SADCON . COORDENADOR DA COPLAC
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