VIJAY KANABAR, Ph.D. | JASON WONG

Prefacio por Ricardo Viana Vargas, Ph.D.

» REVOLUCAO oa

na GESTAO de
PROJETOS

ELEVANDO A PRODUTIVIDADE COM IA GENERATIVA

bookman

@ Pearson  roroategre

2025



Sumario

O ALVORECER DE UMA ERA : « v s svmunsswmas s omasssssssm 1
INBOHTOIIOSH < %55 o« v s s s s s v o 506 ) 500 S -5 0 2 s 2
ATAE aLelide Brooks: : o« o5 s 5 0k i 55 w0 05 850 08 308 065 215 5358 a8 dons 7
Inteligéncia artificial . . ....... ... . 16
CRAtGPT 2 : 615 55 55 508 & 5 900 5 G005 8% 555 5 575 5000 5053 50858 58 858 Bui 4 505 53 W 24
Engenhariade prompts. . ... 27
Etica e responsabilidade profissional. . ... ..........uuuuuenennnnnn.. 30
Pontos-chave a serem relembrados . . ............. ... ... L 31
GUIE TECTICO s i v @ s mis o 5 6 S5 8 06 & st 513 5608 30 6 507 5 005 H0E i 3 06 505 3 32
Inteligénciaiartificial . . . ... oo cvvmimsnvim s cms s e s sw e m s s 16
CRAIGET w5 e 5 i e 5 602 5756 9 8 505 5 9 5 10 £ 8 508 538 3 WUSSHE A6 F 308 80 5108 3966 0 8 24
Engenhariade prompts. . ...t 27
Etica e responsabilidade profissional. . ... ............oouueeenennon.. 30
Pontos-chave a serem relembrados . . . .............. ... .o i 31
G tEENICO: 5 5ismoms 3 hn i 55500 5116 55 5550 6. B 56 kot 5515 508 B T 5% B S 8 32
OS STAKEHOLDERS E AIA GENERATIVA ................. 35
Identificagao dos stakeholders do projeto. . . ........cooveviininen.... 37
O impacto da IA nas expectativas dos stakeholders. ... ................ 42
Anélise dos stakeholderscom IA. ........ ... ... i i 46
A comunicagéo orientada por IA e o envolvimento de stakeholders . . . . .. 54
ATA pode ser um stakeholder no gerenciamento do projeto?. ........... 60
Etica e responsabilidade profissional. .. ... ............oueueuen.... 61
Pontos-chave a seremrelembrados . . ........ ... ... ... .. . 63



Sumario

3 CONSTRUINDO E GERENCIANDO EQUIPES

COMOUSO DETA s ¢ cmses simuis cmus amass smsms oo s amms 67
Recrutamento e selegdo assistidosporIA ............. ... ... ....... 69
Integracédo, treinamento e desenvolvimento de equipes

orientadosS POr LA . ... . . 74
Melhorando.a lideranca Com I i s s s vesissmssmamesasmamssasmsmasas 80
Usando ferramentas de IA para aprimorar a colaboragdo em equipe . . . . . 91
IA na resolugédo de conflitos e tomadadedecisdao .................... 98
Etica e responsabilidade profissional. . .. ... ........ooueueeeneon... 108
Pontos:chave:a serem relembrados ; .. vs s assmimisn s mamesssmens s 109
GIAIEECINICON . i< i i ot oo ISR o 8 55 5o 2 8 o 1 5 o o a5 110

4 ESCOLHENDO UMA ABORDAGEM

DE DESENVOLVIMENTOCOMIA. ......... ...t 115
Compreendendo abordagens preditivas, adaptativas e hibridas
A0 CICIOMAE VIR <« cor o555 w5 5 510 50 0 555 o e 2 5 6 0 5 i 5 118

Usando a [A para selecionar a abordagem de desenvolvimento

A€ PrOJELOS. . . o ettt et 122
Personalizando sua abordagem comIA. . .......................... 134
Etica e responsabilidade profissional. . ... .............ooeuuunon... 138
Pontos-chave a serem relembrados . . .............. ..., 140
GUIAEECTICO . vttt e ettt e e e e 141

5 PLANEJAMENTO COM APOIO DA IA

EMPROJETOS PREDITIVOS . . ... 145
Iriicio.do projetorassistidoporTA.: s s s siss v imms Eimis i smsasmmsms tme 147
Planejamento assistido porIA ...... ... ... ... i 156
Definigdo do escopo do projeto assistidaporIA..................... 163
AlAnacriagdodaEAP ... ... . 166
Criando um cronograma a partir da EAPusandoIA ................. 172
‘ Estimativa e orcamento de custos aprimoradospor[A................ 176
Etica e responsabilidade profissional:: s:sisssminsimsninsssimsniies 182
Pontos-chave a serem relembrados . . ............. ... . L. 183

GUIAtECNICO . . .ot 184



-

Py
w7

Sumario xXxi

PROJETOS ADAPTATIVOSEIA. ... ... 189
Projetos ataDEatiVos » . o v s o e s m ais s sl diaiin s 815281 10 o 2o v 0 e iom 192
Prompis para SCIMM : « u i sz w58 o0 s 8% 3 505 053 B A 56 D% 2 850058 5 818 58 197
Estimativas com metodologias 4geis .. ........ccvvvtirniinenniinn. 207
ExecUCA0 dO Projeto. .« v oottt e 210
Medicdo e acompanhamento de projetos . ... .. ....ovvvviennenn... 217
Etica e responsabilidade profissional. ... ................coouuiu... 222
Pontos-chave a serem relembrados . . ... 222
GUIE FECHICD. « v sums s oo mims s om s o5 00 8 6 08 Avs B2 40 5 0 8 516 FUS 38 & B 5 6 @Y & 223

MONITORAMENTO DO TRABALHO

NOPROJETOCOMIA . ... i e 225
Dirigir e gerenciar o trabalhonoprojeto. . ..., 227
Gestaoda qualidadecomIA ... ... ... ... . .. 234
IA no monitoramento e controle do trabalho do projeto .............. 239
Validando e controlando escopo, cronograma e custo comIA ......... 242
Etica e responsabilidade profissional. . ... .............couveeninn.. 248
Pontos-chave a serem relembrados . . .................... T 248
G TECTIEO" 1 5103 0008 ot 15 0 G 35 5 i 8 e W s S 250
O PAPEL DA IANA GESTAODERISCOS .........cconv... 259
Identificacédo de riscos com [A: compreendendo ameacas

€ opOrtuNIdades: : & auius s s9s simame smsm s o s 98 508 5 55 48 508 i8S 262

Aprimorando os métodos tradicionais de identificagdo

derisCOSCOMTA i« i s5 5% 4 505 38 505 B ois 008 b 50 5 B8 58 5468 5 95 507 58 ¥ e di 264
Analise:qualifativa/de TiSCOS € LA ... « v s mii v sivs wsws wnsmssshe swv s sis 271
Andlise quantitativaderiscoselA. ... ... vviii it iiii i 275
JA €M respOSta @ TiSCOS. « . v vttt ettt e 285
IA no monitoramento de riSCoS . ... .vvvvvnv ittt e 288
Etica e responsabilidade profissional. . .. ..............coouueueon... 292
Pontos-chave a serem relembrados . .. .......... ... .. .. ... 293

GUIA CECIIBO 5 515 550w 500 5w 58 6 oo o 68 o s o0 0 6 5 6 908 400 3 o 0 38 3 294



——— 5

xxii  Sumario
9 FINALIZANDO PROJETOSCOMIA . ... .ot 299
Lancamento de produtos € SEIVICOS . .. ... vvvvunueunineinaennanns 301
Verificacéo e validacao de resultados do projeto e testes
deusabilidadecomIA ... ... ... ... .. 307
Implanta¢ao com conhecimentodeIA .. ... .o o iniwecnsaoimannsns 313
Encerramento do Projeto . ... ..ovvt it 317
ENTegaGe ValOF . u vias i o 0 € 458 5 5 & w0 5 1) 508058 16 080 5 8 55 5.1 88L& 31505 80 7 5.6 324
Etica e responsabilidade profissional. . . . ... .....ouuureereenennn.. 325
Pontos-chave a serem relembrados . ¢« cs . s s sesaswivnssscssnsseie 326
GUIATLECIIIC! o oe « v: 0 x o i i § 515, 58 10 o 55 3 20 0 s 30 5 s s o s i & e 05 327
10 FERRAMENTAS DE IA PARA A GESTAO
DEPROJIETQS.. ... o5 & 5 e 2ot e o S el w8 i . 333
Valor e implicagdes das ferramentas integradas de 1A
A 8EStA0 A€ PIOJEIOS .« o\ v vttt et e e 334
Fatores a considerar ao avaliar ferramentasde 1A ................... 335
Sistemas de gestao de Projetos. . ... v v v i e 337
Ferramentas de agendamiento ; o . «v o« s s s 5508 5508 5608 s o6 o 555068 3 343
Ferramentas de comunicagdo e reunido . . ... ..o, 345
Ferramentas de produtividade e documentagdo .................... 348
Ferramentas de colaboragéo e brainstorming . . ..................... 351
Etica e responsabilidade PrOfiSSIONAL: i o e s o s s 50 m e v s rs wims 6 8 352
Pontos-chave a seremrelembrados . . . ... 356
GU1A TECIICO o eus e oo w59 10 30505 4168 80 5 90 B8 6 936 i3 6 20 4 600 3 788 Sher i £ 006 357
11 DEOLHONOFUTURO .. ..c.wmnemmn e mmmas v e i 359
A adogéo da IA é um beneficio para o gerenciamento
ABIPTOJEOS: w5 5615 5 5 56 6% 515 6 508 508 BE 55518 308 5 55 555 BB BRE 0 8 5076 Sk Mo A e i s 361
O futuro das empresas impulsionadopelalA ....................... 363
RISCOSIABIA: s s v m e aussmsms 5k 5 ms 508 00 558 8 BE R S5 Ehd ST MK B RE8 364
Use a IA apenas para atender a uma necessidade. . .. ................ 366
Consideractes finais: i ssinisismenasmimes pimonss s5memisssnsoss 367

INDICE . . oo e 369



